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Abstract
The Jigsaw model is a cooperative learning technique, also known as the jigsaw technique. This article presents 

the fundamental aspects of the Jigsaw model, analyzes the manifestations of primary students’ mathematical 
communication competence (according to the 2018 General Education Program) that are developed through 
learning with this model, and proposes an improved version of the original Jigsaw model for teaching word 
problems at the primary education level.
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1. Đặt vấn đề 
Mô hình Jigsaw thường được sử dụng như một chiến lược dạy học hợp tác, được phát triển bởi nhà 

tâm lý xã hội Elliot Aronson vào năm 1978. Mục tiêu chính của mô hình này là giảm thiểu sự cạnh tranh 
và tăng cường sự phụ thuộc lẫn nhau giữa các học sinh (HS) trong quá trình học tập. Các công trình của 
Naomi và Johnson (2013), Yoo và Son (2015), Ninomiya và Pusri (2015), Fadliansyah và ctg (2020) cho 
thấy HS sẽ phát triển năng lực giao tiếp toán học trong các lớp học được áp dụng mô hình Jigsaw, HS 
đã học được cách làm việc hợp tác và được phát triển các kỹ năng giao tiếp như nghe và nói, hiểu vấn 
đề để giải thích với bạn [1], [2], [3], [4]. Hoạt động giải toán có lời văn ở tiểu học có những đặc điểm phù 
hợp tổ chức dạy học nhóm như: - Nhiều dạng toán có lời văn thuộc bài toán tìm một yếu tố khi biết hai 
yếu tố còn lại nên thường được thiết kế ba bài toán tách biệt trong chương trình; - Một bài toán thường 
có nhiều phương pháp giải, các phương pháp giải độc lập với nhau; - Với dạng đặt đề toán, mỗi HS có 
thể đưa ra nhiều đề toán khác nhau; - Giải quyết một bài toán có thể được chia thành nhiều bài toán 
nhỏ tách biệt nhau, sau đó tổng hợp lại để có kết quả cho bài toán.  Với các đặc điểm trên, dạy học Toán 
có lời văn theo hình thức chia nhóm của mô hình Jigsaw (hay kỹ thuật mảnh ghép) sẽ giúp HS có môi 
trường giao tiếp ở nhóm chuyên gia và nhóm mảnh ghép, từ đó tạo cơ hội bồi dưỡng năng lực giao 
tiếp toán học cho HS. Tuy nhiên, hiện nay việc tổ chức hoạt động học tập hợp tác trong giải toán  có 
lời văn ở tiểu học theo kỹ thuật mảnh ghép chưa nhận 
được nhiều sự quan tâm của các nhà nghiên cứu giáo 
dục ở Việt Nam. 

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Mô hình Jigsaw 
Mô hình Jigsaw được phát triển bởi Aronson năm 

1978 để đẩy mạnh việc học tập tích cực của HS theo 
xu hướng học hợp tác, HS sẽ phụ thuộc lẫn nhau về 
kiến thức bởi vì họ phải cùng chia sẻ về bài học trong 
một nhóm. Mô hình Jigsaw gồm 4 bước được hệ 
thống trong sơ đồ ở hình 1 [2].

Hình 1: Mô hình Jigsaw gốc 
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- Bước 1: Lớp học được chia làm các nhóm gồm 3-5 HS, gọi là nhóm jigsaw. Bài học được chia thành 
các phần hoặc nhiệm vụ theo số lượng HS ở mỗi nhóm.

- Bước 2: Những HS có cùng nhiệm vụ ở nhóm jigsaw sẽ gom lại thành nhóm mới, gọi là nhóm 
chuyên gia. Nhóm chuyên gia chia sẻ về bài học hoặc giải quyết nhiệm vụ được phân công.

- Bước 3: Các thành viên quay lại nhóm jigsaw ban đầu, mỗi thành viên hướng dẫn lại trong nhóm 
phần bài học hoặc nhiệm vụ mình phụ trách.

- Bước 4: Giáo viên (GV) tổ chức đánh giá kiến thức của toàn bài học thông qua bài kiểm tra cá nhân.
Có thể thấy mô hình Jigsaw gốc có hạn chế là chỉ đánh giá cá nhân mà chưa kích thích sản phẩm 

học theo nhóm. Mô hình này cũng có hạn chế về đánh giá cá nhân ở nhóm chuyên gia (GV không 
đánh giá sản phẩm HS ở bước 2) nên nhiều HS sẽ không quan tâm thảo luận nhóm ở bước này. Cũng 
có trường hợp HS yếu sẽ không hiểu bài do có em học tốt hơn nắm quyền chi phối trong nhóm chuyên 
gia. Do đó đã có một số cải tiến của Jigsaw gốc (Jigsaw 1) chủ yếu từ việc đánh giá, bao gồm: - Jigsaw 
2: Có phần đánh giá nhóm và đánh giá cá nhân. Điểm đánh giá nhóm chuyên gia sẽ được tính cộng từ 
điểm cá nhân thu được từ bài kiểm tra; - Jigsaw 3: Các nhóm có thời gian trình bày báo cáo của nhóm 
trước khi thực hiện bài kiểm tra cá nhân; - Jigsaw 4: GV mở đầu bằng việc giới thiệu qua nội dung bài 
học, có bài kiểm tra nhỏ cho nhóm chuyên gia, ở cuối hoạt động trước khi cả lớp làm bài kiểm tra tổng 
hợp sẽ có thời gian cho GV dạy lại những nội dung mà nhiều HS còn vướng mắc; - Jigsaw đảo ngược 
(3 bước): ở bước 1 cả nhóm cùng thảo luận về 1 nội dung. Ở bước 2, các thành viên trong nhóm ghép 
mới chia sẻ kết quả đã có ở bước 1 và so sánh kết quả thu được từ các nhóm với nhau. Ở bước 3 là hoạt 
động toàn lớp, mỗi nhóm cử thành viên để trình bày lại ý tưởng đã thống nhất.

2.2. Các biểu hiện của năng lực giao tiếp toán học của học sinh thông qua dạy học với kỹ thuật 
mảnh ghép 

Với quan điểm bồi dưỡng năng lực giao tiếp toán học cho HS cần tạo môi trường thúc đẩy giao tiếp 
toán học trong lớp học, kỹ thuật mảnh ghép là phù hợp cho mục tiêu dạy học này. Nhiều nghiên cứu 
của thế giới đã đánh giá kỹ thuật mảnh ghép có nhiều ưu điểm của kiểu dạy học hợp tác, HS có cơ hội 
như nhau trong trình bày sự hiểu biết về một tri thức toán với bạn, HS cũng có trách nhiệm hơn trong 
hoạt động nhóm. Ở Việt Nam, kỹ thuật dạy học mảnh ghép được đánh giá là một kỹ thuật dạy học hiện 
đại, phù hợp cho tổ chức dạy học hợp tác trong dạy học kiến thức mới để tạo môi trường phát triển 
giao tiếp toán học giữa các HS. Dạy học theo kỹ thuật mảnh ghép sẽ giúp HS bồi dưỡng năng lực giao 
tiếp toán học với các biểu hiện được phân tích trong bảng 1. 

Thành tố năng lực
theo Chương trình giáo dục phổ thông môn Toán 2018 [5]

Biểu hiện năng lực
trong dạy học theo kỹ thuật mảnh ghép

Nghe hiểu, đọc hiểu và ghi chép được các thông tin toán học 
trọng tâm trong nội dung văn bản hay do người khác thông báo (ở 
mức độ đơn giản), từ đó nhận biết vấn đề cần giải quyết.

Cá nhân thực hiện nhiệm vụ được phân công trong nhóm chuyên gia, 
kết quả của nhiệm vụ có thể diễn đạt (dạng nói hoặc viết) thành sản 
phẩm riêng. 

Trình bày, diễn đạt (nói hoặc viết) được các nội dung, ý tưởng, 
giải pháp toán học trong sự tương tác với người khác (chưa yêu 
cầu phải diễn đạt đầy đủ, chính xác). Nêu và trả lời được câu hỏi 
khi lập luận, giải quyết vấn đề.

Trao đổi trong nhóm về nhiệm vụ chung, mỗi cá nhân trình bày, chia sẻ 
sản phẩm của mình và lắng nghe ý kiến của bạn, giải thích những nội 
dung chưa thống nhất để tạo ra sản phẩm chung của cả nhóm chuyên gia.
Chia sẻ, giải thích sản phẩm từ nhóm chuyên gia đến thành viên mới 
trong nhóm mảnh ghép. 

Sử dụng được ngôn ngữ toán học kết hợp với ngôn ngữ thông 
thường, động tác hình thể để biểu đạt các nội dung toán học ở 
những tình huống đơn giản.

Sử dụng được ngôn ngữ toán học kết hợp với ngôn ngữ thông thường, 
động tác hình thể trong quá trình thực hiện nhiệm vụ cá nhân và thảo 
luận trong nhóm chuyên gia, chia sẻ trong nhóm mảnh ghép

Thể hiện được sự tự tin khi trả lời câu hỏi, khi trình bày, thảo luận 
các nội dung toán học ở những tình huống đơn giản.

Đưa ra quan điểm cá nhân về sản phẩm của từng nhóm chuyên gia.
Đại diện nhóm trình bày sản phẩm trước lớp. Cho ý kiến đánh giá các nhóm khác.

Bảng 1: Biểu hiện của năng lực giao tiếp toán học trong dạy học theo kỹ thuật mảnh ghép
Việc đánh giá năng lực giao tiếp toán học của HS dựa trên hai phương thức: + Thông qua giao tiếp 

dạng nói trong phần trao đổi ở bước 2 và bước 3, phần thảo luận toàn lớp ở bước 4. Các biểu hiện được 
đánh giá là nghe hiểu, trình bày được ý tưởng toán học ở dạng nói, thể hiện sự tự tin khi đánh giá các ý 
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tưởng toán học trong sự tương tác với bạn; + Thông qua giao tiếp dạng viết trong thực hiện nhiệm vụ 
cá nhân ở bước 1 và ở bước 4. Các biểu hiện được đánh giá là: 1) Trình bày, diễn đạt kết quả; 2) Kết hợp 
được ngôn ngữ toán học với ngôn ngữ tự nhiên, thực hiện chuyển đổi giữa các dạng biểu diễn toán 
học như dạng sơ đồ, hình ảnh, phép toán, bằng lời.

Nhìn chung, so với các kỹ thuật dạy học hợp tác khác, kỹ thuật mảnh ghép có sự trội hơn về phát 
triển khả năng làm việc nhóm, khả năng diễn đạt và lập luận của mọi HS, tập trung ở các khía cạnh: sử 
dụng ngôn ngữ toán học chính xác, lập luận chặt chẽ, diễn đạt ý tưởng phức tạp thành đơn giản, rèn 
luyện kỹ năng đặt câu hỏi, tự tin trình bày ý kiến, xây dựng sự đồng thuận trong nhóm, …

Khi dạy học theo kỹ thuật mảnh ghép, một số vấn đề GV cần quan tâm để quá trình dạy học hiệu 
quả hơn là: + Do HS tiểu học chưa quen với hình thức làm việc nhóm nên một số HS còn ngại trong 
giao tiếp và việc dạy mất nhiều thời gian hơn; + Trong quá trình thảo luận ở bước 2 và bước 3, đôi khi 
HS vẫn đưa vào những nội dung không liên quan, không khí thảo luận sôi nổi nhưng lớp cũng khá ồn; 
+ Kiến thức của HS ảnh hưởng nhiều đến chất lượng thảo luận nhóm nên cần chú ý chia đều trình độ 
HS ở mỗi nhóm, tránh tình trạng kiến thức toán học của một số HS chưa tốt nên chưa thuyết phục được 
bạn về các lỗi trong lập luận.

2.3. Thiết kế mô hình dạy học theo kỹ thuật mảnh ghép trong dạy học giải toán có lời văn ở tiểu học
Dành cho mục đích dạy học hình thành phương pháp giải của một dạng toán điển hình (dạng toán 

tìm một yếu tố khi biết hai yếu tố còn lại), một mô hình được tác giả đề xuất trên cơ sở cải tiến mô hình 
Jigsaw gốc ở hai điểm: có thực hiện đánh giá nhóm ở bước 2 (hoạt động của nhóm chuyên gia) và có 
bổ sung hoạt động tổng kết ở bước 4 (xem hình 2).

Hình 2: Sơ đồ của mô hình cải tiến
Ví dụ: khi dạy học kiến thức ba dạng toán về chuyển động đều ở lớp 5, GV có thể sử dụng kỹ thuật 

mảnh ghép theo mô hình cải tiến gồm 4 bước như sau: 
Bước 1: Hoạt động nhóm mảnh ghép (20 phút)
GV chia lớp thành các nhóm, mỗi nhóm gồm 3 HS. Trong mỗi nhóm, mỗi HS nhận một phiếu bài tập 

tương ứng 1A, 1B, 1C và giải các bài tập được giao theo hình thức cá nhân.
Phiếu bài tập số 1A
1. Một người đi xe máy trong 3 giờ đi được 105km. 
a. Hỏi trung bình mỗi giờ người đó đi được bao nhiêu ki-lô-mét?
b. Hỏi trung bình mỗi phút người đó đi được bao nhiêu mét?
2. Một người chạy được 50m trong 10 giây. 
a. Hỏi trung bình mỗi giây người đó chạy được bao nhiêu mét?
b. Hỏi trung bình mỗi phút người đó chạy được bao nhiêu mét?
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3. Gọi vận tốc là quãng đường đi được trong 1 đơn vị thời gian. Từ kết quả của 2 bài toán trên, em 
hãy tìm một công thức liên hệ giữa vận tốc với quãng đường và thời gian.

Phiếu bài tập số 1B
1. Một người đi xe máy trung bình mỗi giờ đi được 35km. 
a. Hỏi trong 3 giờ người đó đi được bao nhiêu ki-lô-mét?
b. Hỏi trong 30 phút người đó đi được bao nhiêu ki-lô-mét?
2. Một người chạy được 5m trong 1 giây.
a. Hỏi trong 10 giây người đó chạy được bao nhiêu mét?
b. Hỏi trong 1 phút người đó chạy được bao nhiêu ki-lô-mét?
3. Gọi vận tốc là quãng đường đi được trong 1 đơn vị thời gian. Từ kết quả của 2 bài toán trên, em 

hãy tìm một công thức liên hệ giữa quãng đường với vận tốc và thời gian.
Phiếu bài tập số 1C
1. Một người đi xe máy trung bình mỗi giờ đi được 35km. 
a. Hỏi người đó đi 105km trong bao lâu?
b. Hỏi người đó đi 21km trong bao lâu?
2. Một người chạy được 5m trong 1 giây. 
a. Hỏi người đó chạy được 60m trong bao nhiêu giây?
b. Hỏi người đó chạy được 1km trong bao nhiêu phút?
3. Gọi vận tốc là quãng đường đi được trong 1 đơn vị thời gian. Từ kết quả của 2 bài toán trên, em 

hãy tìm một công thức liên hệ giữa thời gian với quãng đường và vận tốc.
Bước 2: Hoạt động nhóm chuyên gia (20 phút)
- Các HS có cùng phiếu học tập sẽ lập thành 1 đến 2 nhóm chuyên gia (tùy vào số HS của lớp nhưng 

mỗi nhóm có không quá 4 HS). Các thành viên trong nhóm cùng giải các bài toán trong phiếu học tập 
đã được giao ở bước 1 và trao đổi để thống nhất kết quả. 

- GV yêu cầu HS tiếp tục thực hiện Phiếu bài tập số 2 (Phiếu bài tập số 2A, 2B, 2C tương ứng cho các 
HS trong nhóm có phiếu 1A, 1B, 1C) theo nhóm chuyên gia. 

Phiếu bài tập số 2A  
Một người đi xe đạp đi được 24 km trong 2 giờ. Tính vận tốc của người đó theo các đơn vị km/giờ, 

mét/phút.
Phiếu bài tập số 2B
Một người đi xe đạp với vận tốc 12 km/giờ. Em hãy viết số thích hợp vào ô trống:

Thời gian 0,5 giờ 2 giờ 3 giờ 15 phút 

Quãng đường (km)

Phiếu bài tập số 2C
Một người đi xe đạp với vận tốc 12 km/giờ. Em hãy viết số thích hợp vào ô trống:

Thời gian (giờ)

Quãng đường (km) 6 24 39

Bước 3: Hoạt động nhóm mảnh ghép (10 phút)
HS quay về nhóm ban đầu. Các nhóm thảo luận và hoàn thành các yêu cầu trong cả ba phiếu bài 

tập số 1A, 1B, 1C; rút ra mối liên hệ giữa quãng đường với vận tốc và thời gian.
Bước 4: Tổng kết và đánh giá cá nhân (30 phút)
- GV gọi ngẫu nhiên một số HS hỏi về cách tìm vận tốc, quãng đường, thời gian; sau đó GV sẽ tổng 

hợp nội dung về ba dạng toán chuyển động đều và phương pháp giải từng dạng. 
- GV yêu cầu HS làm bài kiểm tra cá nhân trong Phiếu bài tập số 3. 
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Phiếu bài tập số 3
1. Viết số và đơn vị đại lượng thích hợp vào ô trống:

Quãng đường    700 m 6,5 km

Thời gian 0,5 giờ 3 giờ 15 phút 

Vận tốc     12 km/giờ  14 m/giây

2. Giải các bài toán sau:
a. Một con thỏ chạy quãng đường 1,5 km hết 2 phút và một con chuột túi chạy với vận tốc 14 m/s. 

Hỏi con nào chạy nhanh hơn?
b. Một máy bay với vận tốc 860 km/giờ được quãng đường 2150km. Hỏi máy bay đến nơi lúc mấy 

giờ, nếu nó khởi hành lúc 8 giờ 45 phút?
c. Một con ốc sên bò được quãng đường 24cm trong 2 phút. Hỏi con ốc sên đó bò được bao nhiêu 

mét trong 1 giờ?
Trong hoạt động trên, GV có thể đánh giá kết quả học tập của từng HS bao gồm: điểm nhóm ở bước 

1 (tỉ lệ 20%), điểm nhóm ở bước 2 (tỉ lệ 20%), điểm cá nhân ở bước 3 (tỉ lệ 60%). Việc thiết kế quy trình 
dạy học ba dạng toán chuyển động đều theo kỹ thuật mảnh ghép như trên sẽ giúp HS tự khám phá 
quy tắc và phân biệt các dạng toán, đồng thời hiểu rõ hơn về cách chuyển đổi các đơn vị đo trong bài 
toán chuyển động.

3. Kết luận
Trong bối cảnh đổi mới giáo dục hiện nay, việc tìm kiếm và áp dụng các phương pháp dạy học tích 

cực nhằm phát huy tối đa năng lực người học là vô cùng cần thiết, đặc biệt ở cấp tiểu học - giai đoạn 
đặt nền móng cho tư duy và niềm yêu thích môn Toán. Kỹ thuật mảnh ghép (hay mô hình Jigsaw) nổi 
lên như một chiến lược dạy học hợp tác đầy tiềm năng, mang lại hiệu quả rõ rệt trong việc tạo môi 
trường học tập sôi nổi, khuyến khích sự tham gia chủ động và phát triển kỹ năng làm việc nhóm cho 
HS [6]. Có thể nói, kỹ thuật mảnh ghép là một công cụ hiệu quả trong tổ chức hình thức dạy học theo 
nhóm, phát huy trách nhiệm của từng thành viên tham gia hơn so với dạy học hợp tác theo hình thức 
chia nhóm thông thường. Việc giao tiếp giữa thành viên của các nhóm thực hiện hai lần trong tiến trình 
dạy học đã tạo môi trường cho HS được rèn luyện nhiều yếu tố thành phần của năng lực giao tiếp toán 
học. Kỹ thuật dạy học này cần được nghiên cứu để áp dụng không chỉ trong nội dung giải toán có lời 
văn mà còn trong các nội dung toán học khác, góp phần hoàn thành mục tiêu phát triển năng lực của 
HS theo Chương trình giáo dục phổ thông 2018.
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