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Abstract
Amid globalization, digital transformation, and the rapid expansion of cyberspace, the dissemination of 

misleading, distorted, and hostile information has changed in its methods, scope, and speed, creating new 
challenges for protecting the Communist Party of Vietnam’s ideological foundation. For the People’s Public 
Security force, building a “steel shield” to identify and counter erroneous and hostile viewpoints is closely 
associated with developing a regular, elite, and modern force and fulfilling its responsibilities for safeguarding 
national security and maintaining social order and safety. This article examines the requirements of this task 
and proposes measures to strengthen the People’s Public Security force’s role in countering hostile viewpoints 
targeting the Communist Party of Vietnam.
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1. Đặt vấn đề
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và chuyển đổi số (CĐS) diễn ra mạnh mẽ, không gian mạng (KGM) 

ngày càng trở thành địa bàn quan trọng trong hoạt động thông tin, tuyên truyền và đấu tranh tư 
tưởng. Bên cạnh những tác động tích cực, sự phát triển của mạng xã hội và công nghệ trí tuệ nhân tạo 
(AI) cũng tạo điều kiện cho tin giả, thông tin sai lệch, nội dung xuyên tạc lan truyền nhanh chóng, gây 
khó khăn cho việc nhận diện và kiểm chứng thông tin. Thực tiễn đó đặt ra yêu cầu cấp thiết phải nâng 
cao năng lực bảo vệ nền tảng tư tưởng (NTTT) của Đảng Cộng sản Việt Nam, chủ động đấu tranh, phản 
bác các quan điểm sai trái, thù địch, góp phần giữ vững ổn định chính trị và bảo đảm an ninh quốc gia. 
Đối với lực lượng Công an nhân dân (CAND), xây dựng “lá chắn thép” trong đấu tranh, phản bác các 
quan điểm sai trái, thù địch không chỉ là yêu cầu về bản lĩnh chính trị, tư tưởng mà còn đòi hỏi trình độ 
lý luận, năng lực nghiệp vụ, kỹ năng phân tích thông tin và khả năng ứng dụng khoa học, công nghệ. 
Theo tinh thần Nghị quyết số 35-NQ/TW ngày 22/10/2018 của Bộ Chính trị, nhiệm vụ bảo vệ NTTT của 
Đảng cần được thực hiện chủ động, thường xuyên, gắn với trách nhiệm của các tổ chức, lực lượng và 
mỗi cán bộ, đảng viên. Trong đó, lực lượng CAND cần phát huy vai trò nòng cốt trong phạm vi chức 
năng, nhiệm vụ được giao, đồng thời bảo đảm việc đấu tranh phản bác dựa trên chứng cứ, tuân thủ 
pháp luật và phân biệt rõ thông tin sai sự thật với hoạt động phản biện hợp pháp.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Vai trò nòng cốt của lực lượng Công an nhân dân trong đấu tranh, phản bác các quan điểm 

sai trái, thù địch chống phá Đảng Cộng sản Việt Nam
Thực tiễn công tác đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch thời gian qua cho thấy lực 

lượng CAND thể hiện rõ nét vai trò chủ công trên các phương diện trọng yếu sau đây:
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2.1.1. Chủ động phòng ngừa, phát hiện từ sớm, từ xa và vô hiệu hóa âm mưu, thủ đoạn chống phá từ gốc
 Là lực lượng nắm giữ các biện pháp nghiệp vụ chuyên sâu, CAND luôn đi đầu trong công tác dự báo 

chiến lược, phân tích và nhận diện kịp thời mọi âm mưu, thủ đoạn mới của các thế lực thù địch, phản 
động và các phần tử cơ hội chính trị. Lực lượng Công an chủ động bám sát địa bàn, KGM và tình hình 
nội bộ để phát hiện từ sớm các mầm mống tư tưởng cực đoan, chiến dịch thông tin bẩn, hội nhóm núp 
bóng “xã hội dân sự”, “diễn đàn dân chủ” có mục đích xuyên tạc lịch sử, bôi nhọ lãnh tụ và hạ uy tín các 
đồng chí lãnh đạo cấp cao của Đảng. Việc chủ động vô hiệu hóa các đường dây, tổ chức móc nối trong 
và ngoài nước, ngăn chặn không để các quan điểm sai trái lây lan, thấm sâu vào nội bộ chính là “tấm 
khiên” đầu tiên bảo vệ sự an toàn về mặt tư tưởng - chính trị cho Đảng.

2.1.2. Xung kích, đi đầu trong cuộc chiến bảo vệ an ninh thông tin và đấu tranh trực diện trên không gian mạng
 Trước sự bùng nổ mạnh mẽ của công nghệ thông tin, mạng xã hội và trí tuệ nhân tạo (AI), KGM đã 

trở thành “chiến trường không tiếng súng” - nơi các thế lực thù địch tập trung lực lượng lớn nhất để 
tấn công nền tảng tư tưởng của Đảng. Nhận thức rõ điều này, lực lượng CAND đã phát huy vai trò chủ 
lực trong việc xây dựng các lực lượng chuyên trách an ninh mạng vững mạnh, tinh nhuệ, làm chủ công 
nghệ cao. Các đơn vị nghiệp vụ không ngừng nâng cao năng lực kỹ thuật để truy vết, định danh, bóc 
gỡ các tài khoản, trang mạng xã hội đăng tải thông tin xấu độc, giả mạo. Đồng thời, lực lượng Công 
an phối hợp chặt chẽ với hệ thống báo chí cách mạng và các cơ quan tuyên truyền để chủ động “phủ 
xanh” thông tin tích cực, cung cấp các luận cứ khoa học, thông tin chính thống sắc bén nhằm phản 
bác, đập tan các luận điệu xuyên tạc, định hướng dư luận xã hội theo chiều hướng tích cực, ổn định.

2.1.3. Gắn kết chặt chẽ giữa chiến lược “xây” và “chống”, củng cố vững chắc thế trận lòng dân
 Lực lượng CAND quán triệt sâu sắc phương châm lấy “xây” làm gốc, lấy “chống” là nhiệm vụ quan 

trọng, thường xuyên. Trong công tác đấu tranh phản bác, lực lượng ANND không chỉ đơn thuần là xử lý, 
trấn áp các hành vi vi phạm pháp luật trên lĩnh vực tư tưởng mà quan trọng hơn là gắn kết chặt chẽ với 
công tác xây dựng, chỉnh đốn Đảng và phong trào “Toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc”. Thông qua việc 
thực hiện nghiêm túc Sáu điều Bác Hồ dạy, xây dựng lực lượng CAND thật sự trong sạch, vững mạnh, 
chính quy, tinh nhuệ, hiện đại, tạo được uy tín và niềm tin yêu sâu sắc từ nhân dân. Từ đó phát huy 
sức mạnh tổng hợp của khối đại đoàn kết toàn dân tộc, biến mỗi người dân thành một “chiến sĩ” kiên 
cường trên mặt trận tư tưởng, có sức đề kháng cao trước các thông tin sai lệch, độc hại.

2.1.4. Tham mưu chiến lược cho Đảng và Nhà nước trong hoàn thiện cơ chế, chính sách pháp luật về bảo 
vệ an ninh tư tưởng

 Từ thực tiễn đấu tranh phong phú và đầy cam go, lực lượng CAND đóng vai trò là “quân sư” đắc lực, 
chủ động tổng kết thực tiễn, phát hiện những sơ hở, thiếu sót trong cơ chế quản lý nhà nước, quản lý 
KGM, tham mưu cho Bộ Chính trị, Ban Bí thư, Chính phủ và cấp ủy các cấp ban hành nhiều chủ trương, 
nghị quyết, chỉ thị chiến lược về công tác bảo vệ NTTT của Đảng. Việc hoàn thiện hệ thống pháp luật 
như Luật An ninh mạng (Quốc hội, 2018), các chế tài xử lý thông tin giả trên mạng xã hội có dấu ấn 
đóng góp trực tiếp, quan trọng của lực lượng CAND, tạo hành lang pháp lý vững chắc để xử lý nghiêm 
minh các hành vi chống phá, giữ vững kỷ cương phép nước và ổn định chính trị xã hội.

2.2. Về đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch của lực lượng Công an nhân dân 
trong giai đoạn hiện nay

Trong những năm gần đây, công tác đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch của lực 
lượng CAND được triển khai trong bối cảnh môi trường thông tin số phát triển nhanh chóng, tác động 
sâu rộng đến nhận thức và đời sống xã hội. Theo báo cáo của Digital 2026: Vietnam của DataReportal, 
Việt Nam có khoảng 85,6 triệu người sử dụng Internet vào tháng 10/2025, tương đương 84,2% dân số; 
số lượng danh tính người dùng mạng xã hội đạt khoảng 79 triệu, tương đương 77,6% dân số vào cuối 
năm 2025 (DataReportal, 2025). Đây là những số liệu phản ánh quy mô lớn của môi trường thông tin 
số tại Việt Nam, đồng thời cho thấy khả năng tiếp cận thông tin qua các nền tảng trực tuyến ngày càng 
phổ biến. Tuy nhiên, cần lưu ý rằng danh tính người dùng mạng xã hội không hoàn toàn tương ứng với 
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số cá nhân duy nhất, còn số liệu người sử dụng Internet được tổng hợp từ nhiều nguồn thống kê khác 
nhau. Trong điều kiện đó, mạng xã hội vừa tạo thuận lợi cho việc phổ biến chủ trương, đường lối của 
Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, vừa làm gia tăng yêu cầu kiểm chứng thông tin, nhận diện 
nội dung sai lệch và chủ động cung cấp thông tin chính xác. Đối với lực lượng CAND, thực trạng này 
đặt ra yêu cầu kết hợp chặt chẽ giữa công tác bảo vệ an ninh mạng, tuyên truyền, phổ biến pháp luật 
và đấu tranh phản bác những thông tin sai sự thật theo chức năng, nhiệm vụ được giao.

2.2.1. Về phương diện tổ chức thực hiện
 Công tác đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch đã được quan tâm trong hoạt động 

xây dựng lực lượng, nghiên cứu lý luận và tuyên truyền chính luận của CAND. Bài viết “Nâng cao tính 
chiến đấu trong các bài viết đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái, thù địch của lực lượng CAND 
hiện nay”, đăng trên Cổng thông tin điện tử Trường Cao đẳng An ninh nhân dân I ngày 07/08/2025 đã 
đề cập trực tiếp đến thực trạng, biểu hiện và yêu cầu nâng cao chất lượng các bài viết phản bác, đồng 
thời nhấn mạnh vai trò của luận cứ, lập luận chặt chẽ và tính thuyết phục trong sản phẩm chính luận (Đỗ 
Mạnh Hùng, 2025). Điều này cho thấy chất lượng nội dung và năng lực lập luận là những vấn đề được 
đặt ra trong quá trình nâng cao hiệu quả công tác đấu tranh phản bác. Trên thực tế, hoạt động đó không 
chỉ được thể hiện qua các bài viết nghiên cứu, chính luận mà còn gắn với việc phổ biến thông tin chính 
thống, giải thích chính sách, tuyên truyền pháp luật và cung cấp thông tin về các vụ việc thuộc phạm vi 
được phép công bố. Tuy nhiên, để đánh giá toàn diện thực trạng trên phạm vi toàn lực lượng cần có hệ 
thống số liệu thống nhất về số lượng sản phẩm được công bố, phạm vi tiếp cận, chất lượng thông tin và 
hiệu quả tiếp nhận của công chúng. Khi chưa có đầy đủ dữ liệu định lượng công khai, việc đánh giá cần 
dựa trên các tài liệu đã được xác minh và tránh đưa ra những kết luận khái quát vượt quá căn cứ hiện có.

Phương diện đáng chú ý khác là tình hình an ninh mạng, bởi đây là môi trường có mối liên hệ trực tiếp 
với việc bảo đảm tính an toàn, xác thực và liên tục của hoạt động thông tin số. Theo thông tin của Báo Điện 
tử Chính phủ ngày 13/01/2026, dẫn báo cáo nghiên cứu, khảo sát an ninh mạng tại Việt Nam năm 2025 của 
Hiệp hội An ninh mạng Quốc gia, các hệ thống thông tin tại Việt Nam ghi nhận khoảng 552.000 cuộc tấn công 
mạng trong năm 2025, giảm 19,38% so với năm 2024. Khảo sát được thực hiện trong tháng 12/2025 với hơn 
5.300 cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp; có 52,3% đơn vị được khảo sát ghi nhận chịu tổn hại do tấn công 
mạng (HM, 2026). Những số liệu này cho thấy các nguy cơ đối với hệ thống thông tin vẫn đáng kể, mặc dù số 
cuộc tấn công được ghi nhận giảm so với năm trước. Song cần phân biệt rõ giữa tấn công mạng với hoạt động 
phát tán quan điểm sai trái, thù địch, bởi đây là những hiện tượng có đối tượng, phương thức và tiêu chí thống 
kê khác nhau. Các số liệu về an ninh mạng không thể được sử dụng trực tiếp để xác định số vụ xuyên tạc hoặc 
số hoạt động chống phá trên KGM. Giá trị của những dữ liệu này đối với nghiên cứu hiện tại là phản ánh bối 
cảnh an ninh thông tin phức tạp, trong đó việc bảo vệ hạ tầng số, xác minh nguồn tin và nâng cao năng lực 
ứng phó có ý nghĩa ngày càng quan trọng đối với lực lượng thực thi pháp luật.

2.2.2. Về nội dung và phương thức thể hiện
 Các thông tin sai lệch trên KGM có thể xuất hiện dưới nhiều hình thức như bài viết, video, hình ảnh, phát 

ngôn bị cắt ghép, tài khoản giả mạo hoặc thông tin có thật nhưng bị trình bày thiếu bối cảnh. Một số nội dung 
sử dụng dữ kiện chưa đầy đủ, lựa chọn thông tin phiến diện hoặc đưa ra kết luận không tương xứng với chứng 
cứ, khiến người tiếp nhận khó phân biệt giữa sự kiện thực tế và cách diễn giải chủ quan. Sự phát triển của công 
nghệ AI tạo sinh còn làm tăng khả năng tạo ra văn bản, hình ảnh, âm thanh và video giả mạo với hình thức 
ngày càng tinh vi. Những nội dung liên quan đến các vấn đề được dư luận quan tâm như phòng, chống tham 
nhũng, tiêu cực, quản lý xã hội, an ninh, trật tự và thực hiện chính sách có thể nhanh chóng được chia sẻ, bình 
luận trên nhiều nền tảng. Trong bối cảnh đó, công tác đấu tranh phản bác cần tập trung xác định nguồn gốc, 
kiểm chứng dữ liệu, đối chiếu bối cảnh và đánh giá nội dung cụ thể trước khi đưa ra kết luận. Đồng thời, phải 
phân biệt thông tin bịa đặt, xuyên tạc với những ý kiến phản ánh, phê bình hoặc phản biện có căn cứ; không 
thể chỉ dựa trên sự bất đồng về quan điểm để xác định một phát ngôn là sai trái hoặc vi phạm pháp luật.

2.2.3. Về chất lượng hoạt động đấu tranh phản bác
 Chất lượng hoạt động yêu cầu nâng cao tính khoa học, tính thuyết phục và khả năng tiếp cận công chúng 
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ngày càng được đặt ra rõ nét. Bài viết chính luận có vai trò giải thích vấn đề, phân tích luận điểm và làm sáng tỏ 
những nội dung sai lệch bằng chứng cứ, lập luận logic. Tuy nhiên, hiệu quả của sản phẩm truyền thông không chỉ 
phụ thuộc vào lập trường và mục đích tuyên truyền mà còn liên quan đến chất lượng nguồn dẫn, độ chính xác 
của dữ liệu, cách sử dụng ngôn ngữ và khả năng trả lời những vấn đề mà công chúng thực sự quan tâm. Trong 
môi trường số, các nội dung ngắn, hình ảnh trực quan và video thường có khả năng thu hút sự chú ý nhanh, trong 
khi những bài phân tích dài đòi hỏi người đọc dành nhiều thời gian tiếp nhận. Điều này khiến việc chuyển tải nội 
dung lý luận thành sản phẩm truyền thông dễ hiểu, ngắn gọn nhưng vẫn bảo đảm độ chính xác trở thành một 
yêu cầu thực tiễn. Ngoài ra, việc cung cấp thông tin chính thức cần được thực hiện kịp thời và đúng thẩm quyền; 
những nội dung chưa được xác minh đầy đủ cần được thông tin thận trọng, tránh khẳng định vượt quá chứng cứ. 
Việc đánh giá thực trạng chất lượng đấu tranh phản bác vì vậy cần quan tâm đồng thời đến tính chính xác, chiều 
sâu lập luận, khả năng tiếp cận và mức độ hữu ích của thông tin đối với người tiếp nhận.

Bên cạnh kết quả đạt được, thực trạng công tác đấu tranh, phản bác cũng cho thấy yêu cầu tiếp tục 
hoàn thiện năng lực chuyên môn và cơ chế phối hợp. Sự thay đổi nhanh chóng của nền tảng số, sự xuất 
hiện liên tục của các công cụ tạo nội dung và phương thức giả mạo mới đòi hỏi cán bộ, chiến sĩ phải 
thường xuyên cập nhật kiến thức, nâng cao kỹ năng xác minh thông tin và sử dụng công nghệ. Hoạt 
động này đồng thời cần sự phối hợp giữa các đơn vị nghiệp vụ, cơ quan báo chí, cơ quan quản lý nhà 
nước và các tổ chức có liên quan để bảo đảm việc xác minh, cung cấp và xử lý thông tin được tiến hành 
thống nhất, đúng chức năng, thẩm quyền. Mặt khác, hiệu quả đấu tranh phản bác có mối liên hệ với 
chất lượng thực thi công vụ và mức độ tin cậy của thông tin chính thống. Những phản ánh có căn cứ về 
hạn chế trong hoạt động của cơ quan công quyền cần được xem xét, xử lý khách quan; việc công khai 
thông tin trong phạm vi pháp luật cho phép và khắc phục thiếu sót có ý nghĩa thiết thực đối với việc 
củng cố niềm tin của nhân dân. Do đó, thực trạng đấu tranh phản bác cần được nhìn nhận trong mối 
quan hệ giữa năng lực tuyên truyền, khả năng xác minh, việc thực thi pháp luật và trách nhiệm phục 
vụ nhân dân, thay vì chỉ đánh giá qua số lượng bài viết hoặc hoạt động truyền thông.

2.3. Giải pháp xây dựng “lá chắn thép” trong đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch 
của lực lượng Công an nhân dân hiện nay

2.3.1. Tăng cường giáo dục chính trị, tư tưởng gắn với nâng cao năng lực tư duy khoa học và bản lĩnh 
của cán bộ, chiến sĩ

 Đây là giải pháp có ý nghĩa nền tảng, quyết định khả năng nhận diện, phân tích và xử lý thông tin của mỗi 
cán bộ, chiến sĩ trong môi trường truyền thông đa chiều. Cấp ủy, lãnh đạo, chỉ huy các cấp trong lực lượng 
CAND cần tiếp tục đổi mới nội dung, phương pháp giáo dục chính trị, tư tưởng theo hướng gắn lý luận với 
thực tiễn công tác, chiến đấu và phục vụ nhân dân; chú trọng nghiên cứu chủ nghĩa Mác-Lênin, tư tưởng Hồ 
Chí Minh, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước và những vấn đề mới nảy sinh trong quá 
trình CĐS. Nghị quyết số 35-NQ/TW ngày 22/10/2018 của Bộ Chính trị xác định nhiệm vụ tăng cường bảo vệ 
nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh phản bác các quan điểm sai trái, thù địch trong tình hình mới (Bộ Chính 
trị, 2018); trong khi Nghị quyết số 12-NQ/TW ngày 16/3/2022 của Bộ Chính trị nhấn mạnh yêu cầu xây dựng 
lực lượng CAND thật sự trong sạch, vững mạnh, chính quy, tinh nhuệ, hiện đại (Bộ Chính trị, 2022). Trên cơ sở 
đó, việc giáo dục chính trị, tư tưởng cần được cụ thể hóa thành các chương trình học tập, sinh hoạt chuyên đề, 
nghiên cứu tình huống và kiểm tra nhận thức định kỳ. Mục tiêu không chỉ là củng cố lập trường chính trị mà 
còn giúp cán bộ, chiến sĩ hình thành phương pháp tư duy logic, biết kiểm chứng nguồn tin, đánh giá chứng cứ 
và phân biệt thông tin sai sự thật với ý kiến phản biện có căn cứ.

2.3.2. Nâng cao chất lượng nghiên cứu lý luận, tổng kết thực tiễn và xây dựng cơ sở dữ liệu phục vụ đấu 
tranh phản bác

 Công tác đấu tranh, phản bác chỉ đạt hiệu quả bền vững khi được tiến hành trên cơ sở thông tin 
chính xác, luận cứ khoa học và sự am hiểu thực tiễn. Vì vậy, các đơn vị CAND cần đẩy mạnh nghiên cứu 
những vấn đề liên quan đến bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự, an toàn xã hội, xây dựng Đảng 
và xây dựng lực lượng; đồng thời thường xuyên tổng kết những mô hình, cách làm hiệu quả cũng như 
những hạn chế phát sinh trong quá trình thực hiện nhiệm vụ. Cần từng bước xây dựng hệ thống dữ liệu 
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dùng chung, trong đó phân loại văn bản pháp luật, số liệu thống kê đã được xác minh, tài liệu nghiên 
cứu, thông tin chính thức và các sản phẩm tuyên truyền đã được thẩm định. Mỗi nội dung sử dụng 
trong bài viết phản bác cần có nguồn dẫn rõ ràng, được đối chiếu với tài liệu gốc và cập nhật khi xuất 
hiện thông tin mới. Đối với các vụ việc phức tạp cần tăng cường sự tham gia của cán bộ chuyên môn, 
nhà nghiên cứu và cơ quan có thẩm quyền nhằm bảo đảm kết luận phù hợp với chứng cứ. Việc đánh 
giá chất lượng sản phẩm cần chú trọng độ chính xác, tính logic, khả năng giải thích vấn đề và mức độ 
hữu ích đối với công chúng, thay vì chỉ căn cứ vào số lượng bài viết hoặc lượt tương tác.

2.3.3. Phát triển nguồn nhân lực chuyên sâu về an ninh mạng, truyền thông số và kiểm chứng thông tin
Sự phát triển nhanh chóng của môi trường số đòi hỏi cán bộ, chiến sĩ không chỉ có kiến thức chính 

trị, pháp luật và nghiệp vụ mà còn phải nắm vững kỹ năng sử dụng công nghệ, phân tích dữ liệu và 
truyền tải thông tin. Theo DataReportal, Việt Nam có khoảng 85,6 triệu người sử dụng Internet vào 
tháng 10/2025, tương đương 84,2% dân số; số lượng danh tính người dùng mạng xã hội đạt khoảng 
79 triệu. Quy mô này cho thấy môi trường trực tuyến có phạm vi tiếp cận lớn, đặt ra yêu cầu nâng cao 
năng lực chuyên môn và khả năng truyền thông trên các nền tảng số. Bên cạnh đó, Báo Điện tử Chính 
phủ ngày 13/01/2026 dẫn báo cáo khảo sát an ninh mạng năm 2025 của Hiệp hội An ninh mạng Quốc 
gia cho biết Việt Nam ghi nhận khoảng 552.000 cuộc tấn công mạng trong năm 2025 (HM, 2026). Đây 
là số liệu về tấn công mạng, không phải số vụ phát tán quan điểm sai trái, thù địch nhưng phản ánh 
áp lực chung đối với nhiệm vụ bảo đảm an toàn thông tin. Trên cơ sở đó cần xây dựng chương trình 
đào tạo, bồi dưỡng định kỳ về xác minh nguồn tin, nhận diện nội dung giả mạo, phân tích hình ảnh và 
video, phát hiện dấu hiệu thao túng dữ liệu, kỹ năng viết bài chính luận và giao tiếp với công chúng. 
Hoạt động đào tạo cần kết hợp giữa lý thuyết và thực hành, đồng thời bảo đảm việc sử dụng công 
nghệ tuân thủ quy định về bảo vệ bí mật nhà nước, dữ liệu cá nhân và an toàn thông tin.

2.3.4. Đổi mới phương thức tuyên truyền theo hướng chủ động, kịp thời, đa dạng và phù hợp với từng nhóm công chúng
Trong môi trường truyền thông số, việc cung cấp thông tin chính xác cần được tiến hành chủ động, 

có trọng tâm và phù hợp với phương thức tiếp nhận của người dân. Các đơn vị CAND cần kết hợp báo chí 
truyền thống với báo điện tử, mạng xã hội, video ngắn, đồ họa thông tin và các hình thức truyền thông trực 
quan để giải thích chính sách, phổ biến pháp luật, cảnh báo thủ đoạn lừa đảo và cung cấp thông tin chính 
thức về các vụ việc thuộc phạm vi được phép công bố. Nội dung truyền thông cần được trình bày bằng 
ngôn ngữ rõ ràng, hạn chế thuật ngữ khó hiểu, có nguồn dẫn kiểm chứng được và tập trung giải đáp những 
vấn đề mà công chúng quan tâm. Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị xác định phát 
triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và CĐS quốc gia là một định hướng quan trọng, đồng thời đề 
cập những hạn chế về hạ tầng số, nguồn nhân lực và bảo đảm an ninh, an toàn thông tin (Ban Chấp hành 
Trung ương, 2024). Đây là cơ sở để các đơn vị CAND nghiên cứu ứng dụng công nghệ số vào công tác tuyên 
truyền và quản lý thông tin. Tuy nhiên, hiệu quả truyền thông không nên chỉ được đo bằng số lượt xem 
hoặc chia sẻ mà cần đánh giá thêm độ chính xác, khả năng tiếp cận, mức độ hiểu đúng nội dung và tính 
hữu ích của thông tin đối với người tiếp nhận. Khi phát hiện sai sót trong nội dung đã công bố cần có cơ chế 
đính chính kịp thời để duy trì độ tin cậy của thông tin chính thức.

2.3.5. Phát huy vai trò của nhân dân và tăng cường phối hợp giữa lực lượng Công an nhân dân với các 
cơ quan, tổ chức có liên quan

 Nhân dân là chủ thể quan trọng trong xây dựng môi trường thông tin lành mạnh và tham gia bảo vệ an 
ninh, trật tự. Vì vậy, lực lượng CAND cần đẩy mạnh công tác dân vận, tăng cường đối thoại, tiếp nhận phản 
ánh và hướng dẫn người dân tiếp cận các nguồn thông tin đáng tin cậy (Bùi Đình Tiến, 2026). Việc phối hợp 
với cơ quan báo chí, cơ sở giáo dục, Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã hội và đơn vị chuyên môn về 
công nghệ có thể góp phần nâng cao nhận thức cộng đồng về kỹ năng kiểm chứng thông tin, phòng ngừa 
tin giả và sử dụng mạng xã hội an toàn. Đồng thời, cần xây dựng cơ chế trao đổi thông tin, xác minh vụ việc 
và phối hợp truyền thông rõ ràng, bảo đảm đúng chức năng, nhiệm vụ và thẩm quyền của từng cơ quan. 
Đối với các phản ánh về hoạt động công vụ, cơ quan chức năng cần tiếp nhận, phân loại và giải quyết khách 
quan; đối với thông tin sai sự thật cần xác minh chứng cứ trước khi lựa chọn biện pháp xử lý. Việc phân biệt 
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rõ hành vi vi phạm pháp luật với hoạt động phê bình, phản biện hợp pháp có ý nghĩa quan trọng trong bảo 
đảm tính khách quan và sức thuyết phục của công tác đấu tranh phản bác. Qua đó, sự tham gia của nhân 
dân không chỉ được phát huy trong việc tiếp nhận, chia sẻ thông tin chính xác mà còn góp phần giám sát, 
xây dựng lực lượng CAND trong sạch, vững mạnh.

2.3.6. Gắn xây dựng “lá chắn thép” với nâng cao đạo đức công vụ, trách nhiệm giải trình và chất lượng 
phục vụ nhân dân

Hiệu quả của công tác đấu tranh, phản bác không chỉ phụ thuộc vào nội dung tuyên truyền mà còn chịu 
ảnh hưởng từ thực tiễn thực thi nhiệm vụ của mỗi cán bộ, chiến sĩ và cơ quan, đơn vị. Do đó, cần tiếp tục thực 
hiện nghiêm các quy định về điều lệnh CAND, đạo đức công vụ, trách nhiệm nêu gương, phòng, chống tham 
nhũng, lãng phí, tiêu cực và xử lý vi phạm. Những hạn chế đã được xác minh cần được khắc phục kịp thời; các 
phản ánh chính đáng phải được xem xét theo đúng quy định pháp luật. Việc cung cấp thông tin cần bảo đảm 
chính xác, khách quan và nằm trong phạm vi được phép công bố, đồng thời bảo vệ bí mật nhà nước và dữ 
liệu cá nhân. Mỗi cán bộ, chiến sĩ cần xây dựng phong cách ứng xử chuẩn mực, tinh thần trách nhiệm và thái 
độ cầu thị khi tiếp nhận ý kiến của nhân dân. Khi hoạt động công vụ được thực hiện nghiêm túc, minh bạch 
và hiệu quả, cơ sở thực tiễn của công tác tuyên truyền sẽ được củng cố, góp phần nâng cao niềm tin xã hội. Vì 
vậy, xây dựng “lá chắn thép” cần được xem là nhiệm vụ gắn kết giữa bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng với xây 
dựng lực lượng CAND trong sạch, vững mạnh và nâng cao chất lượng phục vụ nhân dân.

3. Kết luận
Xây dựng “lá chắn thép” trong đấu tranh, phản bác các quan điểm sai trái, thù địch chống phá Đảng Cộng 

sản Việt Nam là nhiệm vụ có ý nghĩa quan trọng, thường xuyên và lâu dài đối với lực lượng CAND trong tình 
hình mới. Trước những diễn biến phức tạp của môi trường thông tin và sự phát triển nhanh chóng của công 
nghệ số, nhiệm vụ này đòi hỏi sự kết hợp chặt chẽ giữa củng cố bản lĩnh chính trị, nâng cao trình độ lý luận, 
phát triển năng lực nghiệp vụ, tăng cường kỹ năng truyền thông và ứng dụng khoa học, công nghệ. Trong 
đó, mỗi cán bộ, chiến sĩ cần phát huy tinh thần trách nhiệm, chủ động học tập, rèn luyện, nâng cao khả năng 
nhận diện, kiểm chứng và phản bác thông tin sai lệch trên cơ sở chứng cứ, lập luận khoa học và quy định 
của pháp luật. Để xây dựng “lá chắn thép” vững chắc, lực lượng CAND cần triển khai đồng bộ các giải pháp 
từ đổi mới giáo dục chính trị, tư tưởng, nâng cao chất lượng nghiên cứu lý luận và tổng kết thực tiễn đến 
phát triển đội ngũ cán bộ có năng lực chuyên môn, chủ động cung cấp thông tin chính xác và phát huy sức 
mạnh của nhân dân. Đồng thời, cần gắn nhiệm vụ đấu tranh, phản bác với xây dựng lực lượng CAND trong 
sạch, vững mạnh, nâng cao đạo đức công vụ, tinh thần trách nhiệm và chất lượng phục vụ nhân dân. Việc 
phân biệt rõ thông tin sai sự thật với ý kiến phản biện hợp pháp, bảo đảm tính khách quan và tuân thủ pháp 
luật cũng là yêu cầu cần thiết nhằm nâng cao hiệu quả, tính thuyết phục của hoạt động đấu tranh. 
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