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Abstract

This study examines the perceived effectiveness of artificial intelligence in lesson planning and instructional
design among preschool teachers following a practical training program. Using a descriptive survey, data were
collected from 204 preschool teachers through a Google Forms questionnaire and analyzed using descriptive
statistics. The findings indicate that most teachers were familiar with artificial intelligence in education and
perceived Al tools as effective in reducing lesson preparation time, creating more engaging teaching materials,
increasing children’s participation, and improving confidence in lesson planning. ChatGPT was most frequently
used for lesson planning and content generation, while Canva Al, CapCut, and Wordwall supported the
development of visual materials, instructional videos, and interactive learning activities. The study also identifies
challenges related to digital skills, technical knowledge, access to appropriate devices, and ensuring content
suitability for young children. The findings provide practical evidence for designing hands-on, tool-specific
professional development programs for preschool teachers.

Keywords: Artificial intelligence, digital teaching materials, lesson planning, preschool teachers, teacher
training.

1.Dat van dé

Tu thuc tién gidng day cong nghé théng tin va boi duéng gido vién (GV), ¢ thé thay cong nghé chi that
su co gia tri khi di vao cong viéc hang ngay clia GV. Trong cac budi tap huan, khéng it GV ban dau con dé dat
khi m& ChatGPT hoac Canva Al, tham chi chi nhap vai ti rat ngan va chd cong cu tu hiéu. Khi dugc hudng
dan dat yéu cau ré hon, gan vai ch dé I6p hoc cu thé, GV nhanh chéng tao dugc ban nhéap gido an, tranh
minh hoa hodc trd chai dau tién. Thuc té d6 cho thdy van dé cot 16i khong chila cong nghé mai hay hién dai,
ma la cong nghé d6 cé gitip GV lam viéc tét hon, nhe nhang hon va tu tin hon hay khéng. Tri tué nhan tao
(Al), dac biét la cdc cong cu tao sinh nhu ChatGPT, Gemini, Copilot, Canva Al, Gamma, CapCut va Wordwall,
dang mé ra nhiéu cach thiic hd trg GV: gagi y ndi dung, tao ban nhap gido an, thiét ké bai trinh chiéu, tao
hinh anh, dung video, bién tap giong doc va xay dung tro chai tuong tac. UNESCO nhan manh viéc st dung
tri tué nhan tao trong giao duc can lay con ngudi lam trung tam, bao dam an toan, trach nhiém va muc tiéu
gido duc (Miao & Holmes, 2023). OECD (2023) cling xem ndng luc tri tué nhan tao trong moi quan hé véi
thay déi vé ky ning, nghé nghiép va gido duc tuong lai. & bac mam non, tré hoc qua quan sét tranh anh,
bat chudc am thanh, nghe ké chuyén, van déng, chai, khdm pha va tuong tac véi co gido. Vi vay, mét gido
an mam non thudng can nhiéu hoc liéu tryc quan va tinh huéng su pham gan gi. Cac san pham nhu tranh
minh hoa, cdu chuyén ngan, video ky ndng séng hoac trd choi ciing ¢ tuy nhod nhung tiéu tén khéng it
thdi gian chuan bi, nhat 1a véi GV chua manh vé cong nghé. Tir goc nhin dao tao cong nghé théng tin va
tap huan GV mam non (GVMN), tri tué nhan tao chi c6 gia tri khi dugc chuyén héa thanh san phdm cu thé
clia lép hoc. M6t gido an, hinh anh hay video do cong cu hé trg déu phai phuc vu muc tiéu gido duc va phu
hap vai tré. Vi thé, bai viét nay xem tri tué nhan tao nhu mot cong cu lao ddng nghé nghiép ctia GVMN, can
dugc danh gia qua muic d6 sir dung, cong cu phu hgp, hiéu qua cdm nhan va kho khan sau tap huan. Cac
nghién cliu quéc té da quan tdm nhiéu hon dén vai trd cla tri tué nhan tao trong phat trién nghé nghiép
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GV.Tan et al. (2025) cho thdy viéc tich hgp tri tué nhan tao vao thuc hanh su pham van can dugc ho trg bai
ban. Clark va van Kessel (2024), Van den Berg va Du Plessis (2023) chi ra rang cac cdng cu tao sinh ¢ thé hd
trg 1ap ké hoach bai day va xay dung tai liéu, song GV van phai kiém tra, diéu chinh va chiu trach nhiém su
pham. Trong GDMN, Su va Yang (2022) nhan dinh linh vuc nay can thém bang chiing nghién ctiu gan véi
thuc tién GV. Tai Viét Nam, cac chuong trinh boi dudng GV vé tri tué nhan tao dang dugc quan tam nhung
s6 liéu sau tap huan & bac mam non con chua nhiéu. Bai viét nay st dung dir liéu khao sat 204 GVMN thuéc
céc trudng mam non trén dia ban cac xa Long Hai, Long Dién, Phudc Hai va Dat Do, Thanh phé H6 Chi Minh
sau tap huan nham tra 16i cac cau hoéi: GV da st dung tri tué nhan tao & muic d6 nao; cong cu nao dugc s
dung nhiéu; tri tué nhan tao hé trg t6t nhat & nhiing khau nao clia qua trinh soan giang; GV cdm nhan hiéu
qua ra sao vé thai gian, chat luong bai gidng, su tu tin va phan Uing clia tré; va can hé trg gi dé viéc iing dung
tri tué nhan tao khéng dung lai & phong trao.

2. Phuong phap nghién cttu

2.1. Déi tuong khdo sdt

Déi tuong khao séat 1a GVMN thudc cac co s& gido duc mam non (GDMN) trén dia ban cac xa Long
Hai, Long Dién, Phudc Hai va Dat Do, Thanh phd H6 Chi Minh. Cac GV nay da tham gia tap huan, boi
dudng ky nang st dung tri tué nhan tao va van dung mét sé cong cu vao soan giao an, tao bai giang,
thiét ké hoc liéu s6 va té chic hoat ddng gido duc tai Trudng Cao ddng Su pham Ba Ria - Ving Tau. Khao
sat thu dugc 204 phan hoi tir 203 email, trong d6 cé mét email xuat hién hai lan. Trong bai viét nay, dir
liéu dugc xut ly trén téng s6 204 phan héi dé phan anh day du két qua sau tap huan.

2.2. Bdc diém madu khdo sdt

Mau khdo sat c6 dac diém tuong déi phu hap véi muc tiéu nghién ctiu vi phan I6n ngusi tham gia la GV c6
kinh nghiém thuc t€.Vé trinh dé chuyén mén, GV trinh dé dai hoc chiém 50,5%, cao dang chiém 45,1%, trung cap
chiém 3,9% va sau dai hoc chiém 0,5%. V€ kinh nghiém giang day, GV c6 trén 7 nam kinh nghiém chiém 71,1%;
tUr4 dén 7 nam chiém 15,2%; tir 1 dén 3 nam chiém 6,9%; dudi 1 nam chiém 6,9%. V& loai hinh ca s& cong tac, GV
trudng cong lap chiém 87,3%, trudng tu thuc chiém 9,8% va nhém tré tu nhan hodc doc 1ap chiém 2,9%.

Bang 1: Bdc diém mau khdo sdt

Tiéu chi Nhém S6 lrong Ty 18
Pai hoc 103 50,5%
Cao ding 92 45,1%
Trinh d6 chuyén mon :
Trung cap 8 3,9%
Sau dai hoc 1 0,5%
Trén 7 nam 145 71,1%
Kinh nghiém giang day 4-7 nam 1 15,2%
1-3 nam 14 6,9%
Dudi 1 nam 14 6,9%
Truong cong lap 178 87,3%
Loai hinh co s& Truong tu thuc 20 9,8%
Nhom tre tu nhan/doc 1ap 6 2,9%

2.3. Céng cu khdo sdt, quy trinh va xu ly dir liéu

Bang héi khao sat dugc thiét ké va trién khai bang Google Forms sau khi GV hoan thanh chuang
trinh tap huan. Cong cu khado sat gém cac nhém noi dung: théng tin chung; nhan thic vé tri tué nhan
tao; cong cu da st dung; muc do6 tu tin cdng nghé s6; hoat dong ap dung trong soan giang; hiéu qua
cadm nhan; khé khan; nhu cau tap huan tiép theo; va diéu kién ho trg. Bang héi gom cau hdi moét lua
chon va nhiéu lua chon. Dt liéu tir Google Forms dugc xuat ra bang tinh va xtr ly bang thong ké mo ta,
g6ém tan suat va ty 1& phan tram. Mét s6 cau héi cho phép chon nhiéu dap an nén téng ty 1& c6 thé vugt
qua 100%. Tap dit liéu c6 204 phan hoi va 203 dia chi email duy nhat; mét email xuat hién hai lan. Bai
viét gilr toan bd 204 phan héi va dién giai két qua nhu bang chiing vé cdm nhan, trdi nghiém va muc
d6 san sang clia GV, khéng xem la bang chiing nhan qua tuyét doi.
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2.4. bao dic nghién ciu

Khao sat dugc thuc hién trén ca s& tu nguyén. Ngudi tham gia dugc théng tin rang dir liéu chi dung
cho muc dich nghién ctru va cai tién béi dudng GV. Két qua dugc trinh bay & dang téng hop, khéng
c6ng b6 danh tinh ca nhan hoac co s& gido duc; viéc tham gia khao sat khong anh huéng dén danh
gia chuyén mon cla GV.

3. Két qua nghién ciu

3.1. Nhdn thicc ctia gido vién vé tri tué nhén tao va mirc dé tu'tin cong nghé sé

Két qua khao sat cho thay 202/204 GV, tuong duong 99,0%, biét dén khai niém tri tué nhan tao
trong gido duc; chi 2 GV, chiém 1,0%, cho biét chua biét dén. Day la ty 1& cao, phan anh rang sau tap
huan, khai niém tri tué nhan tao khéng con xa la v6i da s6 GV tham gia. Tuy vay, ti kinh nghiém tap
huan thuc té&, can phan biét gilra “biét dén cong cu” va “dung cong cu dung cach va dat hiéu qua”.
Nhiéu GV da biét dén cac cong cu nhu ChatGPT hoac Canva, nhung dé tao cau lénh ré rang, ding muc
tiéu; biét kiém tra, danh gia két qua va diéu chinh thanh san pham su pham phu hop thi van can dugc
hudng dan va hé trg thém. Sau tap huan, phan 1én GV cho thay tam ly kha san sang khi tng dung cong
nghé s6 vao cong viéc. Trong do, 14,2% GV cho biét rat tu tin va 63,7% & muc kha tu tin. Tuy nhién, van
con 20,6% cam thdy chua tu tin va 1,5% gan nhu chua c6 ky nang cong nghé sé. Biéu nay cho thay du
da s6 GV da c6 thé tiép can va st dung céng nghé trong day hoc, van con mot bo phan can dugc hd
trg thém dé theo kip qua trinh chuyén doi s6. Tl két qua nay c6 thé thay viéc tap huan khéng nén trién
khai theo mét cach giéng nhau cho tat cd GV. Nhiing ngudi da quen véi cong nghé cé thé dugc giao
cac nhiém vu thuc hanh nang cao hoac thiét ké san pham cu thé. Ngugc lai, véi nhém con han ché vé
ky nang, can hudng dan cham hon, minh hoa bang cac tinh huéng quen thudc va hé trg thao tac truc
ti€p trén dién thoai hodc may tinh ca nhan dé GV dé lam theo va ap dung vao thuc té.

3.2. Cdc cbéng cu duoc gido vién sir dung thudng xuyén

Trong nhém céng cu hé trg soan ndi dung va gido an, ChatGPT dugc 181/204 GV lua chon, chiém
88,7%. Day la ty 1& ndi bat nhat trong toan bé nhém cong cu. Gemini chiém 8,3%, Copilot va Grok méi
céng cu chiém 0,5%, trong khi 2,0% GV chua st dung céng cu dang nay. Biéu nay cho thay véi GVMN,
céng cu dugc don nhan trudc hét 1a cong cu giup tra 16i cau hai rat cu thé: hém nay soan hoat dong g,
ma bai nhu thé nao, hdi tré ra sao, trd chaoi cling cé nén té chic thé nao. G nhém tao hinh anh va bai
trinh chiéu, Canva Al dugc st dung nhiéu nhat véi 56,9%; Gamma chiém 24,0%; Google Slides chiém
7,4%; Fotor chiém 0,5%; 11,3% chua st dung. G nhém tao video, CapCut chiém uu thé rd rét véi 79,4%;
Kling Al va Hailuo Al ciing dat 7,4%; InVideo dat 2,0%; 3,9% chua st dung. G nhém tao &m thanh, ty lé
chua st dung con kha cao, 35,3%; Soundful/AIVA chiém 32,4%; TTSOpenAl chiém 18,6%; Transkriptor
chiém 13,7%. G nhém tao trod chai tuong tac, Wordwall chiém 52,0%; QuickDraw chiém 7,8%; TinyTap
chiém 5,4%; 34,8% chua st dung. TU thuc t€ hudng dan GV, bén cdng cu néi bat la ChatGPT, Canva Al,
CapCut va Wordwall. Méi cong cu giai quyét mot phan viéc khac nhau: ChatGPT hé trg néi dung, Canva
Al h6 trg hinh anh va bai trinh chiéu, CapCut hé trg video, Wordwall hé trg tro chai. Nhiéu GVMN ban
dau ngai dung video vi nghi dé la cong viéc phtic tap; nhung khi s dung mau c6 san trén CapCut, chi
can thay hinh, thay I5i dan va thém nhac nén phu hgp, GV c6 thé tao dugc moét video ngan da dung
cho hoat déng ké chuyén hodac ky ndng séng. Cach ti€p can theo tling cong cuy, tiing san pham cu thé
pht hgp han véi GVMN so vai viéc yéu cau ho hoc qua nhiéu nén tang cling luc.

Bang 2: Cong cu duwoc GV sur dung thuong xuyén

Nhém céng cu Céng cu ndi bat S6 lwong Ty 18
Soan gido an, tao ndi dung ChatGPT 181 88,7%
Tao hinh anh, bai trinh chiéu Canva Al 116 56,9%
Tao video bai giang CapCut 162 79,4%
Tao am thanh, giong noi Soundful/AIVA 66 32,4%
Tao tro choi tuong tac Wordwall 106 52,0%
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3.3. Mirc dé ing dung vao hoat déng soan gido dn va thiét ké bai giang
K&t qua khao sat cho thay GV da ing dung tri tué nhan tao vao nhiéu hoat dong khac nhau trong
qua trinh soan gidng. Cu thé, 64,2% GV dung cong cu dé tao hinh anh minh hoa; 63,7% dung dé viét
gido &n; 49,5% dung dé dung video bai giang; 47,5% dung dé tao trd chai tuang tac; 44,6% dung dé
tao am thanh hodc ndi dung ké chuyén; 42,6% dung dé chinh sla bai trinh chiéu. Chi 3,9% GV cho biét
chua ap dung. Hai hoat déng ding dau la tao hinh anh minh hoa va viét gido an. Qua cac bai thuc hanh
trong I6p béi dudng, khi GV chuyén nhiing cht dé quen thudc nhu“Gia dinh”, “Nghé nghiép” hoac“Thé
gidi dong vat”thanh yéu ciu rd rang, cong cu c6 thé nhanh chéng tao khung hoat déng dé GV tiép tuc
chinh stia theo I6p minh. Nhiing san pham nay giup GV cé diém xuat phat nhanh hon. Thay vi bat dau
tir trang trang, GV c6 mét khung ban dau dé stia, thém tinh huéng thuc té, diéu chinh ngén ngir cho tré
va lua chon hoc liéu phu hgp. Viéc 63,7% GV st dung cong cu dé viét gido an cho thdy tri tué nhan tao
da tham gia vao khau lap ké hoach day hoc. Céng cu c6 thé goi y muc tiéu, tién trinh, cau hdi, tro chai
va cach danh gia. Do dac thu cia nghé, gido an dung cho tré mam non khéng thé chila van ban diang
cdu truc. Gido 4n can gan véi dac diém phat trién cta tré, s6 lugng tré trong I6p, diéu kién d6 dung, kha
nang phdi hop clia GV va bdi canh dia phuong. Vi vay, san pham do céng cu tao ra phai dugc GV doc
lai va diéu chinh. Nhan dinh nay tuong dong véi Kerr va Kim (2025), khi cho rang tri tué nhan tao hé trg
lap ké hoach bai day nhung van can su kiém duyét va quyét dinh ctia GV.
Bang 3: Hoat dong da ap dung trong soan giang

Hoat dong Sb lwong Ty 1€
Tao hinh anh minh hoa 131 64,2%
Viét gido an 130 63,7%
Dung video bai giang 101 49,5%
Tao tro choi tuong tac 97 47,5%
Tao am thanh/ndi dung ké chuyén 91 44,6%
Chinh stra bai trinh chiéu 87 42,6%
Chua ap dung 8 3,9%

3.4. Hiéu qua trong viéc tiét kiém thoi gian soan gidng

Kha nang tiét kiém thoi gian la két qua cé y nghia thuc tién rd nhat. C6 53,4% GV cho biét cong cu giup
tiét kiém tur 2 dén 4 gid mdi tuan; 22,5% tiét kiém trén 5 gid maoi tuan; 20,1% tiét kiém dudi 2 gid méi tuan;
chi 3,9% cho rang khong tiét kiém dugc thoi gian. N6i cach khac, 96,1% GV cdm nhan c6 tiét kiém thaoi gian
& cac muc d6 khac nhau. Khoang thai gian tiét kiém dugc tir khau chudn bi hoc liéu ¢ y nghia Ién déi véi
GVMN, bdi cong viéc ctia ho khéng diing & soan bai ma con bao gom cham soc, quan sat, hd trg tiing tré va
trao d6i v6i phu huynh. Khi cac thao tac tim y tudng, tao hinh anh, dung video hoac thiét ké tro choi dugc
rat ngan, GV c6 thém thai gian cho nhiing hoat déng su pham khé thay thé bang céng nghé. Du vay, hiéu
qua nay chi cé y nghia khi GV khéng sao chép nguyén van két qua do cdng cu tao ra. Ban nhap can dugc
kiém tra lai v& muc tiéu, ngén ngr, dé tudi phu hop, tinh an toan va tinh kha thi trong diéu kién thuc té cda
I6p; nguidi quyét dinh san pham cé dung dugc hay khéng van la GV ding I6p.

3.5. Hiéu qua déi véi chdt lugng bai gidng va su'tham gia cia tré

Déng chiy, tinh sinh ddng clia bai gidng da cé su cai thién rd rét khi ty 1é GV danh gia tich cuc dat 98,5%.
Trong d6, 56,4% GV nhan thdy bai gidng hap dan hon rat nhiéu va 42,2% danh gia 8 muc vira phai; nhém
khéng nhan thdy su thay déi chi chiém 1,5%. Phan (ing cla tré cling dugc GV ghi nhan theo hudng tich cuc.
C6 55,9% GV cho rang tré phan ting rat tich cuc vai bai gidng c6 sirdung cong cu, 41,2% danh gia tuong doi
tich cuc, 2,0% khé danh gia va 1,0% cho rang khéng thay déi. Tinh chung, 97,1% GV nhan thay tré c6 phan
Uing tich cuc hon. VGi bac hoc mam non, két qua nay dang quan tam vi tré nhé thudng bi thu hat béi mau
s&c, am thanh, hinh anh chuyén ddng, nhan vat gan gui va trd choi. Khi GV biét két hgp tranh, video, giong
ké va tro chai tuong tac, bai hoc dé tao hiing thu hon. Xét tir géc do su pham mam non, khéng thé hiéu rang
cl dua cong nghé vao la bai giang tu dong tét hon. Mot video dep nhung qua dai c6 thé lam tré ngdi xem
thu dong. Mét hinh anh bat mat nhung khong ddng néi dung co thé gay nhiéu thay vi hé trg tré hiéu bai.
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Mét trd chai truc tuyén néu té chiic khdng khéo cé thé lam 16p 6n ma khéng dat muc tiéu hoc tap. Vi vay,
quyét dinh st dung céng cu nao, lic nao va & muc dé nao van doi hoi phan doan su pham ctia GV, khong
phai chi phu thudc vao nhiing gi cdng cu c6 thé lam duoc.

3.6. Su'tu'tin nghé nghiép cua gido vién sau khi sir dung céng cu

Tu tin nghé nghiép la mét chuyén bién dang chu y sau tap huan. C6 83,3% GV cam thdy tu tin hon
khi thiét ké gido an sau khi dung cong cuy; 15,2% chua chac chan va chi 1,5% cho rang khéng tu tin hon.
G gbc d6 boi dudng GV, su tu tin nay khdng dén tir viéc chi nghe gidi thiéu cdng cu, ma tir trai nghiém
tu tay tao ra san phdm. GV chua quen dung video c6 thé bat dau ti mau c6 sdn trén CapCut; GV chua
quen thiét k& bai trinh chiéu c6 thé dung Canva Al dé tao khung trinh bay truéc réi chinh lai; GV thiéu
y tudng ma& dau hoat dong c6 thé dung ChatGPT dé 1ay vai phuong an tham khao réi chon loc. Diém
chung la c6ng cu tao ra diém xudt phat, con GV quyét dinh két qua cudi cung. Dang chu y, 84,8% GV
cho biét mu6n tié€p tuc st dung tri tué nhan tao trong cong viéc giang day; 14,7% can thém thoi gian trai
nghiém; chi 0,5% khong muén tiép tuc st dung. Két qua nay cho thdy thai dé ti€p nhan sau tap huan kha
tich cuc. Trong dao tao coéng nghé, thai d6 nay rat quan trong, bdi néu GV thdy céng cu cé ich cho chinh
cbng viéc ctia minh, ho sé c6 déng luc tu hoc va chia sé véi dong nghiép.

3.7. Quy trinh huéng dan va hinh thi'c lam viéc nhém

Da6i véi quy trinh 6 budc dugc gidi thiéu trong tai liéu huéng dan, da s6 GV c6 phan héi kha tich cuc.
Cu thé, 17,2% cho rang quy trinh rat dé ap dung va 65,7% danh gid & muc tuang déi dé 4p dung. Bén
canh do6, 9,3% GV cho biét chua c6 dip tht ap dung, trong khi 7,8% van cam thdy con khé khi thuc hién.
Nhin chung, c6 dén 82,8% GV danh gia quy trinh & muc dé hoac tuong doi dé tiép can. Két qua nay
cho thay khi viéc iing dung cong nghé dugc hudng dan theo tiing budc rd rang, GV sé dé hinh dung
va trién khai hon trong thuc té. Quy trinh khéng qua phtic tap ma di theo cac buéc quen thudc nhu
xac dinh muc tiéu bai day, tao ban nhép gido an, thiét k& hoc liéu truc quan, xay dung video hodc am
thanh ho trg, thiét ké trd chai hoc tap, roi thir nghiém va diéu chinh cho pht hgp véi I6p hoc. Cach tiép
can nay giup GV cam thay viéc iing dung cédng nghé gan gui va kha thi hon thay vi chi diing & ly thuyét.

M6 hinh 6 bude img dung tri tué nhan tao trong soan gido dn va thiét ké bai giang mam non.
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Soan gido an va thiét ké bai gidng cho gido vién mam non

‘a0 bai
h chieu
@ CanvaAl/ Gamma

Slide theo chd d&
Layout tv dong

=\

ké hoach
ai day

& atGPT

hinh anh
inh h

Hye tiéu - Tién trinh
/ Céu hoi - Danh gia

tro choi
lanh gia

#8 Wordiwall/ TinyTap
ong téc

( 0 video
4n véi ai giang
e tieu

Kling.ai

@ SAN PHAM HOAN CHINH
Nguon: Tdc gid xdy ding tir quy trinh tap hudan.

Dai vai tai liéu hudng dan trong khéa tap hudn, phéan I6n GV danh gia ndi dung kha dé tiép can. Cu thé,
35,8% cho rang tai liéu rat dé hiéu va 55,4% danh gia & muc tuong doi dé hiéu. Bén canh d6, 5,9% GV chua
strdung tai liéu va chi 2,9% cadm thay con kho hiéu. Nhin chung, c6 dén 91,2% GV danh gia tai liéu & miic dé
hiéu hoac tuong déi dé hiéu. Két qua nay cho thay tai liéu da dugc trinh bay kha phiu hgp véi nhu cau va kha
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nang ti€p can ctia GV sau tap hudn. V& hoat dong lam viéc nhom dé xay dung bd hoc liéu s, GV cling c6
phan héi tich cuc. Trong d6, 37,3% danh gia hoat déng nay rat hiéu qua va 51,5% cho rang tuong doi hiéu
qua. C6 10,8% GV chua tham gia, trong khi chi 0,5% nhan dinh hoat dong chua hiéu qua. Biéu nay cho thay
hinh thic hoc theo nhém, ciing thuc hanh va chia sé san phdm phu hgp véi dac diém lam viéc cia GVMN.
Khi dugc trao d6i va hé trg lan nhau, GV thudng cadm thdy tu tin han trong qua trinh ting dung cong nghé
vao day hoc. K&t qua nay cling tuong déng vai nhan dinh clia Calleja va Camilleri (2025) vé vai tro cla trai
nghiém thuc hanh trong viéc hinh thanh nhan thc tich cuc ctia GV dgi véi cdng nghé.

3.8. Khé khdan khi str dung céng cu

Bén canh céac két qua tich cuc, GV van gap nhiéu kho khan. C6 49,0% GV cho rdng thiéu ky nang
cong nghé la kho khan 16n; 31,9% khéng c6 nhiéu thai gian tim hiéu; 29,4% gap kho khan do ngén
ng{r hodc thuat nglt kho hiéu; 22,1% khéng c6 thiét bi phu hop; va 12,7% lo 1dng vé ndi dung khéng
phu hgp vdi tré. Day la nhiing kho khan rat thuc té. Nhiéu GVMN von dugc dao tao va rén luyén sau vé
cham séc¢, nudi dudng, t6 chiic hoat dong cho tré; cong nghé khéng phai ltiic nao cling la thé manh ban
dau ctia ho. Vi vay, khi phai st dung dién thoai ca nhan, mang Internet khéng én dinh, hoac nhiéu ing
dung khéac nhau, cdm giac lung tung la diéu dé hiéu. Thuc té nay ly gidi vi sao tap huadn cho GVMN cén
di theo huéng cam tay chi viéc, dung ngdén ngir dé hiéu, thao tac tiing budc, c6 mau cau Iénh va cé vi
du dung vai hoat ddng mam non. Rao can chinh khong nam & viéc GV khong muén dung cong nghé,
ma & chd ho can dugc hd trg dt gan va da cu thé dé c6 thé tu lam san phdm sau tap huén.

Bang 4: Khé khan khi sir dung cong cu

Kho khin S6 lwong Ty 18
Thiéu k§ ning cong nghé 100 49,0%
Khéng c6 thoi gian tim hiéu 65 31,9%
Ngon ngit/thudt ngit kho hiéu 60 29,4%
Khoéng c6 thiét bi phit hop 45 22,1%
Lo ling vé ndi dung khong phu hop véi tré 26 12,7%

3.9. Nhu cdu béi dudng tiép theo va diéu kién hé tro
Két qua khao sat cho thdy GV c6 nhu cau tiép tuc dugc tap huan & nhiéu néi dung. Trong d6, 62,7%
mong mudn dugc tap huadn cach viét gido an vdi tri tué nhan tao; 57,8% muén hoc tao hinh anh minh
hoa va bai trinh chiéu; 56,4% mudn hoc tao video bai giang; 52,5% mudn hoc tao trd choi tuong tac
va danh gia sang tao; 51,0% muén hoc tao am thanh hodc néi dung ké chuyén. Cac ty 1é nay kha gan
nhau, phan dnh dac thu GDMN la can phéi hop nhiéu loai hoc liéu trong mét hoat déng.
Biéu do: Nhu cau boi dudng tiép theo ciia GV vé img dung tri tué nhan tao.

Ban mong mudh dugc tp huan ndi dung nao?
204 responses

Céch viét gido an voi Al
(ChatGPT, Grok, Gemini, Copilot)
Tao hinh @nh minh hoa/slide bai

128 (62.7%)

giang (DALL-E, Canva Al, Foto... hAEI )
T s o4
chuyén-[gg: r:zftl:a'rlir';'/ggpil::g ke 104 (51%)
gt sing 30 sl Ty 107 62
Khéc 16 (7.8%)
0 50 100 150

Nguén: Dit liéu khdo sdt ciia tac gia.
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Vé diéu kién can thiét dé ung dung hiéu qua hon trong trudng, 64,7% GV cho rang can tap huan cu
thé tliing céng cu; 56,4% can c6 tai khoan cong cu phu hgp, mién phi hodc mé réng tinh nang; 45,1%
can ngudi ho trg ky thuat thudng xuyén; 44,6% can thiét bi hodc Internet tot hon; va 40,2% can huéng
dan dé hiéu bang tiéng Viét. Day la can cir quan trong dé xay dung ké hoach boi dudng tiép theo theo
huéng thuc hanh, c6 hé trg va gén véi san pham cu thé.

4.Thao luan

K&t qua nghién ctiu cho thay tri tué nhan tao c6 gia tri thuc tién déi véi GVMN trong soan gido an
va thiét ké bai gidng sau tap huan. Diéu dang chu y la tac dong khéng chi giéi han 6 nang suat tao ra
van ban. D{ liéu khao sat phan anh nhiing thay déi & nhiéu chiéu khac nhau, tir thai gian chuén bi, su
phong phu cta hoc liéu, muic d6 tu tin ctia GV, cho dén cach tré phan ting trong hoat déng hoc. Day la
nhiing khia canh gan truc ti€p véi cong viéc hang ngay & I6p mam non, khéng phai nhiing chi sé triiu
tuong. Lgi ich dé nhan thay nhat tir dit liéu 1a tiét kiém thai gian. Ty 1& 96,1% GV cho rang cong cu giup
giadm thai gian chuan bi bai phu hgp véi cac nghién cliu vé Al tao sinh trong lap ké hoach bai day, trong
dé cong cu c6 thé hé tro tao y tudng, t6 chiic ndi dung va phat trién tai liéu ban dau (Kerr & Kim, 2025;
Van den Berg & Du Plessis, 2023). Trong b&i canh GDMN, thai gian tiét kiém dugc tir soan thao can dugc
hi€u la thoi gian c6 thé danh nhiéu hon cho nhing hoat dong kho thay thé hon, chdng han nhu quan
sat su phat trién cuda tré, diéu chinh cach té chiic hoat dong theo thuc té€ I6p hoc, phdi hgp véi phu
huynh hodc cham séc tiing tré theo nhu cau riéng. Tri tué nhan tao cling gitp GV m& rong kha nang
thiét k& hoc liéu da phuong tién. Trudc day, nhiéu GV c6 y tudng nhung gap kho khi thé hién bang hinh
anh, video hoac trd chai vi khong cé cong cu phu hop hodc chua du ky nang ky thuat. Sau tap huan,
GV c6 thé két hgp mot chubi cong cu 6 thé tiép can dugc: ChatGPT dé gai y ndi dung va khung hoat
déng, Canva Al dé tao tranh hodc bai trinh chiéu, CapCut dé€ dung video, Wordwall d€ tao trd chai. Cach
ti€p can nay gan véi thuc hanh 16p hoc hon, gitip GV thdy céng nghé la thir ho cé thé dung dugc trong
cdng viéc, khong phai ndi dung tap huan chi danh riéng cho gid hoc.

K&t qua 83,3% GV tu tin hon cling dang dugc chud y trong béi canh nay. Su tu tin d6 khéng dén tu
viéc chi nghe gidi thiéu va nhin gidng vién thao tac cong cu, ma dén tir trdi nghiém tu tay tao ra san
pham. Khi mét GV hoan thanh dugc mot gido an cé tranh minh hoa, video ngdn va trd chai cling ¢4,
ho c6 co s& cu thé dé tin rang minh c6 thé tiép tuc lam dugc. Day la diém khac biét quan trong gitia
tap huan theo huéng thuc hanh va tap huan thuan li thuyét. Bén canh cac lgi ich, viéc st dung tri
tué nhan tao trong GDMN ciing can dugc dat trong nhirng gidi han su pham ré rang. Cong cu c6 thé
goi y ndi dung nhanh, nhung néi dung d6 c6 thé chua chinh xac, chua phu hgp van hoéa dia phuong
hodc chua tuong thich véi dac diém phat trién cta tré. Mot hinh anh dep khéng cé nghia la phu hap
vdi lta tudi; mot video hdp dan khéng nén thay thé hoat déng trai nghiém, van déng va giao tiép
truc ti€p. GV cling can tranh dua di liéu ca nhan, hinh anh hodc théng tin riéng tu cla tré [én cac
nén tang chua dugc kiém soat. Vi vay, nguyén tdc quan trong la moi sdn pham do céng cu gdi y phai
dugc GV kiém tra, chinh stra va chiu trach nhiém trudc khi dua vao I6p hoc. Riéng phan tng tich cuc
cla tré can dugc dién giai than trong. Khao sat cho thay 97,1% GV nhan thay tré tich cuc hon, nhung
day la danh gia ti phia GV, chua phai dit liéu quan sat déc lap. Vi vay, két qua nay co gia tri ggi maé
hon la két luan. Cac nghién cuu tiép theo nén bé sung viéc du gid quan sat I6p hoc, phéng van GV,
san pham cua tré va minh ching hoat déng dé danh gia sau hon tac déng cda bai gidng c6 ho trg
bai tri tué nhan tao.

Tu thuc tién tap hudn, GV tiép can hiéu qua hon khi cong cu dugc gan vao mét quy trinh cu thé. Mot
quy trinh thuc hanh c6 thé bat dau tur viéc xac dinh muc tiéu gido duc, réi dung céng cu dé gai y gido
an va cac hoat déng, ti€p theo la tao hoc liéu truc quan, dung video hodc ghi am ndi dung ké chuyén,
thiét ké trd choi, va cudi cling la thir nghiém, chinh stia réi chia sé trong t6 chuyén mén. Khi tiing cdng
cu dugc dat vao dang vi tri trong quy trinh d6, GV it bi lac huéng hon va c6 san phdm cu thé dé mang
vé |6p. Pay cling la diéu kién dé tri tué nhan tao thuc su trd thanh mét phan trong thuc hanh su pham,
chi khéng chi la ndi dung gidi thiéu trong budi tap huan.
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5. Han ché ctia nghién ciru

Nghién ctiu nay cé mét sé han ché can dugc nhin nhan khi dién giai két qua. Thi nhat, nghién cdu
chua co dit liéu trudc tap huan hodc nhém déi chiing, do do6 chua thé khang dinh quan hé nhan qua
truc ti€p gilfa tap huan va su thay ddi trong nang luc st dung tri tué nhan tao ctia GV. Thi hai, di liéu
dugc thu thap bang bang héi tu bao cdo trén Google Forms nén phan anh chli yéu cdm nhan va trai
nghiém cta GV, chua bao gbm quan sét I6p hoc doc lap hodc dénh gia khach quan chat lugng gido
an, hoc liéu va san pham do GV tao ra. Thi ba, mau khao sat tap trung & mét sé dia ban va gan vai mot
chuang trinh béi dudng cu thé, vi vay kha nang khéi quat héa cho toan bd GVMN con han ché. Cac
nghién ctu tiép theo nén st dung thiét ké trudc - sau, két hgp phdng van sau, du gid quan sat hoat
déng 16p hoc va phan tich san pham gido an, bai trinh chiéu, video hoac trd chai dé€ danh gia tac dong
cla tri tué nhan tao mét cach toan dién hon.

6. Két luan

Dua trén dir liéu khao sat 204 GVMN sau tap huan, nghién ctu cho thay GV cadm nhan tri tué nhan
tao la cong cu hd trg thiét thuc trong soan gido an va thiét ké bai gidng. Cac két qua néi bat gém: 96,1%
GV cho rang cong cu gilp tiét kiém thai gian; 98,5% nhan thay bai giang sinh déng hon; 97,1% danh
gia tré phan tng tich cuc hon; 83,3% cam thay tu tin hon khi thiét ké gido an. Nhiing két qua nay la
bang chiing thuc tién ban dau tir khao sat mo ta, khéng thay thé cho cac nghién ctu thuc nghiém hoac
quan sat I&p hoc trong tuong lai.

Trong cac cong cu dugc khao sat, ChatGPT ndi bat & khau soan gido an va tao ndi dung; Canva Al
phu hop vdéi thiét ké hoc liéu truc quan; CapCut hiéu qua trong tao video bai giang; Wordwall phi hop
Vdi trd choi tuong tac. Tuy nhién, GV van gap khoé khan vé ky nang cdng nghé, thai gian tim hiéu, thuat
ng(r va thiét bi. Vi vay, viéc béi dudng can dugc trién khai theo hudng thuc hanh, cu thé tiing cong cu,
c6 sdn phdm dau ra, c6 tai liéu tiéng Viét va cé hé trg ky thuat thusng xuyén.

T két qua nghién cliu, cac co sé GDMN nén xay dung ké hoach boéi duéng tri tué nhan tao theo céac
muc d6 ca ban, thuc hanh va nang cao; hinh thanh nhém GV nong c6t dé hé trg déng nghiép; phat
trién kho hoc liéu s6 dung chung theo chit @& mam non; déng thai huéng dan GV st dung cong cu ¢
trach nhiém, kiém tra néi dung do cong cu tao ra trudc khi dua vao I6p hoc, bdo dam tinh chinh xac,
phu hgp Ida tudi, an toan va tén trong quyén riéng tu cda tré.

L&i cdm on

(*) TAc gia tran trong cdm on cac cd s& gido duc mam non va gido vién da tham gia tap huan, tra 16i khao sat va cung
cap d{ liéu phuc vu nghién ctu.
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