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Abstract

Lecturers play an important role in ensuring training quality, meeting the requirements of higher education
innovation, and contributing to enhancing the position and reputation of universities. Applying Maslow's
hierarchy of needs enables leaders and managers to accurately identify lecturers’ essential needs and develop
solutions to motivate them. Based on the five levels of basic human needs, this study identifies groups of suitable
solutions for effectively applying the theory to motivate lecturers at public universities in Ho Chi Minh City,
including: (i) ensuring material conditions and income (physiological needs); (ii) stable employment policies and
protection of lecturers’ rights (safety needs); fostering a positive, friendly work environment and strengthening
professional connections (social needs); recognizing achievements and promoting professional values (esteem
needs); and facilitating comprehensive professional development and creativity (self-actualization needs).
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1.Pat van dé

Trong b8i cAnh d6i mai va phat trién gido duc dai hoc, Dang va Nha nudc Viét Nam luén khang dinh
vai trd quan trong clia doi ngi gidng vién (GV) trong viéc nang cao chat lugng dao tao. Nghi quyét s6
29-NQ/TW ngay 04/11/2013 ctia Ban Chap hanh Trung uong Bang khoéa XI vé d6i méi can ban, toan
dién gido duc va dao tao, dap ting yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi
trudng dinh huéng xa hoi chl nghia va hoi nhap quéc té€ nhan manh nhiém vu phat trién déi ngi nha
gido va can bé quan ly gido duc du vé so lugng, dam bao vé chat lugng, déng bd vé co cau, dac biét
chu trong béi dudng dao dic nghé nghiép va nang luc chuyén mén [1]. Van kién Dai hdi dai biéu toan
qudc lan thi Xl khang dinh gidi phap nang cao chat lugng déi ngl nha gido va can bo quan ly gido
duc la khau then chét c6 tinh quyét dinh dé thuc hién muc tiéu phat trién gido duc, trong dé “Chd trong
dao tao, dao tao lai déi ngii gido vién ddp (ing yéu cdu déi mdi cdn ban, toan dién gido duc, ddo tao”; “Doi
md&i manh mé chinh sdch dai ngé, chdm lo xdy dung déi ngdi nha gido va cdn bé quan ly gido duc la khdu
then chét” [4].

GV la ngudi truc ti€p gidng day va dong vai trd quan trong trong nghién ctiu khoa hoc, chuyén giao
c6ng nghé va phuc vu cdng déng. Dac biét, trong béi canh d8i mai gido duc, thuc hién co ché tu cha
dai hoc va chuyén déi s6, yéu cau dat ra ddi v6i GV ngay cang cao vé chuyén mén ti nang luc s6, nang
luc d6i mdi sdng tao trong phuang phap gidng day, dén kha nang céng b8 qudc té, tham gia cac du én
lién nganh va thich &ng véi moi truong lam viéc linh hoat, da van héa. Do do6, tao dong luc lam viéc cho
GV dugc xem la nhiém vu trong tam ddi véi su phat trién bén vimng cla cac trudng dai hoc.

Hién nay, c6 nhiéu hoc thuyét khac nhau vé tao dong luc lam viéc cho GV dugc tiép can & cac khia
canh nhu muc tiéu cdng viéc, su cong bang, su ky vong,... clia nhiéu nha nghién cltu; mét trong nhiing
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hoc thuyét nén tang cé thé van dung hiéu qua trong viéc ly giai va trién khai cac chién lugc tao dong
luc lam viéc cho GV la hoc thuyét nhu cau ctia Abraham Maslow. Hoc thuyét nay phan chia nhu cau cta
con ngudi thanh nam bac ti thap dén cao, gom: (i) nhu cau sinh ly; (i) nhu cau an toan; (iii) nhu cau
xa hoi; (iv) nhu cau dugc ton trong; va (v) nhu cau tu khdng dinh ban than. Mdi cap d6 nhu ciu déu la
déng luc thuc day hanh vi ctia GV [6].

Viéc tiing dung hoc thuyét nhu cau ctia Maslow vao thuc tién quan ly déi ngti GV théng qua chinh
sach tao dong luc lam viéc khéng chi giup cac trudng dai hoc cong lap thudc Thanh phé H6 Chi Minh
xac dinh dung trong tam clia cac chinh sach nhan sy, ma con gép phan xay dung maéi trudng lam viéc
tich cuc, cong bang va giau tiém nang phat trién. Day la nén tang cot 16i d€ phat trién doéi nga GV mot
cach bén viing, hudng téi muc tiéu nang cao chat luong gidao duc dai hoc, dap ting yéu cau hoi nhap
qudc té€ va déi mai toan dién trong thai ky chuyén déi sé.

2. Khai quat chung vé hoc thuyét nhu cau cia Maslow dé tao dong luc lam viéc cho gidng vién
tai cac truong dai hoc cong lap

2.1. Hoc thuyét nhu cdu ciia Maslow

Abraham Maslow (1908-1970) la nha tam ly hoc ngudi My. Ong cho réng, hanh vi ciia con ngudi bt nguén
tUr nhu cau va chiu su chi phéi béi cac nhu cau chua dugc thoa man. Khi mét nhu cau dugc thda man, con ngudi
sé khat khao nhiing nhu cau cao hon. Maslow chia nhu cau ctia con ngudi thanh 5 cap bac tirthap dén cao [8]:

2.1.1. Cdp bdc thi nhdt: nhu cau sinh ly

Nhu cau sinh ly dugc xem la cap bac dau tién, co ban va thiét yéu trong hé thong phan cap nhu cau ctia
con ngudi. Day la nhiing nhu cau gan lién véi sy ton tai clia con ngudi, bao gdm an uéng, nghi ngai, duy tri stic
khée va cac diéu kién s6ng téi thiéu. Tac gia Maslow nhan manh rang cac nhu cau & cap bac cao hon sé khéng
xuat hién néu nhu cau sinh ly chua dugc thda man day du; tuc la khi cac nhu cau sinh ly chua dugc dap ting,
chiing sé tré thanh dong luc cha yéu, thic ddy ca nhan hanh dong nham tim kiém sy thda man.

Trong qua trinh lam viéc, cac nhu cau sinh ly ctia GV dugc biéu hién théng qua yéu té vé tién luang
va thu nhap du dap ung chi phi sinh hoat; thai gian lam viéc va nghi ngai hgp ly; diéu kién cham séc
stic khde; ché dd bao hiém y té&; bira dn; hé trg di lai;.... Ddm bdo nhiing nhu cau nay la tién dé quan
trong dé duy tri thé trang, tinh than va nang luc lam viéc ctia GV déng thai tao diéu kién dé ho hudng
t6i cac nhu cau phat trién cao hon trong nghé nghiép.

2.1.2. Cdp bdc thir hai: nhu cau an toan

Nhu cau an toan giir vai tro thiét yéu trong viéc dam bao su 6n dinh va phat trién clia con ngudi.
Nhu cau nay phan anh mong muén dugc bao vé trudc cac nguy hiém hoac nhiing nguy co de doa vé
thé chat, tinh than, bao gébm: an toan sinh mang, an toan lao déng, an toan nghé nghiép, an toan tai
chinh va an toan tam ly. Néu con ngudi cam thay khong an toan thi qua trinh lam viéc sé bi anh huéng,
tham chi bi dinh tré, kéo theo viéc khong thé thda man cac nhu cau & muc cao hon. Trong méi trudng
t6 chuiic, nhu cau an toan clia GV dugc thé hién théng qua viéc ddm bao 6n dinh viéc lam, dugc lam
viéc trong méi trudng khéng doc hai, it rui ro, cé cac chinh sach bao vé stic khde thé chat va tinh than,
cling nhu c6 su bao dam vé phap ly va thu nhap. Dap ting day da nhu cau an toan khéng chi gitp GV
yén tam cong tac ma con tao diéu kién thuan Igi dé ho phat huy nang luc, gan b lau dai véi té chuic.

2.1.3. Cdp bdc thi ba: nhu cau xa héi

Nhu cau xa hoi phan anh mong muén clia con ngudi trong viéc dugc giao tiép, gan lién véi viéc
thiét lap va duy tri cdc maéi quan hé, su gan két déng nghiép va su thira nhan trong méi trudng xa hoi.
Déc trung clia con ngudi la mang tinh xa hoi, do do viéc dugc két néi véi ngusi khac khéng chi gép
phan dinh hinh nhan cach ma con anh hudng dén dong luc va hiéu suat lam viéc.

Trong qua trinh lam viéc, cadc nhu cau xa hoi ctia GV dugc thé hién rd nét théng qua mong mudn
dugc tham gia vao cac hoat déng tap thé nhu cac cudc hop chuyén mén, sinh hoat cdng doan, tham
gia hoat déng van nghé, thé thao va cac su kién khac trong va ngoai nha trudng. Bén canh d6, méi
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quan hé tuang tac, phoi hop, ho trg gitta déng nghiép, giira GV va lanh dao nha trudng, ciing nhu gitia
GV va sinh vién la nhiing biéu hién cu thé cho nhu cau dugc két ndi xa héi. Théa man nhu ciu xa hoi sé
tao diéu kién dé GV cam thay hai long, gan bo véi té chic, tir dé phat huy duge nang luc chuyén moén
va doéng gop tich cuc vao su phat trién chung cdia nha trudng.

2.1.4. Cdp bdc thu tu: nhu cdu duoc tén trong

Nhu cau dugc tén trong clia con ngudi trong viéc khang dinh gia tri ca nhan ciing nhu mong mudén
nhan dugc su cong nhan ti ngudi khac. Nhu cau nay bao gém hai khia canh chinh: long tu trong va
su tén trong tir bén ngoai. Long tu trong la nhu cau noi tai, thé hién qua viéc ca nhan y thic dugc gia
tri cGla ban than, tin tudng vao nang luc, pham chat va danh tiéng ctia minh. Day la nén tdng dé hinh
thanh su tu tin, ban linh, tinh than doc 1ap, kha nang tu hoan thién va khao khat thé hién nang luc ca
nhan trong qua trinh lam viéc. Trong khi d6, nhu cau dugc ngudi khac ton trong la nhu cau mang tinh
xa hoi, thé hién mong mudén dugc cong nhan, danh gia cao thong qua thanh tich, nang luc, uy tin va
dia vi xa hoi. Khi cd nhan cdm nhan dugc su danh gia tich cuc tir cdng déng, té chic hay déng nghiép,
ho sé c6 xu hudng nang cao trach nhiém nghé nghiép, nd luc hoan thanh t6t nhiém vu va duy tri méi
quan hé xa héi tich cuc. Déi vai GV tai cac trudng dai hoc, nhu cau dugc tén trong dong vai tro thiét
yéu trong viéc tao dong luc lam viéc bén viing. GV khéng chi mong mudén dugc ghi nhan thong qua
cac nang luc lam viéc, thanh tich gidng day, nghién cttu khoa hoc ma con ky vong dugc danh gia céng
bang, khach quan; su tin nhiém tir ddong nghiép va sinh vién. Khi dugc ton trong, GV sé c6 déng luc tich
cuc dé céng hién va phat trién ban than moét cach toan dién.

2.1.5. Cdp bdc thir ndm: nhu cdu tu khdng dinh ban than

Nhu cdu tu khang dinh ban than la nhu ciu cao nhat trong hé théng nhu cau ctia con ngudi. Day la
nhu cau mang tinh phat trién, thé hién mong mudén dugc phat huy t6i da tiém nang, nang luc va kha
nang sang tao vén co, t dé dat dén su hoan thién vé mat ca nhan. Nhu cau tu khang dinh khéng chi
diing lai & két qua cong viég, thanh tich ma con la su thoéi thic hanh ddng nham hién thuc héa nhiing
muc tiéu cao han, dong gop y nghia cho su phat trién ctia cong déng, va khéng nging phat trién ban
than. Nhu cdu tu khdng dinh ban than gén lién véi su sang tao, d6i mdi, doc lap trong tu duy va hanh
dong thong qua viéc dugc chu déng trong céng viéc, ca hodi hoc tap, ca hoi thang tién,... Trong méi
trudng lam viéc, dac biét la trong gido duc dai hoc, nhu cau nay cé vai tro dac biét quan trong déi véi
doi ngl GV. Khi GV dugc tao diéu kién vé nghién ctiu khoa hoc, tu chti hoc thuat, tham gia cac hoat
déng chuyén moén GV sé ¢ co hoi phat huy téi da nang luc chuyén mon, khang dinh vi thé ca nhan
va dat dugc su hai long vé nghé nghiép. Viéc théa man nhu cau tu khang dinh gitp GV phat trién bén
viing, gép phan thuc day chat lugng va uy tin ca trudng dai hoc trong dai han. Thédng qua viéc nghién
cttu hoc thuyét nhu cau ctia Maslow, c6 thé nhan thay rang viéc tac dong vao cac nhu cau ca nhan la
mét trong nhiing cd s& quan trong dé diéu chinh hanh vi con ngudi. Tai cac trudng dai hoc, GV a doi
ngu c6t 16i thuc hién cdng tac gidng day; vi vay nha lanh dao, quan ly can st dung cac céng cuy, chinh
sach hoac giadi phap phu hgp nham tac dong truc ti€p dén tiing cap bac nhu cau ctia GV, tir dé tao ra
nhing anh hudng dén doéng luc lam viéc va dinh hudng hanh vi ctia GV moét cach hiéu qua.

2.2. Tao dong luc lam viéc cho gidng vién tai cdc truong dai hoc céng Idp

Téac gia Ryan & Deci (2000) da chi ra, dong luc lam viéc la su thuc day ai dé lam viéc dé dat dugc muc
tiéu, va ho sé né luc dé thuc hién hanh déng nay [3]. Déng luc lam viéc 1a mét qua trinh tam ly anh hudng
dén hanh vi ctia ca nhan doéi véi viéc dat dugc cac muc tiéu va nhiém vu tai noi lam viéc [2]. Dong luc lam
viéc la su khao khat, mong mudén nham duy trinh hoac thuc ddy hanh vi clia con ngudi nham dat dugc
muc tiéu dugc thé hién thong qua su né luc, céng hién, nhiét tinh, va hiéu sut cong viéc dong gop cho
cac muc tiéu ca nhan va muc tiéu clia té chic [7]. Nhém tac gid Gibson, lvancevich va Donnelly (2000)
quan niém, tao dong luc lam viéc la hé théng cac phuong thic tac ddng 1én nhu cau ctia ngudi lao dong
dé thay déi, diéu chinh, thic day hanh vi huéng dén muc tiéu phat trién clia t6 chic [5]. Theo tac gia Bui
Anh Tuan va Pham Thuay Huong (2009), “Tao ddng luc lam viéc la hé théng cdc chinh sdch, bién phdp, tha
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thudt quan ly tdc dong téi ngudi lao déng nhdm lam cho ngudilao dong c6 dong luc trong lao déng” [91. “Tao
déng luc lam viéc la téng hop cdc bién phdp va cdch ting xur cta té chic, cia nha quan ly nhdm tao ra sukhao
khdt va tu nguyén cta ngudi lao dong trong thuc thi céng viéc dé dat duoic cdc muc tiéu caa té chuc” [6].

Nhu vay, tao dong luc lam viéc cho GV la qua trinh tac dong c6 cha dich thong qua cac phuong thic
quan ly (hoat dong quan ly, chinh sach va méi trudng lam viéc) nham khoi day, duy tri va phat huy téi
da néi lug, tinh than trach nhiém va su hiing thu nghé nghiép ctia doi ngii gidng vién trén co sG thoa
man cac nhu cau vat chat va tinh than cla giang vién (nhu thu nhap, diéu kién lam viéc, co héi phat
trién chuyén mon, su ghi nhan va ton trong). Méi GV sé ¢ nhiing nhu cau khac nhau, doi hdi nha lanh
dao, quan ly phai st dung da dang cac phuong thuc dé tac dong phu hap.

2.3. Su cdn thiét phdi iing dung hoc thuyét nhu cdu cia Maslow dé tao déng luc lam viéc cho
gidng vién tai cdc trudng dai hoc céng Idp

DaGi vai trudng dai hoc, GV la luc lugng nong cét gép phan dam bao chat lugng dao tao, thuc day
phat trién hoat déng nghién ctru khoa hoc, d6i mai sang tao va nang cao nang luc canh tranh cia Nha
trudng. Tuy nhién, hién nay, nhiéu GV dang dan mat di dong luc lam viéc bdi cac ché do, chinh sach ma
Nha trudng dang ap dung chua gan lién vGi nhu cau clia GV. Vi vay, viéc iing dung hoc thuyét nhu cau
clia Maslow vao quan ly GV tr& nén can thiét.

2.3.1. Hoc thuyét cung cdp hé théng ly thuyét nén tadng dé xdc dinh cdc nhu cdu cdn thiét cda gidng vién

Hoc thuyét nhu cau ctia Maslow cung cap hé théng ly thuyét nén tang va cé tinh khoa hoc va logic
gilp nha lanh dao, quan ly xac dinh cac nhu ciu can thiét clia GV trong qua trinh céng tac. Ung dung
hoc thuyét nay cho phép cac trudng dai hoc hiéu ré GV dang & cp d6 nhu cau nao, tir d6 xay dung cac
chinh sach tao dong luc lam viéc phu hgp véi thuc tién gan lién véi tiing di tuong.

2.3.2. Hoc thuyét cho phép trudng dai hoc thuc hién cdc chinh sdch tao déng luc lam viéc phi hop véi
tirng nhdém gidng vién

Hoc thuyét nhu cau ctia Maslow c6 tinh linh hoat cao, cho phép Nha trudng thuc hién céc chinh
sach tao dong luc lam viéc phu hgp véi tiing nhém GV theo dé tudi, tham nién, nang luc va dinh huéng
phat trién ca nhan. Cu thé, vai GV tré sé uu tién tao diéu kién hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mén,
giao nhiém vu nghién ctru khoa hoc va ghi nhan thanh tich dé kich thich nhu cau tu khdng dinh; riéng
déi v6i GV lau nam can huéng dén dam bao céc ché do phuc Igi, tao su 6n dinh va cac vi tri ¢d van
chuyén mén sé dap Uing cac nhu cau an toan va dugc ton trong.

2.3.3. Hoc thuyét huéng dén phadt trién déi nga gidng vién mét cdch bén viing

Hoc thuyét nhu cau ciia Maslow la co s& dé trudng dai hoc nhan dién cac cdp d6 nhu cau clia GV tir do
xay dung cac chinh sach phat trién déi ngil GV mét cach bén ving. Viéc dap tng cac nhu cau tir co ban dén
cap bac cao cda gidng vién, tir ddm bao diéu kién séng (nhu cau sinh ly va an toan), xay dung moi trudng
lam viéc than thién (nhu cau xa hoi), ghi nhan va ton vinh thanh tich (nhu cau dugc tén trong), dén tao diéu
kién dé khang dinh nang luc ban than qua nghién ctu, gidng day, va sang tao, déi mai (nhu cau thé hién ban
than) gép phan xay dung dong luc ndi tai manh mé va dai han ctia méi GV. Diéu nay gitp doi ngla GV phat
trién toan dién ca vé nang luc chuyén mén, va muc dé gan bé véi trudng dai hoc.

3. Giai phap tiing dung hoc thuyét nhu cau ciia Maslow dé tao dong luc lam viéc cho giang vién
tai cac truéng dai hoc cong lap thuéc Thanh phé Hé Chi Minh

Nham (ng dung hiéu qua hoc thuyét nhu cau ctia Maslow dé tao déng luc lam viéc cho giang vién
tai cac truong dai hoc cong lap thudc Thanh phé H6 Chi Minh can thuc hién déng b cac giai phap sau:

3.1. Bdp ting nhu cdu sinh ly théng qua dam bdo diéu kién vit chdt va thu nhép cho gidng vién

Hién nay, muc luong co ban ctia GV tai cac trudng dai hoc cong lap con tuang doi thap so véi nhimng
trudng dai hoc tu thuc va so v6i mat bang gia ca chung tai Thanh phé H6 Chi Minh. Mét s6 GV tré, dac
biét la GV hgp dong con gap nhiéu khé khan vé mic thu nhap. Vi vay, can phai thuc hién giai phap cai
thién thu nhap thuc té€ va diéu kién lam viéc théng qua:
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- Chi trd phu cdp giang day theo gi¢ vugt dinh muic
- Thudng nang suat giang day, nang suat nghién ctu khoa hoc

- Hb trg sinh hoat phi hodc nha & cong vu cho giang vién tré.

- Dam bao khong gian lam viéc nhu phong lam viéc riéng, phong nghi ngoi clia GV, hé théng anh
sang, diéu hoa, ban ghé dat tiéu chuan.

3.2. Bdp ting nhu cdu an toan théng qua tdng cudng chinh sdch én dinh nghé nghiép va béo vé
quyén lgi cho gidng vién

Trong boi canh cac trudng dai hoc cong lap dang thuc hién ca ché tu chd tai chinh, mot s6 GV lo
ngai bi tinh gian bién ché, thay déi vi tri viéc lam hoac chuyén doi sang hgp déng khoan dan dén mat
6n dinh. Vi vay, gidi phap can dugc trién khai gém:

- Xay dung va ban hanh cac quy ché, quy dinh lién quan dén nghé nghiép ctia GV cu thé, ro rang,
minh bach va céng bang nhu Quy ché lam viéc ctia GV; Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché vé tuyén dung
vién chuc; Quy ché vé danh gia, xép loai chat lugng vién chug;.. ..

-Thuic hién dong day du cac loai bao hiém xa hdi, y té, that nghiép cho GV theo ding quy dinh clia phap luét.

-Thanh lap t chuc dai dién quyén Igi GV, xay dung ca ché tiép nhan, x( ly khiéu nai, kién nghi, tranh
chap mét cach minh bach va kip thoi.

- Thiét lap co ché tu van tam ly, phong chéng rui ro nghé nghiép nhu khiing hoang tinh than, bao
luc hoc dudng, xam pham quyén hoc thuat.

- Xay dung chinh sach bao vé quyén lgi ciia GV trong cac tranh chap chuyén mén, hoc thuat, bao vé
ban quyén hoc liéu, sang kién giang day.

3.3. Bdp iing nhu cdu xd héi théng qua phdt trién méi truéng lam viéc tich cu’, thén thién va tang
cudng két néi chuyén mén cua giang vién

Nhu cau xa hoi anh hudng truc ti€p dén su phoi hgp chuyén mon, tinh than lam viéc va van hoa hoc
thuat. Tuy nhién, nhiéu GV tai cac trudng dai hoc cong lap do ap luc khoi lugng cong viég, lich giang
day day dac dan dén GV thiéu su tuang tac déng nghiép va khé phat trién quan hé nghé nghiép. Vi vay,
Nha trudng can xay dung co ché hé trg thiét [ap su két néi chuyén mon thong qua:

- Thudng xuyén té chuc sinh hoat chuyén mén cap Khoa, cap B mén.

-Tao dung méi trudng lam viéc dua trén su tén trong, cdi mé va cdng bang; khuyén khich giao tiép
da chiéu, déi thoai thudng xuyén gilta ban lanh dao vdi giang vién.

-Thanh lap cadc nhém nghién ciru manh gan lién véi cac nganh cht luc la thé manh cta Trudng.

-Thiét ké cac hoat déng ngoai gid nhu thé thao, van nghé, ky niém nghé nghiép, ngay hoéi GV.... voi
su tham gia tu nguyén clia d6i ngl GV.

- Phat trién mang ludi két néi lién khoa, lién nganh hoac hop tac nghién citu nhom.

3.4. Ddp iing nhu cdu duoc tén trong théng qua ghi nhén thanh tich va phdt huy gid tri nghé
nghiép cta gidng vién

Dé dap tng nhu cau dugc tén trong, Nha trudng can thuc hién giai phap:

- Thiét lap hé théng danh gia céng bang va khoa hoc dua trén tiéu chi dinh lugng (s6 gid chuédn
giang day, s6 gi¢ nghién ctu khoa hoc, hoat dong phuc vu cong déng, cac hoat ddong chuyén mén
khac va muic d6 hai long ciia ngudi hoc) két hgp dinh tinh (chat lugng bai gidng, d6i méi phuang phép).

- T8 chic trao gidi thudng, vinh danh ca nhan tiéu biéu & cac cap (t6, khoa, trudng).

-Tao diéu kién dé GV lam chu nhiém dé tai nghién ctru khoa hoc, c6 van hoc thuat, hoac dai biéu hoi
nghi, héi thao khoa hoc quéc gia, quoc té.
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3.5. Ddp tng nhu cdu tu khdng dinh ban than théng qua tao diéu kién phdt trién cd nhan toan
dién va sdng tao chuyén mén ctia gidng vién

Dai vai GV, nhu cau tu khang dinh ban than thé hién rd trong mong muén duoc gidng day theo phong
cach riéng, nghién ctiu theo hudng chuyén sau, c6 co hoi cong b khoa hoc. Gidi phap can trién khai gom:

- Xay dung ké hoach phét trién chuyén mén cho tiing GV, vdi su hé trg tir don vi chuyén mén trong
viéc xac dinh muc tiéu dai han va 16 trinh hoc tap, nang cao nang luc.

- Khuyén khich GV d6i mai phuang phap gidng day, phat trién hoc liéu s6, dé xudt sang kién cai tién chuyén
mén; déng thai hé tro kinh phi, thai gian va ca s& vat chit cho hoat déng nghién ctiu khoa hoc ¢é tinh d6i méi.

- Clr GV tham gia cac khoa dao tao sau tién si, cdc chuong trinh trao déi hoc thuat qudc té hodc c6
van hoc thuat cap cao.

- Hé trg GV tiép can nguén hoc béng, tai tro tham du hdi thdo quéc té, cong bd nghién cliu trén tap
chi uy tin; déng thoi tao diéu kién hgp tac hoc thuat vai cac chuyén gia trong va ngoai nudéc.

- Thiét lap cac hinh thiic khen thudng linh hoat (theo quy, theo nam, theo chuyén dé), vinh danh GV tiéu
biéu trong cac linh vuc chuyén mén, sang kién, dong gop tap thé,... vai gia tri ca vé vat chat va tinh than.

4. Két luan

Tao dong luc lam viéc cho GV la chién lugc dai han mang tinh quyét dinh dén su phat trién bén
viing clia cac trudng dai hoc cong lap thuéc Thanh phé H6 Chi Minh. Qua nghién cuu, ¢ thé khéng
dinh, hoc thuyét nhu cau ctia Maslow la nén tang ly luan gitp nhan dién va phan loai cac tang nhu cau
da dang cta GV, tir d6 lam nén tang cho viéc xay dung chinh sach tao déng luc phu hgp va hiéu qua.
D0Gi v6i GV, 6 cap bac nhu cau sinh ly, viéc bao dam thu nhap hop ly, cai thién diéu kién lam viéc co ban
nhu phong lam viég, thiét bi day hoc la yéu té nén tang. G cdp bac nhu cau an toan, GV mong muén cé
mot moéi trudng lam viéc 6n dinh, dugc bao vé vé quyén Igi nghé nghiép. Nhu ciu xa hoi yéu cau Nha
trudng xay dung moi trudng lam viéc gan két, cé cac dién dan hoc thuat, sinh hoat chuyén mén dé
tang cudng tuong tac, giao luu gitta déng nghiép. Cap bac nhu cau dugc tén trong can dugc dap tng
théng qua cac chinh sach ghi nhan déng gép, khen thuéng minh bach, tao co héi cho GV dugc khdng
dinh vai tro trong tap thé chuyén mén. O cap bac cao nhat, nhu cau tu khang dinh ban than yéu cau vé
cac diéu kién dé GV phat trién ca nhan, thé hién nang luc nghién ctu, d6i méi phuong phép gidng day
va tham gia cac hoat dong hoc thuat chuyén sau. Day la ca s& quan trong dé thac ddy GV ¢6 géng, nd
luc va phat huy toan b6 kha nang ctia ban than trong qua trinh lam viéc tai Trudng.
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