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Abstract
Mathematical communication competence is one of the core components of students’ mathematical 

competence under the 2018 General Education Curriculum at the primary level. Developing this competence 
not only helps students acquire knowledge actively but also develops logical thinking, con'dence, and social 
cooperation skills. This article examines the nature of mathematical communication competence in primary 
education and proposes measures to improve this competence through group discussion activities. The proposed 
measures include designing group tasks that require communication, establishing a discussion process using 
conversational prompt cards, diversifying modes of expression, and improving peer-assessment tools.
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1. Đ2t v:n B0
Ch45ng trình Giáo d6c ph7 thông (GDPT) 2018 $Di v=i môn Toán 0 tiFu h(c nh1n mạnh m6c tiêu chuyFn 

d3ch tA m)t n%n giáo d6c nYng v% truy%n th6 kiến th*c sang n%n giáo d6c chú tr(ng phát triFn phJm ch1t và 
nBng l+c c&a ng4@i h(c (B) Giáo d6c và <ào tạo, 2018). Trong c1u trúc nBng l+c toán h(c, nBng l+c giao tiếp 
toán h(c $óng vai trò là chiếc c?u nDi quan tr(ng gi8a t4 duy bên trong c&a h(c sinh (HS) v=i thế gi=i biFu 
$ạt bên ngoài. Giao tiếp toán h(c không thu?n túy là vi,c HS phát âm hay viết các k! hi,u, mà nó bao g2m 
kh- nBng nghe hiFu, $(c hiFu, diCn $ạt, ph-n bi,n, chuyFn $7i linh hoạt gi8a ngôn ng8 t+ nhiên và ngôn 
ng8 toán h(c nhHm làm sáng tK m)t v1n $% c6 thF. Z l*a tu7i tiFu h(c, t4 duy c&a HS $ang trong giai $oạn 
chuyFn d3ch tA tr+c quan sinh $)ng sang t4 duy trAu t4Nng s5 khai. Vi,c diCn $ạt các khái ni,m toán h(c 
m)t cách chuJn xác luôn là m)t thách th*c l=n. HS th4@ng có xu h4=ng biết cách làm bài nh4ng không thF 
gi-i thích tại sao mình làm nh4 v.y, hoYc gYp khó khBn khi ph-i trình bày l.p lu.n toán h(c c&a mình tr4=c 
t.p thF. Th-o lu.n nhóm là m)t hình th*c dạy h(c hNp tác, tạo ra m)t môi tr4@ng giao tiếp t+ nhiên và an 
toàn, n5i h(c sinh có c5 h)i tDi $a $F nói, l"ng nghe, ph-n bi,n và hoàn thi,n t4 duy c&a b-n thân thông 
qua s+ t45ng tác v=i bạn h(c. Tuy nhiên, th+c tế tại nhi%u tr4@ng tiFu h(c hoạt $)ng th-o lu.n nhóm trong 
gi@ h(c Toán hi,n nay còn mang tính hình th*c nYng n%. Giáo viên (GV) th4@ng giao các nhi,m v6 quá $5n 
gi-n dWn $ến vi,c HS chE $(c kết qu- cho nhau chép, hoYc nhi,m v6 quá khó khiến chE có HS khá giKi làm 
vi,c còn HS trung bình và yếu b3 gạt ra ngoài l% cu)c h)i thoại. <F gi-i quyết v1n $% này, vi,c nghiên c*u và 
$% xu1t các bi,n pháp c6 thF, có h, thDng nhHm rèn luy,n nBng l+c giao tiếp toán h(c cho HS thông qua 
hoạt $)ng th-o lu.n nhóm là m)t yêu c?u c1p thiết, có giá tr3 khoa h(c và th+c tiCn.

2. N,i dung nghiên cứu
2.1. Bản chất c(a nEng lực giao tiếp toán h5c 6 ti3u h5c
Theo tài li,u Ch45ng trình GDPT môn Toán, nBng l+c giao tiếp toán h(c c&a HS tiFu h(c $4Nc thF 

hi,n qua ba yêu c?u c?n $ạt cDt lõi sau: Kh; n&ng nghe hi6u, %Lc hi6u và ghi chép %)8c các thông tin toán 
hLc c?n thi*t: HS biết phân tích các tA khóa trong $% bài, hiFu $4Nc ngôn ng8 k! hi,u, l@i gi-ng c&a th?y 
cô và ! kiến phát biFu c&a bạn h(c ((B) Giáo d6c và <ào tạo, 2018).
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Kh; n&ng diGn %ạt = t)ởng toán hLc: HS s> d6ng $4Nc ngôn ng8 toán h(c kết hNp v=i ngôn ng8 
thông th4@ng $F trình bày, gi-i thích, nêu câu hKi hoYc l.p lu.n v% các n)i dung, ! t40ng, gi-i pháp 
toán h(c bHng cách nói hoYc viết.

Kh; n&ng s" d:ng các ngôn ngữ khác nhau %6 bi6u %ạt: HS biết chuyFn $7i linh hoạt gi8a ngôn ng8 
nói/viết, k! hi,u toán h(c và các mô hình, hình vP tr+c quan nhHm làm sáng tK m)t v1n $% c6 thF.

MDi quan h, gi8a giao tiếp và t4 duy là mDi quan h, h8u c5 bi,n ch*ng. T4 duy không chE $4Nc thF 
hi,n ra bHng ngôn ng8 mà nó $4Nc kích thích và hoàn thi,n nh@ có ngôn ng8. Khi HS cD g"ng gi-i thích 
m)t bài toán cho bạn mình hiFu, các em ph-i th+c hi,n quá trình tái c1u trúc lại tri th*c trong $?u, l(c 
bK nh8ng yếu tD thAa và s"p xếp các l.p lu.n theo m)t tr.t t+ logic chYt chP nh1t. Do $ó, phát triFn 
nBng l+c giao tiếp toán h(c chính là phát triFn chi%u sâu c&a t4 duy toán h(c.

NBng l+c giao tiếp toán h(c 0 tiFu h(c không thu?n túy là vi,c HS phát âm thành tiếng, $(c trôi 
ch-y m)t bài toán hay viết lại các k! hi,u m)t cách máy móc. V% b-n ch1t, $ây là m)t nBng l+c ph*c 
hNp, thF hi,n kh- nBng s> d6ng h, thDng ngôn ng8 (ngôn ng8 t+ nhiên và ngôn ng8 toán h(c) kết 
hNp v=i các công c6 tr+c quan $F tiếp nh.n, c1u trúc hóa, biFu $ạt và t45ng tác v% các ! t40ng toán h(c 
nhHm gi-i quyết các v1n $% trong h(c t.p và th+c tiCn (<ào Tam, 2015). 

<Di v=i l*a tu7i tiFu h(c, b-n ch1t c&a nBng l+c này $4Nc c1u thành và thF hi,n qua 3 ph45ng di,n bi,n 
ch*ng sau: Giao tiếp toán h(c không ph-i là $4@ng thGng m)t chi%u mà là m)t chu trình khép kín gi8a vi,c 
thu nh.n và phát ra thông tin. HS biết l"ng nghe l@i gi-ng c&a giáo viên, ! kiến ph-n bi,n c&a bạn h(c và 
biết $(c tài li,u, sách giáo khoa $F trích xu1t các thông tin toán h(c cDt lõi. Z tiFu h(c, $i%u này thF hi,n qua 
vi,c trL biết gạch chân d4=i các tA khóa (tA chE c1u trúc toán h(c nh4: nhi%u h5n, kém sD l?n, trung bình 
c)ng, $2ng th@i...). Nếu không có kh- nBng th6 nh.n chuJn xác, HS sP b3 mù ngôn ng8 tr4=c các $% toán $D. 

HS có thF dùng l@i nói $F gi-i thích thu.t toán, dùng ch8 viết và biFu th*c $F trình bày các b4=c gi-i. 
S+ biFu $ạt này giúp GV t4@ng minh hóa $4Nc t4 duy c&a HS, nh.n biết $4Nc các em $ang hiFu $úng 
hay $ang có nh8ng hiFu l?m v% mYt kiến th*c. 

Kh- nBng chuyFn $7i linh hoạt gi8a các ph45ng th*c biFu $ạt: B-n ch1t $Yc tr4ng c&a toán h(c là tính 
trAu t4Nng cao, trong khi t4 duy c&a HS tiFu h(c lại d+a ch& yếu vào tr+c quan sinh $)ng. NBng l+c giao tiếp 
toán h(c $óng vai trò là chiếc c?u nDi gi-i quyết mâu thuWn này bHng cách thúc $Jy HS luân chuyFn gi8a các 
dạng ngôn ng8: Ngôn ng8 t+ nhiên: L@i nói, câu ch8 hàng ngày. Ngôn ng8 k! hi,u: Các con sD, phép tính, k! 
hi,u hình h(c...Ngôn ng8 tr+c quan: S5 $2 $oạn thGng, hình vP, b-ng sD li,u, biFu $2, v.t th.t. 

M)t HS có nBng l+c giao tiếp toán h(c tDt 0 tiFu h(c là ng4@i khi gYp m)t bài toán bHng ch8 (ngôn ng8 
t+ nhiên), biết c6 thF hóa nó thành m)t s5 $2 $oạn thGng (ngôn ng8 tr+c quan), tA s5 $2 tìm ra thu.t toán $F 
viết thành biFu th*c (ngôn ng8 k! hi,u) và cuDi cùng biết $*ng lên gi-i thích quy trình $ó cho bạn hiFu (ngôn 
ng8 nói). Thiếu $i kh- nBng chuyFn $7i này, vi,c h(c toán c&a trL sP r5i vào cái bWy c&a s+ r.p khuôn và h(c v[t. 

Công c6 kích thích và hoàn thi,n t4 duy: Khi h(c HS h(c b"t $?u làm vi,c nhóm và th+c hi,n hoạt 
$)ng giao tiếp, các em b"t bu)c ph-i s"p xếp lại m= hOn $)n các ! t40ng trong $?u thành m)t chuOi 
l.p lu.n có logic $F ng4@i khác có thF hiFu $4Nc. Quá trình gi-i thích cho bạn nghe, l"ng nghe bạn 
ph-n bi,n và t+ b-o v, ! kiến c&a mình chính là quá trình HS t+ nhìn nh.n lại t4 duy c&a b-n thân. Giao 
tiếp toán h(c giúp biến các kiến th*c tA thF tRnh (trong sách v0) thành thF $)ng (trong t45ng tác), giúp 
HS không chE hiFu cách làm mà còn hiFu sâu s"c tại sao ph-i làm nh4 v.y.

2.2. Vai trò c(a thảo lu9n nhóm trong việc thúc đBy giao tiếp toán h5c
Th-o lu.n nhóm không $5n thu?n là vi,c xếp các bàn h(c lại v=i nhau mà là vi,c thiết l.p m)t c)ng 

$2ng h(c t.p thu nhK có s+ ph6 thu)c lWn nhau m)t cách tích c+c. Trong không gian nhóm (th4@ng tA 
4 $ến 6 HS), rào c-n tâm l! sN sai tr4=c GV $4Nc gX bK. HS dC dàng b)c l) nh8ng hiFu l?m c&a mình v% 
mYt kiến th*c, tA $ó nh.n $4Nc s+ $i%u chEnh k3p th@i tA các bạn cùng trang l*a (NguyCn Áng, 2020).

Môi tr4@ng nhóm cung c1p m)t c1u trúc giao tiếp $a chi%u: HS - HS, HS - nhóm tr40ng, nhóm - GV. 
S+ t45ng tác liên t6c này ép bu)c HS ph-i liên t6c luân chuyFn gi8a hai trạng thái: phát ra thông tin 
(nói, vP, viết) và thu nh.n thông tin (nghe, $(c, phân tích). <ây chính là m-nh $1t màu mX nh1t $F các 
thành tD c&a nBng l+c giao tiếp toán h(c $4Nc rèn luy,n m)t cách t+ nhiên và liên t6c.
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HS tiFu h(c, $Yc bi,t là HS 0 các l=p $?u và gi8a c1p, th4@ng mang tâm l! sN sai, r6t rè và th6 $)ng 
khi ph-i phát biFu tr4=c toàn thF l=p h(c hoYc $Di thoại tr+c tiếp v=i GV. Kho-ng cách v% quy%n l+c 
gi8a “Giáo viên - H(c sinh” vô hình trung tạo ra m)t b) l(c tâm l!, khiến trL ch(n gi-i pháp im lYng hoYc 
chE tr- l@i bHng nh8ng tA $5n lL khi $4Nc g(i hKi.

Th-o lu.n nhóm (v=i quy mô tDi 4u tA 4 $ến 6 em) $ã tri,t tiêu rào c-n này bHng cách thiết l.p m)t 
môi tr4@ng giao tiếp $2ng $Gng. Trong không gian nhóm, HS c-m th1y an toàn h5n vì các em $ang 
chia sL ! t40ng v=i bạn bè cùng trang l*a. Các hiFu l?m, các cách l.p lu.n ngây ngô hay lOi sai toán h(c 
dC dàng $4Nc b)c l) mà không sN b3 phán xét hay trách phạt. Chính s+ an toàn v% mYt tâm l! này là 
ch1t xúc tác hàng $?u kích thích nhu c?u muDn $4Nc nói, muDn $4Nc chia sL và muDn $4Nc gi-i thích 
c&a HS, $Yt n%n móng cho tiến trình b)c l) nBng l+c biFu $ạt toán h(c. 

Nếu trong hình th*c dạy h(c $2ng loạt (c- l=p nghe m)t GV gi-ng), HS ch& yếu chE th+c hi,n m)t 
k9 nBng giao tiếp th6 $)ng là nghe hiFu, thì th-o lu.n nhóm bu)c HS ph-i v.n $)ng liên t6c và luân 
chuyFn c1u trúc h)i thoại theo mô hình $a chi%u: HS - HS: Các em ph-i nghe bạn nói, $(c ! t40ng trên 
nháp c&a bạn (th6 nh.n), sau $ó ph-n bi,n, b7 sung hoYc $2ng tình bHng l@i nói c&a mình (biFu $ạt).  
HS - Nhóm tr40ng/<ại di,n nhóm: Quá trình t7ng hNp ! kiến nhóm $òi hKi HS ph-i biết c1u trúc hóa 
câu ch8, th-o lu.n $F ch(n ra cách trình bày tDi 4u nh1t. Nhóm - GV: Khi GV $ến hO trN, HS ph-i dùng 
ngôn ng8 toán h(c $F báo cáo tiến $) hoYc $Yt câu hKi v% nh8ng $iFm nhóm $ang bế t"c. 

Chu trình t45ng tác $a chi%u liên t6c này ép bu)c HS ph-i rèn luy,n $2ng th@i c- kh- nBng nghe 
hiFu thu.t ng8 c&a bạn, $(c hiFu phiếu h(c t.p và diCn $ạt l.p lu.n gi-i toán c&a b-n thân. <ây là $i%u 
mà các hình th*c dạy h(c cá nhân hay dạy h(c c- l=p không thF mang lại $4Nc. 

Trong hoạt $)ng th-o lu.n nhóm, HS tiFu h(c nhanh chóng nh.n ra rHng nếu chE dùng l@i nói thu?n túy (ngôn 
ng8 t+ nhiên), các em r1t khó $F thuyết ph6c các bạn khác v% m)t thu.t toán hoYc m)t c1u trúc hình h(c ph*c tạp. 
Áp l+c ph-i làm cho bạn mình hiFu $ã t+ $)ng kích hoạt nhu c?u s> d6ng các ph45ng th*c biFu $ạt b7 trN. 

HS trong nhóm sP có xu h4=ng: dùng bút vP s5 $2 $oạn thGng, s> d6ng các khDi v.t t4 tr+c quan 
(que tính, m-nh ghép hình) $F minh h(a, hoYc thiết l.p các b-ng sD li,u nháp trên b-ng nhóm. Lúc 
này, th-o lu.n nhóm $óng vai trò là $)ng l+c th+c tế thúc $Jy HS th+c hi,n quá trình d3ch chuyFn mã 
ngôn ng8 tA dạng trAu t4Nng sang tr+c quan và ng4Nc lại. Quá trình này giúp làm m%m hóa tính khô 
khan c&a toán h(c, giúp HS chiếm lRnh tri th*c thông qua hành $)ng giao tiếp tr+c quan sinh $)ng. 

Trong th-o lu.n nhóm, khi gi-i quyết m)t bài toán m0 hoYc m)t bài toán th+c tiCn, vi,c các thành 
viên $4a ra các $áp sD khác nhau hoYc các con $4@ng l.p lu.n khác nhau là $i%u t1t yếu. <F b-o v, 
quan $iFm c&a mình hoYc $F chE ra lOi sai c&a bạn, HS không thF tranh lu.n bHng c-m xúc, các em bu)c 
ph-i tìm kiếm các bHng ch*ng toán h(c, s> d6ng các thu.t ng8, quy t"c và $3nh l! $ã h(c $F xây d+ng 
h, thDng l.p lu.n logic. Quá trình tranh lu.n toán h(c này bu)c HS ph-i t+ rà soát, kiFm tra lại t4 duy 
c&a chính mình và c&a bạn. Vi,c l"ng nghe m)t góc nhìn khác tA bạn h(c giúp t4 duy toán h(c c&a HS 
tr0 nên $a chi%u, linh hoạt và sâu s"c h5n (Tr?n Ng(c Lan, 2021). 

2.3. Thực trạng rèn nEng lực giao tiếp toán h5c tại các tr,:ng ti3u h5c tại Hải Phòng
H-i Phòng là m)t trong nh8ng $3a ph45ng $i $?u trong vi,c triFn khai Ch45ng trình Giáo d6c ph7 

thông 2018 v=i h, thDng c5 s0 v.t ch1t khang trang và $)i ngU GV có trình $) chuyên môn v8ng vàng. 
Tại khu v+c n)i thành H-i Phòng, tDc $) $ô th3 hóa nhanh dWn $ến tình trạng sR sD HS trên m)t l=p tại 
nhi%u tr4@ng tiFu h(c th4@ng 0 m*c r1t cao (dao $)ng tA 40 $ến 48 HS/l=p, v4Nt quá quy $3nh 35 HS/
l=p c&a <i%u l, tr4@ng TiFu h(c). Di,n tích phòng h(c cD $3nh nh4ng sD l4Nng bàn ghế quá l=n khiến 
vi,c kê bàn ghế thành các c6m nhóm tA 4 $ến 6 HS gYp r1t nhi%u khó khBn. Khi t7 ch*c th-o lu.n 
nhóm, HS th4@ng chE ng2i xoay l4ng lại v=i nhau m)t cách ch.t ch)i. Không gian 2n ào do nhi%u nhóm 
cùng nói m)t lúc trong phòng kín khiến các em khó l"ng nghe $4Nc tr(n v[n l.p lu.n c&a bạn h(c.  Vì 
l=p quá $ông, GV th4@ng có tâm l! ngại t7 ch*c th-o lu.n nhóm kéo dài vì sN vX tr.n hoYc cháy giáo 
án. <F $-m b-o tr.t t+, GV có xu h4=ng th"t chYt k/ lu.t, vô hình trung lại làm hạn chế không gian t+ 
do ngôn lu.n và tranh lu.n toán h(c c&a HS. Hi,n nay, các tr4@ng tiFu h(c tại H-i Phòng $ang áp d6ng linh 
hoạt các b) sách giáo khoa m=i nh4 Cánh Di1u và K*t n.i tri thCc v2i cu0c s.ng. Các b) sách này thiết kế r1t 
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nhi%u hoạt $)ng th+c hành, tr-i nghi,m và trò ch5i toán h(c mang tính kh5i gNi giao tiếp tDt. Tuy nhiên, 
th+c tế khai thác c&a GV vWn còn nh8ng $iFm nghPn: Do áp l+c ph-i hoàn thành các bài t.p tính toán cDt 
lõi trong tiết h(c, GV th4@ng có xu h4=ng c"t ng"n hoYc bK qua ph?n sinh hoạt nhóm 0 các bài toán m0, 
bài toán th+c hành mang tính ch1t tr-i nghi,m góc nhìn. GV ch& yếu s> d6ng các l,nh bHng l@i nói chung 
chung nh4: “Các em hãy th;o lu!n nhóm 4 %6 gi;i bài toán này”. HS hoàn toàn thiếu các b) công c6 $3nh hình 
t4 duy nh4 thL gNi ! h)i thoại hay các tiêu chí $ánh giá $2ng $Gng. Do $ó, vi,c th-o lu.n nhóm chE dAng lại 
0 m*c c5 h(c: $(c $%, làm bài cá nhân vào nháp, $Di chiếu $áp sD, c> m)t bạn $(c kết qu- tr4=c l=p. Tiến 
trình giao tiếp hai chi%u (Th6 nh.n - BiFu $ạt) g?n nh4 b3 bK trDng.

2.4. Biện pháp rèn nEng lực giao tiếp toán h5c cho h5c sinh ti3u h5c
2.4.1. Thi*t k* các nhiệm v: nhóm mang tính bắt bu0c giao ti*p và giàu tính mở
M6c $ích: Kh"c ph6c tình trạng “th-o lu.n hình th*c” hoYc HS khá giKi làm thay toàn b) nhóm. Khi 

bài toán có tính m0 hoYc có kho-ng trDng thông tin, HS không thF có s_n m)t $áp sD duy nh1t $F chép 
c&a nhau. <i%u này bu)c các em ph-i m0 l@i $Di thoại, t45ng tác $F tìm tiếng nói chung. 

Cách th*c tiến hành: GV thay vì giao các bài t.p tái hi,n kiến th*c (ví d6: tính, $i%n sD), hãy chuyFn 
$7i thành các bài toán th+c tiCn ph*c hNp, các bài toán thAa/thiếu d8 ki,n hoYc các nhi,m v6 l+a ch(n 
gi-i pháp. Chia nhK thông tin: Giao cho mOi thành viên trong nhóm m)t ph?n d8 ki,n khác nhau, 
muDn gi-i $4Nc bài toán, các em b"t bu)c ph-i ghép các m-nh thông tin lại thông qua giao tiếp nói.

Ví d6 (Toán l=p 3 - Ch& $%: Ti%n Vi,t Nam): Nhi,m v6 truy%n thDng (Tri,t tiêu giao tiếp): “M[ cho An 
50.000 $2ng $i mua m)t quyFn truy,n giá 22.000 $2ng và m)t cái bút chì giá 7.000 $2ng. HKi An còn 
thAa bao nhiêu ti%n?” (Bài toán này HS chE c?n tính nhJm và $(c $áp sD cho nhau chép). 

Nhi,m v6 $7i m=i (b"t bu)c giao tiếp): GV t7 ch*c hoạt $)ng “<i siêu th3 mua vBn phòng phJm” cho nhóm 
4 HS. GV phát cho c- nhóm m)t phiếu thông tin chung: “Nhóm em c?n chuIn b/ %+ dùng hLc t!p cho m0t bạn 
hLc sinh nghèo g+m: ít nhFt 2 quy6n vở, 1 chi*c bút mDc và 1 h0p bút màu. S. ti1n t.i %a nhóm có là 100.000 %+ng.” 

GV phát cho mOi thành viên m)t phiếu giá c- c&a các c>a hàng khác nhau (thành viên A gi8 b-ng 
giá c>a hàng 1, thành viên B gi8 b-ng giá c>a hàng 2...).

Tiến trình giao tiếp trong nhóm: Các thành viên ph-i $(c b-ng giá c&a mình lên $F c- nhóm so sánh 
xem mua 0 $âu kinh tế nh1t, sau $ó th-o lu.n xem nên mua loại v0 nào, loại bút nào $F vAa thKa mãn 
yêu c?u c&a $% bài, vAa không v4Nt quá sD ti%n 100.000 $2ng.

Ví d6 (Toán l=p 4 - Ch& $% Hình h(c và <o l4@ng): Thay vì giao bài t.p: “Tính diện tích m0t sân 
tr)-ng hình chữ nh!t có chi1u dài 50m, chi1u r0ng 30m”, GV chuyFn thành nhi,m v6 nhóm: “Sân tr)-ng 
c,a chúng ta c?n tr+ng cU nhân tạo cho m0t khu vui ch9i có diện tích 1500 m2. Ban Giám hiệu %)a ra các 
ph)9ng án thi*t k* hình dạng cho khu vui ch9i này (hình chữ nh!t, hình vuông, hình chữ L). MVi nhóm hãy 
chLn m0t ph)9ng án hình dạng, tính toán kích th)2c c: th6 và vi*t m0t bài thuy*t trình ngắn %6 thuy*t 
ph:c th?y Hiệu tr)ởng chLn ph)9ng án c,a nhóm mình.”

V=i nhi,m v6 này, HS trong nhóm bu)c ph-i th-o lu.n xem ch(n hình gì, vì sao ch(n hình $ó (tính 
thJm m9, $) ti,n d6ng) và phDi hNp cùng nhau s> d6ng các công th*c toán h(c $F tính toán kích th4=c 
sao cho di,n tích $úng bHng 1500 m2. Rõ ràng, ngôn ng8 toán h(c lúc này $ã tr0 thành m)t công c6 
sinh $)ng ph6c v6 cho vi,c thuyết ph6c và giao tiếp th+c tế. 

2.4.2. Thi*t l!p quy trình tranh lu!n toán hLc thông qua hệ th.ng thA g8i = h0i thoại 
M6c $ích: Xây d+ng giàn giáo ngôn ng8, $3nh hình cách nói nBng chuJn m+c, có tính logic và l3ch s+ cho HS tiFu 

h(c. Bi,n pháp này giúp loại bK thói quen nói trDng không, c"t l@i bạn hoYc cãi vã không $i vào tr(ng tâm toán h(c. 
Cách th*c tiến hành: GV thiết kế các t1m thL bHng gi1y màu t45ng *ng v=i các ch*c nBng giao tiếp: 

Kh0i $)ng, l"ng nghe, ph-n bi,n, $2ng thu.n. Trong th@i gian $?u, GV $4a ra quy $3nh: HS chE $4Nc 
quy%n phát biFu trong nhóm khi c?m trên tay m)t t1m thL và ph-i nói $úng c1u trúc câu in trên thL $ó. 

Ví d6 (Toán l=p 5 - Ch& $%: TE sD ph?n trBm): Khi nhóm $ang th-o lu.n bài toán: “M0t c"a hàng gi;m 
giá m0t chi*c áo 10%, hôm sau lại gi;m ti*p 10% trên giá %ã gi;m. HUi sau hai l?n gi;m, c"a hàng %ã gi;m 
tEng c0ng bao nhiêu ph?n tr&m so v2i giá ban %?u?” 
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HS A (c?m thL kh0i $)ng): “Theo t=, $F gi-i bài toán này chúng ta nên b"t $?u tA vi,c gi- s> chiếc 
áo có giá ban $?u là 100.000 $2ng.” 

HS B (c?m thL l"ng nghe/làm rõ): “T= $2ng ! v=i cách gi- s> c&a c.u, nh4ng c.u có thF gi-i thích lại 
tại sao l?n gi-m th* hai lại không ph-i là gi-m thêm 10.000 $2ng không?” 

HS C (c?m thL ph-n bi,n): “T= nghR chO này c.u $ang nh?m lWn vì 10% c&a l?n th* hai là tính trên giá $ã 
gi-m (t*c là tính trên 90.000 $2ng), ch* không ph-i giá ban $?u. Do $ó l?n hai chE gi-m 9.000 $2ng thôi.” 

HS D (c?m thL $2ng thu.n/t7ng hNp): “Nh4 v.y, nhóm chúng ta thDng nh1t ph45ng án là: L?n m)t gi-m 
10.000 $2ng, l?n hai gi-m 9.000 $2ng, t7ng c)ng gi-m 19.000 $2ng, t*c là gi-m 19% so v=i giá ban $?u.” 

Khi m=i áp d6ng, GV yêu c?u HS khi muDn phát biFu trong nhóm ph-i c?m t1m thL t45ng *ng lên 
và b"t $?u bHng mWu câu trên thL. Sau m)t th@i gian, các c1u trúc câu này sP th1m sâu và tr0 thành thói 
quen ngôn ng8 t+ nhiên c&a các em. <i%u này giúp loại bK hoàn toàn vi,c HS nói trDng không, câu què 
câu c6t, $2ng th@i nâng cao tính vBn hóa và tính khoa h(c trong giao tiếp.

2.4.3. Pa dạng hóa và chuy6n %Ei linh hoạt giữa các hình thCc bi6u %ạt toán hLc
M6c $ích: Giúp HS làm quen v=i vi,c s> d6ng $a ph45ng th*c (ch8 viết, k! hi,u, s5 $2 tr+c quan) $F 

diCn $ạt m)t ! t40ng toán h(c. S+ chuyFn $7i này giúp HS hiFu sâu b-n ch1t khái ni,m và hO trN nh8ng 
HS có nBng l+c ngôn ng8 nói còn hạn chế. 

Cách th*c tiến hành: Yêu c?u các s-n phJm th-o lu.n nhóm ph-i thF hi,n d4=i dạng b*c tranh toán 
h(c $a s"c (s> d6ng mô hình hình vP, b-ng biFu, s5 $2 t4 duy). Phân công vai trò luân phiên: Ng4@i $(c 
$% (ngôn ng8 viết), ng4@i vP s5 $2 (ngôn ng8 tr+c quan), ng4@i l.p lu.n ra phép tính (ngôn ng8 k! hi,u). 

Ví d6 (Toán l=p 4 - Bài toán: Tìm hai sD khi biết t7ng và hi,u): <% bài: “M0t th"a ru0ng hình chữ nh!t 
có chu vi 120m. Chi1u dài h9n chi1u r0ng 20m. Tính diện tích th"a ru0ng %ó.” 

Quy trình th-o lu.n nhóm chuyFn $7i ngôn ng8 biFu $ạt: B4=c 1 (d3ch tA ch8 sang k! hi,u): HS 1 
$(c $% và cùng nhóm rút ra h, d8 ki,n viết tóm t"t: Chu vi = 120m, t7ng (dài + r)ng) = 60m, hi,u (dài 
- r)ng) = 20m. B4=c 2 (d3ch tA k! hi,u sang hình -nh tr+c quan): HS 2 ch3u trách nhi,m vP s5 $2 $oạn 
thGng lên b-ng nhóm. VP m)t $oạn thGng dài $ại di,n cho chi%u dài, m)t $oạn ng"n h5n $ại di,n cho 
chi%u r)ng, $ánh d1u ph?n chênh l,ch là 20m và t7ng là 60m. B4=c 3 (th-o lu.n bHng l@i d+a trên hình 
-nh): C- nhóm nhìn vào s5 $2. HS 3 chE tay vào s5 $2 nói: “Nếu t= c"t b=t ph?n 20m c&a chi%u dài thì 
hai $oạn thGng sP bHng nhau và bHng 2 l?n chi%u r)ng. V.y t7ng m=i sP là 60 - 20 = 40m” B4=c 4 (viết 
l@i gi-i hoàn chEnh): HS 4 $ại di,n nhóm viết các phép tính và câu l@i gi-i chính th*c vào phiếu h(c t.p. 

2.4.4. C;i ti*n ph)9ng pháp %ánh giá %+ng %Jng và tD %ánh giá n&ng lDc giao ti*p trong nhóm
M6c $ích: ChuyFn tr(ng tâm $ánh giá c&a HS tA chE quan tâm $ến $áp sD $úng/sai sang quan tâm 

$ến thái $) và hành vi t45ng tác, chia sL toán h(c trong suDt quá trình làm vi,c. 
Cách th*c tiến hành: Thay vì GV $i ch1m $iFm bài làm c&a tAng nhóm, GV phát cho mOi cá nhân m)t 

phiếu Rubric $ánh giá nhK. S> d6ng các tiêu chí hành vi r1t c6 thF, tr+c quan bHng các biFu t4Nng (ngôi 
sao hoYc Sticker) $F HS dC dàng t+ ch1m cho mình và ch1m cho bạn bên cạnh. 

GV thiết kế m)t Rubric (b-ng tiêu chí $ánh giá) $5n gi-n, dC hiFu bHng hình -nh hoYc biFu t4Nng 
(ngôi sao, khuôn mYt c4@i) $F HS t+ $ánh giá b-n thân và $ánh giá các bạn trong nhóm sau mOi hoạt 
$)ng th-o lu.n. B-ng tiêu chí t.p trung hoàn toàn vào các hành vi giao tiếp toán h(c:

Bảng 1: Rubric đánh giá đồng đẳng về năng lực giao tiếp toán học trong nhóm
Tiêu chí Mức 3 (Tốt) Mức 2 (Đạt) Mức 1 (Cần cố gắng)

Lắng nghe bạn học
Nhìn vào bạn khi bạn nói, nghe 
hết câu, không ngắt lời và hiểu ý 
bạn.

Có nghe bạn nói nhưng thỉnh 
thoảng còn lơ đãng hoặc ngắt lời 
bạn.

Không chú ý nghe bạn nói, làm 
việc riêng của mình.

Phát biểu ý kiến
Nói to, rõ ràng, dùng đúng từ toán 
học, giải thích được cách làm của 
mình.

Nêu được kết quả nhưng giải 
thích còn lúng túng, chưa rõ ràng.

Im lặng, không phát biểu hoặc chỉ 
nhắc lại y nguyên lời người khác.
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Tiêu chí Mức 3 (Tốt) Mức 2 (Đạt) Mức 1 (Cần cố gắng)

Sử dụng công cụ/sơ đồ
Biết vẽ sơ đồ chính xác hoặc chỉ 
vào hình vẽ để giải thích cho bạn 
dễ hiểu.

Có dùng sơ đồ, hình vẽ nhưng 
chưa chuẩn xác hoặc chưa biết 
dùng nó để giải thích.

Không biết sử dụng sơ đồ hay 
hình vẽ hỗ trợ lời nói.

CuDi bu7i h(c, tr40ng nhóm sP thu th.p phiếu t+ $ánh giá và d+a trên s+ $2ng thu.n c&a nhóm $F 
ghi nh.n kết qu-. Vi,c này giúp mOi HS t+ ! th*c $4Nc hành vi giao tiếp c&a mình, kích thích các em 
ph-i nO l+c nói và l"ng nghe $F $4Nc các bạn công nh.n nâng m*c $ánh giá.

2.5. Bài h5c kinh nghiệm
C?n t7 ch*c các bu7i sinh hoạt chuyên môn, t.p hu1n chuyên $% c1p tr4@ng, c1p c6m $F h4=ng dWn GV 

cách th*c thiết kế công c6 hO trN th-o lu.n nhóm (nh4 ThL gNi ! h)i thoại, Rubric $ánh giá). Gi-m t-i áp l+c v% 
mYt thành tích $iFm sD thu?n túy, khuyến khích GV mạnh dạn th> nghi,m các hình th*c $ánh giá tiến trình. 

GV tiFu h(c c?n rU bK thói quen áp $Yt kiến th*c, chuyFn vai trò tA ng4@i truy%n th6 duy nh1t sang 
ng4@i thiết kế, $i%u phDi và hO trN h(c t.p. <?u t4 th@i gian nghiên c*u sâu Ch45ng trình GDPT 2018 
$F xây d+ng các bài toán m0 g"n v=i th+c tiCn cu)c sDng. Kiên trì rèn luy,n n% nếp th-o lu.n nhóm 
cho HS ngay tA $?u nBm h(c, không nóng v)i, tạo không gian an toàn, tôn tr(ng s+ khác bi,t $F m(i 
HS $%u dám nói, dám sai và biết s>a sai toán h(c. 

TBng c4@ng b7 sung thêm các dạng bài t.p th+c hành, tr-i nghi,m, các câu hKi m0 yêu c?u l.p lu.n, 
gi-i thích, vP s5 $2 t4 duy trong ph?n bài t.p c&a mOi ch45ng, tạo $i%u ki,n thu.n lNi nh1t v% mYt h(c 
li,u cho GV triFn khai các hoạt $)ng dạy h(c hNp tác nhóm hi,u qu-.

Giao tiếp toán h(c không chE là nói hay viết k! hi,u. <Di v=i HS tiFu h(c, t4 duy tr+c quan vWn chiếm 
4u thế. GV ph-i tạo không gian $F các em thF hi,n t4 duy thông qua hình vP, s5 $2 $oạn thGng, biFu 
$2 hoYc các mô hình c"t dán. S+ chuyFn $7i linh hoạt tA hình -nh tr+c quan sang ngôn ng8 nói r2i $ến 
k! hi,u toán h(c chính là con $4@ng t+ nhiên và b%n v8ng nh1t $F trL hiFu sâu s"c b-n ch1t toán h(c. 

Trong gi@ h(c toán phát triFn nBng l+c, GV ph-i là ng4@i l"ng nghe, quan sát $F phát hi,n nh8ng 
hiFu l?m v% mYt kiến th*c c&a h(c sinh. Thay vì s>a sai ngay, GV nên $Yt các câu hKi gNi m0 $F kích 
thích các thành viên trong nhóm t+ ch1t v1n, ph-n bi,n và s>a sai cho nhau. S+ kiên nhWn c&a GV chính 
là chìa khóa m0 ra s+ t+ tin giao tiếp c&a HS. 

3. Kết lu1n 
NBng l+c giao tiếp toán h(c không t+ nhiên sinh ra mà là kết qu- c&a m)t quá trình rèn luy,n lâu dài, kiên 

trì và khoa h(c. Th-o lu.n nhóm là m)t hình th*c t7 ch*c dạy h(c vô cùng tDi 4u $F hi,n th+c hóa m6c tiêu 
này, nh4ng nó chE phát huy tác d6ng khi GV có nh8ng bi,n pháp $i%u phDi, thiết kế và $ánh giá m)t cách bài 
b-n. Nghiên c*u $ã $% xu1t thành công 04 bi,n pháp s4 phạm mang tính $)t phá và th+c tiCn cao: thiết 
kế nhi,m v6 nhóm m0, *ng d6ng thL gNi ! h)i thoại, chuyFn $7i $a ph45ng th*c biFu $ạt và c-i tiến 
Rubric $ánh giá tiến trình $2ng $Gng. H, thDng bi,n pháp này giúp nâng cao nBng l+c giao tiếp toán 
h(c, tDi 4u hóa s+ t45ng tác, rèn luy,n t4 duy logic ph-n bi,n và thu h[p kho-ng cách phát triFn nBng 
l+c gi8a các nhóm $Di t4Nng HS tiFu h(c.
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