TO CHUC HOAT DONG NOI - NGHE TRONG DAY HOC NGU VAN
TRUNG H(_lC~PHﬁ THONG THEO MO HiNH LGP HOC BAO NGUTC
CO HO TRO Al TREN CO SG KIEM SOAT TRI THUC

HOANG THI HIEN LUONG
Trudng Phé thong lién cap FPT Vinh, Nghé An
NGUYEN THI HAO
Vién Khoa hoc Gido duc Viét Nam

Nhan bai ngay 10/5/2026. Stia chira xong 31/5/2026. Duyét ddng 10/6/2026.

Abstract

In the context of the 2018 General Education Curriculum, which emphasizes the development of learners
qualities and competencies, speaking and listening activities in Literature play an increasingly important role
in fostering academic communication, critical thinking, and knowledge construction. This article examines
the feasibility of organizing speaking and listening activities in high school Literature teaching through an
Al-assisted flipped classroom model based on knowledge control. The study employs document analysis and
synthesis, theoretical research, pedagogical observation, and teaching model design to clarify the role of the
flipped classroom in restructuring the academic communication environment and the potential of Al to support
foundational knowledge formation, problem activation, and learning interaction. Accordingly, a three-stage
process is proposed, including pre-class, in-class, and post-class activities. In this model, Al functions as a cognitive
support tool that expands academic communication without replacing students’ reading comprehension, critical
thinking, and meaning-making activities. The model emphasizes not the increased use of technology but the
organization of an academic dialogue environment in which students compare, critique, verify, and transform
information into personal understanding.

Keywords: Academic communication, Al, flipped classroom, knowledge control, speaking and listening,
teaching high school literature.
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1.Patvan dé

Trong bdi cdnh chuyén dé&i s6 va su phét trién manh mé cua tri tué nhan tao (Al), gido duc hién dai
dang chuyén tir mé hinh truyén thu tri thiic sang mé hinh phat trién pham chat va nang luc nguai hoc.
& Viét Nam, dinh huéng nay dugc khdng dinh trong Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé déi méi cin ban, toan
dién gido duc va dao tao, déng thdi tiép tuc dugc cu thé héa trong Chuong trinh gido duc phé théng 2018.

D6i véi mon Nglt van, chuong trinh nam 2018 xac dinh doc, viét, noi va nghe la bén hoat déng
ngén ngl trung tdam nham phat trién nang luc giao ti€p va nang luc van hoc cho hoc sinh (HS). Trong
dé, hoat ddng noi — nghe khéng chi gitr vai trd hé trg cho doc hiéu hay lam van viét ma ngay cang tré
thanh maéi trudng quan trong dé phat trién nang luc giao ti€p hoc thuat, tu duy phan bién va kha nang
kién tao tri thic théng qua d6i thoai va tuong tac ngon ngd.

Tuy nhién, thuc tién day hoc Ng{ van & nhiéu trudng THPT hién nay cho thay hoat ddng ndéi - nghe
hién nay van con tén tai mot s6 han ché, déi khi con mét chiéu, giao vién hoi — HS tra 6i hoac tai hién tri
thuc. HS tuy “dugc néi” nhung chua thuc sy dugc tham gia vao qua trinh tranh luan, phan bién, thuong
lugng y nghia va giao tiép hoc thuat nhiéu chiéu. Trong boi cdnh Al ngay cang c6 kha nang cung cap
théng tin va tao sinh van ban nhanh chéng, thuc trang nay cang dat ra yéu cau can tai té chiic méi trudng
giao tiép hoc thuat trong day hoc Ngir van nhdm bao dam vai trd chi thé clia ngudi hoc trén co sé kiém
soat tri thurc. Trong nhiing ndm gan day, mo hinh I6p hoc dao ngugc dugc xem la mét hudng tiép can céd
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kha nang tai cau tric khong gian I6p hoc theo hudng tang cudng hoat déng hoc tap tich cuc va maé rong
tuong tac hoc thuat. Viéc két hgp 16p hoc dao ngugc véi Al khéng chi hé trg HS hinh thanh tri thiic nén
trudc gid hoc ma con tao diéu kién dé gid hoc trén IGp tap trung nhiéu hon vao cac hoat déng déi thoai,
tranh luan va phan bién. Tuy nhién, viéc tich hop Al trong day hoc Ng(t van can dugc dat trén co s& kiém
soat tri thirc nham tranh xu huéng lé thudc vao cac ndi dung cé san do Al tao sinh.

TU nhimg van dé trén, bai viét tap trung nghién ctu kha nang té chic hoat déng néi - nghe trong day hoc
Ngtrvan THPT theo mé hinh I6p hoc dao ngugc cd hé trg Al trén ca s& ki€ém soat tri thiic nham phat trién nang
luc giao ti€p hoc thuat, tu duy phan bién va vai trd chi thé cia HS trong méi trudng hoc tap hién dai.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Mét sé vdn dé li ludn vé té chirc hoat déng néi - nghe theo mé hinh I6p hoc déo nguoc c6 hé tro Al

2.1.1. Quan niém vé ndng luc néi - nghe trong mén Ngir vdn

Trong Chuong trinh gido duc phé théng 2018 mén Ng(i van, néi — nghe khéng con dugc xem la hoat
déng phu trg cho doc hiéu hay lam van ma trd thanh moét thanh t6 quan trong trong cau tric nang luc
ngén ng{ va giao ti€p cta HS. Diéu nay cho thdy su chuyén bién tir mé hinh day hoc thién vé truyén
thu tri thiic sang mé hinh phat trién nang luc, trong dé HS phai dugc tham gia vao cac tinh huéng giao
tiép hoc thuat thuc su dé hinh thanh tu duy va kha nang kién tao y nghia.

Nghién ctru vé nang luc noi - nghe trong gido duc hién dai gan lién véi su phat trién cda i thuyét
nang luc giao ti€p va giao tiép hoc thuat. Dell Hymes cho rang nang luc giao ti€p khong chi la kha nang
st dung ding cau tric ngébn ngr ma con la kha nang st dung ngdn ngl phu hop véi béi canh xa hoi
va muc dich giao ti€p (Hymes, 1972). Tiép néi huéng ti€p can nay, Michael Canale va Merrill Swain tiép
tuc m& réng moé hinh nang luc giao ti€p khi nhan manh cac thanh t6 nhu nang luc dién ngén, nang luc
xa héi - ngén ngir va nang luc chién lugc (Canale & Swain, 1980).

T gbc d6 gido duc hoc, Douglas Barnes, Robin Alexander va Neil Mercer déu khdng dinh vai trd cda
dai thoai va tuong tac ngon nglr trong qua trinh kién tao tri thiic. Theo cac tac gia nay, 16p hoc khéng
nén chi la noi truyén dat ndi dung ma can trd thanh méi trudng giao ti€p hoc thuat, noi HS tham gia
trao ddi, phan bién, thuong lugng y nghia va déng kién tao nhan thic théng qua ngdn ngir (Barnes,
1976; Alexander, 2008; Mercer, 2000).

D6i v6i mon Ngir van, hoat déng ndéi — nghe khéng chi nham gitp HS trinh bay y ki€én ma con gén
véi qua trinh Ii gidi van ban, ddi thoai véi cac cach hiéu khac nhau va hinh thanh tiéng néi ca nhan
trong ti€p nhan van hoc. Chinh théng qua hoat déng giao ti€p hoc thuat dy, HS phat trién tu duy phan
bién, nang luc 1ap luan va kha néang kién tao y nghia.

Trong bé&i canh Al ngay cang c6 kha nang ho trg tim kiém théng tin va tao sinh van ban, hoat dong
noi — nghe cang can dugc té chic trén co s& ki€ém soat tri thiic nham bao dam vai trd chd thé cia HS
trong qua trinh doc hi€u va tu duy. Néu khéng c6 co ché dinh huéng phu hgp, HS rat dé chuyén tur
trang thai d6i thoai hoc thuat sang ti€p nhan thu déng cac néi dung c6 san do Al tao ra. Diéu dé khéng
chilam suy gidm kha nang phan bién ma con khién qua trinh hoc Ngl van danh mat ban chat cta hoat
doéng cam thy, d6i thoai va kién tao y nghia ca nhan.

2.1.2. Mé hinh I6p hoc ddo nguac cé hé trg Al trén co sé kiém sodt tri thic

LSp hoc dao ngugc (flipped classroom) 1a mé hinh day hoc chuyén hoat dong ti€p nhan tri thdc nén
ra ngoai I6p hoc théng qua hé thong hoc liéu s6, video bai gidang hodc tai liéu hoc tap, déng thai su
dung thai gian trén I6p cho cac hoat déng tuang tac, gidi quyét van dé va giao tiép hoc thuat.

Jonathan Bergmann va Aaron Sams cho rang I6p hoc ddo ngugc gitp chuyén vai trd ca gido vién
(GV) tU ngusi truyén dat tri thiic sang ngudi t6 chic va hé trg hoat déng hoc tap clia HS (Bergmann &
Sams, 2012). Jacob Lowell Bishop va Matthew A. Verleger cling nhdn manh rang diém c6t 16i cia mé
hinh nay khédng nam & viéc sit dung video bai gidng ma & su thay d6i ciu tric hoat ddong hoc tap theo
huéng tdng cudng tuang tac va tinh chl ddéng ctia ngudi hoc (Bishop & Verleger, 2013).
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Trong day hoc Ngtt van, I&p hoc déo ngugc tao diéu kién dé HS chi dong doc van ban, ti€p can tri thiic
nén va chuan bi van dé truéc gis hoc; con thai gian trén I6p dugc st dung cho cac hoat déng trao ddi, tranh
luan va déi thoai hoc thuat. Day la su thay déi rat quan trong baéi gi hoc Ngit van khong con xoay quanh
viéc GV giang giai ndi dung tac phadm ma chuyén manh sang té chuic cac hoat déng giao ti€p hoc thuat dé
HS tu Ii gidi van ban, déi thoai véi nhiing cach hiéu khac nhau va bao vé quan diém ca nhan bang lap luan.

Trong bdi cdnh chuyén ddi s6 hién nay, Al c6 thé hé trg HS tim kiém théng tin, gidi thich khai niém,
goi mé& van dé va chudn bi cho hoat déng giao ti€p hoc thuat. Tuy nhién, Al khéng thé thay thé hoat
déng doc hiéu, cdm thu va kién tao y nghia cia HS. Vi vay, viéc sir dung Al can gén véi nguyén tac kiém
soat tri thiic nham bao dam rang Al chi déng vai trd coéng cu hé trg nhan thic va kich hoat tu duy.
Chung t6i dé xuat khung kiém soét tri thiic trong méi trudng hoc tap c¢é hé trg Al nhu sau:

Bdng 1: Khung kiém sodt tri thirc trong méi truong hoc tdp ¢é hé tro Al

Thanh t6 Vai tro
Al tao sinh thong tin Cung c4p tri thitc nén, goi mé van dé, hd tro tim kiém tur lidu
GV dinh huéng va kiém chiing Lua chon hoc liéu, thiét ké nhiém vu, kiém soat nguf")n thong tin, td chire hoat dong hoc tap
HS phan bién va kién tao ¥ nghia Déi chiéu thong tin, kiém chimg dit liéu, hinh thanh quan diém c4 nhan va chuyén hoéa tri thirc

thanh nhan thirc riéng

Nguyén tic xuyén sudt Al khong thay thé hoat dong doc hiéu, tur duy va giao tiép hoc thuat ciia HS; Al chi déng vai
tro cong cu ho trg nhan thic

2.1.3. Gid tri cia mé hinh I6p hoc ddo nguoc cé hé trg Al déi véi phdt trién néng luc néi — nghe

T goc do phat trién nang luc, 16p hoc ddo ngugc cé hé trg Al khdng chi la su thay d6i vé hinh thic
t6 chuc gid hoc ma con tao ra su thay ddi trong cau truc hoat ddng nhan thic ctia HS. Néu trong mé
hinh day hoc truyén th6ng, HS thudng tiép can tri thiic theo huéng ti€p nhan va téi hién thi trong moé
hinh 16p hoc ddo ngudc, HS phai chil déng doc trudc, xu li théng tin, chuén bi cau héi va hinh thanh
quan diém ca nhan trudc khi tham gia doi thoai hoc thuat trén 1&p. Chinh qua trinh chuan bi dy tao
tién dé dé HS budc vao gid hoc véi tam thé ctia mot chu thé tham gia kién tao tri thic chit khong chi
la ngui tiép nhan noi dung.

Bén canh dé, viéc té chuc cac hoat dong tranh bién, phan héi va thuong lugng y nghia con gitp
HS phat trién nang luc giao tiép hoc thuat - mét nang luc dac biét quan trong trong gido duc hién dai
nhung van con tuong déi han ché trong day hoc Ngir van hién nay. Khi tham gia vao céc hoat dong
giao ti€p hoc thuat, HS khéng chi hoc cach trinh bay quan diém ma con phai biét Iang nghe, phan bién,
strdung dan ching, diéu chinh 1ap luan va déi thoai véi cac cach hiéu khac nhau. Day cling la nén tang
dé hinh thanh tu duy phan bién va nang luc dién dat trong méi trudng hoc tap va xa héi hién dai.

M6 hinh 16p hoc dao ngugc ¢ hé trg Al gop phan mé rong thai gian danh cho cac hoat dong giao tiép
hoc thuat trong 16p hoc. Khi hoat dong ti€p nhan tri thic nén dugc chuyén ra ngoai Idp hoc, gis hoc trén
I&p c6 thé tap trung nhiéu hon vao cac hoat dong thao luan, tranh luan, phan bién va thuong lugng y nghia.

Ngoai ra, m6 hinh nay gilp tang cudng tinh chd déng clia HS. HS khdng con gilr vai tro tiép nhan
thong tin moét cach thu dong ma phai chi déng tiép can hoc liéu, hinh thanh tri thiic nén va xay dung
quan diém ca nhan truéc gi& hoc.

Mot gid tri quan trong khac ctia mé hinh la kha ndng mé réng moi trudng giao tiép hoc thuat nhiéu
chiéu. Trong 16p hoc ddo ngugc, tuang tac khéng chidién ra gidta GV va HS ma con md rdng gilra HS véi
HS théng qua cac hoat dong seminar, tranh bién, thao ludn nhom va phan héi hoc thuat.

Ngoai ra, viéc tich hgp Al trong mé hinh 16p hoc dado ngugc con gop phan phét trién tu duy phan
bién va nang luc kiém chiing théng tin cho HS. Trong méi trudng hoc tap c6 hé trg Al, HS can biét ddi
chiéu, phan bién va danh gia thong tin thay vi tiép nhan mot cach thu déng cac noi dung co san.

Mé hinh té chiic hoat ddng néi — nghe theo I6p hoc dado ngugc cé hé trg Al dugc thé hién trong
bang sau:
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Bdng 2: Mé hinh t6 chirc hoat déng néi — nghe theo 16p hoc ddo ngirgc ¢é hé tro Al

Budrc trién khai Noi dung

Budc 1. Al h tro hinh thanh tri thirc nén HS st dung hoc liéu sb, phleu hoc tép, tai liéu doc va Al dé budc dau tiép can vin ban,
khai niém, béi canh va van d& cin trao dbi.

Budce 2. HS chuén bj trude gio hoc HS doc van ban, ghi lai cau hoi, hinh thanh quan diém ca nhan va chuan bi ndi dung
tham gia thao luan.

Buéce 3. Td chuc giao tiép hoc thuat trén 16p Gio hoc tap trung vao thao luan, tranh bién, phan bién, chét van va thuong lugng y
nghia gilra hoc sinh v6i hoc sinh, gitra HS voi GV

Budc 4. Phan hdi — phan tu — mé rong sau | HS viét phan hdi, tu danh gia, danh gia dong ding va tiép tuc mo rong ddi thoai trén
gio hoc cac nén tang hoc tap.

Két qua hudng t6i Phat trién nang lyc noi — nghe, tu duy phan bién, nang luc 1ap ludn va kha ning kién
tao tri thirc ca nhan.

Diéu kién bao dam Kiém soat tri thirc xuyén subt toan bd qua trinh.

Bdng 3: So sanh [6p hoc truyén thong va [6p hoc ddo ngugc trong té chirc hoat dong néi — nghe

Tiéu chi Lép hoc truyén théng Lép hoc diao nguge

Tiép nhan tri thirc Chu yéu dién ra trén 16p Dién ra trudc gi0 hoc thong qua hoc liéu va nhi¢ém vu hoc
tép

Vai tro GV Chu yéu truyén dat ndi dung T chuc, diéu phéi va dan dét hoat dong hoc tap

Vai tro HS Tiép nhan tri thtrc Chu dong tim hiéu, phan bién va kién tao tri thirc

Hoat dong chu yéu Nghe giang, ghi chép, tra 101 cau hoi Thao luén, tranh bién, phan hdi, giao tiép hoc thuat

Hoat dong noi — nghe Thuong mang tinh mot chiéu Tang cudng tuong tac nhidu chiéu

Vai tro cua Al it xuat hién hodc sir dung roi rac H§ trg hinh thanh tri thirc nén, goi mo van d& va mo rong
d0oi thoai hoc thuat

2.2. Quy trinh té chirc hoat déng néi - nghe trong day hoc Ngit vin trung hoc phé théng theo mé
hinh 16p hoc ddo nguoc c6 hé tro Al trén co sé kiém sodt tri thi'c

Bang 4: Quy trinh t6 chire hoat dgng néi — nghe theo mé hinh 16p hoc dio nguoe c6 hé tro Al trén co sé kiém sodt tri thire

Giai doan Noi dung trién khai Nhi¢m vu trong tim va cong cu hd tro

- Doc van ban trudc gio hoc nhdm hinh thanh tri thic nén va an tuong ban dau vé
vin ban (SGK, phiéu hoc tap, video dinh huéng doc hiéu). - Tim hiéu bdi canh
HS doc van ban, tiép can hoc ligu, | tac phém dé mo rong lién hé, kich hoat vin dé va chuan bi cho hoat dong thao
Trude gid | sir dung AI dé hd tro hinh thanh tri | luan (tai lidu s6, thu vién hoc tap, Al ¢6 dinh huéng). - - Chuén bi cau hoi ddi thoai
hoc thirc nén, chuin bi cdu héi va quan | nhdm hinh thanh nhu cdu trao déi va tham gia giao tiép hoc thuat (Padlet, Google
diém ca nhan. Classroom, dién dan hoc tap). - Chuan bi quan diém ca nhan nhim phat trién tu
duy phan bién, nang luc lap luan va kha nang bao vé y kién (AI 201 mo vén dé,
phiéu tranh ludn, nhat ki doc).

GV b chic thao ludn, tranh bién,
Trong gi0 | phan bi¢n va d6i thoai hoc thuat; HS | Céc hoat dong giao tiép hoc thuat dugc td chirc dudi nhidu hinh thie nhu thao luan
hoc trinh bay, léng nghe, chét van, phan | nhom, seminar, tranh bi¢n, phan hi déng déng, chét vén va déi thoai hoc thuat.

héi va diéu chinh cach hiéu.

HS v1et phan tu, hoan thién quan
Sau gio | diém, tiép tuc trao dbi trén dién dan | Viét phan hoi, tu dénh gid, danh gid ddng dang; tiép tuc trao ddi trén cac nén tang
hoc hoc tap va tu danh gia qua trinh tham | hoc tap truc tuyén; mé rong déi thoai va hoan thién nhan thirc c4 nhan.

gia giao tiép hoc thuat.

Chuén bi tri thic nén — Dbi thoai
hoc thuat — Phan tu va md rong
nhan thirc

Puogc trién khai lién tuc trén co so kiém soat tri thirc va phat huy vai trd chu thé
ctia nguoi hoc.

Truc  van
hanh

2.2.1. Giai doan trudc gid hoc

Trong mé hinh I6p hoc dao nguac, giai doan trudc gio hoc khéng don thuan la hoat dong “giao bai
trudc” ma thuc chat 1a qua trinh kich hoat tu duy va chuan bi cho hoat déng giao ti€p hoc thuat sé dién
ra trén |6p. O giai doan nay, HS can dugc dat vao trang thai chl dong ti€p can van ban, tu phat hién van
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dé va hinh thanh nhu cau trao déi. Biéu dé giup gid hoc trén I6p khong con bat dau tir trang thai“trang
théng tin” ma trd thanh qua trinh ddi thoai trén nén tang tri thiic da duoc chuén bi trudc.

Da6i véi mén Ng (i van, viéc chuan bi trudc gio hoc co y nghia dac biét quan trong bai hoat dong tiép
nhan van hoc luén can thai gian doc, suy ngam va hinh thanh cdm nhan ca nhan. Néu HS chi tiép xtc
van ban ngay trén I6p, phan I6n thai gian sé bi chi phéi bdi hoat dong cung cap théng tin hoac giai
thich néi dung. Ngugc lai, khi HS da doc van ban va budc dau hinh thanh cach hiéu riéng, gid hoc sé ¢
diéu kién chuyén manh sang thao luan, phéan bién va giao ti€p hoc thuat.

Trong mé hinh 16p hoc dédo nguoc c6 hé trg Al trén co sé kiém soéat tri thuc, giai doan trudc gid hoc
gilr vai tro dac biét quan trong bai day la thai diém HS buéc dau tiép can tri thic nén va chuén bi cho
cac hoat dong giao tiép hoc thuat sé dién ra trén I6p.

Muc tiéu clia giai doan nay la gitp HS hinh thanh tri thic nén, kich hoat tu duy va budc dau hinh
thanh nhu cau déi thoai hoc thuat. D6i véi mén Ngl van, hoat ddng nay c6 thé bao gém doc van ban,
tim hiéu b8i canh tac pham, tiép can cac tu liéu lién quan va chuén bi cac van dé can trao déi.

Dé thuc hién muc tiéu do, GV can xay dung hé théng hoc liéu phu hgp nhu video dinh hudng doc
hi€u, phi€u hoc tap, tai liéu doc m& réng hoac hé thédng cau hdi ggi mé. Al ¢ thé dugc st dung dé ho
trg HS giai thich khai niém, tim kiém tu liéu hodc ggi m& van dé; tuy nhién, GV can dinh huéng dé hoc
sinh biét d6i chi€u va kiém chiing thong tin thay vi sao chép néi dung do Al cung cap.

Bén canh d6, GV can giao cac nhiém vu hoc tap cu thé nhu chudn bi quan diém ca nhan, xay dung
hé théng cau héi, tim dan ching hodc chuén bi ndi dung tranh ludn nham tao tién dé cho hoat dong
giao tiép hoc thuat trén I6p.

2.2.2. Giai doan trong gi& hoc

bay la giai doan trung tdm cdia mé hinh I&p hoc dao ngugc béi toan bo thai gian trén I6p dugc uu
tién cho hoat déng giao ti€p hoc thuat. Néu trudc gid hoc HS da hinh thanh tri thic nén thi trong gid
hoc, tri thic dy sé dugc kiém ching, ddi chi€u va ma rong thong qua qua trinh déi thoai.

Trong day hoc Ngir van, hoat dong giao ti€p hoc thuat khéng chi nham gitip HS néi nhiéu hon ma quan
trong hon la tao ra moéi trudng dé HS hoc cach Iap luan, phan bién va kién tao y nghia théng qua ngén ng(.
Khi HS tham gia tranh luan vé moét chi tiét nghé thuat, mét hinh tuong nhan vat hay mét cach hiéu van ban,
cac em budc phai quay tré lai van ban, stt dung dan chiing va bao vé quan diém bang lap luan. Chinh qua
trinh dy giup hoat déng noi — nghe trd thanh hoat déng tu duy chit khéng chi la hoat dong phat biéu.

Trong gi& hoc, I6p hoc ddo ngudgc chuyén trong tam ti truyén dat tri thic sang t6 chiic hoat dong
giao ti€p hoc thuat. Néu trong mé hinh truyén théng, phan 16n thai gian 16p hoc dugc st dung cho
hoat déng gidng giai va ghi chép thi trong mé hinh 16p hoc ddo nguac, thai gian dy dugc chuyén thanh
khong gian d6i thoai, phan bién va hgp tac kién tao tri thiic. GV khong con gilr vai tro chd yéu la giang
gidi néi dung ma chuyén sang vai trd t6 chuic, diéu phdi va dan dat hoat ddng ddi thoai trong 16p hoc.

Cac hoat déng noi — nghe c6 thé duoc t6 chiic dudi nhiéu hinh thic nhu thao ludn nhém, seminar,
tranh bién, fishbowl discussion, phan hoéi déng dang hodc mé phéng dién dan hoc thuat. Viéc da dang
hoéa hinh thuic t6 chiic khéng chi gilip tang cudng tinh tuong tdc ma con tao co hoi dé HS tham gia vao
nhiéu kiéu giao tiép hoc thuat khac nhau. Théng qua céc hoat ddng nay, HS dugc tham gia trinh bay quan
diém, 1dng nghe y kién ctia ngudi khac, phan bién, thuong lugng y nghia va diéu chinh nhan thic cta
ban than.

Trong méi trudng hoc tap cé hé trg Al, GV can chu trong t6 chiic cac nhiém vu hoc tap yéu cau HS
phan tich, li gidi, phan bién va danh gia théng tin thay vi tai hién tri thic. Diéu nay gitp HS phat trién
tu duy phan bién va kha nang kiém soat tri thic trong moi trudng hoc tap hién dai.

2.2.3. Giai doan sau gio hoc

Néu giai doan trudc gid hoc gitp hinh thanh tri thiic nén va giai doan trong gi¢ hoc tap trung vao
dai thoai hoc thuat thi giai doan sau gid hoc lai gitt vai tro cliing ¢6, phan tu va mé réng nhan thic. Day
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la giai doan gitip HS nhin lai qua trinh tham gia giao tiép hoc thuat, tu danh gia su thay déi trong nhan
thic va tiép tuc dao sau cach hiéu ca nhan.

Trong day hoc Ngir van, phan tu sau gid hoc dac biét quan trong bdi viéc ti€p nhan van hoc khéng két
thuic ngay trong gio hoc ma thudng tiép tuc van déng trong suy nghi va trai nghiém ctia ngudi hoc. Thong
qua cac hoat déng nhu viét phan héi, ghi nhat ki hoc tap, thuc hién podcast hoac trao déi trén dién dan hoc
tap, HS 6 co hoi nhin lai lap luan cta ban than, diéu chinh quan diém va mé rong déi thoai véi ngudi khac.

Sau gi¢ hoc, hoat dong hoc tap tiép tuc dugc mé rong théng qua cac nhiém vu phan tu va giao tiép
hoc thuat truc tuyén. Hoc sinh cé thé thuc hién cac hoat déng viét phan hoi, tu danh gia, danh gia dong
dang hodc ti€p tuc trao déi trén cac dién dan hoc tap.

D6i v6i mén Ngir van, day la giai doan gitp HS nhin lai qua trinh tham gia giao tiép hoc thuat, tiép
tuc dao sau cach hiéu ca nhan va mé rong déi thoai véi van ban ciing nhu véi ngudi khac.

Al c6 thé hé trg HS trong viéc téng hop y kién, ggi mé van dé hoac xay dung hé théng phan hoi;
tuy nhién, GV can bao dam rang HS van giit vai trd cha thé trong qua trinh tu duy va kién tao y nghia.

2.3. Minh hoa té chirc hoat déng néi - nghe qua vén bdn chir ngudi tir ti ciia Nguyén Tuén

2.3.1.T6 chiic hoat déng trudc gid hoc

Giao vién xay dung hé théng hoc liéu gém video gidi thiéu boi canh van hoc, phiéu dinh huéng doc
hiéu va hé thdng cau hdi ggi m& vé nhan vat Huan Cao, vién quan nguc va canh cho chi.

Hoc sinh dugc yéu cau: Poc trudc van ban, SIr dung Al dé tim hiéu thém vé Nguyén Tuan va quan
niém thdm mi clia 6ng, Chuan bi quan diém ca nhan vé cau héi: “Diéu gi lam nén vé dep cda Hudn
Cao?", Tim cac y kién khac nhau vé canh cho chir.

Dudi day la tién trinh t6 chic hoat ddng ndi — nghe van ban Cha ngudi t to.

Bdng 5: Minh hoa 16 chire hoat dong néi — nghe qua van ban “Chir ngueoi tir ti”

Giai doan

Hoat dong ciia GV

Hoat dong cia HS

Vai tro cua Al

Ning lue néi — nghe duoc
phat trién

Trudce gio hoc

Xay dung hoc li¢u, giao
nhiém vu dpc‘hiéu, dinh
hudng van dé can thao luan

Doc van ban, chuén bj quan
diém ca nhan, tim hiéu
thém vé Nguyen Tuan

Goi mo tri thue nén, hd trg
tim kiém thong tin

Chuin bi ndi dung giao tiép
hoc thuat, hinh thg‘mh quan
diém va cau hoi doi thoai

Trong gio hoc

Té chic th{io luén‘, tran,h
bién, phan hoi va diéu phoi

Trinh bay quan diém, phan
bién y kién ctiia nhom khac

HO tro tong hop thong tin,
o1 mo hudng tiep can

D6i thoai, phan bién, lang
nghe, thuong lugng y nghia

di thoai hoc thuat

Giao nhiém vu phan tu, td
chue ty dénh gia va danh
gia dong dang

Sau gio hoc Viét phén hdi, hoan thién

cach hi€u ca nhan

Hb tro téng hop ¥ kién va
mé rong doi thoai

Phan hf)i‘hoc thuat, tw danh
gia va diéu chinh 1ap luin

2.3.2.T6 chuic hoat déng trong gi& hoc

Sau khi da c6 su chuan bi tir trudc gio hoc, GV t6 chic I16p hoc theo dinh hudng giao tiép hoc thuat.
Thay vi gidng giai toan bé noi dung tac phdm, GV tap trung thiét ké cac tinh huéng déi thoai dé HS
tham gia trao d6i, tranh luan va thuang lugng y nghia.

Vi du, v&i van dé “Diéu gi lam nén vé dep ctia Huin Cao?’, GV c6 thé chia I6p thanh nhiéu nhom véi
cac hudng tiép can khac nhau: nhdm nhan manh vé dep tai hoa nghé si; nhém tap trung vao khi phach
va thién luong; nhém phan tich vé dep cla su chién thang tinh than trong canh cho chir. M6i nhém
phai st dung dan chung tir van ban dé bao vé quan diém ctia minh, déng thai phan héi va chat van
lap luan cdia nhém khac.

Qua trinh tranh bién ay gitp HS nhan ra rang tié€p nhan van hoc khéng phai la hoat déng tim kiém
mot“dap an duy nhat” ma la qua trinh ddi thoai gitra nhiéu cach hiéu khac nhau trén co s& bam sat van
ban va lap luan hoc thuat.

Trong gid hoc, GV t6 chuc cac hoat ddng giao ti€p hoc thuat theo nhom va theo 16p.
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Mot s6 hoat déng tiéu biéu: Thao luan nhom vé vé dep ctia Huan Cao, Tranh bién vé y nghia cua
canh cho chir, Déi thoai hoc thuat gilra cac nhém vé méi quan hé giira cai dep va céi thién trong tac
pham, Phan héi va danh gia lap luan ctia nhém khac.

Trong qua trinh t6 chic hoat dong, GV git vai tro diéu phdi, ggi ma va hé trg HS phat trién lap luan
thay vi ap dat két luan. Diéu quan trong khéng nam & viéc HS dua ra“dap an dung” ma 6 kha nang biét
str dung dan chuing, biét phan bién va biét diéu chinh cach hiéu théng qua déi thoai hoc thuat.

2.3.3. T6 chuic hoat déng sau gi& hoc

Sau gi& hoc, HS thuc hién bai viét phan hoi hodc podcast ngdn vé trai nghiém déi thoai hoc thuat trong gi¢s hoc.

HS cling c6 thé ti€p tuc trao d6i trén dién dan hoc tap truc tuyén vé cac cach hiéu khac nhau déi véi
canh cho chit hodc vé dep ctia nhan vat Huéan Cao.

2.3.4. Mot s6 luu y khi t6 chirc hoat ddng néi — nghe theo mé hinh 16p hoc ddo nguoc c6 hé tro Al

Tha nhat, GV can xac dinh ré Al chi la cong cu hé trg hoc tap chir khédng phai chd thé kién tao tri
thiic. Moi hoat déng stir dung Al can hudng téi viéc kich hoat tu duy va ma réng doi thoai hoc thuat
thay vi thay thé hoat dong doc hiéu va lap luan cda HS.

Thi hai, hé théng nhiém vu hoc tap can dugc thiét ké theo huéng ma, c6 kha nang tao ra nhiéu
cach ti€p can va nhiéu quan diém khéac nhau. Diéu nay giup gid hoc Ngit van trg thanh moi trudng giao
ti€ép hoc thuat thuc su thay vi chi dung lai & viéc tai hién noi dung bai hoc.

Thi ba, GV can chd trong xay dung co ché phan héi va danh gia trong hoat déng noi — nghe. Viéc
danh gia khéng nén chi tap trung vao két qua trinh bay ma can quan tam dén kha nang lang nghe,
phan bién, st dung dan ching va diéu chinh lap luan ctia HS trong qua trinh déi thoai.

3. Két luan

Trong b8i cdnh d8i méi gido duc va chuyén déi sé hién nay, viéc té chic hoat ddng néi - nghe trong
day hoc Ng{r van can dugc dat trong mai trudng giao ti€p hoc thuat nham phat trién nang luc giao tiép,
tu duy phan bién va kha néang kién tao tri thiic ctia HS.

Mé hinh 16p hoc dao ngugc c6 ho trg Al trén ca s& ki€ém soat tri thiic khong chi gép phan téi cau
trdc moi trudng I6p hoc theo hudng tang cudng déi thoai va tuong tdc ma con mé rong co hoi dé HS
tham gia vao qua trinh phan bién, thuong lugng y nghia va hinh thanh tiéng néi ca nhan. Trong mé
hinh nay, Al dugc sir dung nhu céng cu ho trg nhan thiic va kich hoat tu duy chi khéng thay thé hoat
déng doc hiéu, cdm thu va kién tao y nghia ctia HS. Gia tri c6t 16i cla mo hinh khéng nam & viéc gia
tang sir dung cdng nghé ma & viéc xay dung moi trudng giao ti€p hoc thuat trén co sé kiém soat tri
thic nham bao dam vai trd chu thé ctia ngudi hoc. Viéc van dung mé hinh I6p hoc ddo nguoc c6 hé
trg Al trong day hoc Ngit van THPT vi thé khéng chi gop phan d&i mai phuong phap day hoc ma con
tao diéu kién phat trién nang luc néi - nghe, tu duy phan bién va nang luc giao ti€p hoc thuat cho HS
trong boi canh gido duc hién dai.

Tai liéu tham khao
Alexander, R. (2008). Towards Dialogic Teaching: Rethinking Classroom Talk (4th ed.). Dialogos.
Barnes, D. (1976). From Communication to Curriculum. Penguin Education.

Bergmann, J., &Sams, A.(2012). Flip Your Classroom: Reach Every Student in Every Class Every Day. International Society for Technology
in Education.

Bishop, J. L., & Verleger, M. A. (2013). The flipped classroom: A survey of the research. ASEE National Conference Proceedings.

Canale, M., & Swain, M. (1980). Theoretical bases of communicative approaches to second language teaching and testing. Applied
Linguistics, 1(1), 1-47. https://doi.org/10.1093/applin/I.1.1.

Hymes, D. (1972). On communicative competence. In J. B. Pride & J. Holmes (Eds.), Sociolinguistics: Selected Readings (pp. 269-
293). Penguin.

Mercer, N. (2000). Words and Minds: How We Use Language to Think Together. Routledge.

GIAODUC|

Thang 6/2026 (ki l) @XA HOI



