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Abstract

Formative assessment can enhance teaching and learning effectiveness in TESOL/EFL classrooms when
evidence of students’ learning is systematically collected, interpreted, and used to determine subsequent
instructional steps. This article examines the role of formative assessment in instructional decision-making,
identifying learning difficulties, differentiating learning activities, providing feedback, developing learner
autonomy and self-regulated learning, and facilitating peer assessment. Drawing on foundational studies of
assessment, feedback, and second-language writing, the article argues that formative assessment should be
understood as a pedagogical decision-making process rather than merely as the frequent administration of tests.
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1.Pat van dé

DPanh gia gilt vai tro trung tam trong gido duc ngén ngl vi cung cdp thong tin giup ngudi day va
ngudi hoc nhan biét su tién b, phat hién khé khan va dua ra quyét dinh vé viéc hoc tiép theo. Trong
cac 16p TESOL/EFL, danh gia dac biét quan trong vi su phat trién ngdn ngir 1a qua trinh lau dai, da chiéu,
phu thuéc vao thuc hanh, tuong tac, phan héi va sfa chira. Tuy nhién, danh gia khéng nén dugc hiéu
don thuan 1a viéc tién hanh cac bai kiém tra. Hughes va Hughes (2020, tr. 227) nhan manh rang danh
gia thudng xuyén (BGTX) cé thé gilip ngudi hoc tu danh gia qua trinh hoc tap, déng thai gitp gido vién
(GV) phat hién van dé va diéu chinh viéc giang day. Tuang tu, Bachman va Dambdck (2018, tr. 2) cho
rang théng tin danh gia can dugc st dung “to help us make decisions that we believe will lead to beneficial
consequences” tuc la gitp GV dua ra nhiing quyét dinh dugc ky vong sé tao ra nhiing két qua c6 lgi cho
ngudi hoc. DGTX két noi truc ti€p danh gia vai viéc hoc. Black va Wiliam (2009, tr. 9) cho rang hoat déng
trong I6p c6 tinh chat DGTX khi bang ching vé thanh tich ctia ngusi hoc dugc “elicited, interpreted, and
used” nghia la dugc thu thap, dién giai va stt dung. Do d6, gia tri ciia danh gia khéng nam & cong cu dugc
sir dung ma & cach bang ching dugc dién gidi va st dung dé thuc day viéc hoc. Trong cac I6p TESOL/
EFL, bang chiing c6 thé duoc thu thap théng qua cau hdi, quan sat, bai kiém tra ngan, ban nhap, danh
gid déng dang, tu danh gia, thao luan va exit tickets. Vi vay, bai nghién ctiu nay phan tich cach BGTX c6
thé nang cao hiéu qua day va hoc, dac biét thong qua ra quyét dinh gidng day, phan hoi, tinh tu cht cta
ngudi hoc, danh gia déng dang, cac ky thuat thuc hanh va nhimg thach thic trong qua trinh trién khai.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Tim hiéu vé ddnh gid thuéng xuyén

2.1.1. Tur do ludng dén thic ddy viéc hoc

DPanh gia thudng xuyén khéng nén dugc déng nhat véi viéc kiém tra thudng xuyén. Mot bai kiém
tra ngén trong gi¢ hoc chua chdc mang tinh thuong xuyén; gia tri cia nd phu thudc vao cach GV va
ngudi hoc st dung théng tin thu dugc. Black va Wiliam (2009, tr. 9) dua ra mot dinh nghia c6 anh hudng
I6n: “Thuc hanh trong 16p hoc dugc xem la cé tinh thudng xuyén khi ma bang ching vé thanh tich hoc
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tap cla hoc sinh (HS) dugc thu thap, dién gidi va s dung.”Dinh nghia nay nhan manh ba qua trinh c6t
16i: thu thap, dién gidi va si dung bang ching. C6 thé khai quat qua trinh nay nhu sau: Banh gia —
Thu thap va dién giai bang chiing — Dua ra hanh déng — Thuc day viéc hoc tiép theo. (Assessment —
Evidence — Interpretation — Action — Further learning).

Viduy, trong I6p EFL, GV yéu cau HS st dung tinh tirso sanh hon va so sanh nhat. Néu nhiéu HS nham
lan, GV c6 thé giai thich lai, cung cap thém bai luyén tap va kiém tra lai trudc khi chuyén sang noi dung
kho hon. Nhu vay, danh gia da truc tiép tac dong dén viéc giang day.

2.1.2.Ddnh gid vi su'tién bé ctia ngudi hoc

Danh gia thudng xuyén c6 quan hé chat ché vaéi assessment for learning - danh gia vi su tién bo cla
ngudi hoc. Theo céch tiép can nay, danh gia dugc tich hop vao qua trinh gidng day va ch yéu nham thuic
day viéc hoc thay vi chi ghi nhan thanh tich. Lee (2017, tr. 2) nhan manh su két hgp gitta danh gia, phan
hoi va qua trinh hoc tap, ba giai thich rang cong trinh ctia minh tap trung vao cach “ddnh gid va phdan héi
dudi hinh thic viét trong I6p hoc c6 thé dugc sir dung hiéu qua dé ndng cao viéc hoc cua HS”. Diéu nay dac
biét phu hop véi day viét L2, bsi ngudi hoc can nhiéu ca hoi dé viét, nhan phan héi, stta bai va suy ngam.

Mét qui trinh day viét c6 thé dugc té chiic nhu sau:

Ldp dan y — Ban nhdp ddu tién — Phan h6i — Chinh stia — suy ngam.

Tuang tu, hoat déng noi 6 thé duoc té chiic theo chu trinh:

Chudn bj — Thuc hién — Nhdn phan héi — Thuc hién lai — Tu ddnh gid.

Nhu vay, danh gia tré thanh mét bd phan cta qua trinh hoc thay vi mot hoat déng dién ra sau khi
viéc hoc da két thuc.

2.2, Ddnh gid thudng xuyén va ly thuyét ddanh gid ngén ngir

2.2.1. Tdc déng tich cuc cua ddnh gid déi véi viéc day va hoc

Washback thudng dugc hiéu la anh hudng clia danh gia déi véi hoat dong day va hoc. Danh gia tao ra
tac dong tich cuc khi khuyén khich nhirng hanh vi hoc tap va phuong phap giang day phu hgp véi muc
tiéu gido duc. Chang han, néu danh gia yéu cau giao ti€p c6 y nghia, GV c6 xu hudng tang cudng tuong
tac, lam viéc theo cap, dong vai va thdo luan. Ngugc lai, mot ky thi ch yéu kiém tra cac quy tac nglr phap
riéng & c6 thé khién GV va HS tap trung qua nhiéu vao bai tap ngl phap, lam gidm co héi thuc hanh giao
ti€p. Hughes va Hughes (2020, tr. 58) nhan manh ma&i quan hé gitia kiém tra va gidng day, cho rang danh
gia trong I6p hoc can hé trg cadc muc tiéu rong hon cla viéc day ngoén ngl. DGTX ¢6 tiém nang tao ra
washback tich cuc vi két qua danh gia dugc str dung truc ti€p cho cac quyét dinh day va hoc. Khi GV phat
hién khé khan va diéu chinh hoat dong tiép theo, danh gia tré thanh cédng cu thuc day viéc hoc.

2.2.2. Tinh gid tri va hé qua cua ddnh gid

Tinh gia tri (validity) 1a mot van dé quan trong trong danh gia ngoén ngl. Théng tin danh gia chi thuc
su hltu ich khi nhimg dién giai va quyét dinh dua trén théng tin d6 la pht hgp. McNamara (2006, tr. 31)
nhan manh tam quan trong cla cac hé qua trong danh gia ngoén ngl, dong thai luu y rang nhiing cong
trinh clia Messick vé hé qua cta kiém tra da gép phan dinh hinh cac thdo luan vé dao duc, tac dong,
trach nhiém giai trinh va hiéu ting ngugc (washback). Do d6, danh gia can dugc xem xét khong chi &
khia canh do ludng ma con & tac dong déi véi ngudi day va ngudi hoc. Trong DGTX, néu hoat dong ti
vung cho thay HS chua ghi nhé ti muc tiéu, GV c6 thé diéu chinh hoat déng dé hé trg viéc hoc. Nhu
vay, danh gia c6 gia tri gido duc khi dan dén hanh dong phu hgp. Banh gia cling c6 khia canh dao dtic.
DGTX nén tao co hoi dé ngudi hoc tién bod thay vi chi gadn nhan “gidi” hay “yéu”. GV can dién gidi bang
chiing than trong va tranh dua ra két luan qua réng ti lugng théng tin han ché.

2.2.3.Bdnh gid hudng dén viéc ra quyét dinh

TU nhiing phan tich trén, DGTX c6 thé dugc xem la mét hinh thic danh gia huéng dén quyét dinh.
GV can dat ra nhiing cau hoi nhu: - HS da hoc dugc gi?; - Nhiing kho khan nao van con tén tai?; -
Bdng chiing nao hé trg nhan dinh nay?; - GV can lam gi tiép theo?; - Ngudi hoc can lam gi tiép theo?
Bachman va Dambdck (2018, tr. 2-3) nhan manh rang danh gia trong I6p hoc can hé trg nhiing quyét
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dinh c6 kha nang tao ra két qua tich cuc cho ngudi hoc. Vi vay, trong tdm can chuyén ti cau hoi “HS dat
bao nhiéu diém?” sang “Chiing ta nén lam gi dua trén nhiing gi vira phdt hién?”.

2.3. Ddnh gid thudng xuyén néng cao hoat déng gidng day nhu' thé nao?

2.3.1. Cai thién viéc ra quyét dinh giang day

Dong gop quan trong dau tién cia DGTX la giup GV nhin thdy qua trinh hoc tap ré hon. Vi du, sau
khi day thi hién tai hoan thanh, GV yéu cau HS viét moét s6 cau st dung for va since. Néu nhiéu HS viét
I have lived here since five years, GV c6 bang chiing rang HS chua hiéu ré cach sir dung hai tir nay. GV ¢6
thé xac dinh 16i phé bién, giai thich lai, cung cap thém bai tap va sau d6 danh gia lai muic dé hiéu bai.
Nhu vay, két qua danh gia da lam thay dai trinh tu gidng day. DGTX gilp GV thay thé nhiing gia dinh
cht quan bang cac quyét dinh dua trén bang ching.

2.3.2. Phdt hién kho khdn trong hoc tdp

Danh gia qua trinh ¢4 thé gidp phat hién nhiing khé khan trong hoc tap trudc khi ching trd nén cé hiiu
va kho khéc phuc. Trong mét 16p viét EFL, thay vi yéu cau HS viét ngay mét bai luan hoan chinh, GV c6 thé
yéu cau cac em Viét cau chu dé va haiy hé trg. Qua do, GV c6 thé phat hién cac van dé nhu'y chinh khéng
rd, y ho trg khong lién quan, viéc sap xép y chua tét hodc sir dung tir ndi chua pht hgp. Nhimng van dé nay
6 thé dugc giadi quyét ngay thay vi chd dén khi HS hoan thanh toan bo bai luan. Hughes va Hughes (2020,
tr. 227) cing nhan manh vai tro ctia DGTX trong viéc phat hién van dé va diéu chinh hoat dong giang day.

2.3.3. H6 trg day hoc phdn héa

Cac 16p EFL thudng c6 su khac biét dang ké vé trinh dé. DGTX giup GV nhan biét nhiing khac biét
nay va diéu chinh hoat dong phu hgp. Chang han, sau mot bai doc, mét s6 HS ¢6 thé xac dinh théng tin
truc ti€p nhung gdp khé khan khi suy luan, trong khi HS kha hon c6 thé hiéu ham y va danh gia quan
diém cua tac gid. Dua trén bang chiing nay, GV c6 thé cung cap hé trg ngdn ngit va nhiém vu phu hop
Vi timg nhom. Do d6, DGTX gitip chuyén tir mé hinh “mot cach thiic ap dung cho tat cd” (one-size-fits-
all approach) sang phuong phép giang day linh hoat, dap ing t6t hon nhu cau ctia ngudsi hoc.

2.4. Phan héi - thanh phan cét 16i cia ddnh gid thuéng xuyén

Phan héi la moét trong nhiing ca ché quan trong nhat gitp DGTX tac déng dén viéc hoc. Hattie va
Timperley (2007, tr. 81) khang dinh: “Phan héi la mét trong nhiing yéu té ¢ dnh huéng manh mé nhdt dén
viéc hoc tdp va thanh tich hoc tdp” Tuy nhién, khong phai moi phan héi déu co hiéu qua. Mét nhan xét nhu
Good job! c6 thé khich & HS nhung khéng cho biét r6 cac em da lam tét diéu gi va can cai thién diéu gi.

Mét phan héi hitu ich hon c6 thé 1a:“Cdu chu dé cia em gidi thiéu rd y chinh. D€ bai viét mach lac hon,
em nén thém mot tu néi pha hop gida y thir hai va y tha ba” Phan héi nay viia xac dinh diém manh via
dua ra mot budc cai thién cu thé.

Hattie va Timperley (2007) t6 chiic phan héi xung quanh ba cau hoi: 1. T6i dang huéng dén dau?; 2.
T6i dang thuc hién nhu thé nao?; 3. Toi can lam gi tiép theo?

Ba cau hai nay dac biét hitu ich trong cac 16p TESOL/EFL vi ching két néi phan héi véi muc tiéu hoc
tap, két qua hién tai va hanh déng trong tuong lai.

2.4.1. Phan héi c6 trong tam

Phan héi can phu hgp véi muc tiéu bai hoc. Néu muc tiéu la sirdung ti néi, GV khéng nhat thiét phai sira
moi 16i chinh t& va nglr phap. Viéc stia qua nhiéu 16i c6 thé khién ngudi hoc qua tai va khéng nhan ra van dé
guan trong nhat. Vi vay, muc tiéu nén la phan héi hitu ich han chit khong don gian la nhiéu phan hoi hon.

2.4.2. Phdn héi va chinh stia

Phan héi trg nén co gia tri han khi ngudi hoc c6 co hdi hanh dong dua trén phan hoi do.

Mét chu trinh viét hiéu qua c6 thé 1a: Bdn nhdp — Phdn héi c6 trong tdm — Chinh stia — Tu'phdn dnh.

Lee (2017, tr. 25-39) nhan manh vai trd clia danh gia va phan héi déi véi su phat trién ky nang viét L2 va
qua trinh hoc tap trong I16p hoc. Nguyén tac nay cling c6 thé ap dung cho ky nang noéi. HS thuc hién mét
nhiém vy, nhan phan héi vé do troi chay hoac kha nang tuong tac, sau dé thuc hién lai va tu danh gia su
tién bo.

6o | GIAODUC

@xi Hol Thang 9/2026 (ki )



2.5. Tinh tu’ chi va khd néng tu diéu chinh viéc hoc

Danh gia thudng xuyén tré nén manh mé hon khi nguai hoc tham gia tich cuc vao qua trinh danh
gia. Cac hinh thiic ty danh gia c6 thé bao gébm: - Danh sach kiém tra (checklists); - Bang tiéu chi (rubrics);
- Nhat ky hoc tap; - Cau héi tu danh gia; - Thang do muic do ty tin; - Muc tiéu hoc tap ca nhan.

Sau moét hoat déng noi, HS ¢6 thé tu danh gia liéu minh da néi ré rang chua, sir dung tir vung phu
hop chua, dua ra du ly do chua, duy tri tuong tac tot khong va hoan thanh muc tiéu nhiém vu chua.
Hughes va Hughes (2020, tr. 227) nhan manh vai tro cla ngudi hoc trong DGTX, dac biét la viéc st dung
théng tin danh gia dé theo déi qua trinh hoc va xac dinh nhiing diém can cai thién. Qua trinh nay cé
thé dugc mo ta nhu sau: Thuc hién — Tu ddnh gid — Ddt muc tiéu — Luyén tdp tiép — Ddnh gid lai. Nh&
d6, ngudi hoc dan trd nén cé trach nhiém hon déi véi qua trinh hoc tap cda chinh minh.

2.5.1. Ndng luc sir dung phan héi (student feedback literacy)

Ngugi hoc cling can biét cach ti€p nhan va sit dung phan héi. Carless va Boud (2018, tr. 1316) dinh
nghia nang luc phan héi clia ngudi hoc la “Nhiing hiéu biét, ndng luc va khuynh hudng can thiét dé
hiéu dugc thong tin phan héi va st dung théng tin @6 nham nang cao chat lugng san phdm hoac chién
lugc hoc tap”. D& phat trién nang luc nay, GV can huéng dan HS doc va sir dung phan héi hiéu qua,
chdng han théng qua rubrics, so sanh bai lam véi bai mau, phat hién 16i 1ap lai, chinh sta bai va 4p dung
phan héi vao cac nhiém vu tiép theo. Do d6, ndng luc s&t dung phan héi la mét thanh phan quan trong
cua tinh tu chti va kha nang tu diéu chinh viéc hoc.

2.5.2.Ddnh gid déng ddng va hoc tdp hop tdc (peer assessment and collaborative learning)

Danh gia dong dang cé thé cung cap thdng tin c6 gid tri vé qua trinh hoc, déng thai tang muc dé tham
gia clia ngudi hoc. Trong mot tiét viét, HS c6 thé trao déi ban nhap va danh gia dua trén cac tiéu chi nhu dé
rd rang clia cau cha dé, su phthgp clia y hé trg, cach sir dung tir néi va hiéu qua ctia phan két luan.

DPanh gia déng ddng mang lai Igi ich cho c& ngudi nhan va ngudi cung cdp phéan héi. Ngudi nhan
c6 thém goc nhin vé chat lugng bai lam, trong khi ngudi cung cap phan hoi hoc cach nhan biét nhiing
dac diém cha viéc stt dung ngdén ngl hiéu qua. Lee (2017, tr. 83-103) nhan manh vai trd cda phan hoi
déng dang trong day viét L2 va méi lién hé cia né véi danh gia vi su tién bo clia ngudi hoc. Tuy nhién,
hoat déng nay can dugc chuan bi cdn than vai tiéu chi ré rang, vi du minh hoa va hudng dan vé cach
dua ra nhan xét mang tinh xay dung. Khi dugc trién khai phu hgp, danh gia déng dang cé thé dong thai
la ddnh gid, phdn hoi, thuc hanh giao tiép va hoat déng hoc ngén ng.

2.6. Cdc ky thudt ddnh gid thuong xuyén trong I6p hoc

Danh gia thudng xuyén khéng nhat thiét doi hoi cong nghé phic tap, né cé thé dugc tich hop vao
nhing hoat déng day hoc théng thudng.

Exit tickets: Cudi tiét hoc, HS tra I6i nhiing cau hoi nhu: - Hom nay em da hoc dugc gi?; - Diéu gi khé doi
véi em?;- Em van can luyén tap diéu gi?. GV c6 thé st dung cau tra 16i dé€ 1én ké hoach cho tiét hoc tiép theo.

Think-Pair-Share: HS suy nghi ca nhan, trao déi vGi ban bén canh roi chia sé vai ca 1dp. GV c6 thé
quan sat nhiéu cap HS va thu thap béng chiing vé muc dé hiéu bai.

Mini-whiteboards: HS viét cau trd 1&i va gic 1én cung luc. GV nhanh chdng nhan biét nhiing kiéu hiéu
dung hodc hiéu sai phé bién.

Tu ddnh gid va ddnh gid dong ddng: HS st dung danh sach kiém tra hoac rubrics dé danh gia bai lam
clia minh hoac clia ban dua trén nhiing tiéu chi da xac dinh.

Bdn nhdp - phan héi - chinh stia: HS tao san pham ban dau, nhan phan héi cé trong tam, chinh stra va suy
ngam vé nhiing thay déi. Nguyén tac cét 16i rat don gian: DGTX khong nhat thiét co nghia la kiém tra nhiéu
hon; d6 la tao ra nhiéu co hoi cd muc dich hon dé thu thap bang chiing va hanh déng dua trén bang chiing do.

2.7. Cong nghé va ddnh gid thuong xuyén

Coéng nghé sé c6 thé hé tro DGTX théng qua viéc thu thap cau trd 16i nhanh, cung cdp phén héi tuc
thai, theo déi tién bo, hé trg danh gia dong dang va ca nhan hoa viéc luyén tap. Tuy nhién, cong nghé
khéng tu dong lam cho mét hoat dong trd thanh DGTX. Mot bai ki€ém tra truc tuyén chi tao ra diém s6
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ma khong dan dén diéu chinh trong day hodc hoc van cé gia tri han ché. Ngugc lai, hoat dong trén gidy
van c6 thé mang tinh DGTX néu GV st dung két qua dé diéu chinh gidng day. Vi vay, cdng nghé nén hé
trg chit khéng thay thé phan doan chuyén mén cta GV.

2.8. Nhiing thdch thirc khi trién khai ddnh gid thudng xuyén

2.8.1. Nang luc ddnh gid cua gido vién

Gido vién can c6 kién thic va ky nang dé xac dinh muc tiéu hoc tap, thiét ké nhiém vu danh gia,
thu thap bang chiing, dién gidi cau tra |5, cung cap phan hoi va dua ra quyét dinh giang day phu hop.
Cac nghién ctiu téng quan trong bdi cadnh EFL cling cho thay nang luc danh gia ctia GV, nhan thic cta
ngudi hoc va diéu kién trién khai c6 anh hudng dang ké dén hiéu qua ctia DGTX (Zhang et al., 2024).
Bachman va Dambdock (2018, tr. 2) nhan manh tam quan trong cla viéc sir dung danh gia trong I6p hoc
mot cach phu hop va két néi thong tin danh gia véi cac quyét dinh gidng day. Vi vay, nang luc danh gia
[a mot thanh t6 quan trong trong chuyén mén ctia GV TESOL.

2.8.2. Khéi lugng cdng viéc cta gido vién

Phan héi ca nhan hoa co thé tao ra ap luc 16n, dac biét trong nhiing 16p déng. GV c6 thé gidm tai
bang cach sirdung danh gia dong dang, tu danh gia, rubric, bang kiém, phan héi chung cho ca 16p, stia
16i c6 chon loc va phan héi c6 trong tam. Muc tiéu khéng phai la phan héi vé moi tht ma la cung cap
phan héi hitu ich va c6 thé hanh dong.

2.8.3. Lép hoc déng

LSp hoc déng khién viéc quan sat tiing ca nhan trd nén khé khan. Tuy nhién, GV c6 thé thu thap
bang ching théong qua hoat dong cap, thao luan nhom, thé tra 16i, mini-whiteboards, cau tra 16i ngan,
danh gia dong ddng va exit tickets. Diéu quan trong la bang chiing can dugc thu thap tir nhiéu ngudi
hoc chur khéng chi ti nhitng HS thudng xuyén xung phong trd 15i.

2.8.4. Ky vong cta hoc sinh

Hoc sinh quen véi nén gido duc thién vé thi cf c6 thé ban dau xem cac hoat déng DGTX la kém
quan trong vi chiing khéng phai lic nao ciing tao ra diém sé. Gido vién can gidi thich muc dich cla
cac hoat ddng nay va cho HS thay cach phan héi, chinh sira va tu suy ngam cé thé gitip cac em tién bo.

2.8.5.Bdnh gid qud muc

DPanh gia thudng xuyén khéng nén trg thanh ly do dé kiém tra HS lién tuc. Qua nhiéu bai kiém tra
ngan c6 thé lam gidm thai gian giang day va gia tang ap luc. GV nén ludén dat cau hoi: Téi can bang
chiing gi va t6i sé lam gi véi bang chiing d6? Néu két qua danh gia khéng anh huéng dén hoat déng
day hoac hoc tiép theo, hoat ddng do co thé co rat it gia tri thudng xuyén.

2.9. Mét s6 khuyén nghi danh cho gido vién TESOL/EFL

Dua trén cac tai liéu dugc xem xét, c6 thé dua ra mét sd khuyén nghi sau: - GV can xac dinh rd muc
tiéu hoc tap va tiéu chi thanh cong dé ca ngudi day va ngudi hoc hiéu thé nao la mot két qua tét; - Danh
gia can dugc tich hgp vao cau héi, quan sat, thao luan, luyén tap, viét, néi va tu phan anh thay vi chi
gidi han trong cac bai kiém tra chinh thuc; - GV can st dung bang chiing dé dua ra quyét dinh gidng
day. Tuy theo két qua, GV c6 thé can day lai, cung cap thém hé trg, diéu chinh nhém, thay déi nhiém vu
hodc mé& rong hoat dong hoc tap; - GV nén cung cdp phan hoi cé trong tam va c6 thé hanh déng. Phén
h6i can cho ngudi hoc biét ho dang lam tét diéu gi va can lam gi tiép theo; - GV can phat trién nang luc
danh gia va nang luc sir dung phan héi ctia HS bang cach huéng dan cac em st dung rubric, tu danh
gia, hiéu phan hoi ddng dang va chinh slta san pham; - Nén khuyén khich tu danh gia va danh gia déng
dang vi nhiing hoat déng nay c6 thé tang muc doé tham gia, tinh tu chd va kha nang tu theo déi clia
ngudi hoc; - Danh gia trong I6p hoc can tao ra washback tich cuc bang cach cling c6 thay vi mau thuén
vGi cdc muc tiéu rong hon cda viéc day ngoén ng; - Nha trudng va cac ¢o s& gido duc can tang cudng
nang luc danh gia ctia GV théng qua cac chuong trinh boi dudng chuyén mén. DGTX hiéu qua khong
chi phu thuéc vao mot vai ky thuat ma con phu thuéc vao kha nang dién giadi bang chiing va dua ra cac
quyét dinh su pham phu hap.
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3. Két luan

Danh gia thudng xuyén cé tiém nang dang ké trong viéc nang cao hoat déng day va hoc trong cac
|6p TESOL/EFL. M6t téng quan hé théng gan day vé DGTX trong cac I6p EFL bac dai hoc cho thdy DGTX
c6 thé hé trg viéc xac dinh khodng tréng trong hoc tap, theo déi su phét trién nang luc va diéu chinh
hoat dong giang day dua trén bang chiing (Nguyen & Nguyen, 2026). Gia tri cia n6 khdng nam & viéc
tang tan suat danh gia ma & viéc tao ra mai lién hé lién tuc gitta bang ching, dién giai, phan héi, hanh
dong va hoc tap tiép theo.

Black va Wiliam (2009, tr. 9) ddt nén tang quan trong khi nhan manh viéc thu thap, dién giai va s
dung bang chiing dé dua ra cac quyét dinh ti€p theo. Bachman va Dambdck (2018, tr. 2) b6 sung goc
nhin huéng dén I6p hoc, nhan manh viéc st dung théng tin danh gia dé dua ra nhiing quyét dinh c6
kha nang tao ra két qua tich cuc cho ngudi hoc. Hughes va Hughes (2020, tr. 227) cling chi ra vai tro cla
DGTX trong viéc phat hién van dé va diéu chinh giang day. McNamara (2006) ma réng van dé sang cac
khia canh vé hé qua, dao duc, trach nhiém va washback, cho thay danh gia can dugc xem xét khéng chi
& chat lugng do ludng ma con & tac dong ctia né déi véi day va hoc.

Phan hoi la mét thanh phan trung tam cla qua trinh nay. Hattie va Timperley (2007) nhan manh
vai trd clia phan hoi déi véi viéc hog, trong khi Carless va Boud (2018) dé cao kha nang clia ngudi hoc
trong viéc hiéu va st dung phan héi. Lee (2017) ti€p tuc cho thay gia tri clia viéc tich hgp danh gia va
phan héi véi su phét trién ky nang viét L2. DGTX 6 thé dugc tich hop vao ca bdn ky nang thong qua
cau hdi, quan sat, thdo luan, dong vai, tu danh gia, phan héi déng dang, exit tickets va chu trinh ban
nhap-phan héi-chinh stia. Tuy nhién, DGTX khong nén dugc xem la gidi phap don gian cho moi khoé
khén trong I6p hoc. Hiéu qua ctia n6 phu thudc vao nang luc danh gia ctia GV, thiét ké phu hgp, khoi
lugng céng viéc, quy mo I6p hoc, ky vong ctia HS, van hoa nha trudng va ca héi dé ngudi hoc thuc su
hanh déng dua trén thong tin danh gia. Do do, GV can tap trung vao chat lugng va muc dich ctia bang
ching thay vi don thuan tang sé lugng hoat déng danh gia. Vi vay, DGTX nén dugc hiéu trudc hét 1a
mot qua trinh ra quyét dinh su pham, cht khong phai mét tap hop cac ky thuat danh gia. Cau hoi quan
trong khong dan gian la GV ¢ danh gia HS thudng xuyén hay khéng ma la bang ching tir danh gia cé
lam thay d&i nhitng gi GV va ngusi hoc lam hay khéng. Trong moét 16p TESOL/EFL hiéu qud, danh gia
can giup GV va ngudi hoc tra 16i ba cau hoi co ban: 1. Ngudi hoc dang & dau?; 2. Ho can di dén dau?; 3.
C6 thé lam gi dé giup ho dén do?.

Do dé, khi danh gia tré thanh mot phan cda qua trinh lién tuc gém nhadn biét - phan héi - suy ngam -
chinh stra - cdi thién, né vugt ra ngoai chiic ndng do luong viéc hoc va trg thanh mot phuong tién hiéu
qua dé nang cao hoat déng day va hoc.
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