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Abstract

This study investigates the integration of artificial intelligence (Al) into teaching the Natural and Social
Sciences curriculum for first-grade students to foster scientific competencies under the 2018 General Education
Program. Using a mixed-methods design, data were collected through a survey of 43 first-grade teachers in
Can Tho City and in-depth interviews at Ngo Quyen Primary School. Findings indicate that Al is currently used
primarily for visual aids. The study establishes a structured framework, behavioral indicators, and actionable
strategies for implementing Al in instructional design and formative assessment to enhance students' scientific
competencies.

Keywords: Artificial intelligence, higher education, pedagogical communication, pedagogical emotions,
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1.Patvan dé

Trong béi cdnh cudc Cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén déi s6 gido duc, tri tué nhan tao
(Artificial Intelligence - Al) tr thanh cdng nghé c6t 16i, tdc dong sau rong dén nhiéu linh vuc. UNESCO
va OECD khang dinh Al hé trg d6i méi phuang phéap day hoc, ca thé héa viéc hoc, tang cudng tuong
tac va phat trién nang luc cong dan thé ky XXI. Tai Viét Nam, (ing dung Al la dinh hudng quan trong dé
thuc hién d6i mai can ban, toan dién gido duc theo Chuang trinh Gido duc phé théng 2018 (B6 Gido
duc va Dao tao (2018a).

Trong chuang trinh tiéu hoc, mén Tu nhién va Xa hoi (TN&XH) I6p 1 dat nén tdng cho nhan thic
khoa hoc ban dau théng qua cac hoat dong quan sat, dat cau hoi, giai thich va van dung kién thuc.
Tuy nhién, thuc tién day hoc van nang vé truyén thu tri thic khién hoc sinh (HS) thu déng va giao vién
(GV) gap rao can khi d6i mai phuang phap. Viéc iing dung Al & bac ti€u hoc hién con don 1&, thi€u quy
trinh chudn hoa. T d6, nghién cttu “Vdn dung tri tué nhan tao trong day hoc mén Tu' nhién va Xa héilop 1
nhdm phdt trién néing luc khoa hoc cho HS” dugc trién khai nham danh gia thuc trang, dé xuat hé théng
gidi phap va kiém ching hiéu qua thuc nghiém. Nghién cttu dinh hudng Al 1a cdng cu su pham hé trg
GV thiét k€, t6 chiic hoat ddng hoc tap phu hgp vai tam sinh Iy HS I6p 1, gép phan nang cao chat luong
day hoc va phat trién nang luc khoa hoc cho HS (Bdo Ngan, Van An, 2025).

2. Phuong phap nghién cttu

Nghién ctu st dung phuang phap nghién ctu hon hgp (Mixed Methods Research), két hgp cac
phuaong phap nghién cttu dinh lugng va dinh tinh nham dam bao tinh toan dién, khach quan va do tin
cay cua két qua nghién ctru. Cac phuong phap nghién ctiu dugc van dung nhu sau:
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- Phuong phdp nghién ctu dinh lugng: Khao sat thuc trang nhan thiic va miic d6 van dung Al ctia GV
day TN&XH I6p 1. D liéu dugc xt ly bang théng ké mé ta.

- Phuong phdp nghién ctu dinh tinh: Phong van sau GV dé lam rd thuc trang, nguyén nhan, thuan loi
va rao can khi ing dung Al.

- Phuong phdp thuc nghiém su pham: Tién hanh tai Trudng Ti€u hoc Ngé Quyén (TP.Can Tho) dé kiém
chiing tinh kha thi va hiéu qua cla cac gidi phap.

- Phuong phdp quan sdt va phan tich sén phdm hoc tdp: Thu thap dit liéu vé mdc d6 tham gia, hanh
vi va san pham ctia HS.

- Phuong phdp xu ly va phdn tich dit liéu: DU liéu dinh lugng dugc nhap liéu, quan ly va phan tich
thong ké bang phan mém jamovi (Phién ban 2.7.37).

+ Théng ké mé ta: Tan sudt, ty 1& %, gia tri trung binh (Mean), d6 léch chuan (SD).

+ Théng ké suy ludn: Kiém dinh Independent Samples T-test (hodc ki€ém dinh phi tham sé tuong ting)
va Chi-binh phuong (x?).

3. Két qua nghién cuu

3.1. Co'sd ly ludn vé viéc vdn dung tri tué nhan tao (Al) trong day hoc tiéu hoc

3.1.1. Khdi niém tri tué nhan tao duéi géc nhin gido duc

Thuat ng{ Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) vé mat ky thuat dugc dinh nghia la mét nhanh
ctia khoa hoc may tinh chuyén nghién cttu va phat trién cac hé théng c6 kha ndng mé phéng cac hoat
dong tri tué ctia con ngudi nhu tu hoc héi, suy luan, tu stfa 16i va dua ra quyét dinh (Russell & Norvig,
2020). Khi dugc ti€p can trong méi trudng su pham, té chiic UNESCO (2021) nhan manh Al trong gido
duc (AIEd) khong chi ding lai & cac thuat toan ma la mét hé théng céng cu hé trg toan dién cho qua
trinh day hoc, gitip GV t6i uu héa viéc thiét ké hoc liéu s6, tu ddng hda cau tric bai giang, theo doi sat
sao tién trinh nhan thac va ho trg danh gia ngudi hoc theo thai gian thuc. Nghién ctu ctia Holmes va
cac cong su (2019) ciing khdng dinh rang, trong ky nguyén s, Al dong vai trd nhu mot“trg ly tu duy” va
“trg ly ngén ngl” dac luc cho ngudi day. Dang chu y, cac nghién ctu ly luan hién dai déu di dén théng
nhat quan diém rang, cong nghé Al khéng thé va khéng bao gid thay thé dugc vai trd dinh huéng su
pham, tinh cdm nhan van cda ngudi GV ma chi déng vai trd b trg nhdm giai phéng ngudi thay khoi
cac tac vu mang tinh 1ap lai, tr d6 tap trung nang cao chat lugng diéu phoi hoat dong hoc tap (Luckin
va cOng sy, 2016; UNESCO, 2023).

3.1.2. Vai tro cta Al trong day hoc dinh huéng phadt trién néing luc cho hoc sinh tiéu hoc

Trong xu thé d&i mdi gido duc theo dinh hudng phat trién nang luc va pham chat, dac biét la theo
khung Chuong trinh GDPT 2018 tai Viét Nam, Al dong vai tro 1a don bdy cong nghé gitip thuc hién héa cac
ly thuyét hoc tap hién dai (Nguyén Thi Hué, 2023). Theo ly thuyét kién tao (Constructivism), ngudi hoc can
dugc dat vao moi trudng hoc tap giau tinh truc quan dé tu xay dung tri thiic (Vygotsky, 1978); trong béi
canh do, Al c6 kha ndang manh mé trong viéc truc quan héa cac ndi dung hoc tap triru tuong, kich thich
tu duy goi mé va hién thuc hoa viéc ca thé héa qua trinh hoc tap (Hwang va cong su, 2020; D6 Thi T6 Nhu
va céng su, 2025; Phan Thi Bich Lgi va cdng su, 2025). D8i véi HS ti€u hoc, dac biét la giai doan chuyén
giao tam sinh ly ctia tré I6p 1, dac diém nhan thic cét 16i la tu duy truc quan - hanh déng va tu duy truc
quan - hinh tugng (Piaget, 1972). Nghién cttu ctia Zawacki-Richter va cac cong su (2019) da chi ra rang,
viéc van dung cac cong cu Al tao hinh anh, video mé phéng chuyén dong va céc hé théng trd choi tuong
tac (Gamification) rat phu hop véi bién do chd y ngan cda tré 6 tudi. Hé thdng tu liéu sinh dong nay giup
HS dé dang quan sat, ghi nhd, hinh thanh nén cac biéu tugng khoa hoc ban dau vé thé giGi xung quanh,
doéng thai duy tri va kich thich manh mé hing thd hoc tap tu nhién cda tré (Chassignol va cong su, 2018;
Nguyén Thi Hoai Nam va cong su, 2024; Dang Thi Thuy Dung, Chu Ngoc Quynh, 2025).

3.1.3. Cdc nguyén tdc su pham khi ting dung Al tai bac tiéu hoc

Mac du Al mang lai tiém nang to 1én, song viéc van dung cdng nghé nay trong khéng gian 16p hoc
bac tiéu hoc can phai tuan thi nghiém ngat cac nguyén tac su pham cét 16i nhdm bdo dam tinh gido
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duc (Thay An, Ha Giang, 2025). Truc ti€p nghién ctu vé hanh vi hoc tap cia HS nhé tudi, cac chuyén
gia gido duc khuyén céo qua trinh ing dung Al phai thda man ba nguyén tac ca ban: + Bao dam vai tro
chu dao ctia GV: Al chi la cong cu ho trg; GV quyét dinh muc tiéu, ndi dung, phuong phap va tién trinh
day hoc (UNESCO, 2021); + Phu hop vai dac diém tam sinh ly HS 16p 1: Hoc liéu do Al tao ra phai dugc
GV kiém tra, diéu chinh, bdo dam chinh xac, ngén gon, truc quan va phu hop véi dac diém tam sinh ly,
trinh d6 nhan thuc cda tré (Holmes, Tuomi, 2022); + Bdo dam an toan va dao duc dir liéu: Cong cu Al
can c6 ca ché bao vé dirliéu, loc ndi dung; khéng chiia quang céo, hinh anh hoac thong tin khéng phu
hap, gy anh hudng tiéu cuc dén nhan thiic ctia HS (Jobin va cong su, 2019; El, 2024).

3.2. Co's6 ly ludn vé néng luc khoa hoc cta hoc sinh 16p 1

3.2.1. Khdi niém vé ndng luc va néng luc khoa hoc & bdc tiéu hoc

Trong ly luan gido duc hién dai, nang luc (Competence) dugc hiéu la su két hop mot cach linh hoat
va ¢6 t6 chuc gilia ki€n thiic, ky nang, thai do, ddong co va cac gia tri ca nhan nham thuc hién thanh
c6ng cac nhiém vu va giai quyét cac van dé phuc tap trong mét béi canh thuc tién nhat dinh (OECD,
2018; Weinert, 2001). G bac tiéu hoc, ning luc khong tu than xuat hién ma dugc hinh thanh, tich lay &
muc d6 ban dau théng qua chubi hoat dong hoc tap c6 chu dich, gan lién vai cac trai nghiém thuc té
va qua trinh kham pha thé gisgi xung quanh ctia HS (B6 Gido duc va Dao tao, 2018a).

D3i v6i moén TN&XH, nang luc khoa hoc ctia HS I6p 1 dugc xac dinh la kha nang huy déng téng hop
cac tri thurc khoa hoc sa khai, két hop véi cac ky nang tién trinh nhu quan sat, dat cau héi, dy doan,
budc dau gidi thich hién tugng dé nhan thuc va tuang tac thich hgp véi méi trudng tu nhién, xa hoi
gan gii quanh em (Harlen, 2015). Nhu vay, ti dinh hudng ctia Bé Gido duc va Dao tao (2018a), nang
luc & HS tiéu hoc trong mén TN&XH I6p 1 dugc thé hién qua kha nang van dung linh hoat, téng hop tri
thuc, ky nang tién trinh va thai do tich cuc dé nhan thiic moi trudng séng, déng thai gidi quyét cac tinh
huéng thuc tién vira stc véi lda tudi.

3.2.2. Cdu triic va chi bdo nédng luc khoa hoc cta hoc sinh Iép 1

Dua trén muc tiéu va yéu cau can dat ctia Chuong trinh GDPT 2018 mén TN&XH (B6 Gido duc va Pao
tao, 2018b), cdu trdc nang luc khoa hoc ctia HS 16p 1 dugc cau thanh turba thanh t6 chinh: 1) Nhan thic
khoa hoc; 2) Tim hiéu méi trudng TN&XH xung quanh; 3) Van dung kién thuc, kj nang da hoc.

Dé€ cu thé héa tién trinh do ludng va danh gia su phat trién nang luc ctia HS nhé tudi, cac thanh t6é
nay can dugc biéu hién cu thé thong qua 1i néi, hanh vi hanh déng truc quan cé thé quan sét duoc,
cung cac san pham hoc tap cu thé clia HS trong sudt qua trinh day hoc (Doan Thi Ngan, 2021).

Dé lam ndi bat tinh hé thdng va khoa hoc, cau tric cac nang luc thanh phan cling hé théng chi bao
hanh vi (Indicators) cu thé ddi véi tré 6 tudi dugc trién khai chi tiét nang luc khoa hoc clia HS 16p 1 gém
ba thanh té véi cac ki nang tién trinh va chi bao hanh vi cu thé: 1) Thanh t6 nhan thic khoa hoc gan vai
ki ndng quan sat va mo ta, dugc thé hién qua kha nang goi tén, nhan biét cac su vat, hién tugng don
gian va mo ta nhimng dac diém bén ngoai néi bat thong qua hinh anh truc quan; 2) Thanh té tim hiéu
mai trudng xung quanh gan véi ki nang dat cau hoéi va du doan. HS biét dat cac cau hoi don gian nhu
“Ai?" “Cai gi?",“O dau?”; dua ra nhiing phan dodan, du doan don gian vé dién bién cla hién tuong; déng
thai st dung cac gidc quan dé thu thap thong tin theo hudng dan; 3) Thanh t6 van dung kién thuc, ki
nang gan vdi ki nang giai thich va hanh déng. Thanh t6 nay dugc biéu hién qua kha nang lién hé kién
thiic bai hoc véi ban than va thuc tién; giai thich don gian cac hién tugng gan gii; thuc hién nhiing
hanh vi ing x&f phu hgp, an toan nhu gitr vé sinh va cham séc suic khoe.

3.3. Ddc diém mén Tu' nhién va Xa héi I6p 1 theo Chuong trinh Gido duc phé théng 2018

Mén TN&XH la moén hoc bat budc & cacldp 1, 2 va 3, gilr vai trd nén tdng trong chuaong trinh gido duc tiéu
hoc, gitip HS hinh thanh nhiing hiéu biét khoa hoc ban dau vé ban than, gia dinh, trudng hoc, méi trudng
tu nhién va xa hoi, déng thai tao ca s& cho viéc hoc tap cac mén Khoa hoc, Lich strva Bia li ¢ cac 16p trén.

Vi dac trung ndi dung gan gui ddi séng va phuong phap day hoc dua trén quan sat, trai nghiém,
mon TN&XH 1a méi truding thuan loi dé phat trién nang luc khoa hoc cho HS 16p 1. Viéc van dung Al
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trong day hoc mon hoc nay, néu dugc thuc hién ding dinh huéng su pham sé gép phan tang cuéng
tinh truc quan, hé trg té chiic hoat déng hoc tap tich cuc va tao diéu kién cho HS phét trién cac biéu
hién nang luc khoa hoc ngay ti nhitng ndm hoc dau tién (Ngé Thi Kim Hoan va céng su, 2025).

3.4. Thang do ddnh gid ndng luc khoa hoc cta hoc sinh I6p 1 trong day hoc mén Tu nhién va Xé
héi cé van dung tri tué nhén tao

Theo Chuang trinh GDPT 2018, nang luc khoa hoc ctia HS ti€éu hoc dugc cdu tric thanh ba thanh
phan co ban: nhdn thic khoa hoc; tim hiéu méi trudng tu nhién va xa héi xung quanh; vdn dung kién thic,
kinding da hoc. Biéu hién cta ba thanh phan nang luc khoa hoc khi ing dung Al theo ba muc d6: + Muic
1 - Chua hoan thanh; + M 2 - Hoan thanh; + Muic 3 - Hoan thanh tét.

D6i vGi thanh phan nhan thiic khoa hoc & muic 1, HS gap kho khan khi nhéan biét, mé ta su vat du cé
hoc liéu Al hd trg. O muc 2, HS nhan biét, mo ta dugc su vat, hién tugng don gidn qua anh, video hoic
cau hoi Al. 0 muic 3, HS mo ta chinh xac, biét so sanh va phan loai don gian tir hoc liéu Al.

Dai vé6i thanh phan tim hiéu moéi trudng,  muc 1, HS it tham gia quan sét, chua biét dat cau hoi du
€6 cong cu Al. O muic 2, HS cht ddng quan sat hoc liéu Al, d6ng thoi dat va trd 16i dugc cau héi don gian.
& muic 3, HS tich cuc tim kiém thong tin; biét nhan xét, so sanh su vat dua trén dir lieu Al.

Déi vdi thanh phan van dung kién thiic, 8 muc 1, HS chua van dung dugc kién thic vao thuc tién du
c6 GV va Al huéng dan. G muc 2, HS van dung kién thuc dé gidi quyét tinh huéng quen thudc nhu vé
sinh, an toan véi su hd trg ctia Al. O muic 3, HS chl ddng dé xuat cach ting xd phu hop va biét chia sé
véi ban thong qua hoat déng c6 Al

4. Két qua khao sat

Khao sat 43 GV day I6p 1 tai thanh ph6 Can Tho cho thay mau nghién clru c6 tham nién kha da
dang: dudi 5 nam c6 6 GV (14.0%), tir 5-10 nam c6 12 GV (27.9%), tu 11-20 nam c6 13 GV (30.2%) va
trén 20 nam c6 12 GV (27.9%). V€ trinh d6, 41 GV c6 bang dai hoc (95.3%) va 2 GV c6 trinh dé sau dai
hoc (4.7%), bdo ddm 100% dat chuan dao tao. Trong d6, 7 GV (16.3%) da dugc tap huan vé day hoc
phat trién nang luc, 33 GV (76.7%) dugc tap huan tiing dung Al va 14 GV (32.6%) duoc tap huan déi mai
phuang phap day hoc.

Vé& muic d6 st dung Al, 2 GV chua tiing st dung (4.7%), 34 GV da tiing st dung (79.1%) va 7 GV sur
dung thudng xuyén (16.3%). Diéu nay cho thay Al da dugc GV tiép can kha rong rai nhung chua dugc
van dung thudng xuyén. Theo khung TPACK (Mishra & Koehler, 2006), GV cé uu thé vé kién thuc su
pham (PK) va kién thiric néi dung (CK) nhung con han ché vé kién thic cong nghé Al (TK), dan dén tam
ly thi€u tu tin khi ting dung. Két qua phong van sau cling cho thay GV gap kho khan trong viéc viét cau
[&énh phl hgp véi von turva trinh @6 nhan thic ctia HS I6p 1, déng thdi mong mudn cé hé théng prompt
mau dé tiét kiém thaoi gian soan gidng (Phong van GV Trudng Tiéu hoc Ngo Quyén, ngay 11/05/2026)
(Lé Anh Vinh va cOng sy, 2025).

Giao vién danh gia cao vai tro cta Al trong ho trg thiét ké bai gidng va tang tinh truc quan, sinh
dong, cung dat 35 GV (81.4%); soan ké hoach bai day dat 36 GV (83.7%); tao hoc liéu truc quan dat 37
GV (86.0%). Tuy nhién, vai trd ca nhan hoa hoc tap chi dugc 19 GV lua chon (44.2%) va ho trg danh gia
HS dat 26 GV (60.5%). Vé tac dong d6i véi HS, 41 GV (95.3%) cho rang Al hé trg quan sat truc quan, 35
GV (81.4%) nhan dinh Al lam tang hiing tha hoc tap va 29 GV (67.4%) danh gia Al gop phan phat trién
tu duy khoa hoc.

Do6i chiéu véi mé hinh SAMR (Puentedura, 2006), GV cht yéu (ing dung Al & muic thay thé va tang
cudng nhu tim ki€ém hinh anh, tao hoc liéu hoac thiét ké slide. Viéc khai thac Al 8 muc bién ddi va dinh
nghia lai nham ca nhan hoa hoc tap con han ché, chi dat 44.2%. Khodng cach gilra ty 1é danh gia Al hd
trg truc quan (95.3%) va phat trién tu duy khoa hoc (67.4%) cho thay Al chua dugc khai thac day da dé
t6 chuic cac hoat dong suy luan, du doan va kham pha khoa hoc cho HS.

Nghién ctru sir dung kiém dinh Chi-binh phuong Chi-binh phuong (x?) trén jamovi dé danh gia tac
dong clia tap huan:
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- Kiém dinh 1 (Tap hudn Al véi muc dé st dung thuc té): Pat gia tri x2= 8.72, bac tu do df = 2, véi muc
y nghia p < 0.05. Hé s6 lién hé Cramér’s V = 0.450 khang dinh viéc tham gia tap huan c6 lién quan dén
muc d6 st dung cac cong cu Al ctia GV.

- Kiém dinh 2 (Tap huan Al véi khé khan do thiéu ky nang - C5_KK_1): Dat gia tri x2= 0.405, bac tu
do df =1, v6i p = 0.525 > 0.05 va Cramér’s V = 0.0970. Diéu nay cho thdy hai bién nay gan nhu doc lap
véi nhau.

Rao can I6n nhat cta GV khong phai la ha tang thiét bi ma la ky nang thiét ké cau lénh (prompt)
chudn su pham.

“Co s6 vat chdt, Internet & trudng bdy gio rdt tét. Cdi GV thiéu khéng phai la mdy méc ma la phuong
phdp ra lénh cho Al. Chung téi rdt cdn mét cuén cdm nang chia sén cdc cau Iénh prompt chudn su pham
dé sir dung vao gidng day I6p 1, tién cho GV dp dung” (Phdng van Ban Giam hiéu (BGHO1), Trudng Tiéu
hoc Ngé Quyén, ngay 11/05/2026)

5.Két luan

Tu két qua nghién ctu ly luan va khao sét thuc tién tai trudng tiéu hoc & thanh phé Can Tha, nghién
clu rat ra két luan sau:

- Nghién ctiu da hé thédng héa co sé ly luan vé van dung Al nhu moét cdng cu hé trg GV thiét ké, td
chuc va danh gia day hoc mén TN&XH I6p 1; déng thai cu thé héa nang luc khoa hoc thanh cac chibao
hanh vi dé xay dung céng cu danh gia phu hgp.

- Gido vién cé muc d6 ti€p can cong nghé kha cao nhung chi yéu sir dung Al dé tao hinh anh va
thiét ké bai giang, tuong Ung vGi muc thap cta méd hinh SAMR. Viéc ting dung Al dé ca thé hoa, phan
hoa hoc tap va phat trién tu duy khoa hoc cho HS con han ché.

- Két qua phan tich bang phan mém jamovi cho thay rao can chinh khéng nam & co sé vat chat ma 6
nang luc xay dung cau Iénh su pham. Vi vay, cdn cung cap hé théng prompt mau dé ho trg GV tiét kiém thoi
gian, tao hoc liéu truc quan phu hap véi HS I6p 1 va phat trién nang luc khoa hoc theo Chuong trinh GDPT
2018.Day la co s& dé dé xuat gidi phap va té chic thuc nghiém su pham trong cac phan tiép theo.
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3. Két luan
Nghién ctiu budc dau da xay dung dugc khung danh gia NLS cho SV dai hoc khi st dung Al trong
hoc tap theo mé hinh LHPN, ddm bao can cir phéap ly va chudn muc khoa hoc dua trén Thong tu
02/2025/TT-BGDDT (B Gido duc va Dao tao, 2025) va khung DigComp 2.2. Khung gbm 6 mién nang
luc c6t 16i vai 12 tiéu chi cu thé, bdc 16 rd nét qua hanh vi hoc tap 6 khong gian ca nhan va khéng gian
nhom. Chung téi da hoan thién hé théng cong cu do ludng da chiéu, chudn héa theo thang diém 4
(bang kiém quan sat qua trinh dung cho giang vién/danh gia déng dang va rubric san pham so). Két
qua khao sat 68 GV da khang dinh tinh khoa hoc, dé tin cay va dat ty [& nhat tri 100% vé tinh kha thi cta
b6 céng cu trong thuc tién day hoc dai hoc. Tur két qua dat dugc, ching t6i mong mudén cac co s gido
duc dai hoc s6m ban hanh quy dinh chi tiét vé viéc dan nhan, khai bao pham vi va muc dich st dung Al
trong hoc tap. Pong thdi, cac trudng can chl dong té chic cac khéa tap huan nang cao nang luc danh
gia cho déi ngl GV. Pay dugc xem la gidi phap then chét nham thic day viéc ing dung Al mét cach
van minh, chuan muc, gép phan quan trong vao muc tiéu phat trién nguén nhan luc s6 chat lugng cao
trong béi cdnh chuyén déi sé qudc gia.
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