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Abstract

The course "Theory of Translation and Interpretation” provided at the School of Foreign Languages — Hanoi
University of Science and Technology equips students with foundational knowledge and translation skills.
However, current assessment methods do not fully reflect students’ competencies. This study proposes integrating
Al tools into the evaluation process for both written and oral translation. The goal is to enhance objectivity, save
time, and improve teaching quality. Challenges such as evaluating context and complex language are also
addressed, leading to proposals for improving accuracy and efficiency in assessment.
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1.Datvan dé

Trong bdi canh hoi nhap qudc té€ ngay cang sau réng, nganh dich thuat déng vai trdo quan trong
trong viéc két n6i ngén nglt va van héa gitta cac qudc gia. D6 véi sinh vién (SV) chuyén nganh Clrnhan
Khoa hoc Ky thuat FL1 tai Khoa Ngoai ng(, Pai hoc Bach khoa Ha Néi, mén hoc "Ly thuyét Bién Phién
dich" khéng chi la mét phan trong chuong trinh dao tao ma con la nén tang gilp ho phat trién cac ky
nang dich thuat chuyén sau, phuc vu cho céng viéc trong méi trudng da ngdén ngl va da van héa. Mén
hoc nay trang bi cho SV nhirng kién thic co ban vé nguyén tac, phuong phép va ky thuat dich thuat, ti
ly thuyét dén thuc hanh. Cu thé, ndi dung mén hoc bao gém cac van dé nhu: dac diém ngén ngir trong
bién phién dich, cac phuang phap dich thuat phé bién, cac chién lugc xt ly van dé khi dich, dich thuat
ky thuat cling nhu cach danh gia chat lugng ban dich va bién tap lai ban dich [1]. Viéc gidang day mon
“Ly thuyét Bién Phién dich” khéng chi gidp SV nam viing ky ndng dich thuat ma con nang cao tu duy
phan tich, kha nang phan bién va su nhay bén trong xt ly ngén ngit. Trong béi canh nhu cau dich thuat
chuyén nghiép ngay cang tang cao, viéc dao tao bai ban vé bién phién dich khong chi mang lai lgi ich
cho ca nhan SV ma con déng gép vao su phat trién ctia nganh dich thuat néi chung.

2.Vé danh gia mén hoc hién nay

Hién tai, phuong phap kiém tra va danh gia mon “Ly thuyét Bién Phién dich” tai cac trudng dai hoc chd
yéu dua trén hinh thuc truyén théng nhu bai kiém tra viét, bai tap dich, bai thi cudi ky va danh gia trén I6p.
Tai Khoa Ngoai ngtt, Pai hoc Bach khoa Ha Néi, SV c6 mét bai tiéu luan gitia ky phan tich va tra 16i cac cau
hoi vé dac diém ngdn nglt va phuong phap, chién lugce dich thuat ti mét ban dich géc va ban dich déi. Doi
vGi bai thi cu6i ky, SV dugc yéu cau xac dinh phuong phap, chién lugc dich da dugc ap dung trong cac ban
dich géc va ban dich d6i ciing nhu tim 16i va bién tap lai mét ban dich déi khac. Sau d6 giang vién (GV) cham
diém dua trén dé chinh xac vé mat ngir nghia, ngit phap va phuang phép dich thuat qua lap luan cia SV [2].
Tuy nhién, phuang phap danh gia truyén thong nay con ton tai nhiéu han ché nhu thai gian chdm bai kéo
dai do GV phai doc va phan tich tiing bai dich mot cach thi cong, gay ap luc I6n khi sé lugng SV dong. Ngoai
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ra, viéc SV nhan dugc phan héi mudn sau méi bai kiém tra khién ho khé c6 thé cai thién ky nang dich thuat
kip thoi. Mot thach thiic khac la viéc danh gia cac ky nang phién dich (dich néi). Hién tai, phan I6n cac trudng
dai hoc van dua vao hinh thuic kiém tra truc tiép gilra SV va GV, diéu nay khong chi mat nhiéu thai gian ma
con gay khé khan trong viéc danh gia khach quan, dac biét khi co nhiéu yéu té nhu giong néi, ngt diéu, téc
dé ndi anh hudng dén két qua bai kiém tra. Tai Khoa Ngoai ng(, Dai hoc Bach khoa Ha Néi, cac bai kiém tra
clia mén hoc "Ly thuyét Bién Phién dich" méi chd yéu tap trung danh gia ky nang Bién dich tai liéu, con ky
nang Phién dich thi chua dugc phat trién nhiéu. Nhiing han ché nay dat ra nhu cau cap thiét vé mét phuong
phap danh gia hiéu qua hon, chinh xac hon va mang tinh tu déng héa cao hon nham giam bét ganh néng
cho GV, déng thdai gitip SV nhan dugc phan héi nhanh chéng va cu thé hon.

3. Su phat trién cha tri tué nhan tao trong linh vuc gido duc

Trong nhiing ndm gan day, tri tué nhan tao (Al) da c6 nhiing budc phat trién manh mé va dugc (ing
dung réng rai trong nhiéu linh vuc, bao gém gido duc. Al khéng chi gitp t6i uu héa quy trinh gidng day ma
codn mang lai nhiing cai tién dang ké trong phuong phap kiém tra va danh gia nang luc ctia SV. Cac cong
nghé Al nhu xtt ly ngdn ng{ tu nhién (NLP), hoc mdy (Machine Learning) va nhan dién giong ndi (Speech
Recognition) da ma ra nhiéu co hdi mai trong viéc danh gia ky nang ngon ngir va dich thuat. Mot trong
nhiing tng dung phd bién nhat cdia Al trong gido duc la cac hé théng chdm diém tu dong. Cac cdng cu nhu
Grammarly hay cac phan mém kiém tra ng phap c6 kha nang phan tich van ban mét cach chinh xac, dua
ra goi y chinh stia va danh gia chat lugng bai viét. Trong linh vuc dich thuat, cac nén tdng nhu Google Dich,
Deepl da chiing minh dugc kha nang hé trg dich thuat vai do chinh xac ngay cang cao nhé vao cong nghé
Al. Déc biét, trong viéc danh gid ky nang bién phién dich, Al c6 tiém nang gilp cai tién phuang phap cham
diém theo huéng khach quan hon. Cac céng cu nhan dién giong néi cé thé danh gia phat am va ng diéu
ctia SV khi phién dich noi, trong khi cac thuat toan NLP c6 thé phan tich ban dich viét dua trén do chinh
xac vé tir vung, ngl phap va phong cach dich. Nhg d6, Al khéng chi gitip giam tai cong viéc cho GV ma con
mang lai mét hé thong danh gia nhanh chéng, minh bach va hiéu qua hon. Véi nhiing tiém nang nay, viéc
ing dung Al vao qua trinh kiém tra va danh gia mén “Ly thuyét Bién Phién dich” khong chi la xu huéng tat
yéu ma con la giai phap thiét thuc nham nang cao chat lugng gidng day va hoc tap trong linh vuc dich thuat.

4. Co sé& ly thuyét: Téng quan vé tri tué nhan tao trong dich thuat va danh gia

4.1. Ung dung Al trong dich thudt

Hién nay, mét s6 cong cu dich thuat st dung Al phé bién nhu Deepl, Google Dich va Naver Papago
dang ngay cang dugc cai tién dé mang lai d6 chinh xac cao hon trong dich thuat. DeepL dugc danh gia la
mot trong nhiing hé théng dich Al chét lugng cao, dac biét trong viéc duy tri nglt canh va phong cach van
ban [3]. Google Dich, véi su hé trg tir Neural Machine Translation (NMT) da nang cao dang ké kha nang
dich cac van ban chuyén nganh [4]. Trong khi d6, Naver Papago tap trung vao dich thuat da ngén ng,
dac biét 1a cac ngdon nglr Dong A nhu Han Quéc, Nhat Ban va Trung Quéc [5]. Nghién ctiu cta Castilho, S.,
Moorkens, J., Gaspari, F, Calixto, I, Tinsley, J., & Way, A. (2017) [6] chi ra rang hiéu suat ctia cac cdng cu dich
thuat Al phu thudc vao tling ngén ngi cu thé. Déi véi cac cap ngdn ngl phé bién nhu Anh-Viét, Google
Dich cé d6 chinh xac kha cao nhung van géap kho khan trong viéc dich thuat ngt chuyén nganh. DeepL
thudng thé hién tét hon trong cac ban dich van ban dai nha vao kha nang xt ly ngl canh toan dién.

4.2. Tri tué nhdn tao trong ddnh gid ky ndng bién phién dich

Al dang ngay cang tr& thanh mét cong cu quan trong trong viéc hd trg danh gia chat lugng ban dich,
nhd vao kha nang xt ly ngdn ngit tu nhién (NLP) va hoc may (machine learning). Cac hé thong Al ¢6 thé
phan tich ban dich dua trén cac yéu té ngl nghia, ngir phap va phong cach, giip GV va cac chuyén gia
danh gia chat lugng ban dich mét cach khach quan va nhanh chéng. Mét trong nhimng cach thic Al hd
trg trong viéc danh gia chat lugng ban dich la thong qua cac thuat toan do ludng d6 chinh xac va su tréi
chdy ctia ban dich. Cac cdng cu nhu BLEU (Bilingual Evaluation Understudy), TER (Translation Edit Rate) va
METEOR la nhiing céng cu tiéu chuan trong nganh dich thuat, st dung dé do ludng chat lugng dich thuat
[7]. Cac c6ng cu nay danh gia ban dich dua trén d6 chinh xac cta tir vung, nglr phap va su tuong dong
ng{ nghia gitia ban dich va van ban nguén. Al ciing c6 thé danh gia cac yéu t6 nang cao hon nhu phong
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cach dich va kha nang duy tri nglr canh. Véi viéc 4p dung cadc mé hinh hoc sau, Al c6 thé hiéu dugc cac
ng(r nghia tiém an trong van ban va danh gia xem ban dich cé gilr dugc sac thai va muc dich cda van ban
nguon hay khong [3]. Diéu nay gitip GV hodc ngudi st dung dich vu dich thuat danh gia ban dich mot
cach toan dién, khéng chi dua trén viéc dich duing tiing tir ma con trong béi canh téng thé clia van ban.

4.3. Uu diém cda viéc st dung Al so véi phuong phdp ddnh gid truyén théng

So véi phuong phap danh gia truyén thong, viéc st dung Al trong danh gia chat lugng ban dich mang
lai nhiéu uu diém néi bat. Dau tién, Al gilip gidm thi€u su chd quan trong viéc danh gia. Khi GV danh gia
cac bai dich, cac yéu té chil quan nhu cdm nhan ca nhan, s& thich hay kinh nghiém c6 thé anh hudng dén
quyét dinh danh gia. Al, ngugc lai, dua trén cac thuat toan cu thé va khéng bi chi phéi bai yéu té ca nhan,
gilip tao ra mét hé théng danh gia cdng bang va minh bach [8]. Thit hai, Al gitip tang téc qua trinh danh gia.
Trong moi trudng hoc tap hodc lam viéc vai s6 luong bai dich 16n, viéc GV phai doc va cham timng bai dich
6 thé gay tén thdi gian va cong suic. Cac cdng cu Al ¢ thé phan tich va dua ra két qua danh gia chi trong
vai gidy, giup tiét kiém thai gian va giam ap luc cho GV, déng thai cho phép phan héi nhanh chong cho SV
hodc ngudi dich. Thit ba, Al mang lai su chinh xac cao hon trong viéc phét hién cac 16i nglr phap va tir vung
va phuang phap, chién thuat dich. Cac hé théng Al c6 kha nang nhan dién va stra 16i mot cach tu dong, ngay
ca khi 16i nay khong qua rd rang hodc dé nhan ra déi vai con ngudi. Diéu nay khéng chi gitp SV cai thién
ky nang dich thuat ma con gitp ho hoc héi tir nhiing sai sét mét cach nhanh chéng va hiéu qua han. Cuéi
cuing, Al ¢6 thé danh gié cac yéu t6 ma phuang phap truyén thdng khé cé thé kiém soat nhu dich cac thuat
ng(r chuyén nganh hodc cac van ban cé cau truc phuic tap. Mac du Al van khong thé thay thé hoan toan con
ngudi trong cac bai dich phuc tap yéu cau su sang tao va nhay bén nhung né déng vai tro la cong cu hoé trg
htu ich, dac biét trong cac tinh huéng yéu cau danh gia nhanh chong va chinh xac [9].

5. Dé xuat ung dung Al trong cai tién bai kiém tra, danh gia

5.1. Muc tiéu caa viéc irng dung Al

Ung dung Al trong qua trinh kiém tra va danh gia mén hoc “Ly thuyét Bién Phién dich” khéng chi giup
nang cao chat lugng gido duc ma con téi uu hda quy trinh gidng day va hoc tap. Muc tiéu dau tién la nang
cao tinh khach quan va chinh xac trong viéc danh gid. Cac cong cu Al cé kha nang phan tich va danh gia
ban dich dua trén cac yéu t6 nglt nghia, nglr phap va phong cach, gidip gidm thiéu su ch quan trong viéc
cham diém cia GV. Biéu nay khéng chi giup dam bao tinh cdng bang ma con gidm thiéu sai sét do yéu td
con ngudi, diéu nay cling dugc Newmark, P. (1988) [10] nhan manh khi néi rang viéc danh gia dich thuat
can phai dugc thuc hién dya trén nhimng tiéu chi rd rang va cong bang, trdnh su anh hudng ctia cac yéu té
cht quan. Muc tiéu thi hai la tédng cudng kha nang phan hoéi tuc thi va cad nhan héa cho SV. Trong phuong
phéap danh gia truyén théng, SV thudng phai chd dgi kha l1au dé nhan phan héi tir GV. Véi Al, hé théng c6
thé cung cap phan héi ngay lap tuic, gitip SV nhan ra cac 16i cia minh va cai thién ky nang dich thuat mét
cach nhanh chéng. Hon nira, Al c6 thé cung cap phan hoi ca nhan hoa, tuy chinh theo tiing ngudi hoc,
gilip ho phat trién ky nang dich thuat mot cach hiéu qué hon. Bay ciing la yéu t6 ma Nida, E. A, & Taber,
C.R.(1969) [11] dé cap dén trong ly thuyét ctia ho, khi khang dinh rang dich thuat khéng chi la su chuyén
déi nglt nghia ma con a su phu hop véi déi tugng va muc dich cia ban dich.

5.2. Phuong phdp trién khai

Viéc trién khai Al vao bai kiém tra, danh gia doi hoi phai co mot ké hoach chi tiét, tir viéc lua chon
c6ng cu Al cho dén thiét ké hé théng danh gia tu dong.

Lua chon va tuy chinh cdc céng cu Al phtr hap véi ndi dung mén hoc: D€ dam bao tinh chinh xac trong
viéc danh gid, cac cong cu Al can dugc lua chon va tuy chinh sao cho phu hop véi déac thi cia mén hoc
“Ly thuyét Bién Phién dich”. Tuy nhién, cac cong cu nay can dugc diéu chinh dé phu hop véi cac yéu
cau dac biét cia mén hoc, chdng han nhu danh gia dich cac van ban ky thuat hoac dich trong céac béi
canh van hoa dac thu. Newmark, P. (1988) [10] chi ra rang, viéc dich thuat phai dugc thuc hién trong béi
canh cu thé, c6 thé c6 su thay déi vé cach dich trong tiing nglt cdnh va diéu nay can dugc xem xét khi
str dung cdng nghé Al dé danh gia.
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Thiét ké hé théng ddnh gid tu déng dua trén Al: Hé théng danh gia tu dong dua trén Al ¢6 thé chia
thanh hai phan chinh:

Ddnh gid dich viét: Al sé st dung cac mé hinh hoc sau (deep learning) dé phan tich va danh gia cac ban
dich viét. Cac yéu t6é dugc danh gia bao gom do chinh xac clia ti vung, ngtt phap, cau tric cau va su phu
hop vai nglr cdnh ctia van ban. Hé théng Al c6 thé st dung cac thuat toan dé do ludng mic do tuong déng
gilfa ban dich va van ban géc [7], [12] da dua ra ly thuyét vé "dé chinh xéac trong dich’, nhan manh rang chat
luong dich khong chi phu thudc vao ngl nghia ma con phai git dugc "su tu nhién" clia ban dich.

Ddnh gid dich néi: DSi véi bai kiém tra phién dich, cong nghé nhan dién giong ndi (speech
recognition) va xt ly ngén ng{ tu nhién (NLP) c6 thé dugc st dung dé phan tich va danh gia phat am,
ng(r diéu cling nhu su chinh xac ctia bdn dich. Céng nghé nhan dién giong néi c6 kha nang phan tich
cac yéu t6 nhu téc do, ngl diéu, su mach lac va ré rang trong phat am cuda SV, tir d6 danh gia kha nang
phién dich néi mét cach khach quan va hiéu qua [13]. Mét yéu t6 quan trong trong qua trinh trién khai
la can thiét l1ap cac tiéu chi danh gia cu thé cho tiing loai hinh dich, tir dé Al c6 thé danh gia mot cach
chinh xac va phu hgp véi yéu cau mon hoc. Viéc nay doi hoi su hop tac chat ché gilra cac chuyén gia
trong linh vuc bién phién dich va cac ky su cong nghé Al dé thiét ké cac thuat toan danh gia chinh xac.

5.3. Tich hop Al vao quy trinh giang day va ddnh gid

Dé dam bao hiéu qua trong viéc trién khai Al vao quy trinh gidng day va danh gia, viéc dao tao GV
va SV vé st dung cong nghé Al 1a rat quan trong. GV can dugc trang bi kién thic vé cac cdng cu Al, hiéu
r6 cach thiic hoat déng va lgi ich clia ching trong viéc danh gia chat lugng ban dich. Péng thai, SV
cling can dugc hudng dan vé cach tan dung Al dé€ cai thién ky nang dich thuat ctia minh. Viéc té chic
cac budi dao tao va workshops vé Al trong dich thuat cé thé gitp GV va SV lam quen vdi cac cong cu
mai va phat huy téi da hiéu qua ctia ching trong qua trinh hoc tap va gidng day. Bén canh dé, viéc xay
dung kho di liéu dich thuat 1a mot yéu té quan trong gitp cai thién hiéu suat Al. Cac hé thong Al dua
vao cac bé dirliéu 16n dé hoc hoi va phat trién. Kho dir liéu nay cé thé bao gébm cac van ban dich thuat
tu nhiéu linh vuc khac nhau nhu khoa hoc ky thuat, van hoc, phép ly, giup hé théng Al hoc dugc cach
xU ly cac van dé dich thuat phc tap va nang cao dé chinh xac trong viéc danh gia ban dich [14].

6. Lai ich va thach thiic khi ap dung Al trong danh gia

6.1. Lgiich khi dp dung Al trong ddnh gid

6.1.1. Tdng cudng tinh nhdt qudn va cong béng trong ddnh gid: Mot trong nhiing Igi ich ndi bat khi
tng dung Al trong danh gia chat lugng dich thuat la kha nang tang cudng tinh nhat quan va céng
bang. Al khong chiu anh huéng bdi cac yéu t6 chi quan hay cdm xic ca nhan cta GV, diéu ma doéi khi
c6 thé xdy ra trong phuang phap danh gia truyén théng [10].

6.1.2. Tiét kiém thoi gian cho gidng vién va sinh vién: Sirdung Al giup tiét kiém dang ké thdi gian cho ca GV
va SV. GV khéng phai danh nhiéu gid dé cham diém thi cong va phan tich timg bai dich clia SV, dac biét la
khi s6 lugng SV 16n. Al ¢4 thé tu déng cham diém va cung cap phan hoi ngay lap tuc, gidp GV tiét kiém thoi
gian cho nhiting nhiém vu khac, déng thai cé thé tap trung vao cac van dé can su can thiép chuyén mon sau
hon [13].D8i véi SV, ho c6 thé nhan dugc phan hoi ngay lap tiic va nhanh chong cai thién ky nang dich thuat
ma khong phai dai lau, diéu nay dac biét quan trong trong viéc hoc ngén ngtr va dich thuat.

6.1.3. Cung cdip phan héi chi tiét va kip thoi: Mot Igi ich quan trong khac ctia Al la kha nang cung cap phan
héi chi tiét va kip thoi. Cac hé thdng Al c6 thé phan tich ban dich theo nhiéu yéu té khac nhau, bao gém ngir
phap, tir vung, cau trdc cau va dé chinh xac ctia ban dich. Biéu nay gitp SV hiéu rd hon vé nhimg 16i sai trong
ban dich ctia minh va cé thé stia chita ngay 1ap tuic [12] da nhan manh tdm quan trong ctia viéc cung cap phan
héi ngay lap tuic trong qua trinh hoc dich thuét dé SV 6 thé diéu chinh va cai thién ky nang mét cach hiéu qua.

6.2. Thdch thuc khi dp dung Al trong danh gid

6.2.1.Dé tin cdy va tinh chinh xdc cua Al trong viéc ddnh gid ngén ng phuc tap: Mac du Al c6 thé mang
lai nhiéu Igi ich trong viéc danh gia chat lugng dich nhung dé tin cay va tinh chinh xac ctia Al trong viéc
danh gia ngoén ngl phic tap van la mot thach thiic I6n. Ngén ngi cé tinh chat da dang va phong phu
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va nhiing yéu t6 nhu tlr nglr chuyén nganh, cau trdc cau phuc tap hay cac thuat nglr cé nhiéu nghia déi
khi c6 thé khién Al gap khoé khan trong viéc danh gia chinh xac [13].

6.2.2. Han ché trong viéc hiéu ngdr canh va sdc thdi ngén nga: Mot trong nhiing thach thic I16n nhat ma
Al gap phai trong danh gia dich thuat 1a kha nang hiéu nglt canh va sac thai ngon ngir. Dich thuat khéong
chila chuyén d6i tir ngr ma con la viéc ndm bat ngit canh va van héa, diéu ma Al van chua thé hoan thanh
hoan hao [9].

6.2.3. Vdn dé bao mat da liéu va quyén riéng tu Bao mat dit liéu va quyén riéng tu la mét van dé quan
trong khi ap dung Al trong gido duc va danh gia dich thuat. Viéc luu trit va x& ly cac ban dich c6 thé
chta théng tin nhay cadm, chang han nhu dir liéu ca nhan, thong tin bdo mat hodc théng tin lién quan
dén cac nganh nghé dac thu [14]. Uu tién sir dung Al mot cach dao duc, bao vé quyén riéng tu dit liéu
va nang cao hiéu biét vé Al dé bdo vé quyén Igi SV va chuan bi cho su phat trién cong nghé [15].

7. Két luan

Két qua nghién ctiu cho thdy viéc tng dung Al trong danh gia mén“Ly thuyét Bién Phién dich”c6 thé mang
lai nhiéu lgi ich rd rét, bao gobm tang cudng tinh nhat quan va cong bang trong danh gia, déng thai gidp tiét
kiém thai gian cho GV va cung cap phan héi tuic thi cho SV. DE trién khai Al vao hé théng danh gia chinh thic
trong cac mon hoc dich thuét, cac budc sau can dugc thuc hién nhu sau: - Tang cuding dao tao GV va SV vé cach
strdung va tan dung cac cong cu Al trong viéc cai thién ky nang dich thuat; - Tich hgp Al vao cac phan danh gia
chinh thiic ctia cdc mén hoc Bién Phién dich, dac biét la trong viéc danh gia dich viét va dich néi; - Duy tri su két
hop gilta cac cdng cu danh gia tu dong va danh gia tir GV nham dam bao su can bang gitta tinh khach quan
va yéu t6 sang tao trong dich thuat. Nghién ctiu trong tuong lai nén tiép tuc t6i uu hda cac cong cu Al hién tai,
dac biét trong viéc hiéu nglt cdnh va séc thai ngén ngt, hai yéu t6 quan trong trong dich thuét.
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