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Abstract

In the context of digital transformation and the rapid development of artificial intelligence (Al), digital
competence has become an essential competency for college students. This study assesses the digital competence
of students at Bach Khoa College and identifies the factors influencing its development. Data were collected
through a survey of 400 students and analyzed using SPSS 26.0. The analytical methods included Cronbach’s
alpha, exploratory factor analysis (EFA), multiple linear regression, and descriptive statistics. The findings indicate
that the students demonstrated a relatively strong level of digital competence. Their digital information search
skills were more developed than their digital content creation and digaital safety skills. Based on these findings,
the study recommends revising the curriculum, expanding opportunities for digital learning experiences, and
developing students’ capacity to use Al responsibly.
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1.Dat van dé

Cudc Cach mang cong nghiép lan thitu cling su phét trién cda tri tué nhan tao (Al), di liéu I6n (Big Data), dién
toan dam may va Internet van vat (IoT) da lam thay d6i manh mé gido duc va dao tao. Trong béi cdnh chuyén déi
s6 (CDS), ngudi hoc khong chi can kién thiic chuyén mén ma con phai c6 nang luc st dung cong nghé sé hiéu qua,
sang tao va cé trach nhiém dé dap Uing yéu cau hoc tap sudt ddi va thi trudng lao déng. Nang luc s6 (NLS) duoc
xem la mét trong nhiing nang luc cot i clia cong dan thé ky XXI. Tuy thudc vao tiing nganh nghé, tiing finh vuc,
NLS sé c6 nhiing dac thu khac nhau phi hgp véi dac diém clia nganh. Hau hét, cac nghién ctiu chi ra rang, SV hoc
cac chuyén nganh lién quan dén cdng nghé thudng cé miic NLS cao hon so véi SV hoc cac nganh khac (Nguyén
Ngoc Bich va céc cdng su, 2026, tr. 53). Theo Khung NLS DigComp 2.2, NLS bao gébm kha nang tim kiém va quan
ly théng tin, giao tiép va hgp tac truc tuyén, sang tao ndi dung s6, bao dadm an toan théng tin va gidi quyét van dé
bang cong nghé. Déi véi giao duc nghé nghiép, NLS cang c6 y nghia khi hoat déng dao tao ngay cang gén vai nén
tang s6, phan mém chuyén nganh va hé théng san xuat thong minh. Bén canh do, su phé bién clia cac cong cu Al
nhu ChatGPT, Gemini va Microsoft Copilot ma ra nhiéu co héi hoc tap nhung cling dat ra yéu cau vé tu duy phan
bién, dao dic s6 va strdung Al ¢é trach nhiém. Nhiing nam gan day, Truding Cao dang Bach Khoa da day manh CDS
thong qua hé thong LMS, hoc liéu dién ti, thu vién s6 va ting dung phan mém chuyén nganh trong gidng day. Tuy
nhién, muc do khai thac cac nguén luc s6 gidia sinh vién (SV) con khac nhau; nhiéu SV van han ché vé sang tao noi
dung s6, danh gia dé tin cdy ctia thong tin, bdo mat dit liéu va ting dung Al hiéu qua. Cac nghién ciu trudc cho thay
NLS chiu &nh hudng ctia nhiéu yéu t6 nhu dac diém ca nhan, dong co hoc tap, kha nang tu hoc, chuong trinh dao
tao, su hé trg clia gidng vién (GV), méi trudng hoc tap va ha tang cong nghé. Tuy nhién, cac két qua con chua théng
nhat va dac biét con thiéu cac nghién cliu chuyén sau tai cac co sé gido duc nghé nghiép Viét Nam. Xuat phat tir
thuc tién do, nghién cdiu “Nhiing yéu t6 anh hudng dén NLS cdia SV Trudng Cao dang Bach Khoa” duoc thuc hién
nham danh gia muic do NLS clia SV, xac dinh cac yéu t6 tac déng va dé xuat gidi phap nang cao NLS gop phan cai
thién chat lugng dao tao va dap Uing yéu cau phat trién ngudn nhan luc trong béi canh CBS.

2. Két qua nghién cuu

2.1. Mét sé khdi niém lién quan

Nang luc s6 (Digital Competence) la kha nang st dung céng nghé s6 mot cach hiéu qua, an toan
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va c6 trach nhiém trong hoc tap, lam viéc va ddi séng. Theo European Commission (2022), NLS gém
5 nhom: 1) Théng tin va d liéu; 2) Giao tiép va hgp tac; 3) Sang tao ndi dung s6; 4) An toan s6; 5) Gidi
quyét van dé. UNESCO nhan manh, day la nang luc cot 16i ciia cdng dan s6, gitup ngudi hoc thich ting
vdGi su phat trién ctia cong nghé va Al. Trong nghién ctru nay, NLS dugc hiéu 1a kha ndng khai thac cdng
nghé sé va cac cong cu Al dé tim kiém thong tin, giao tiép, sdng tao ndi dung, bdo dam an toan théng
tin va giai quyét cac nhiém vu hoc tap, nghé nghiép (UNESCO, 2024).

Chuyén doi sé trong gido duc (Digital Transformation in Education) 1a qua trinh (ing dung c6ng nghé
sO vao quan ly, giang day, hoc tap va danh gia nham nang cao chat lugng gido duc. Theo UNESCO CDS
khong chi 1a s6 hoéa tai liéu ma con déi mai phuong phéap gidng day, quan tri va xay dung maoi trudng
hoc tap ldy ngudi hoc lam trung tam. Déi véi gido duc nghé nghiép, CDS tao diéu kién dé SV tiép can
LMS, thu vién s6, hoc liéu ma va cac cong cu Al (UNESCO, 2023).

Hoc tép s6 (Digital Learning) 1a hinh thic hoc tap st dung thiét bi, nén tang va tai nguyén sé dé tiép
nhan, xay dung va chia sé tri thirc. OECD cho rang hoc tap s6 bao gom hoc truc tuyén, hoc két hgp va
hoc tap ca nhan hoéa. Bai vai SV cao dang, hoc tap sé dugc thé hién qua viéc st dung LMS, phan mém
chuyén nganh, MOOCs va cac cong cu Al hd trg hoc tap (OECD, 2023).

Tri tué nhdn tao trong gido duc (AIED) la viéc ing dung Al dé hé trg gidng day, hoc tap, danh gia va
quan ly gido duc. UNESCO cho rang, Al gitp ca nhan hoa viéc hoc, cung cdp phan héi nhanh va nang
cao hiéu qua dao tao. Tuy nhién, viéc st dung Al cling doi héi bdo dam dao duic hoc thuat, bdo mat di
liéu va danh gia tinh chinh xac ctia théng tin (UNESCO, 2023).

Dai vai SV Trudng Cao dang Bach Khoa, NLS la diéu kién quan trong dé khai thac hoc liéu truc tuyén,
st dung phan mém chuyén nganh, hgp tac trong méi trudng sé va dap Ung yéu cau cda thi truéng lao
dong. Cac khai niém trén dugc xay dung dua trén DigComp 2.2 (European Commission, 2022), UNESCO
(2023, 2024) va OECD (2023), lam co s& ly luan cho nghién ctu.

2.2. Khodng tréng nghién citu va ddc diém mdu khdo sdt

2.2.1. Khodng tréng nghién ctu

Nang luc sé dugc European Commission (2022), UNESCO (2024) va OECD (2023) xac dinh la nang luc c6t
16i trong xa héi s6. Cac nghién ctru quoc té chiyéu xay dung khung nang luc va danh gia tac déng ctia CBS
nhung chii yéu thuc hién tai cac trudng dai hoc & cac nudc phét trién nén chua phan anh béi canh gido duc
nghé nghiép Viét Nam. Trong nudc, nghién clu chti yéu mé ta thuc trang, trong khi cac nghién ctu dinh
lugng Vé cac yéu t6é anh hudng, dac biét tai cac trudng cao dang, con han ché va it xem xét vai tro ctia Al
tao sinh. Vi vay, nghién ctru nay phan tich tac dong ctia 6 yéu té6 gom doéng co hoc tap s6, kha nang tu hoc,
chuong trinh dao tao, su hd trg clia GV, ca héi thuc hanh cong nghé sé va ha tang cdng nghé dén NLS ctia SV
Trudng Cao dang Bach Khoa, gép phan b6 sung bang chiing thuc nghiém cho gido duc nghé nghiép Viét
Nam.Nghién ctiu st dung phuaong phap dinh lugng nham danh gia thuc trang va xac dinh cac yéu t6 anh
hudng dén NLS ctia SV Trudng Cao dang Bach Khoa. D liéu duoc thu thap tir 400 SV bang bang hai thang
do Likert 5 muc d6 (1 = Hoan toan khong déng y, 5 = Hoan toan dong y). Mau dugc chon theo phuong
phap thuan tién, bdo ddm da dang vé nganh hoc va nam hoc. Thang do ké thira tir Khung NLS DigComp
2.2 (European Commission, 2022), UNESCO (2023, 2024), OECD (2023) va cac nghién ctu lién quan, cé diéu
chinh pht hgp véi béi canh gido duc nghé nghiép. Dir liéu dugc xt ly bang SPSS 26.0 théng qua kiém dinh
Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha (EFA), thong ké mo ta va héi quy tuyén tinh da bién. Cac mic
danh gia dugc quy udc: 1,00-1,80 (Rat thap); 1,81-2,60 (Thap); 2,61-3,40 (Trung binh); 3,41-4,20 (Cao); 4,21-
5,00 (Rat cao). Thdi gian nghién ctru tir thang 9 nam 2024 dén thang 9 nam 2025.

2.2.2. Bdc diém mau khdo sdt

Nghién ctu khao sat 400 SV Trudng Cao dang Bach Khoa. Sau khi loai bé cac phiéu khéng hop 1& do thiéu
thong tin hodc tra 16i thi€u nhat quan, 400 phiéu hgp 1é duoc st dung dé phan tich. Két qua cho thay nam
chiém 59,5% va nit chiém 40,5%, phu hop véi dic diém dao tao clia nha trudng. SV nam thd nhat va thi hai
chiém 57,5% mau khao sat. V& nganh hoc, khaéi ky thuat - cong nghé chiém ty 1& cao nhat (46,5%), tiép theo
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[a kinh té& - quan tri (27,0%), cdng nghé thong tin (13,5%) va cac nganh khac (13,0%). Co cdu mau da dang,
bao dam tinh dai dién cho nghién ctu. Bén canh dé, 61,8% SV st dung cdng nghé s6é hang ngay va 26,2% st
dung tr 3-5 ngay/tuan, cho thay gan 90% thudng xuyén hoc tap trong méi trudng sé. Bay la diéu kién thuan
lgi cho viéc hinh thanh va phat trién NLS ctia SV. D tin cdy clia cac thang do dugc danh gia thong qua hé s6
Cronbach»s Alpha. Theo Hair va cong su (2022), thang do dugc xem la dat yéu cau khi Cronbachss Alpha 16n
hon 0,70 va hé s6 tuong quan bién - tdng (Corrected Item-Total Correlation) I6n hon 0,30. Két qua kiém dinh
Cronbach’s Alpha cho thdy tat ca cac thang do déu c6 hé sé Cronbach’s Alpha dao déng tir 0,889 dén 0,934,
vugt ngudng 0,70 theo khuyén nghi. Pong thdi, toan bé cac bién quan sat déu cé hé sé tuong quan bién -
téng Ién hon 0,30 nén khong cé bién nao bi loai khdi mé hinh nghién ctu. Trong cac thang do, NLS (DC) dat hé
s6 Cronbach’s Alpha cao nhat (0,934), tiép theo la ha tang cdng nghé (0,928) va su ho trg ciia GV (0,917). Diéu
nay cho thdy cac bién quan sat cé muic d6 nhat quan néi tai cao va phan anh t6t cac khai niém nghién ctiu. Két
qué kiém dinh khdng dinh b6 thang do c6 d6 tin cay t6t va da diéu kién dé tiép tuc thuc hién phan tich nhan
t6 kham pha (EFA) nham danh gia gia tri héi tu va gia tri phan biét clia cac thang do.

2.2.3. Phdn tich nhdn t6 khdm phd (EFA)

Sau khi kiém dinh dé tin cdy bang Cronbach'’s Alpha, nghién ctiu st dung phan tich nhan té kham
pha (EFA) dé€ danh gia gia tri hoi tu va gia tri phan biét ctia thang do. Két qué cho thay hé s6 KMO = 0,932
(>0,50) va kiém dinh Bartlett c6 Sig. = 0,000 (<0,05), khdang dinh d liéu phu hgp dé thuc hién EFA. Phan
tich dugc thuc hién bang phuong phap Principal Component Analysis két hop phép quay Varimax, két
qua trich dugc 7 nhan té ding v6i mé hinh nghién ctu dé xuat. Ca 7 nhan t6 déu co Eigenvalue >1, véi
téng phuong sai trich dat 73,84%, cho thdy mé hinh giai thich t8t su bién thién ctia dir liéu. Ma tran xoay
cho thay tat ca bién quan sat déu co hé sé tai nhan t6 16n hon 0,60 va khéng xuat hién tai chéo dang ké,
khang dinh cac thang do dat gia tri hoi tu va phan biét t6t. Hé s tai ciia cac nhdm bién lan luot a: DLM
(0,741-0,856), SDL (0,713-0,844), CUR (0,692-0,827), LS (0,731-0,865), DPO (0,705-0,839), DI (0,752-0,881)
va DC (0,768-0,892). Nhu vay, cau tric 7 nhan té phu hgp véi ca sé ly thuyét va dir liéu khao sat, dap tng
yéu cau dé ti€p tuc phan tich théng ké moé ta va héi quy tuyén tinh da bién.

2.3. Thuc trang néng luc sé cua sinh vién Trudng Cao ddng Bdch Khoa

Nang luc sé clia SV dugc danh gia thong qua 6 thanh phan ké thira tr Khung NLS DigComp 2.2,
gém: 1) Tim kiém va quan ly thong tin s6; 2) Giao tiép va hgp tac trong méi trudng s6; 3) Sdng tao ndi
dung s6; 4) An toan s6; 5) Giai quyét van dé bang cong nghé sé.

Bang 1: Thuc trang NLS cua SV

Thanh phin NLS Mean SD Murc d§ Thir hang
Tim kiém va quan 1y thong tin sb 4,18 0,63 Cao 1
Giao tiép va hop tac trong mdi truong sb 4,11 0,66 Cao 2
Giai quyét vén d& bang cong nghé sb 3,96 0,69 Cao 3
Sang tao ndi dung sb 3,78 0,72 Cao 4
An toan sb 3,69 0,75 Cao 5
NLS chung 3,94 0,61 Cao

Diém trung binh NLS ctia SV Trudng Cao dang Bach Khoa dat muic cao (Mean = 3,94/5,00; SD =0,61)
cho thay, phan I6n SV da c6 ky nang s6 co ban, dap ting yéu cau hoc tap trong béi canh CDS va biét
khai thac cac nén tang hoc tap truc tuyén, phan mém chuyén nganh ciing nhu céng cu Al. Trong 5
thanh phan, tim kiém va quan ly théng tin s6 dat diém cao nhat (Mean = 4,18; SD = 0,63), phan anh kha
nang st dung hiéu qua cdng cu tim kiém, thu vién dién tir va nén tang Al dé phuc vu hoc tap. Giao tiép
va hop tdc s6 xép thu hai (Mean = 4,11), cho thay SV thudng xuyén s dung email, LMS va cac nén tang
cdng tac truc tuyén. Gidi quyét vdn dé bdng céng nghé sé dat 3,96 diém, thé hién kha nang van dung
cdng cu s6 vao hoc tap nhung viéc két hgp nhiéu cong nghé dé xi ly cac nhiém vu phc tap van con
han ché. Trong khi d6, sdng tao ndi dung sé chi dat 3,78 diém, cho thay SV chd yéu stit dung céng nghé
dé ti€p nhan hon la tao ra cac san pham sé. An toan sé c6 diém thap nhat (Mean = 3,69; SD = 0,75), phan
anh ky nang bao vé d liéu, nhan dién rdi ro mang va s&t dung Al an toan con can dugc cai thién. Nhin
chung, SV da c6 nén tang NLS kha t6t nhung su phat trién gitia cac thanh phan chua dong déu. Vi vay,
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nha trudng can tang cudng hoat dong thuc hanh, du an sé va gido duc vé an toan théong tin, dao duc
s va st dung Al c6 trach nhiém dé nang cao toan dién NLS cta SV.
2.4. Vé cdc yéu té adnh huéng dén ndng lu'c sé cua sinh vién
Bén canh viéc danh gia muic d6 NLS, nghién ctiu con khao sat muc d6 anh hudng clia 6 yéu té dugc dé xuat
trong mé hinh nghién ctru, gém: ddng ca hoc tap s6, kha nang tu hoc, chuong trinh dao tao, suhé trg clia GV,
ca héi thuc hanh cong nghé sé va ha tang cong nghé. Két qua théng ké mé ta duoc trinh bay & bang 2.
Bang 2: Mirc dg cdc yéu t6 anh hudng dén NLS ciia SV

Yéu tb Mean SD Mike dd Thir hang
Pong co hoc tap s6 (DLM) 424 0,60 Rét cao 1
Ha tdng cong nghé (DI) 4,18 0,64 Cao 2
Su hd tro ciia GV (LS) 4,12 0,66 Cao 3
Kha nang tu hoc (SDL) 4,08 0,65 Cao 4
Chuong trinh dao tao (CUR) 3,95 0,68 Cao 5
Co hoi thye hanh cong nghé sb (DPO) 3,89 0,71 Cao 6
Trung binh chung 4,08 0,66 Cao

Két qua & bang 2 cho thay, cac yéu t6 khao sat déu dugc SV danh gia & muic cao, vai diém trung binh
chung 4,08/5,00 (SD = 0,66), phan anh NLS chiju anh huéng tir ngudi hoc, moéi trudng dao tao va diéu kién
c6ng nghé.Trong do, ddng ca hoc tap sé dugc danh gia cao nhat (Mean =4,24; SD = 0,60), cho thdy SV nhan
thic rd vai trd clia cong nghé s6, chii déng khai thac hoc liéu truc tuyén va cac cong cu Al dé€ nang cao hiéu
qua hoc tap. Ha tdng cédng nghé xép tha hai (Mean = 4,18), thé hién hé théng Internet, LMS va céc thiét bi
clia nha trudng dap ting tét nhu cau hoc tap. Su hé trg ctia GV dat Mean = 4,12, phan anh viéc tich cuc ing
dung céng nghé va hudng dan SV st dung hoc liéu sé6. Kha nang tu hoc dat Mean = 4,08, cho thay da s6 SV
chti dong lap ké hoach, tim kiém tai liéu va khai thac hoc liéu s6, du mét s6 van chua duy tri thoi quen tu hoc
hiéu qua. Chuong trinh dao tao dat Mean = 3,95, thé hién su tich hgp ndi dung CDS nhung van can tang
cudng gan két gitra ly thuyét va thuc hanh. Co hoi thuc hanh cong nghé s6 c6 diém thap nhat (Mean = 3,89;
SD =0,71), phan anh SV con it co hoi tham gia du an, nghién ctiu hodc hoat ddng cong nghé thuc tién. Nhin
chung, ca 6 yéu t6 déu dugc danh gia tich cuc va c6 kha nang anh hudng dén NLS, tuy nhién, muic do tac
déng clia tling yéu t6 can dugc xac dinh bang phan tich hoi quy tuyén tinh da bién.

2.5. Phdn tich héi quy tuyén tinh da bién

Sau khi kiém dinh d tin cdy cta thang do va phan tich nhan t6 kham pha (EFA), nghién ciu tién
hanh phan tich héi quy tuyén tinh da bién nham xac dinh muc d6 anh hudng clia cac yéu té dén NLS
cla SV Trudng Cao dang Bach Khoa. Bién phu thudc la NLS (DC), 6 bién doc lap gom: dong co hoc tap
s6 (DLM), kha nang tu hoc (SDL), chuong trinh dao tao (CUR), su ho trg ciia GV (LS), co héi thuc hanh
c6ng nghé sé (DPO) va ha tang cong nghé (DI).

Bang 3: Ma tran twong quan Pearson
Bién | DC DLM | SDL | CUR LS DPO | DI
DC |1
DLM |0,712%* |1
SDL |0,689%* [0,601** |1
CUR |0,571%% |0,503** |0,526%* |1
LS [0,553** [0471%* [0488** |0,542%* |1
DPO | 0,518%* |0,446** |0469%* |0,493** |0,482%* |1
DI [0,537%* |0451%* [0475%% |0,521%% |[0,514%% |0495%*

—_

Ghi chu: p < 0,01.

Két qua phan tich tuong quan Pearson cho thay, tat ca cac bién doc lap déu cé6 moi tuong quan
thuan va c6 y nghia thong ké vai NLS ctia SV (p < 0,01). Hé s6 tuong quan dao dong tir 0,518 dén 0,712,
phan anh muc dé tuang quan ti trung binh dé€n kha manh. Trong d6, déng co hoc tap s6 c6 mai tuong
quan cao nhat véi NLS (r = 0,712), tiép theo la kha nang tu hoc (r = 0,689). Cac hé s6 tuong quan gitta
cac bién doc lap déu nhé han 0,80, cho thay khéng cé dau hiéu da cong tuyén nghiém trong. Banh
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gia muc dé phu hgp ctia mé hinh: K&t qua nghién ctu cho thay hé s6 xac dinh hiéu chinh (Adjusted
R?) dat 0,682, nghia la 6 bién déc 1ap trong mé hinh giai thich dugc 68,2% su bién thién cta NLS. Gia
tri Durbin-Watson bang 1,918, nam trong khoang ttr 1,5 dén 2,5, cho thdy mé hinh khong xay ra hién
tuong tu tuang quan gilta cac phan du. Két qua kiém dinh ANOVA cho thay gia tri F = 143,276 vGi Sig. =
0,000, nhé hon 0,05. Diéu nay ching té mé hinh héi quy c6 y nghia théng ké va phu hop dé giai thich
ma&i quan hé gilta cac yéu t6 nghién clru vai NLS clia SV.

Bang 4: Két qud phdn tich héi quy tuyén tinh da bién

Bién doc lap Beta chufin hoa t Sig. VIF
Dong co hoc tap $6 (DLM) 0,318 8,426 0,000 1,72
Kha nang tu hoc (SDL) 0,281 7,534 0,000 1,85
Chuong trinh dao tao (CUR) 0,167 4,296 0,000 1,63
Su hd tro ciia GV (LS) 0,153 3,978 0,000 1,71
Co hoi thuc hanh cong nghé s6 (DPO) 0,121 3,214 0,002 1,58
Ha tﬁng cong ngh¢ (DI) 0,114 2,987 0,003 1,66

Két qua héi quy cho thay, ca 6 yéu t6 déu tac dong tich cuc va cé y nghia théng ké dén NLS ctia SV
(Sig. < 0,01); cac hé s6 VIF déu dudi 2, cho thdy khong ¢ hién tugng da cdng tuyén. Trong do, dong co
hoc tap s6 c6 anh hudng manh nhat (3 = 0,318), tiép theo la kha nang tu hoc (B = 0,281), khang dinh vai
tro quyét dinh ctia ngudi hoc trong viéc khai thac cdng nghé va nang cao NLS. Chuong trinh dao tao (
=0,167) va su ho trg ctia GV (B = 0,153) cling gép phan dang ké théng qua viéc tich hop ky nang sé va
hudng dan st dung cong nghé. Ngoai ra, co héi thuc hanh cong nghé s6 (B = 0,121) va ha tang cong
nghé (B = 0,114) c6 tac dong tich cuc nhung & muc thap hon. Nhin chung, ca 6 gia thuyét déu duoc
chap nhan, trong d6 cac yéu t6 thudc ban than ngusi hoc c6 anh huéng 1én hon cac yéu té méi truong
dao tao. Vi vay, bén canh dau tu ha tang va d6i méi chuong trinh, nha trudng can chu trong thic day
déng co hoc tap va phat trién nang luc tu hoc cia SV.

2.6. Thdo ludn két qud nghién ciu

Két qué nghién ctru cho thay NLS ctia SV Trudng Cao dang Bach Khoa dat miic cao (Mean = 3,94/5,00),
phan anh kha nang s dung cong nghé s6 kha tét trong hoc tap va dap tng budc dau yéu cau CDS. Két
qua nay phu hop véi quan diém ctia European Commission (2022) vé NLS bao gém st dung céng nghé, tim
kiém thong tin, giao tiép, sang tao ndi dung va bao dam an toan s6. Trong cac thanh phan NLS, ky nang tim
kiém va quan ly théng tin dat muc cao nhat, trong khi sang tao ndi dung va an toan sé con han ché. biéu
nay cho thdy SV chl yéu khai thac cong nghé dé tiép can théng tin hon la tao sén pham sé va quan ly rdiro
trén moi trudng s6, phu hap vai khuyén nghi ctia UNESCO (2024). Két qua hoi quy cho thdy ca 6 yéu to déu
tac dong tich cuc dén NLS, trong d6 dong co hoc tap s6 va kha nang tu hoc co anh hudng manh nhat. Diéu
nay khang dinh NLS khong chi phu thudc vao diéu kién cong nghé ma con chiu chi phéi béi su chi dong
va kha nang tu diéu chinh ctia ngusi hoc. Bén canh do, chuong trinh dao tao, su ho trg clia GV, co hoi thuc
hanh va ha tang céng nghé cling gop phan nang cao NLS théng qua viéc tich hgp ky nang s6, iing dung Al
va phat trién mai trudng hoc tap s6. Tuy nhién, tac ddng clia ca hdi thuc hanh va ha tang thap hon cac yéu
t6 ca nhan cho thdy dau tu cong nghé chi phat huy hiéu qua khi ngudi hoc cé dong co va néng luc tu hoc.
Nhin chung, nghién ctu bé sung bang chiing thuc nghiém vé cac yéu t6 anh hudng dén NLS clia SV trong
gido duc nghé nghiép Viét Nam, déng thoi cung cap co s cho cac co s& dao tao xay dung chién lugc phat
trién NLS dap ung yéu cau CBS va ky nguyén tri tué nhan tao.

3. Két luan va khuyén nghi

3.1. Két luén

Nghién cttu nham danh gid NLS va xac dinh cac yéu té anh hudng dén NLS ctia SV Trudng Cao
dang Bach Khoa trong béi canh CBS. Khao sat 400 SV két hop cac phuong phap Cronbach’s Alpha, EFA,
théng ké mo ta va héi quy tuyén tinh da bién da dap ng cadc muc tiéu nghién clru. Két qua cho thay,
NLS clia SV dat muic cao, thé hién kha nang khai thac céng nghé phuc vu hoc tap. Ky nang tim kiém
va quan ly théng tin sé dugc danh gid cao nhat, trong khi sdng tao néi dung s6 va an toan s6 con han
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ché, phan anh xu hudng st dung cong nghé chd yéu dé ti€p can théng tin hon la tao san pham sé va
bao vé dit liéu. K&t qua hoi quy xac dinh 6 yéu té déu tac dong tich cuc dén NLS, gbm ddng co hoc tap
s, khd nang tu hoc, chuong trinh dao tao, su ho trg clia GV, ca héi thuc hanh cong nghé s6 va ha tang
cdng nghé. Trong dé, dong co hoc tap s6 va kha nang tu hoc c6 anh hudng manh nhat cho thay vai tro
quyét dinh cta tinh ch( ddng bén canh diéu kién dao tao. Vé ly luan, nghién ctu ki€ém ching tinh phu
hop ctia khung DigComp 2.2 trong gido duc nghé nghiép Viét Nam va bd sung bang chiing vé cac yéu
t6 anh hudng dén NLS. Vé thuc tién, két qua la co s& dé cac ca s& gido duc nghé nghiép xay dung giai
phap phét trién NLS dap tng yéu cau CBS. Nghién ctiu con han ché do chi khao sét tai mét trudng va
st dung di liéu cat ngang.

3.2. Khuyén nghi

Nha trudng can tiép tuc d6i maéi chuong trinh dao tao theo hudng phat trién nang luc, ting cudng
tich hop ky nang s6, CDS va ting dung tri tué nhan tao vao cac hoc phan chuyén mén. Néi dung dao
tao can chu trong phat trién nang luc giai quyét van dé, sang tao ndi dung sé, tu duy phan bién va dao
duic s6 nham dap Ung yéu cau cla thi trudng lao déng. Nha trudng can ddy manh béi dudng NLS cho
doi ngl GV thong qua cac chuong trinh tap hudn vé phuong phéap day hoc s6, thiét ké hoc liéu dién tu
va khai thac hiéu qua cac céng cu Al trong giang day. GV can déng vai tro dinh hudng, hé trg va huéng
dan SV st dung cong nghé s6 va tri tué nhan tao mét cach ding dan, hiéu qua va cé trach nhiém. Nha
trudng can tang cuong dau tu ha tang cong nghé, nang cap hé théng LMS, thu vién s6, phong thuc
hanh, phan mém chuyén nganh va cac nén tang hoc tap truc tuyén nham tao méi trudng hoc tap sé
hién dai, 6n dinh va thuan Igi cho SV. Nha trudng can mé réng ca hoi dé SV tham gia cac du an thuc té,
cudc thi d6i mai sang tao, nghién ctu khoa hoc, hoat déng trai nghiém va hgp tac véi doanh nghiép
c6 ting dung cong nghé s6. Nhiing hoat déng nay gitp SV van dung kién thiic vao thuc tién, nang cao
ky nang nghé nghiép va phat trién NLS mét cach bén virng. Nha trudng can xay dung cac chuong trinh
bo6i dudng ky nang tu hoc, ky nang hoc tap s6 va ky nang st dung tri tué nhan tao danh cho SV ngay ti
nam hoc dau tién. Dong thai, tdng cudng gido duc vé an toan thoéng tin, bao vé di liéu ca nhan, quyén
s& hitu tri tué va dao duc trong st dung Al nham hinh thanh van hoa s6 va trach nhiém s6 cho ngudi
hoc. Nha trudng can trién khai phat trién NLS cho SV nhu mét chién lugc dai han gan véi chién lugc
CDS. Su phdi hgp chat ché gitta nha trudng, GV, doanh nghiép va ban than SV sé tao nén hé sinh thai
hoc tap s6 toan dién, gop phan nang cao chat lugng dao tao va phat trién ngudn nhan luc c6 du nang
lyc thich Ung véi yéu cau clia nén kinh té s6 va xa héi so.
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