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Abstract

In the context of fundamental and comprehensive educational reform, teachers are required not only to possess
strong professional knowledge and pedagogical competence but also to develop emotional intelligence, understood
as the capacity for psychological adaptability within educational settings. For students majoring in Early Childhood
Education, emotional intelligence plays a particularly important role due to the nature of their future work, which
involves direct interaction with young children in emotionally rich environments. Emotional intelligence directly
affects the effectiveness of pedagogical interactions, children’s personality development, and teachers’ professional
sustainability. This paper analyzes the theoretical foundations of emotional intelligence and emotional intelligence
in the teaching profession, clarifies its manifestations, influencing factors, and role in early childhood teaching, and
proposes directions for fostering emotional intelligence as an essential professional competence in contemporary
early childhood teacher education.

Keywords: Early Childhood Education students, early childhood teachers, educational orientation, emotional
intelligence, emotional intelligence in the teaching profession, professional competence.

1.Dat van dé

Trong nhirng nam gan day, tri tué cam xuc (TTCX) (Emotional Intelligence - El) ngay cang dugc nhin
nhan nhu mot nang lyc tam ly then chét, c6 anh hudng sau rong dén hanh vi nghé nghiép, kha nang
thich iing xa hoi va su phat trién ca nhan [1], [3]. Cac nghién ctu trong tam ly hoc va gido duc da khang
dinh rang, bén canh tri tué, nhan thuic va nang luc chuyén mén, TTCX gép phan quyét dinh chat luong
tuong tac, hiéu qua céng viéc va su én dinh tam ly ctia con ngudi trong maéi trudng nghé nghiép [4], [8].
D6i vai linh vuc gido duc mam non - nai hoat déng gido duc gan chat vsi cdm xuc, méi quan hé va su
cham séc thi vai tro cia TTCX cang tré nén ndi bat [6].

Thuc tién nghé nghiép cho thay, gido vién mam non (GVMN) thudng xuyén tham gia vao cac moi
quan hé tuong tac mang tinh cdm xuc cao véi tré, phu huynh va déng nghiép. Qua trinh gido duc tré
nho khong chi doi héi kién thic va ky nang su pham ma con yéu cau GV c6 kha nang nhan dién, diéu
tiét va st dung cam xdc mét cach linh hoat, phu hgp véi tiing tinh huéng su pham. Nghién ctiu ctia Lé
Thi Thanh Huyén (2021) chi ra rang “Nhing thdch thic nhu dp luc cong viéc kéo dai, cuong dé lao déng
I6n, trdch nhiém chdm séc - gido duc déng thdi, hay cdc tinh huéng cdm xuic phiic tap &tré cé thé tré thanh
nguén gdy cdng thdng tam ly néu gido vién thiéu ndng luc tu diéu chinh va thich ing cam xuc” [6, tr. 56].
Sinh vién GDMN, vGi tu cach 1a luc lugng GV tuong lai, dang & giai doan chuyén ti€p quan trong trong
qua trinh hinh thanh nang luc nghé nghiép va ban sac nghé. Day la thai ky ma cac yéu t6 tam ly, dac
biét 1a TTCX c6 thé dugc phat trién thong qua hoc tap ly luan, trai nghiém thuc hanh va tuong tac su
pham. Viéc nghién ctru TTCX & nhém ddi tugng nay khdng chi gitp lam rd dac diém va muc dé phat
trién nang luc cdm xuc ctia SV ma con cung cdp ca s& khoa hoc cho viéc thiét ké cac chuong trinh dao
tao GV theo hudng chu trong yéu t6 con ngudi va stic khoe tam ly nghé nghiép.
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Trén co s& do, bai bao tap trung lam rd khai niém va vai tro ciia TTCX trong nghé day hoc mam non;
phan tich cac biéu hién chl yéu clia TTCX & SV GDMN; déng thdi xac dinh nhiing yéu t8 anh hudng
dén qua trinh hinh thanh va phat trién TTCX cia d6i tugng nay. Trén nén tang do, bai bao dé xuat mot
s dinh huéng gido duc nhdm phat trién TTCX nhu mét nang luc nghé nghiép c6t 16i trong dao tao
GVMN. Két qua nghién ctiu gép phan bé sung co sé ly luan va ggi ma cac huéng ting dung trong thuc
tién dao tao GVMN & Viét Nam hién nay, hudng téi xay dung déi ngi GVMN chuyén nghiép, nhan van
va bén viing vé mat tam ly nghé.

2. N6i dung nghién cttu

2.1. Co'sé ly ludn vé tri tué cam xuic va ddc thi nghé day hoc mdm non

2.1.1. Khdi niém tri tué cam xuc

Trong tam ly hoc hién dai, TTCX dugc xem la su ma réng quan trong cla cach tiép can truyén thong
von nhan manh tri tué nhan thic (1Q). Khai niém nay do Peter Salovey va John D. Mayer dé xuat nam
1990 nham ly gidi nhiing khac biét trong thich ting xa héi va thanh cong nghé nghiép ma 1Q khéng giai
thich day d0. Theo cac tac gid, TTCX la khd nadng nhan biét, hiéu, diéu chinh va sir dung cdm xuc ctia ban
than va ngudi khac dé dinh hudng tu duy va hanh vi thich ng. Trén ca s& d6, tac gia da xay dung mé
hinh nang luc TTCX, gém bén thanh phan: nhan dién cdm xuc; st dung cdm xuc dé hé trg tu duy; hiéu
cadm xugc; va diéu chinh cdm xdc. M6 hinh nay nhdn manh rang TTCX 1a hé théng nang luc c6 thé dugc
gido duc va phat trién thdng qua dao tao va trai nghiém [7].

& goc d6 ting dung, Daniel Goleman (2002) cho réing TTCX gilr vai trd quyét dinh d6i véi hiéu qua va
su bén viing nghé nghiép, dac biét trong cac nghé cé cudng doé tuong tac cdm xuc cao [3, tr. 56]. DU khac
biét vé ti€p can, cac nghién clu déu thdng nhat rang TTCX la nang luc tdm ly - xa héi quan trong, ¢ thé
dugc hinh thanh va phat trién trong qua trinh gido duc, nhat la déi véi GV néi chung hay SV GDMN néi
riéng [2], [6]. Nhu vay, dudi géc nhin tam ly hoc, TTCX dugc hiéu la kha nang nhan biét va thau hiéu trai
nghiém cdm xuc cht quan cla ban than va ngudi khac, ddng thai nhan dién cac phan ting sinh ly va biéu
hién hanh vi di kém cadm xuc. Trén co s& d6, ca nhan co thé diéu chinh cdm xuc va hanh vi mét cach phu
hagp véi bi canh xa hoi va van hda, gop phan nang cao hiéu qua thich ing va tuong tac xa hoi.

2.1.2. Tri tué cam xic va tinh ddc thi cia nghé gido vién mam non

Nghé GVMN dugc xem la mét dang lao ddng cdm xuc dién hinh. Khai niém “emotional labor”lao déng
cam xuc do Arlie Russell Hochschild (1983), phan tich cach cdm xuc cia con ngugi bi diéu chinh, quan
ly va thuong mai hoa trong cac nghé nghiép dich vu (ti€p vién hang khong, nhan vién cham séc khach
hang, gido vién,..) sao cho phu hop véi chudn muc nghé nghiép va ky vong xa hoi [4]. Trong gido duc
mam non cling vay, GV thudng xuyén phai duy tri trang thai cdm xuc tich cuc, 6n dinh va giau tinh nang
da tam ly, ngay ca khi déi dién véi ap luc cdng viéc va cac hanh vi kho khan clia tré. Bac thu nay xuat phat
tur dac diém phat trién tam ly cta tré mam non - nhém doi tuong con han ché kha nang tu diéu chinh
cadm xuc va phu thudc nhiéu vao su hd trg cdm xuic tir ngudi I6n. Do d6, GV khéng chi té chiic hoat dong
giao duc ma con dong vai trdo nhu mét ngudn an toan cadm xuc cho tré. Trang thai cdm xuc clia GV ¢6 dnh
huéng truc tiép dén cdm gidc an toan, su gan bd va su phét trién cdm xuc - xa hoi cla tré [6, tr. 55].

Nghién cttu cia Huynh Véan Son va Hoang Van Can (2016), dua trén khao sat bang bang hoi doi vai can
b6 quan ly, GVMN va phu huynh tai TP. H6 Chi Minh da danh gia muic dé dap tng kién thic va ky nang
nghé nghiép clia GVMN. Két qua cho thay cac nhom ky nang nhu lap ké hoach cham soc - gido duc tré,
cham sdc stic khoe, quan ly 16p hoc, giao tiép - ting xu, gidi quyét van dé, lam viéc nhom, té chiic cong
viéc, tu duy sdng tao va quan ly cdm xuc chi dat muic trung binh kha [5]. Nhu vay, TTCX nghé day hoc la
nén tang tam ly khong thé thiéu giup GYMN thuc hién hiéu qua lao déng cdm xuc, diéu chinh cdm xuc
mot cach lanh manh va phong ngira cang thang, kiét stic nghé nghiép; déng thdi, viéc phat trién nang
luc nay cho SV GDMN ngay tlr giai doan dao tao, la diéu kién quan trong bao dam kha nang thich tng véi
cac yéu cau cdm xuc phtic tap ctia nghé day hoc mam non trong thuc tién nghé nghiép.
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2.2, Biéu hién tri tué cdm xtc & sinh vién sw pham mdam non

2.2.1. Nang luc nhan dién cam xuc

Nhan dién cam xuc dugc xem la thanh t6 nén tang clia TTCX, gilt vai tro dinh hudng va chi phéi su
hinh thanh cac nang luc cdm xuc khac nhu diéu chinh cdm xuc, thau cdm va tng xt xa hoi. Trong tam
ly hoc, nhan thic cdm xuc dugc hiéu 1a kha nang nhan dién, goi tén va hiéu ré cac trang thai cdm xuic
cUa ban than, déng thai y thiic dugc méi quan hé gilta cdm xuc, suy nghi va hanh vi trong nhimng béi
canh cu thé [1], [4], [8]. PGi v6i SV GDMN, nang luc nay thé hién ré trong qua trinh hoc tap, rén luyén
nghiép vu va dac biét la trong cac dot thuc tap su pham, giai doan ma SV thudng xuyén trai qua nhiéu
trang thai cdm xuc dan xen nhu lo 13ng, ap luc danh gia, cang thang khi quan ly tré, xen lan vai niém
vui va su huing khai khi tuong tac tich cuc véi tré [2], [6].

Kha nang nhan thic cam xdc gidp SV nhan biét kip thai cam xdc cia ban than, phan biét dugc cam xuc
tich cuc va tiéu cuc, déng thai hiéu ré nguyén nhan phat sinh cdm xuc trong timg tinh huéng su pham. SV
GDMN ¢6 nang luc nhan thic cam xdc tot thudng biét “phan tu” vé trai nghiém cam xdc ctia minh, nhan
ra tac doéng clia cam xuc doi vai hiéu qua hoc tap va thuc hanh nghé nghiép, tir dé cht dong diéu chinh
suy nghiva lua chon hanh vi phli hgp véi vai trd ngudi GV tuong lai. Ngugc lai, suhan ché trong nhan thiic
cam xuc c6 thé khién ho khé kiém soat, phan (ing cadm tinh, thi€u nhat quan trong giao tiép su pham va
gap khé khan trong qua trinh hoc tap va rén nghé. Trong boi canh rén nghé cia SV GDMN, nhan thiic cdm
xuc dong vai trd quan trong trong viéc xay dung nén tang tam ly viing chac, gép phan nang cao kha nang
thich ng nghé nghiép va phong nglra cac nguy ca stress, kiét stic nghé nghiép vé sau.

2.2.2. Néng luc thdu hiéu cam xtc déi tugng tuong tdc

Thau hiéu cdm xuc chia tré mam non la moét nang luc cot 16i trong TTCX nghé nghiép ctia GVMN. Nang
luc nay thé hién & kha nang nhan dién va ly giai cac trang thai cdm xuc clia tré théng qua biéu hién hanh
vi, nét mat, giong noi va phan ting trong cac tinh hudng sinh hoat, vui chai va hoc tap. Do dac diém phat
trién tam ly cGia tré mam non con han ché vé kha nang dién dat ngén ng, cdm xuc cua tré thudng dugc
thé hién gian ti€p va mang tinh tinh huéng cao. Vi vy, GV can c6 su nhay cdm cdm xuc va kha nang quan
sat tinh t& dé hiéu dugc nhu cau, mong mudén va nhimg kho khan tam ly tiém an cua tré. Viéc thau hiéu
cam xuc cda tré gidp GV lua chon phuong phap cham séc va gido duc phit hap, gép phan tao dung moi
trudng gido duc an toan, than thién va giau tinh hé trg vé mat cdm xuc [6, tr. 59]. Bén canh do, thau hiéu
cam xuc cta phu huynh cling la mét yéu cau quan trong trong hoat déng su pham mam non, bgi phu
huynh la d6i tugng tuong tac thudng xuyén va cé anh huédng truc tiép dén qua trinh cham soc - gido
duc tré. Nang luc nay thé hién & kha nang GV nhan biét va ly gii cac trang thai cdm xuc cta phu huynh
nhu lo 1dng, ky vong, cang thang hodc chua hai long trong qua trinh trao déi, phéi hop gido duc. Thau
hi€u cdm xuc ctia phu huynh giup GV diéu chinh cach giao ti€p, thé hién sy déng cdm va ton trong,
tur d6 xay dung méi quan hé hgp tac tich cuc gitia gia dinh va nha trudng. M6i quan hé nay khéng chi
g6p phan gidm thiéu xung dét, ap luc nghé nghiép cho GV ma con tao diéu kién thuan Igi cho su phat
trién toan dién cda tré [2], [6].

Xét trong téng thé TTCX, nang luc thau hiéu cdm xdc cda tré va phu huynh gilr vai trd cau ndi gitia
nhan thic cdm xuc va diéu chinh hanh vi su pham ctia GVMN. Nang luc nay gitip GV phan ting linh hoat
trudc cac tinh huéng cdm xuc da dang trong moi trudng gido duc, déng thai nang cao hiéu qua tuong
tac su pham va chat lugng cham séc - gido duc tré. Do dé, viéc phat trién nang luc thau hiéu cdm xuc ctia
tré va phu huynh can dugc xem la mét ndi dung trong tam trong dao tao va boi duéng TTCX cho GVMN.

2.2.3. Néng luc diéu chinh va kiém sodt cdm xtic ban than

Travis Brandberry & Jean Greaves cho rang: Kiém soat cdm xuc ban than khéng don thuan la chéng
lai cdm xtc bdc phat va cu xi khé hiéu ma la tam gac sang mét bén nhiing nhu cau tic thoi dé theo
dudi muc tiéu I6n lao va quan trong hon sé mang lai két qua dang né”[1, tr. 28]. Cac nghién ctru ctia Cu
ThiThay (2011), Lé ThiThanh Huyén (2021), Vi Thi Van (2020)... chira rang, ndng luc diéu chinh va ki€ém
soat cdm xuc dugc xem la mot thanh t6 trung tam cdia TTCX, phan anh kha nang ca nhan quan ly, diéu
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ti€t va biéu dat cdm xic mét cach linh hoat, phu hgp véi muc tiéu hoat déng va cac chuan muc xa hoi.
Ho chi ra rdng, ndng luc nay khéng déng nghia vai viéc kim nén hay phd nhan cam xdc ma la kha nang
nhan dién trang thai cdm xudc, danh gia béi canh va lya chon chién lugc tng x pht hgp nham duy tri
su 6n dinh tam ly va hiéu qué hanh déng [2], [6], [8]. Trong qua trinh hoc tap va rén nghé su pham, SV
GDMN thudng xuyén déi dién vai nhiéu ap luc nhu yéu cau danh gia chuyén moén, cudng dé cong viéc
cao, trach nhiém cham séc - gido duc tré ciing nhu céac tinh huéng phuc tap trong quan ly hanh vi va
cam xuc clia tré mam non. Nhiing 4p luc nay co thé lam phat sinh cac trang thai cdm xuc tiéu cuc nhu
lo 1dng, cang thdng hodc that vong, dac biét khi SV chua c6 nang luc diéu chinh cdm xuc ban than phu
hgp véi yéu cau dac trung ctia nghé day hoc.

Nghién cttu cia Lé Thj Thanh Huyén (2021) cling chi ra rang, SV c6 nang luc diéu chinh cdm xuc tét
thudng thé hién & kha nang duy tri su binh tinh trudc cac tinh huéng cang thang, han ché phan ting
boc phat va biét kiém soat cdm xuc tiéu cuc dé lua chon cach tng xir mém déo, linh hoat. Ho ¢6 xu
hudng van dung cac chién lugc diéu chinh cdm xdc mang tinh thich ing nhu tai danh gia tinh huéng,
tu diéu chinh nhan thirc, tim kiém su hd trg hoac diéu chinh ky vong ban than. Nha d6, SV khéng chi
duy tri dugc hinh anh su pham tich cuc ma con gop phan xay dung moi trudng tam ly an toan cho tré
trong qua trinh tuang tac. Nguac lai, su han ché vé nang luc diéu chinh cdm xuc c6 thé khién SV rai
vao trang thai cang thang kéo dai, x(r ly tinh huéng mang tinh cadm tinh hoac thi€u linh hoat. Biéu nay
khéng chi anh hudng dén hiéu qua thuc tap su pham ma con tiém an nguy co hinh thanh nhing kiéu
ting x{r chua phu hgp trong nghé GVMN vé sau [6]. Do d6, nang luc diéu chinh va kiém soat cdm xuc
can dugc xem la mot ndi dung trong tam trong qua trinh phat trién TTCX cho SV nganh GDMN.

2.2.4. Ndng luc sir dung cém xuc nhu phuong tién nghé nghiép

Mét biéu hién quan trong ctia TTCX trong hoat ddng nghé nghiép la kha nang st dung cdm xdc nhu
ma&t nguodn luc tdm ly nham duy tri va thuc ddy dong luc nghé [8, tr. 4]. Theo quan diém cla Salovey, P, &
Mayer, J. D (1990), ca nhan c6 TTCX cao khéng chi nhan dién va hiéu dugc cdm xuic ctia ban than ma con
biét cach van dung cdm xuc dé dinh huéng tu duy, hanh vi va muc tiéu ca nhan [7]. D8i véi SV GDMN, kha
nang nay thé hién & viéc chuyén hoa nhiing cdm xuc tich cuc nhu niém vui, sy hiing thu, cdm gidc cé y
nghia trong hoc tap va thuc hanh su pham thanh dong luc hoc tap va rén luyén nghé nghiép lau dai. Bén
canh @6, TTCX con gitp SV GDMN tiép can va x{ ly cdc cdm xuc tiéu cuc mot cach xdy dung. Thay vi né
tranh hodc bi chi phéi bdi cadc cdm xutic nhu cang thang, lo 1dng hay that vong trong qua trinh hoc tap va
thuc tap, SV c6 TTCX cao ¢6 xu hudng xem nhiing cdm xdc nay nhu tin hiéu phan héi quan trong dé tu
diéu chinh hanh vi, chién lugc hoc tap va dinh hudng phat trién ban than. Goleman (2002) cho rang kha
nang ki€ém soat va tai cau triic cdm xuc tiéu cuc la nén tang cla su kién tri, khd nang vugt kho va thich
Ung nghé nghiép trong cac linh vuc doi hodi tuong tac xa héi cao, trong dé c6 nghé GVMN [3]. Nh& kha
nang st dung cdm xic mot cach linh hoat va c6 muc dich, SV su pham mam non c6 diéu kién duy tri tinh
yéu nghé, ciing c6 niém tin nghé nghiép va tiing budc hinh thanh ban linh nghé bén viing. Nhiéu nghién
ctru cho thay TTCX c6 mai lién hé chat ché véi ddng ca nghé nghiép, mic d6 gén két véi nghé va su hai
ldong nghé nghiép ctia GV [2], [6]. Do dd, viéc phat trién nang luc s dung cdm xic nhu mét nguén luc noi
tai khong chi gép phan nang cao kha nang thich ing ctia SV véi yéu cau nghé GVMN ma con cé y nghia
phong nglia su suy giam déng cao va nguy co bo nghé trong tuong lai.

2.3. Cdc yéu té anh huéng dén tri tué cdm xuc caa sinh vién gido duc mam non

2.3.1. Nhém yéu té cd nhan

Cac yéu t6 ca nhan giir vai trd nén tang trong su hinh thanh va phét trién TTCX ctia SV GDMN. Trudc
hét, dac diém tinh cach va khi chat anh hudng dén cach SV trai nghiém, biéu dat va diéu chinh cadm
xtc. Nhitng SV ¢é xu huéng hudng ngoai, 8n dinh cdm xuc va céi mé thudng dé dang nhan dién cdm
xuc cla ban than va nguai khac hon so véi nhiing SV c6 xu huéng lo au hoac nhay cdm qua muc. Bén
canh @6, kinh nghiém s6ng va trai nghiém cam xuc ca nhan ciing la yéu té quan trong. Nhiing SV tiing
c6 kinh nghiém cham séc tré, tham gia hoat dong xa hoi hodc trai qua cac tinh huéng doi hoi su thich

-4 | GIAODUC

@xi Hol Thang 2/2026 (ki 2)



(rng cdm xuc thudng co loi thé trong viéc phat trién nang luc cdm xuc. Ngoai ra, déng co lua chon nghé
GVMN cling anh huéng manh mé dén TTCX. SV lya chon nghé xuat phat ti tinh yéu tré, gid tri nhan van
va mong mudén c6ng hién thudng c6 xu hudng dau tu nhiéu hon vao viéc rén luyén nang luc cdm xuc
so vdi nhimng SV chon nghé vi ly do ngau nhién hodc bi chi phoi bai yéu té bén ngoai.

2.3.2. Nhém yéu t6 gia dinh va xa hoi

Gia dinh va méi trudong xa hoi la béi canh dau tién va lau dai gép phan hinh thanh nang luc cdm
xtc cla cd nhan. Phong cach gido duc gia dinh, cach cha me biéu dat va diéu chinh cdm xuc cling nhu
muc dé khuyén khich con cai chia sé cdm xuc cé anh hudng sau sac dén kha nang tu nhan thic va diéu
chinh cam xuc ctia SV sau nay. Nhitng méi trudng gia dinh giau tinh ho trg cdm xdc thudng tao diéu
kién thuan Igi cho su phat trién TTCX. Ngoai ra, méi trudng giao ti€p xa hdi va van hda cdm xuc cling tac
déng dén cach SV nhin nhan va biéu dat cdm xtc. Cac chuan muc xa hoi lién quan dén viéc boc 16 cdm
xuc, dac biét 1a cdm xuc tiéu cuc cé thé anh hudng dén muic dé ci ma va linh hoat trong diéu chinh
cadm xUc cda SV. Trong béi cdnh van héa A Déng néi chung va Viét Nam néi riéng, nai viéc kiém soat va
kiém ché& cadm xuc thudng dugc dé cao, SV c6 thé gap khoé khan trong viéc nhan dién va dién dat cadm
xtc mot cach lanh manh néu khong dugc dinh huéng phu hop.

2.3.3. Nhém yéu té dao tao su pham

Dao tao su pham la yéu t6 co tinh quyét dinh dai véi su phét trién TTCX nghé day hoc ctia SV GDMN,
béi day la giai doan SV dugc trang bi c6 hé thdng céc tri thiic, ky nang va gia tri nghé nghiép. Trudc hét,
noi dung va cau tric chuong trinh dao tao anh hudng truc ti€p dén muc dé chi trong phat trién nang luc
cadm xuc. Nhiing chuong trinh dao tao tich hgp gido duc cdm xuc - xa hoi, tam ly hoc Uing dung va ky nang
giao tiép su pham thudng tao diéu kién thuan Igi cho SV phat trién TTCX nghé day hoc ctia ban than.

Phuong phap gidng day va té chiic hoat déng hoc tap ciing déng vai trd quan trong. Cac phuong
phap day hoc tich cuc, chu trong trai nghiém, thao luan, phan tu va gidi quyét tinh huéng su pham
gilp SV ¢6 ca héi trai nghiém va rén luyén nang luc cdm xic trong béi canh thuc té hay hoat déng kién
tap, thuc tap su pham la moéi trudng quan trong dé SV truc ti€p déi dién véi cac tinh huéng cam xuc
phtc tap cia nghé GVMN, tir d6 hinh thanh va ciing ¢ TTCX nghé day hoc. Bén canh do, vai trdo néu
guong cadm xuc clia doi ngl gidng vién su pham va van hoa nha trudng cé anh hudng manh mé dén
qua trinh hoc tap cdia SV. Cach gidng vién thé hién su thdu cdm, tén trong, cdng bang va kiém soat cdm
xuc trong gidng day khéng chi truyén tai tri thiic ma con gép phan hinh thanh cac chuan muc cadm xuc
va ing xt nghé nghiép cho SV.

Nhu vay, TTCX clia SV GDMN dugc hinh thanh va phat trién dudi tac déng téng hgp cta nhiéu
yéu t6 khac nhau. Viéc nhan dién day du cac yéu té nay cé y nghia quan trong trong viéc thiét ké cac
chuong trinh dao tao phu hgp nham phat trién TTCX nghé day hoc nhu mét nang luc nghé nghiép cot
[6i cho d6i ngl GVMN tuang lai.

2.4. Vai tro caa tri tué cam xtic déi véi nghé day hoc mam non

Trong nghé day hoc mam non, TTCX khong chi la mét nang luc hé trg ma gilt vai tro nén tang doi
vGi hiéu qua hoat déng su pham va su bén viing nghé nghiép clia GV. Véi dac thu lao dong cam xuc
cao, GVMN thudng xuyén phai tham gia vao cac tuong tac giau cdm xuc véi tré, phu huynh va déng
nghiép. Do d6, muc dd phat trién TTCX c6 anh hudng truc ti€p dén chat lugng thuc hién vai trd nghé
nghiép ctia nguai GV [3], [6].

Trudc hét, TTCX gop phan nang cao chat lugng tuang tac su pham gilra GV va tré. GV c6 TTCX phat
trién thudng biét cach nhan dién cdm xuc cla tré, diéu chinh cdm xuc cia ban than va lua chon cach giao
ti€p phu hgp véi nhu cau tam ly cda tré. Diéu nay gilp tao dung maéi quan hé thay - tro tich cuc, an toan
va tin cdy - mét diéu kién quan trong dé tré hiing thu tham gia hoat déng hoc tap va phat trién toan dién.

Thu hai, TTCX cia GVMN déng vai trd quan trong trong viéc ho trg su phat trién cdm xuc - xa hoi
cua tré. Tré mam non hoc cach nhan dién, biéu dat va diéu chinh cdm xudc cht yéu théng qua qua trinh
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quan sat va tuang tac véi ngudi Ién. GV ¢6 nang luc cdm xuc tét khong chi lam guong vé cach tng xt
cam xuc phu hgp ma con biét cach dong hanh, huéng dan va gidp tré tiing budc hinh thanh nang luc
cadm xuc - xa hoi theo ding quy luat phat trién Ida tudi.

Thi ba, TTCX la yéu t6 quan trong trong viéc phong ngura stress, mét moi cdm xuc va kiét siic nghé
nghiép & GYMN. Nhiéu nghién ctiu tam ly hoc nghé nghiép chi ra rang, thi€u nang luc nhan thic va
diéu chinh cdm xuc khién GV dé roi vao trang thai cdng thang kéo dai, suy gidm dong luc nghé va cé
nguy ca rut lui khoi nghé. Nguac lai, GV ¢4 TTCX cao thudng c6 kha nang tu bao vé stic khde tam ly, duy
tri can bang cdm xuc va thich (ng tét hon véi ap luc nghé nghiép [5].

Cuéi cung, TTCX gép phan cling c6 cac gia tri nhan van va dao dic nghé nghiép ctia GVMN. Théng
qua thau cdm, tu diéu chinh va y thuc trach nhiém cadm xic, GV thé hién thai dé tén trong tré, ing x
nhan ai va hanh dong vi Igi ich phat trién cua tré. Day chinh la nén tdng tam ly cho viéc thuc hién dao
dic nghé nghiép va xay dung hinh anh nguai GVMN mau muc trong béi canh giao duc hién nay.

2.5. Dinh huéng phdt trién tri tué cdm xiic trong dao tao sinh vién Gido duc M@dm non

TU vai trd quan trong clia TTCX xuc déi véi nghé day hoc mam non c6 thé khdng dinh réng phat
trién TTCX nghé day hoc can dugc xem la mét muc tiéu dao tao xuyén sudt trong cac chuang trinh dao
tao SV GDMN. Viéc nay doi hoi su thay ddi tir quan niém dao tao thién vé tri thic va ky ning chuyén
mon sang ti€p can phat trién toan dién nang luc nghé nghiép, trong d6 nang luc cdm xuc - xa hoi git
vi tri trung tam.

Thi nhat, can 16ng ghép c6 hé théng nodi dung giao duc TTCX nghé day hoc vao chuong trinh dao
tao GVMN. Cac hoc phan Tam ly hoc, Gido duc hoc va Nghiép vu su pham can chu trong hon dén viéc
trang bi cho SV kién thiic vé cdm xuic, TTCX, diéu chinh cam xuc va giao tiép cam xuc trong moi trudng
su pham. Viéc tich hgp nay gitp SV hiéu rd vai trd clia cdm xuc trong hoat déng nghé nghiép va hinh
thanh thai d6 dang dan déi véi viéc rén luyén nang luc cdm xuc.

Thu hai, can tang cudng cac hoat dong trai nghiém va “phdn tu cam xdc” trong qua trinh hoc tap
va rén nghé su pham. Théng qua viéc tham gia truc ti€p vao méi trudng mam non, SV ¢6 co hoi trai
nghiém cac tinh huéng cam xuc thuc té, tir d6 hoc cach nhan dién, phan tich va diéu chinh cdm xuc cta
ban than. Hoat dong phan tu, thdo luan va chia sé trdi nghiém cam xuc sau thuc tap c6 y nghia quan
trong trong viéc chuyén héa trai nghiém thanh nang luc tam ly bén ving.

Thi ba, can phat huy vai trd mau muc cam xuic ctia déi nga giang vién su pham. Trong dao tao GV,
giang vién khong chi truyén dat tri thiic ma con la hinh mau vé cach ting x cdm xuc, giao tiép va giai
quyét tinh hudng. Cach gidng vién thé hién su tén trong, thau cdm, cdng bang va kiém soat cdm xuc
trong qua trinh giang day c6 anh huéng manh mé dén qua trinh hoc tap va hinh thanh nhan cach nghé
nghiép clia SV.

Thu tu, can xay dung méi truong dao tao ho trg stic khoe tam ly cho SV. Mot méi trudng hoc tap tich
Cuc, an toan vé mat tam ly, c6 hé thong hé trg tu van va khuyén khich chia sé cdm xuc sé tao diéu kién
thuan loi cho SV phat trién TTCX. Day ciing la yéu t6 quan trong gitp phong ngura stress hoc dudng va
nang cao chat lugng dao tao GVMN trong dai han.

3. Két luan

Tri tué cdm xuc nghé day hoc dugc xac dinh la mot nang luc nghé nghiép c6t 16i, c6 y nghia dac
biét d6i véi GV va SV GDMN trong béi canh gido duc hién nay. Véi dac thu lao dong cdm xuc cao, nghé
GVMN doi hoi ngusi hanh nghé khong chi viing vang vé tri thiic va ky nang su pham ma con phai cé
kha nidng nhan dién, thau hiéu, diéu chinh va s&r dung cdm xtic mét cach linh hoat, phu hgp. Két qua
phan tich ly luan va tdng hgp nghién ctru cho thay TTCX c6 mai lién hé chat ché vai chat luong tuang
tac su pham, su phat trién cdm xuc - xa hoi clia tré ciing nhu stc khée tam ly va su bén viing nghé
nghiép ctia GVMN.
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