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Abstract

This cross-sectional study examines self-assessed Al literacy and perceived risk of Al replacement among 647
final-year students from private universities in Vietnam’s Central Highlands and Ho Chi Minh City. Al literacy was
measured using the 12-item AILS, while replacement risk was assessed using a 10-item JIS measure. Data were
analyzed using Welch tests, effect sizes, sensitivity analysis, equivalence testing, and general linear models. Mean
scores were 4.78 (SD = 1.17) for AILS and 3.42 (SD = 0.85) for JIS. No significant differences were found by field of
study, Al usage frequency, gender, or location. Equivalence tests supported similarity across gender and location,
while adjusted models explained only 1.0% of AILS variance and 0.4% of JIS variance. The findings indicate
that broad group characteristics have limited explanatory value. Student support should therefore prioritize
meaningful Al experience, critical evaluation of Al outputs, and evidence-based career guidance.

Keywords: Al literacy, final-year students, generative artificial intelligence, perceived Al replacement risk,
university students.

1.Pat van dé

Tri tué nhan tao tao sinh dang mé& réng nhanh sang nhiéu nhiém vu lao dong tri 6c, nhung viéc mot
nhiém vu chiu tac dong clia Al khéng déng nghia véi viéc toan bo nghé nghiép sé bi thay thé (Eloundou
et al., 2024; Gmyrek et al,, 2023). Su phan biét gilta tdc dong khach quan va cdm nhan cht quan vé nguy
ca dac biét quan trong déi vai sinh vién (SV) ndam cudi - nhém sép budc vao thi trudng lao dong, cé thé lo
ngai vé kha nang canh tranh khi tuyén dung, gia tri cia kj nang dang hoc hay kha nang kiém soat tuong
lai nghé nghiép, tuy theo nang luc s&r dung Al ma ho tin rdng minh cé. Trong thuc tién, cac chuong trinh
ho trg nang luc Al hodc tu van nghé nghiép thudng dua trén nhan nhom: SV ky thuat dugc gia dinh thanh
thao Al hon, SV kinh té€ hodc xa héi lo ngai hon, SV nit hoac ngoai dé thi Ién can hé trg nhiéu hon. Cac gia
dinh nay hiém khi dugc kiém ching trén SV Viét Nam tirkhi Al tao sinh tré nén phd bién; néu khéng dung,
nguon luc ho trg co thé bi phan bé sai. Nghién ctiu c6 ba diém méi. Thir nhat, nghién cliu xem xét dong
thai nang luc Al tu danh gia (AILS) va nhan thiic nguy ca bi Al thay thé (JIS) & SV nam cu6i thudc bon khéi
nganh va hai dia ban, trong dé Tay Nguyén con it dugc khao sat. Thit hai, két qua “khéng khac biét” dugc
déanh gia bang kich thudc hiéu ting, phan tich d6 nhay, kiém dinh tuong duang va mé hinh diéu chinh,
nham phan biét“chua d0 bang chiing vé khac biét” vai“co bang chiing vé su tuong dong”. Thit ba, nghién
cliu cung cap cd sé thuc nghiém dé chuyén trong tam tir cac dac diém nhém réng sang cac bién gan vai
trdi nghiém Al clia tiing ca nhan. Nghién ctiu mang tinh mé ta - so sanh, khong suy luan nhan qua.

2.Téng quan nghién ciu va co sé ly thuyét

2.1. Al tao sinh va thi truong lao déng

Khac vai cach tiép can & cap dé nghé (Frey & Osborne, 2017), cach tiép can theo nhiém vu cho riang
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c6ng nghé viia thay thé, vira bé trg va tao ra nhiém vu mai (Acemoglu & Restrepo, 2019; Autor, 2015), véi
muc phoi nhiém Al cao tap trung & lao dong tri 6c co trinh d6 (Felten et al., 2021). VSi cdc mé hinh ngon
ng{r16n, khodng 80% lao ddng My c6 it nhat 10% nhiém vu chiu anh hudng nhung chi khoang 19% cé ti
mat ndia s6 nhiém vu trd 1én bi anh hudng (Eloundou et al., 2024), va tac dong chi yéu la bé trg, trit nhém
cbng viéc van phong - hanh chinh (Gmyrek et al., 2023). Al tao sinh lam tdng nang suat, nhat la & ngudi it
kinh nghiém (Brynjolfsson et al., 2025; Noy & Zhang, 2023). Vi SV sap t6ét nghiép, diéu nay mang tinh hai
mat: Al gitip thu hep khoang céch ky nang nhung ciing c6 thé lam gidm nhu cau déi véi cac nhiém vu cap
dé dau vao, nén nhan thic nguy co c6 thé phat trién doc lap véi mic phoi nhiém khach quan.

2.2. Nhdn thi'c nguy co bj Al thay thé

Bat an viéc lam la danh gia chd quan vé méi de doa ddi vdi tinh lién tuc hodc nhiing dac diém cé gia tri
cla céng viéc (Shoss, 2017); theo ly thuyét danh gia nhan thic, mét tac nhan tré thanh méi de doa khi ca
nhan danh gia yéu cau ctia tinh huéng vugt qua nguén luc déi phé ctia minh (Lazarus & Folkman, 1984). JIS
dugc phat trién theo cach ti€p can clia Shoss (2017), chi rd Al tao sinh la nguén nguy ca va diéu chinh cho
ngudi chua tham gia thi truding lao dong. G ngudi lao dong, nhan biét vé Al, robot va thuat toan lién quan
dén cam két t6 chuic thap hon va y dinh nghi viéc cao hon (Brougham & Haar, 2018); & SV, nhan thic vé Al
lién hé vai lo au nghé nghiép (Dag et al., 2026), cdm nhan de doa tir Al dugc truyén dan qua cdm nhan kha
nang ki€ém soét va mat can bang né luc - phan thudng (Liang & Du, 2026), va ap luc bi Al thay thé lién quan
dén hoat dong nghé nghiép ctia SV su pham Viét Nam (Duc et al., 2025). Diém chung la nhan thic nguy co
gan véi danh gia ca nhan hon la véi vi tri khach quan clia nganh trén thang phoi nhiém.

2.3. Nang luc Al tu' ddnh gid

Al literacy la tap hop néng luc gitp ca nhan danh gia phé phan, giao tiép, hgp tac vai Al va st dung
Al nhu mot cdng cu (Long & Magerko, 2020; Ng et al., 2021); thang AILS clla Wang va cong su (2023) do
bén thanh phan nhan biét, s dung, danh gia va dao diic. Phan I6n nghién ciu vé Al literacy & bac dai
hoc dua vao thang tu bdo céo (Laupichler et al., 2022), trong khi diém kiém tra khach quan chi tuang
quan & muc trung binh véi tu hiéu qua vé Al (r = 0,39) (Hornberger et al.,, 2023). Vi vay, nghién cttu goi
diém AILS la“nang luc Al tu danh gid” va xem day la mot nguon luc ddi phéd dugc cdm nhan, anh hudng
dén viéc SV danh gia Al la thach thic hay moi de doa.

2.4. Bdng ching vé khdc biét theo nhém

Vé khéi nganh, SV ky thuat dat diém Al literacy cao han, chd yéu so véi SV khoa hoc xa héi (Horn-
berger et al.,, 2023), trong khi SV nhiéu nganh dung Al tao sinh cho cac nhiém vu tuong ty nhu tim y
tudng, viét va tom tat (Chan & Hu, 2023; Ngo, 2023). V& tan suat, kinh nghiém s dung ciing c6 cam
nhan vé tinh dé st dung va hiu ich (Davis, 1989), nhung khi ti€p can da phé bién, khac biét chuyén
sang cach thic va chat lugng st dung (Van Deursen & Van Dijk, 2014). Vé gigi tinh, lao déng n({r tai Dan
Mach it dung ChatGPT cho c6ng viéc hon nam (Humlum & Vestergaard, 2025) va nir gi6i thudng tu
danh gia ky nang sé thap hon du ky nang thuc té tuang duong (Hargittai & Shafer, 2006), song phan
I6n khac biét tam ly theo gidi c6 quy mé nhé (Hyde, 2005). Vé dia ban, khoang cach sé gilra d6 thi Ién
va khu vuc khéac c6 thé da thu hep khi moi ngusi tham gia déu da dung Al tao sinh.

2.5. Khoding tréng va cdu héi nghién ciu

Nhu vay, bang ching vé khac biét nhom con khéng nhat quan va thudng chi dua vao gia tri p, trong khi
két qua khong co y nghia théng ké khéng déng nghia véi khdng co khéac biét (Lakens, 2017); nghién ctu tai
Viét Nam thudng gidi han trong mét nganh hoac mét truong; va nang luc Al véi nhan thiic nguy co thuong
dugc nghién ctiu tach roi. Nghién clu tra 16i sdu cau hoi vé (RQ1) mic do AILS va JIS ctia SV nam cudi; khac
biét ctia hai bién theo (RQ2) khéi nganh, (RQ3) tan suat st dung Al tao sinh, (RQ4) gidi tinh va (RQ5) dia ban;
va (RQ6) yéu t6 nao con lién hé doc 1ap véi AILS va JIS khi xem xét dong thdi bon dac diém nhom.

3. Phuong phap nghién ctiu

3.1. Thiét ké va mau nghién ciu

Nghién ctu sir dung thiét ké dinh lugng cat ngang, la phan tich thi cap c6 muc tiéu riéng tir bo di
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liéu ctia mot nghién ctiu I6n hon vé nhan thic nguy co Al va dinh huéng nghé nghiép ctia SV nam cuéi,
chitap trung vao AILS, JIS va bén dac diém phan nhom.

Khéch thé la SV nam cudi hé dai hoc chinh quy tai mot s6 trudng dai hoc ngoai cong lap 6 Tay Nguyén
va Thanh ph6 H6 Chi Minh, dugc tiép can theo phuang phap chon mau thuan tién. Tiéu chi tham gia
gém: dang hoc nam cudi; thudéc mot trong hai dia ban; da sir dung it nhat mét cong cu Al tao sinh trong
ba thang gan nhat; va tu nguyén tham gia. Khao sat thu dugc 700 phiéu; sau khi loai 27 trudng hop khéng
phai SV nam cudi va 26 trudng hgp chua sir dung Al tao sinh, con 647 quan sat hop [é.

3.2. Céng cu do luong

Nang luc Al tu danh gia dugc do bang Artificial Intelligence Literacy Scale ctia Wang va cong su (2023),
gém 12 bién quan sat thudc bén khia canh nhan biét, stt dung, danh gia va dao duc, tra I5i trén thang Likert
7 muic (1 = hoan toan khéng déng y; 7 = hoan toan déng y). Diém AILS la trung binh cac bién quan sét.
Thang do c6 d6 tin cay t6t véi Cronbach’s alpha = 0,927, McDonald’s omega = 0,928 va AVE = 0,547.

Nhan thiic nguy ca bi Al thay thé (JIS) phan anh muc dé SV tin rang Al tao sinh c6 thé lam giam
cd héi viéc lam, 1am suy giam gia tri kj nang chuyén mén hoac lam gia tang cdm giac thiéu kiém soat
trudc tuong lai nghé nghiép. Thang gém 10 bién quan sét trén Likert 5 muc; diém cao hon phan dnh
nhan thuic nguy co cao han. D6 tin cay dat Cronbach’s alpha = 0,892, McDonald’s omega = 0,892 va
AVE = 0,497. JIS dugc dién gidi nhu nhan thic ch quan, khong phai thudc do xac suat bi tu dong hoa.

3.3. Bién phdn nhém, thu thép dir liéu va dao dirc nghién ciu

Khéi nganh gém bén nhom: Kinh té - Quan tri - Luat (27,4% mau), Ky thuat - Cong nghé théng tin
(21,0%), Khoa hoc xa héi - Nhan van - Su pham (26,7%) va Y Dugc - Stic khée (24,9%); viéc gop thanh
nhom 16n nham bao dam c¢& nhém du cho so sénh, va bién nay khéng do mic d6 Al dugc tich hop
trong tiing mon hoc. Tan suat sir dung Al tao sinh gém ba muc: vai lan méi thang (28,6%), hang tuan
(41,3%) va gan nhu méi ngay (30,1%). Madu gém 39,4% nam va 60,6% n{; 35,7% hoc tai Tay Nguyén va
64,3% tai Thanh ph6 H6 Chi Minh. C& mau cuia tiing nhém dugc trinh bay tai Bang 1.

Khao sat dugc thuc hién tir thang 5 dén gilra thang 8 nam 2026. Ngudi tham gia dugc thong tin vé
muc dich nghién ctiu va quyén tu nguyén truéc khi tra 15i. D liéu dugce thu thap an danh va chi bao
céo & dang téng hap; tén trudng khong dugc cong bé nham han ché nguy co nhan dién lai ca nhan.

3.4. Phan tich dirliéu

Phan tich gdm bén budc. Thit nhat, AILS va JIS dugc mé ta bang trung binh va dé 1éch chudn. Tha
hai, khac biét gitra hai nhém dugc kiém dinh bang Welch t-test va gilta ba hodc bén nhém bang Welch
ANOVA, kém Hedges' g va eta binh phuang (n?); phan tich hau nghiém Games-Howell dugc du kién khi
kiém dinh t8ng thé c6 y nghia. Thit ba, hai mé hinh tuyén tinh téng quat dugc udc lugng vai AILS va JIS
la bién phu thudc, dua déng thai bén dac diém nhém vao mé hinh; cac hé s6 dugc dién gidi nhu mai
lién hé diéu chinh, khong phai tac déng nhan qua.

Thur tu, dé dién giai chinh xac cac két qua khong c6 y nghia thdng ké, nghién ctu thuc hién phan
tich d6 nhay nham xéc dinh kich thudc hiéu (ing nhd nhat ma mau c6 thé phat hién (a = 0,05; cdng suat
80%). Véi so sanh hai nhom, kiém dinh tuang duong theo tha tuc hai kiém dinh mét phia (TOST) dugc
ap dung (Lakens, 2017) vdi bién +0,3 d6 léch chudn gop va bién chit hon +0,2 d6 léch chuan.

4. Két qua nghién ctru va thao luan

4.1. Két qua nghién ciru

4.1.1. Mdc dé AILS va JIS

AILS cta toan mau dat M =4,78 (SD = 1,17) trén thang 1-7 va JIS dat M = 3,42 (SD = 0,85) trén thang
1-5, tic nang luc Al tu danh gia & muc kha va nhan thic nguy co & muc trung binh hoi cao. Chénh léch
trung binh gilta cdc nhém déu nhd, t8i da 0,27 diém vai AILS (theo tan suat sir dung Al) va 0,09 diém
v6i JIS (bang 1).
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Bang 1: AILS va JIS theo cac nhom SV

Dic diém Nhém n AILS JIS
M SD M SD
KT-QT-Luat 177 4,80 1,16 3,46 0,90
. K§ thuat-CNTT 136 4,82 1,18 3,37 0,87
Khoi nganh
KHXH-NV-SP 173 4,79 1,17 3,43 0,81
Y Dugec-Sirc khoe 161 4,69 1,16 3,40 0,83
Vi ldn/thang 185 4,63 1,16 3,42 0,84
Tén sudt Al | Hang tudn 267 4,79 1,19 3,41 0,86
Gén nhu mdi ngay 195 4,90 1,13 3,43 0,85
Nam 255 4,81 1,17 3,40 0,87
Gi6i tinh
Nit 392 4,75 1,16 3,43 0,84
Tay Nguyén 231 4,80 1,22 3,36 0,84
Dia ban
TPHCM 416 4,76 1,14 3,45 0,86

Ghi chii: AILS = nang lwc AI e danh gid; JIS = nhan thite nguy co bi AI thay thé.
Nguon: Két qua xir Iy diF liéu nghién civu ciia tdc gi.

4.1.2. Khdc biét theo khéi nganh va tan sudt st dung Al

Welch ANOVA khong cho thdy khac biét c6 y nghia gitta bon khéi nganh vé AILS, F(3; 350,20) =
0,382, p =0,766, n*> = 0,002, va vé JIS, F(3; 349,90) = 0,333, p = 0,801, n* = 0,002. AILS tang dan theo tan
suat sirdung Al nhung khac biét téng thé chua dat y nghia théng ké, F(2; 408,13) = 2,496, p = 0,084, n*
=0,008; JIS gan nhu khéng déi gitta ba muc tan suat, F(2; 406,61) = 0,053, p = 0,948, n> < 0,001. Vi cac
kiém dinh téng thé khéng cd y nghia, khong thuc hién phan tich hau nghiém.

4.1.3. Khdc biét theo gidi tinh va dia ban

Khong c6 khac biét c6 y nghia gitra nam va n{ vé AILS, Welch t(538,70) = 0,636, p = 0,525, g = 0,051,
va vé JIS, t(529,45) = -0,455, p = 0,649, g = -0,037. AILS ctia SV Tay Nguyén va Thanh phé H6 Chi Minh
gan nhu tuong duong, t(448,98) = 0,433, p = 0,665, g = 0,036; JIS tai Tay Nguyén thap hon nhe nhung
khong c6 y nghia, t(484,43) =-1,250,p=0,212, g =-0,102.

4.1.4. Phan tich diéu chinh da bién

Khi dua doéng thai bén dic diém nhém vao mé hinh, cd mé hinh AILS, F(7; 639) = 0,925, p = 0,486, R®
= 0,010, va mé hinh JIS, F(7; 639) = 0,409, p = 0,897, R* = 0,004, déu khong cé y nghia théng ké. G kiém
dinh omnibus, khéng yéu t6 nao dat y nghia; p thap nhat thudc vé tan suat st dung Al déi véi AILS, F(2;
639) = 2,203, p = 0,111, va dia ban d6i vai JIS, F(1; 639) = 1,366, p = 0,243, con cac yéu t6 khac déu co p
> 0,5. Nhu vay, bén dac diém nhom chi gidi thich khodng 1,0% phuang sai AILS va 0,4% phuong sai JIS.

4.1.5. Phan tich dé nhay va kiém dinh tuong duong

V6i n = 647, mau da kha ndng phat hién khéc biét tirn’ = 0,017 gita bén khéi nganh, n” = 0,015 gida
ba muic tan suat va d = 0,23 gilra hai nhém gidi tinh hodc dia ban; moi hiéu ting quan sat dugc (n” tor dudi
0,001 dén 0,008; |g| tir 0,036 dén 0,102) déu thap hon cac ngudng nay. VGi bién +0,3 do léch chuén, ca
b6n so sanh hai nhom déu tuong duong: AILS theo gidi tinh (p =0,001), JIS theo gidi tinh (p < 0,001), AILS
theo dia ban (p < 0,001) va JIS theo dia ban (p = 0,009). V&i bién +0,2 d6 léch chuan, ba so sénh van tuong
duong, riéng JIS theo dia ban khéng dat (p = 0,124; KTC 90% ctia chénh léch [-0,21; 0,03]).

4.2. Thdo ludn

4.2.1.Y nghia cta su tuong déng gitia cdc nhém

Diém ndi bat ctia két qua la muic do tuong dong cao vé AILS va JIS gilta cac nhom SV. Ba I6p bang
chiing cho thay day la su tuong déng thuc chat chi khong chi la thi€éu bang ching vé khac biét: moi
hiéu (ing déu dusi ngudng ma mau cé thé phat hién; khac biét theo gidi tinh va dia ban, néu cé, nho
hon 0,3 d6 léch chuan - muc khoé bién minh cho chuang trinh hé trg riéng theo nhém; va két qua
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khong déi khi diéu chinh dong thai bén dac diém nhom. Tuy nhién, tuong déng gilra caéc nhém khong
¢6 nghia SV déng nhat: hon 99% bién thién nam trong néi bo tiing nhém, nén dan vi can thiép phu
hap la ca nhan, khong phai nhan nhom. Mat khac, viéc chi chon nguai da dung Al tao sinh va béi canh
cung la trudng ngoai cong 1ap cé thé lam thu hep khac biét, nén két luan vé su tuong déng chiap dung
cho SV da c¢o trai nghiém Al trong béi canh tuong tu.

4.2.2. Khéi nganh va tdn sudt st dung Al

JIS khéng khac biét theo khéi nganh du cac nganh c6 muc phai nhiém Al khach quan rat khac nhau
(Eloundou et al., 2024; Felten et al., 2021). AILS cing khong khac biét, trai véi loi thé chia SV ky thuat trén
bai kiém tra khach quan (Hornberger et al., 2023), c6 thé do AILS la thang tu danh gia va Al tao sinh dang
hoi thoai da ha thap rao can ky thuat. Khi SV nhiéu nganh duing Al cho céc nhiém vu hoc tap tuong tu
(Chan & Hu, 2023), tén khéi nganh khé phan éanh loai nhiém vu, yéu cdu moén hoc hay mic hudng dan clia
gidng vién. Tan suat st dung c6 xu hudng rd nhat déi véi AILS nhung chua du bang chiing dé két luan,
phu hgp vai quan diém Al literacy khong déng nhat véi sé 1an st dung (Wang et al., 2023) va luan diém vé
khodng cach s6 cap d6 hai (Van Deursen & Van Dijk, 2014); dt liéu cat ngang ciing khéng cho biét dung
Al thudng xuyén lam tang cdm nhan nang luc hay nguac lai. JIS gan nhu khéng déi theo tan suat, cho
thdy ti€p xuc nhiéu han véi cdng cu khéng tu dong lam thay d6i cdm nhan nguy co nghé nghiép.

4.2.3. Gidi tinh va dia ban

Sutuong déng theo gidi tinh phu hop vdéi gia thuyét tuong dong gidi (Hyde, 2005) nhung khéc véi bang
chiing vé khoang cach gidi trong sirdung ChatGPT (Humlum & Vestergaard, 2025) va tu danh gia ky nang s6
(Hargittai & Shafer, 2006), c6 thé do khi moi SV déu da dung Al tao sinh, khodng cach ti€p can va tu tin ban
dau da thu hep. Tuong tu, dia ban khong nén dugc dung lam bién dai dién cho nang luc Al. Riéng JIS theo
dia ban chua dat tuang duong & bién chat, nén khéng thé loai trir mot chénh léch rat nhé theo huéng SV
Thanh phd H6 Chi Minh lo ngai hon, c6 thé do muc canh tranh viéc lam cao hon & d6 thi lon.

4.2.4. Hamy ly thuyét

Két qua c6 ba ham y ly thuyét. Thir nhat, nhan thic nguy co bi Al thay thé nén dugc xem nhu mét danh gia
nhan thiic & cap do ca nhan (Lazarus & Folkman, 1984; Shoss, 2017): miic JIS tuong déng gilta cac nganh cé
muc phoi nhiém khac nhau ggi y rang cdm nhan nguy co mang tinh lan tda, chiu anh huéng ctia dién ngén
chung vé Al han la thong tin cu thé vé nghé nghiép. Thi hai, khéi nganh, gidi tinh va dia ban cé thé la bién xa,
chi téc ddng théng qua cac bién gan nhu chat lugng sir dung Al, nang luc kiém chiing dau ra, cdm nhan kha
nang kiém soat (Liang & Du, 2026) va hiéu biét vé mic phoi nhiém cia nghé du kién; day nén la trong tam cla
cacmo hinh tiép theo. Thir ba, viéc bao cdo kich thudc hiéu ting, phan tich do nhay va kiém dinh tuong duang
gitip bién moét“két qua am tinh”thanh bang chiing hitu ich cho ly thuyét va chinh sach.

4.2.5. Hamy thuc tién

Cac trudng dai hoc khéng nén mac dinh khéi nganh, gidi tinh hodc dia ban nao can hé trg Al nhiéu
hon, ma nén xay dung nén tang nang luc Al t&i thiu cho toan bé SV - lua chon cong cuy, kiém chiing do
chinh xac, nhan dién gidi han, bao vé dit liéu va st dung cé trach nhiém - r6i phan hoa theo nang luc
thuc té, xac dinh bang thang tu bao cao két hogp nhiém vu thuc hanh ngan. Giang vién cé thé tich hop
bai tap yéu cau SV d6i chiéu, phan bién va cai tién dau ra clia Al thay vi chi khuyén khich st dung nhiéu
hon. Déi véi JIS, hoat dong hudng nghiép nén cung cap thong tin dua trén bang ching vé nhiing
nhiém vu trong tiing nghé c6 thé dugc tu ddng hda, bé tro hodc tai cau truc, giup SV xay dung chién
lugc thich Ung thay vi nhin Al nhu mét nguy co chung.

4.3. Han ché va huéng nghién ciru tiép theo

Nghién ctru c6 mot sé gidi han. Thiét ké cat ngang khong cho phép suy luan nhan qua, va AILS la
thang tu bao cdo nén cé thé khéng phan éanh day dd nang luc thuc hanh. Mau phi xac suat gém SV
mot s6 trudng ngoai cong lap & hai dia ban va khong bao gém ngudi chua tiing ding Al tao sinh, nén
két qua khéng nham suy réng cho toan bé SV Viét Nam. Khéi nganh va tan suat st dung la cac chi bao
rong, va kiém dinh tuang duang chi ap dung cho so sanh hai nhém. Nghién ctu tiép theo nén mé rong
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sang trudng cong lap va nhiéu dia ban han, bé sung thudc do hanh vi va bién gan vai trai nghiém Al,
st dung thiét ké theo déi doc va mé hinh da mdc.

5. Két luan

G647 SV nam cudi tai mot s6 trudng dai hoc ngoai cong lap & Tay Nguyén va Thanh phé H Chi Minh, néng
luc Al tu danh gia va nhan thiic nguy co bi Al thay thé khdng khac biét c6 y nghia theo khéi nganh, tan suat sur
dung Al, gidi tinh hoac dia ban; phan tich d6 nhay va kiém dinh tuong duong iing hé cach hiéu day la su tuong
déng chirkhdng chi la thi€u bang chiing vé khac biét. Cac nhan phan nhém réng vi vay cé gia tri giai thich han
ché, va trong tam ly thuyét cling nhu thuc tién nén chuyén sang cac chi bao gan véi trai nghiém ca nhan, dac
biét la chat lugng strdung Al, kha nang danh gia dau ra va nguén luc thich tiing nghé nghiép.
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