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Abstract

Digital behavioral culture reflects not only students’ awareness and responsibility when participating in
digital environments but also the professional ethics expected of future teachers, particularly early childhood
educators. This study surveyed 90 participants, including 30 administrators, lecturers, and staff members and 60
first- and second-year early childhood education students at the National College of Education Ho Chi Minh City.
Based on its assessment of the current situation, the study proposes appropriate measures to foster a positive
digital behavioral culture among early childhood education students at the institution.
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1.Dat van dé

Méi trudng sé khéng chi 1a khédng gian hoc tap, trao déi théng tin va mé rdng cac méi quan hé xa
hoi ma con la moéi trudng rén luyén pham chat, dao diic va tac phong nghé nghiép ctia ngudi gido vién
tuang lai. Trong qua trinh tham gia cac nén tang s6, moi hanh vi tuong tac, phat ngén hay chia sé théng
tin déu phan anh nhan thuc, trach nhiém va van héa ting xtt (VHUX) cda sinh vién (SV). VHUX trong moi
trudng so la hanh vi giao tiép, tuong tac, sang tao, chia sé va st dung thong tin trén khéng gian mang
mot cach ¢é trach nhiém, van minh, tuan tht phap luat va phu hgp véi chuan muc dao duc xa hoi. Vi
vay, VHUX trong maéi truding sé khéng chi thé hién y thiic va trach nhiém ctia méi SV khi tham gia méi
trudng s6 ma con la biéu hién ctia dao dic nghé nghiép déi véi ngudi gido vién tuong lai. Do do6, xay
dung VHUX trong méi trudng s6 khong chi dua vao y thirc tu giac ciia SV ma can cé su dinh hudng, hé
trg va gido duc, giam sat thudng xuyén tir phia nha trudng dé c6 nhimng giai phap cu thé, can thiét va
c6y nghia thuc tién nham hinh thanh, ciing ¢ VHUX trong méi trudng s cia SV mot cach chuan muc.

2. Phuong phap nghién ctiu

2.1. Phuong phdp nghién citu ly ludgn

Tién hanh thu thap, phan tich, téng hop va hé théng héa cac van ban ctia Dang, Nha nuéc, B Gido
duc va Dao tao; cac cong trinh nghién cu, tai liéu khoa hoc trong va ngoai nudc lién quan dén van hoa
hoc dudng, VHUX, VHUX trong moi trudng s6, vai trd ctia VHUX trong méi trudng s6 doi vai SV nganh
Giao duc Mam non (GDMN). Trén co s& dé xay dung khung ly luan va dé xuat cac bién phap nang cao
VHUX trong méi trudng sé cho SV nganh GDMN.

2.2, Phuong phdp diéu tra bang bang héi

Bai viét st dung phuang phap diéu tra bang bang hoi dé thu thap di liéu dinh luong. Theo do,
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phiéu khao sat dugc gi truc ti€p dén 90 khach thé, gébm 5 can bé quan ly (CBQL), 15 GV, 10 chuyén
vién (CV) va 60 SV khéa 37 va 38 nganh GDMN tai Trudng Cao ddng Su pham (CDSP) Trung ucng
Thanh phé H6 Chi Minh. Viéc lua chon ¢ mau va co cdu mau dua trén phuong phap chon mau phan
tang cé chu dich va véi quy m6 N = 90 dam bao quy mo du I6n dam bao N > 30 theo ly thuyét giéi
han trung tam thi mau nay dap (ng cac chi s6 théng ké mé ta ma bai viét sé tién hanh (ty 1& %, diém
trung binh (DTB) dé m6 ta thuc trang VHUX cda SV nganh GDMN, Trudng CDSP Trung uong Thanh
ph6 H6 Chi Minh).

Khao sat dugc thuc hién tir thang 4/2026 dén thang 5/2026, thu vé 90 phiéu hop 1é (chiém 100%
tong s6 phi€u phat ra). Nhu vay, s6 phiéu hop 1é thu dugc dap (ng yéu cau vé dé tin cdy ca mau
nghién cuu.

Bang héi st dung thang do Likert 5 muc dé, tir 1 diém (rat khong déng y) dén 5 diém (rat dong y).
Khodng do dugc tinh la (5-1)/5 = 0,8 va cac gia tri trung binh trong bang khao sat sé dugc quy dinh
theo tiéu chuan xac dinh tai bang 1.

Bang 1: Quy woc murc dé danh gia

Piém trung binh Y nghia
1,0<PTB<18 Rét khong ddng ¥
1,8<PTB<2.,6 Khéng dong v
2,6<DPTB <34 Phan van
34<PTB<42 Péng ¥
42<PTB<5,0 Rét dong y

3. Néi dung nghién ciu

3.1. Ly lud@n vé vdn héa ting xir trong méi trudng sé cua sinh vién nganh Gido duc mam non

3.1.1. Mot s6 khdi niém ca ban

a. Vidn héa ting xt

V& mat ban chat, iing x dugc xem la su phan ting cé lua chon, tinh toan clia con ngudi trudc cac
tac dong tir mai trudng giao ti€p cu thé, thé hién qua thai do, hanh vi, cr chi va ngon ngl dua trén
nén tang tri thic ciing nhu kinh nghiém tich lGy cia mdi ca nhan (Lé Thi Bung, Hai Vang, 1997). Khi dat
trong khong gian cdng déng, VHUX déng vai tro 1a hé théng cac chudn muc diéu chinh nhan thec, thai
d6, hanh vi va phong cach giao ti€p clia cac thanh vién d6i véi nhau va véi moi trudng xung quanh;
riéng trong khong gian hoc dudng, hé théng nay truc tiép dinh hudng cadc méi quan hé tuong tac gira
giao vién, hoc sinh va SV (Nguyén V6 Anh, Pham Thi Dao, 2024). Bé&n canh d6, Leithwood va cong su
(2024) cling nhdn manh rang VHUX trong trudng hoc con bao ham céc niém tin, thai d6 dac trung,
phan anh muc d6 gan két, su ton trong 1an nhau cling nhu cac gia tri truyén théng dai dién cho tinh
than hgp tac clia tap thé.

b. Vin héa ting xt trong méi trudng sé

Theo B6 Gido duc va Dao tao (2026) thi mai trudng sé la khéng gian dugc tao ra va van hanh nhg
vao cdng nghé s, noi con ngudi ¢ thé tuong téac, trao d6i, hoc tap, lam viéc, giai tri va sang tao théng
qua céc thiét bi dién tu, thiét bi s6 va hé thdng mang.

Theo Nguyén Minh Thong (2023) thi VHUX la hanh vi ting xu, cach (ng xt cGia con ngudi dat gia tri
chudn muc Chan - Thién - My clia mét cdng déng xa hdi (tiic la ing x c6 van hoa).

Theo B& Van héa, Thé thao va Du lich (2026) thi ting x{r van héa trén maéi trudng s6 1a hanh vi giao
ti€p, tuong tac, sang tao, chia sé va st dung thong tin trén méi trudng s6 moét cach ¢o trach nhiém, van
minh, tuan tha phép luat, phu hgp véi cac chuan muc van héa, dao duic xa hoi, gop phan xay dung, lan
tda nhiing gia tri tich cuc, nhan van.

Trong pham vi bai viét, VHUX trong méi trudng s6 dugc hiéu la hé thédng cac chuan muc vé nhan
thuic, thai do va hanh vi ctia SV khi hoc tap, giao tié€p, tuong tac va st dung théng tin trén méi trudng
8, phu hgp vai quy dinh clia phép luat, quy dinh cia nha trudng va chudn muc dao duiic nghé nghiép.
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3.1.2. Vai tro cta van héa ding xir trong moéi trudng s6 déi vdi sinh vién nganh Gido duc mam non

Da6i véi SV su pham, VHUX trong moi trudng s6 khong chi phan anh y thic, trach nhiém ca nhan ma
con thé hién nhiing chuan muc dao duc va tac phong clia ngudi gido vién tuong lai. Trén cg s& do, vai
trd cha VHUX trong moi trudng s6 doi vai SV su pham da gép phan va thé hién qua cac phuong dién
sau: 1) Hinh thanh va nang cao pham chat dao dic nghé nghiép: SV su pham la luc lugng nong c6t sé
truc tiép tham gia vao su nghiép “trong nguai’, do dé, moi hanh vi, thai d6 va 16i néi clia ho trong moéi
trudng truyén thong va moi trudng s6 déu co suic lan tda, anh hudng sau rong dén ngudi hoc va cong
déng. Viéc gidgo duc VHUX trong mai trudng sé gitip SV biét diéu chinh tac phong phu hgp véi chuan
muc dao duc nghé nghiép, tir d6 xdy dung hinh anh ngudi gido vién mau muc trong tuong lai. Trong
béi canh hién nay, nhiing phat ngén, binh luan, hinh anh hay théng tin dugc chia sé trén khong gian
mang déu c6 thé phan anh nhan thuc, thai d6 va trach nhiém nghé nghiép ctia méi ca nhan. Viéc ting
x{r van minh, tén trong va c6 trach nhiém trong maéi trudng sé chinh |a biéu hién cu thé ctia dao duc
nghé nghiép va y thirc tu rén luyén clia SV su pham; 2) Xay dung méi trudng hoc tap an toan, lanh
manh va nhan van: VHUX trong moi trudng s6 dong vai tro két néi cac moi quan hé gita gidng vién
(GV) véi SV, gilra SV véi SV va gilla SV véi cac thanh vién khac trong Trudng. Moéi trudng hoc tap an
toan, lanh manh va nhan van giup han ché cac hanh vi léch chuan, bao luc tinh than va ngan chan cac
luéng thoéng tin xdu doc gitp SV an tdm hoc tap (Nguyén Thi Thay Cudng, 2024). Do dé, xay dung va
bao vé méi trudng hoc tap an toan, lanh manh va nhan van gép phan bao vé hinh anh dep ctia SV su
pham va gil gin uy tin cGa nha trudng trong xa hoi; 3) Nang cao hiéu qua hoc tap va phat trién nang
Iuc nghé nghiép cta SV su pham: Khi giao tié€p van minh, ton trong ngudi khac va chia sé thong tin cé
trach nhiém, SV sé hinh thanh méi trudng hoc tap va hoat déng truc tuyén tich cuc. Bén canh dé, qua
trinh tham gia cac hoat dong trong moi trudng sé gitip SV rén luyén ki nang nhu: ki nang giao tiép; ki
nang lam viéc nhém; ki nang quan ly cdm xuc; ki nang giai quyét xung dét va cac ki nang céng nghé
khac... dap Uing yéu cau ctia nghé nghiép gido vién trong bdi cdnh chuyén déi s6 gido duc hién nay; 4)
Nang cao y thic cdng dan va thugng ton phap luat. Trong boi canh théng tin trén khong gian mang
dugc lan truyén nhanh chéng va khé kiém soat, viéc rén luyén VHUX gilp SV nang caoy thuc lua chon,
kiém ching va st dung thong tin mot cach co trach nhiém. Théng qua qua trinh tham gia cac hoat
dong trén nén tang sé, SV tiing budc hinh thanh théi quen tén trong quyén riéng tu, bao vé dir liéu ca
nhan, tuan tha quy dinh vé ban quyén va thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé an ninh mang. Diéu
nay khéng chi gép phan han ché cac hanh vi léch chuén trén khéng gian mang ma con gidp SV nang
cao trach nhiém d6i vGi ban than, cong déng va uy tin clia nha trudng trong moi trudng s6 (Bo Gido
duc va Dao tao, 2025).

3.2. Thuc trang vén héa iing xir trong méi truéng sé cua sinh vién nganh Gido duc mam non,
Trudng Cao ddang Supham Trung uong Thanh phé Hé Chi Minh

Bdng 2: Thiee trang VHUX ciia SV trong méi truong so

sV CBOQL, GV, CV
STT N§i dung Chi so . .
Pong y Phén van bong y Phén van
) N 16 30 10 14
1 Sy t}l giac tuar~1 tliu Luat An ninh mang va B quy tac ing % 267 50,0 333 46,7
XU trén mang xa hoi.
bTB 3,0 3,13
N 23 28 13 13
3 %V coy thlfc tA)z}o v¢ uy tin nha truong khi dang tai noi dung % 383 467 433 433
1én mang xa hoi.
bTB 3,33 3,30
N 6 26 12 13

SV str dung ngdn ngir vin minh trong cac binh luan va tin
3 nhan tryc tuyén (khong st dung ngén ngir tho tuc, ti€u cuc % 10,0 433 40,0 433
va kich dong trong cac binh luan).

bTB 2,58 3,23
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SV CBQL, GV, CV
STT Noi dung Chi so . .
Pongy | Phanvan | Pongy | Phan van
o ) N 28 18 4 20
4 “SV ble”t kiém chirng thong tin trude khi nhan “Like” hoac % 46,67 30,0 133 66.7
Share”.
bTB 3,32 2,93
. . N 30 17 7 16
5 SY co t‘hal d? ton trong quyeén riéng tu va ban quyén trong o 50,0 283 233 533
moi trudng so.
bTB 3,40 3,00
N 30 18 16 10
6 SV‘tuén .thl:l (':éc chuzfin' muc dao q&c va quy dinh v& ban v, 50,0 30,0 533 333
quyén khi khai thac tai liéu trén méi truong so.
bTB 3,43 3,40
N 46 13 18 10
7 Sy tlf}h cye chia sé cac thong tin hitu ich va hinh anh dep % 76,7 217 60.0 333
ve nha truong.
bTB 4,05 3,57

Bang hdi dugc thiét ké si dung thang do Likert 5 muc d6, ti 1 diém (rdt khéng déng y) dén 5
diém (rat dong y). Tuy nhién, khi trinh bay két qua khao sat, bai viét chi rdt ngan trinh bay & mdc do
déng y va phan van, vi két qua khao sat tir 90 khach thé cho thdy su tap trung mat d6 phan héi cha
yéu & hai nhom thai do nay. Cu thé, gia tri DTB clia cac tiéu chi quan sat & ca hai nhom déi tugng déu
dao dong tu 2,58 dén 4,05. BSi chiéu vai khodng gia tri quy udc & bang 1, muc diém nay thudc hai
khoang y nghia chinh la “Phan van” (2,6 < DTB < 3,4) va“Dong y” (3,4 < DTB < 4,2) (riéng tiéu chi 3 &
nhém SV dat DTB = 2,58, tiém can ngudng Phan van). Ty & lua chon & cac mdc d6 con lai: rat khong
déng y, khong dong y va rat déng y chiém ty trong khong dang ké va khong lam thay déi ban chat
cuia cac nhan dinh chung.

T két qua khéo sat c6 thé nhan thay VHUX trong moi trudng s6 ctia SV Trudng CDSP Trung uang
Thanh phd H6 Chi Minh dugc biéu hién & muc trung binh kha trén ca ba phucng dién nhan thc, théi
do6 va hanh vi.

& phuong dién nhan thic, cdc ndi dung nhu“SV cé y thiic bdo vé uy tin nha trudng khi dang tai noi
dung lén mang xa héi” (BTB = 3,33) va“SV biét kiém chiing théng tin trudc khi nhan “Like” hodc “Share™
(BTB = 3,32) chi dat muc trung binh kha; trong khi ndi dung “SV tu giac tuan tha Luat An ninh mang
va Bo quy tac iing xU trén mang xa héi” dat muic thap hon (DTB = 3,00). Dang chu y, ty 1& SV lya chon
phuong an “phéan van” & cac néi dung nay dao déng tir 30,0% dén 50,0%, cho thay nhan thic cia mot
bé phan SV chua that su rd rang va thdng nhat.

G phuong dién thai do, ndi dung “SV ¢6 thai do tén trong quyén riéng tu va ban quyén trong moi
trudng s6” dat DTB 3,40 theo danh gia ctia SV va 3,00 theo danh gia cia CBQL, GV, CV. Mac du ¢6 50,0%
SV déng y vai ndi dung nay, song van con 28,3% phan van va 21,7% khéng déng y. Két qua trén cho
thdy thai do tén trong cac chuan muc ting xr da dugc hinh thanh nhung chua thuc su viing chac.

D6i v6i phuang dién hanh vi, két qua khao sat cho thay su phan hoa kha ré. Noi dung “SV tich cuc
chia sé cac théng tin hitu ich va hinh anh dep vé nha trudng” dugc danh gia cao nhat véi BTB 4,05 va
76,7% SV d6ng y. Ngugc lai, hanh vi“Stt dung ngdn ngit van minh trong cac binh luan va tin nhén tryc
tuyén” ¢ diém trung binh thap nhat trong toan bé cac tiéu chi khao sat (BTB = 2,58), véi chi 10,0% SV
déng y trong khi c6 t6i 46,7% khéng dong y. Biéu nay phan anh nhiing han ché dang ké trong VHUX
truc tuyén ctia SV. Nguyén nhan chinh cia su mau thuin nay xuat phat tir dac tinh 4n danh va tuong
tac gian ti€p trén khéng gian mang, khién mot bo phan SV dé nay sinh tam ly dam déng, giam bét su
kiém soat vé chudn muc ngdn tir va chua y thic ddy di rang ngdn ngi trén mai trudng s6 cling chinh
la thudc do dao diic nghé nghiép clia ngudi giao vién mam non tuang lai. Bén canh d6, hanh vi tuan
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tha cac chuan muc dao duc va quy dinh vé ban quyén khi khai thac tai liéu s6 cling chi dat mdc kha
(BTB = 3,43), cho thdy viéc thuc hanh cac chudn muc van hoéa trong méi trudng s6 van chua that su
dong déu.

So sanh gilta hai nhom khao sat cho thay phan 16n cac néi dung déu dugc SV tu danh gia cao hon
so véi danh gia cta CBQL, GV, CV. Chang han, ndi dung “SV tich cuc chia sé cac théng tin hiu ich va
hinh &nh dep vé nha trudng” cé su chénh léch 0,48 diém (4,05 so vdi 3,57), ndi dung “SV c6 théi do ton
trong quyén riéng tu va ban quyén trong moi trudng sé” chénh léch 0,40 diém (3,40 so vai 3,00), ndi
dung “SV biét ki€ém ching théng tin trudc khi nhan “Like” hoac “Share” chénh léch 0,39 diém (3,32 so
vGi 2,93). Su khac biét nay cho thay van ton tai khoang cach nhat dinh gilra két qua ty danh gia cta SV
va su ghi nhan tur phia déi ngi CBQL, GV, CV vé cac biéu hién VHUX trong maéi trudng s6. Duéi goc dé
tam ly xa hoi, khoang léch nay phan anh hién tugng “thién kién vi ky’, khi cac em cé xu huéng danh gia
hanh vi clia ban than tich cuc hon so véi thuc té nhin nhan. Vi vay, can thiét phai ban hanh cac chuén
muc VHUX trong méi trudng s6 mot cach ro rang ti phia nha trudng.

Cé thé thay rang, SV da budc dau hinh thanh nhan thuc, thai dé va hanh vi tich cuc khi tham gia
moi trudng s, thé hién rd nhat & xu hudng chia sé nhiing théng tin cé ich va hinh anh tich cuc vé nha
trudng. Tuy nhién, cac ndi dung lién quan dén tuan tha phap luat, ki€ém ching théng tin, tén trong
quyén riéng tu, ban quyén va dac biét la s dung ngdn ngir van minh trong giao tiép truc tuyén van
con nhiing han ché. Két qua nay cho thay su phat trién chua déng déu gita nhan thuc, thai do va hanh
vi, d6ng thai phan anh khodng cach nhat dinh gira hiéu biét, su déng thuan va viéc thuc hanh cac
chuan myc VHUX trong méi trudng sé. Day chinh la nhiing van dé trong tam can dugc uu tién giai
quyét théng qua cac giai phap giao duc VHUX cho SV trong méi trudng so.

3.3. Bién phdp ndng cao vdn héa iing xir trong méi truéng sé cia sinh vién nganh Gido duc mam
non, Trudng Cao ddng Su pham Trung uong Thanh phé Hé6 Chi Minh

3.3.1. Xdy dung B6 quy tdc ung xtr vdn héa trong méi trudng s6 cho sinh vién

a. Muc tiéu: B6 quy tac ing x{ van hoa trong méi trudng sé dugc xay dung nham quy dinh céac
chudn muc g x{ ctia SV Trudng CDSP Trung uong Thanh phé H6 Chi Minh trong hoc tap, rén luyén
va tham gia cac hoat dong trong moi trudng sé. Pay la can ct dé dinh huéng, diéu chinh hanh vi ctia SV
phu hgp véi cac gia tri van hoa, chuan muc dao dc, quy dinh cia phap luat va yéu cau cia méi trudng
su pham. BO quy tac la can ci dé nha trudng tuyén truyén, gido duc, huéng dan, theo déi va danh gia
viéc thuc hién VHUX ctia SV trén moi trudng s6, gop phan xay dung moi trudng hoc tap an toan va van
minh, lanh manh va phu hgp véi yéu cau chuyén déi sé trong gido duc.

Thong qua viéc thuc hién Bo quy tac, SV tung budc hinh thanh y thiic st dung moi trudng sé co
trach nhiém; tuan tha liém chinh hoc thuat, ton trong quyén sG htu tri tué, bao vé dir liéu ca nhan, st
dung cac cdng nghé s6 mot cach phu hgp; qua dé phat trién pham chat, dao duc va tac phong nghé
nghiép clia ngudi gido vién mam non trong tuang lai.

b. Noi dung: Nha trudng xay dung Bé quy tac ing x van héa trong maéi truding sé ap dung cho SV
dang hoc tap tai Trudng trén co s& cac quy dinh hién hanh cta Trudng va dac thu nghé gido vién mam
non. B6 quy tac tap trung xac lap nhiing chuan muc co ban vé trach nhiém, giao ti€p, hoc tap va dam
bao an toan cho SV khi tham gia tuong tac trong méi trudng sé lién quan dén Trudng; la can cu dé SV
nhan dién va diéu chinh hanh vi trong qua trinh hoc tap, rén luyén va tuong tac truc tuyén. Péng thai,
B6 quy tac cling la can cir dé quan ly, dinh hudng Ung xt van hoa trong méi trudng s6, gop phan xay
dung moi trudng gido duc an toan va van minh, bao vé uy tin va gia tri van héa cla nha trudng.

Noi dung Bé quy téc tap trung vao bén yéu cau: 1) Ung xdr ¢é trach nhiém, tuan tha phap luat va
quy dinh cla nha trudng, tdn trong quyén, lgi ich hgp phap ctia nguai khac, chiu trach nhiém vé théng
tin va noi dung do minh tao lap, dang tai, chia sé; 2) Giao ti€p chuan muc, s dung ngén ng lich su,
tén trong su khac biét, bao vé danh du, hinh anh, quyén riéng tu clia ngudi khac va khéng lan truyén
thon tin sai léch; 3) Hoc tap va nghién ctiu c6 dao duc, st dung céc ing dung, nén tang cdng nghé sé
dung muc dich, ddm bao liém chinh hoc thuat, ton trong quyén s& hiru tri tué va bao mat hoc liéu; 4)
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Bao dam an toan, an ninh théng tin trén moi trudng sé, bao vé tai khoan, di liéu ca nhan va dit liéu hoc
tap, khong truy cap, khai thac trai phép hé thong thong tin.

Bén canh viéc xay dung, ban hanh B quy tac can co su phoi hgp chat ché gilta déi ngt CBQL, GV,
CV va Doan Thanh nién, Hoi SV dé t chuic tuyén truyén, gido duc va hudng dan ng x van hoa trong
moi trudng s6 thong qua cac chuyén dé, toa dam va tinh hudng thuc té, nhat la viéc s dung ngon ngir
Ung x{ truc tuyén chuan muc.

c. Biéu kién thuc hién: Phong Céng tac Chinh tri - Hoc sinh SV la don vi dau mai 6 trach nhiém t6
chuc thuc hién, téng hgp két qua viéc thuc hién Bd quy tic (ng x van hoa trong méi trudng sé.

Phong Céng tac Chinh tri - Hoc sinh SV, Poan Thanh nién, Hi SV chd dong tuyén truyén, kiém tra
nhac nha va ghi nhan két qua thuc hién Bé quy tac (ng xr van hda trong méi trudng sé ctia SV trén
nén tan s6 cta nha trudng.

Trudng cac don vi c6 trach nhiém té chic phé bién, quén triét, trién khai Bé quy tac ing x van hoa
trong moi trudng s8 dén toan thé vién chiic, ngudi lao déng dé cing phéi hgp thuc hién cong tac kiém
tra, giam sat viéc chap hanh, kip thai phat hién, nhac nha, xt ly hoac dé xuat xt ly cac trudng hgp vi
pham theo tham quyén.

Sinh vién c6 trach nhiém thuc hién nghiém tac Bo quy tac Ung xt van hda trong méi trudng so,
dong thai tuan thu cac quy dinh ctia phap luat, quy dinh vé quyén va nghia vu cia ngudi hoc, Quy ché
cdéng tac SV, quy ché dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac quy dinh khac c6 lién quan.

3.3.2. Khen thuéng va ky ludt ding ngudi, diang viéc, kip thoi

a. Muc tiéu: B6i véi cdng tac khen thudng: Nang cao tinh than tu giag, tich cuc, sang tao trong viéc lan
toa nhiing gia tri t6t dep trong SV trén méi trudng s6; tao dong luc thi dua noéi tai, qua dé cliing ¢ y thuc
tu gidc va gép phan hinh thanh VHUX pht hop véi chuan muc nghé nghiép gido vién mam non tuong lai.

D0Gi vGi cong tac ky luat: Gido duc, phong nglra va ran de nhiing hanh vi vi pham phap luat va quy
dinh trong nganh gido duc, trong trudng hoc lién quan dén moi trudng so.

b. Noi dung: - Khen thuéng: Nha trudng ghi nhan, biéu duong va xem xét khen thuéng déi véi SV
thuc hién t6t viéc iing xtr van hoa trong méi trudng s6; cé dong gop tich cuc trong viéc xdy dung moi
trudng mang an toan, lanh manh; lan toa hinh anh, gia tri t6t dep ctia Trudng va clia nghé gido vién
mam non. Viéc khen thudng dugc thuc hién cong khai, ding ngudi, dang thai diém, tich hop vao danh
gia diém rén luyén, xét hoc bong hodac tuyén duong dinh ky va dam bao phu hgp véi quy dinh vé thi
dua, khen thudng; - Ky ludt: Viec xt ly hanh vi vi pham quy tac iing x& van hoa trong méi trudng sé phai
bao dam khach quan, céng bang, ding tham quyén, ding trinh tu, tha tuc theo quy dinh cia phap luat
va quy dinh ctia Trudng. Hinh thirc xt ly dugc xem xét cén clr vao tinh chat, mdc dé, pham vi anh hudng
va hau qua cda hanh vi (dac biét la cac vi pham lién quan dén ngdn ngir giao ti€p thi€u chuan muc, xam
pham hinh anh tré em hay ca s GDMN), déng thoi xem xét thai d6 tiép thu, khac phuc ctia SV. Theo dé,
viéc xtr ly vi pham két hgp gilta tinh gido duc, phong ngura tai dién thong qua céac hinh thic ky luat tich
cuc nhu viét bai thu hoach cai tién nhan thic vé VHUX trén moi trudng so, tham gia lao dong cong ich,
hé trg cac chién dich truyén thong VHUX trén méi trudng sé dugc t6 chic tai Trudng, déng thai bao
dam quyén va lgi ich hgp phap cta cac bén lién quan.

D06i véi nhitng hanh vi c6 dau hiéu vi pham phap luat, nha trudng thuc hién cac budc xt ly hodc
ph8i hgp véi ca quan cé thdm quyén theo quy dinh hién hanh. Hinh thic va muic dé xut ly déi véi SV
thuc hién theo Quy ché cong tac SV, cac quy dinh vé khen thudng, ky luat ctia nha trudng va cac quy
dinh phap luat c6 lién quan.

Dé& bao dam tinh kip thai, nha trudng thiét 1ap ca ché ti€p nhan da kénh (qua céng théng tin SV,
phan anh qua C6 van hoc tap va Poan, Héi), phdi hgp xac minh va phan héi déi véi cac biéu hién tich
cuc ciing nhu cac hanh vi vi pham trén moi truong so. Viéc ghi nhan hodc xtr ly dugc thuc hién trong
thai gian phu hgp sau khi cé dd can c, tranh tinh trang bé sét, x ly cham hoac xt ly khi théng tin chua
dugc xac minh day du.
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c. Diéu kién thuc hién: Viéc thuc hién bién phap sé dugc dat trong méi lién hé dong bo véi Bo quy tac
Uing xUr van héa trong moi trudng so va cac quy dinh hién hanh vé cong tac SV, thi dua, khen thudng va
ky luat clia nha trudng. Cac tiéu chi, hinh thic va quy trinh khen thudng, xi ly vi pham can dugc phé
bién r6 rang dé SV biét, hiéu va thuc hién.

Phong Céng tac Chinh tri - Hoc sinh SV lam dau méi ti€p nhan théng tin, phoi hgp xac minh va xt
ly cdc van dé lién quan dén ting xt clia SV trén méi trudng sé; bao dam su phoi hgp chat ché gitra don
vi lién quan. Viéc tiép nhan va xt ly théng tin phai bao dam tinh bdo mat, khach quan va quyén, lgi ich
hop phap cla cac bén.

Cac dan vi ¢o lién quan dén cong tac SV trién khai dong bo nhiing ndi dung vé Bé quy tac ing xu
trong moi trudng s6, vé khen thudng va ky luat dé toan thé SV dugc biét ré va thuc hién.

Can bd quan ly, GV, CV va ngudi lao ddng guang mau trong thuc hién chiic nang, nhiém vu dé lam
tdm guong cho SV noi theo.

Sinh vién cé trach nhiém tim hiéu, tuan tha Bo quy tic ing x trong maéi trudng s6 cac quy dinh cta
phap luat, quy dinh vé quyén va nghia vu ctia ngudi hoc, cac quy ché va quy dinh khac trong nganh
Gido duc c6 lién quan.

4. Két luan

K&t qua khao sat thuc trang cho thay SV nganh GDMN, Trudng CDSP Trung uong Thanh ph6 H6 Chi
Minh da buéc dau c6 nhan thuc, thai dé va hanh vi tich cuc trong méi trudng s6, thé hién ré & viéc tich
cuc lan tda hinh anh dep vé nha trudng. Tuy nhién, thuc trang van tén tai nhimng han ché dang ké & viéc
tuan tha Luat An ninh mang, kiém chiing théng tin, ton trong quyén riéng tu va dac biét la hanh vi s
dung ngdn ngir chudn muc khi giao tiép truc tuyén. Su chénh léch giira két qua tu danh gia ctia SV va
su ghi nhan tir CBQL, GV, CV ciing phan anh khodng cach gitia nhan thuc va viéc thuc hanh cac chuan
muc. Trén ca s& do, bai viét dé xuat hai giai phap dong bd la xay dung va trién khai Bé quy tic ing xu
van hoa trong méi trudng sé gan véi dac thu nganh GDMN va khen thuéng, ky luat dung ngudi, dang
viéc, kip thai. Viéc thuc hién dong bé cac giadi phap sé gép phan dinh huéng hanh vi iing xt s6, déng
thoi boi dudng dao diic nghé nghiép cho ngudi gido vién mam non tuang lai.

L&i cdm on: Bai viét duoc tai trg bai Trudng Cao ddng Su pham Trung uang Thanh phd H6 Chi Minh théng qua dé
tai khoa hoc va céng nghé cap co s& Ma s6:T2026-03.

Tuyén bé vé xung dét Igi ich: Cac tac gid hoan toan khéng c6 xung doét vé lgi ich.

Tai liéu tham khao

Bo Gido duc va Dao tao (2025). Ky yéu Hoi nghj téng két 8 nam thuc hién Quyét dinh s6 1299/QD-TTg ngdy 03/10/2018 cta Thu tudng
Chinh phdi phé duyét Dé dn “Xdy dung vdn héa ting xt'trong truding hoc giai dogn 2018-2025" va ba ném trién khai Chi'thi s6 08/CT-TTg
ngay 01/6/2022 cda Tha tuéng Chinh phdi vé viéc tdng cudng trién khai cong tdc xdy dung vén héa hoc dudng.

B0 Gido duc va Bao tao (2026). Théng tu'sé 03/2026/TT-BGDDT ngdy 30/01/2026 ban hanh Quy dinh vé quy tdc ting Xt ctia nha gido.

B6 Van hoa, Thé thao va Du lich (2026). Quyét dinh s6 423/QD-BVHTTDL ngdy 05/03/2026 ban hanh B Quy tdc ting Xt véan héa trén
moi trudng s6.

Lé Thj Bung, Hai Vang (1997). Tdm ly hoc ting xur. NXB Giao duc.

Leithwood, K., Sun, J., Zhang, S., & Hua, C. (2024). Academic culture: Its meaning, measure and contribution to student learning.
Journal of School Leadership, 15(2). https://doi.org/10.1177/10526846241258199.

Nguyén Thj Thdy Cudng (2024). Van hoa tng xU clia sinh vién Trudng Pai hoc Cong nghiép Thanh phd H6 Chi Minh trong thai ky
hoi nhap. Tap chi Khoa hoc va Céng nghé, Trudng Dai hoc Céng nghiép TP. H6 Chi Minh, (72), 119-129. https://scholar.dlu.edu.vn/
thuvienso/handle/DLU123456789/280634.

Nguyén Minh Thong (2023). Van hoa ting xU trén mang xa hoi & nudc ta hién nay - Nhing van dé dat ra va giai phap. Tap chi Vdn
héa Nghé thudt, (542). https://vanhoanghethuat.vn/van-hoa-ung-xu-tren-mang-xa-hoi-o-nuoc-ta-hien-nay-nhung-van-de-
dat-ra-va-giai-phap-77754741.html.

Nguyén V6 Anh, Pham Thi Dao (2024). Van héa tng xt ctia sinh vién Trudng Dai hoc Su pham Thanh phé H6 Chi Minh. Tap chi Khoa
hoc Trudng Dai hoc Supham Thanh phé H6 Chi Minh, 21(7), 1320-1332. https://doi.org/10.54607/hcmue.js.21.7.3873(2024).

g2 | GIAODUC

@xA Ho1 Thang 10/2026 (ki)



