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Abstract
This study employed a questionnaire survey with 460 students, combined with statistical data analysis using 

SPSS 20.0, to examine the characteristics of self-esteem among students at the University of Social Sciences 
and Humanities, Vietnam National University Ho Chi Minh City. The findings indicate that students generally 
rated their self-esteem at a moderate to moderately high level. In addition, the study found no statistically 
significant differences in self-esteem across demographic variables, including gender, academic year, academic 
performance, the number of close friends in the same class, and the number of teachers toward whom students 
reported positive regard.
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1. Đặt vấn đề
Trong bối cảnh giáo dục đại học hiện nay, sinh viên (SV) phải đối mặt với nhiều áp lực liên quan 

đến yêu cầu học tập, sự cạnh tranh học thuật và kỳ vọng từ gia đình cũng như xã hội. Giai đoạn ở đại 
học đồng thời là thời kỳ chuyển tiếp quan trọng từ vị thành niên sang trưởng thành, khi cá nhân phải 
thích nghi với vai trò xã hội mới, gia tăng trách nhiệm cá nhân và đưa ra các quyết định mang tính định 
hướng lâu dài cho tương lai. Nhiều nghiên cứu cho thấy những thách thức này có thể ảnh hưởng đáng 
kể đến sức khỏe tâm thần và sự phát triển tâm lý của SV, đặc biệt thông qua các biểu hiện như căng 
thẳng, lo âu và suy giảm động lực học tập. Bên cạnh đó, sự phát triển nhanh chóng của xã hội hiện đại 
và môi trường học tập cạnh tranh cũng tác động đến cách SV đánh giá bản thân và vị trí của mình trong 
môi trường đại học, từ đó đặt ra những thách thức đối với quá trình thích ứng và phát triển tâm lý của 
SV (Liu và cộng sự, 2019) [9]. Vì vậy, việc nghiên cứu và đánh giá thực trạng lòng tự trọng của SV hiện nay 
góp phần quan trọng trong việc cung cấp dữ liệu khoa học, xây dựng môi trường học tập tích cực lành 
mạnh, bổ sung dẫn chứng cho các nghiên cứu tiếp theo. Đồng thời bài viết cũng đưa ra một số khuyến 
nghị giúp SV có cái nhìn tích cực hơn vào bản thân, góp phần nâng cao quá trình học tập. 

2. Cơ sở lý luận
 Lòng tự trọng (self-esteem) được đề cập lần đầu trong tâm lý học bởi William James (1890) [8] như một 

hiện tượng tâm lý phản ánh sự đánh giá của cá nhân về bản thân, phát sinh từ mối quan hệ giữa những gì 
con người mong muốn trở thành và những gì họ thực sự đạt được. Sau đó Rosenberg (1965) [13] đã điều 
chỉnh và chuẩn hóa khái niệm, xem lòng tự trọng là thái độ tổng quát của cá nhân đối với chính bản 
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thân mình, thể hiện qua khuynh hướng đánh giá bản thân theo hướng tích cực hoặc tiêu cực. Khái 
niệm này bao hàm hai thành phần cốt lõi: 1) Thành phần nhận thức, phản ánh niềm tin của cá nhân 
về giá trị, phẩm chất và mức độ “đủ tốt” của bản thân như một con người; 2) Thành phần cảm xúc, thể 
hiện qua cảm giác hài lòng, chấp nhận hoặc bất mãn đối với chính mình. Hai thành phần này không 
tồn tại tách biệt mà tương tác chặt chẽ, tạo nên cách cá nhân nhìn nhận và đánh giá bản thân một 
cách tổng thể. Rosenberg và cộng sự (1995) [15] đã chia khái niệm ra thành hai loại gồm lòng tự trọng 
toàn cầu (global self-esteem) và lòng tự trọng theo lĩnh vực (specific self-esteem) nhưng về mặt tổng 
thể, ông vẫn cho rằng lòng tự trọng toàn cầu là nền tảng nghiên cứu quan trọng, tương đối ổn định 
theo thời gian. Theo cách tiếp cận này, lòng tự trọng phản ánh mức độ cá nhân tôn trọng, chấp nhận 
và cảm nhận giá trị của chính mình, đóng vai trò nền tảng trong sự thích nghi tâm lý và đời sống tinh 
thần của con người. Lòng tự trọng được xem là một yếu tố then chốt đối với sự phát triển tâm lý và khả 
năng thích nghi của SV nói riêng và thanh thiếu niên nói chung. Trước hết, lòng tự trọng đóng vai trò 
như một “lớp đệm” bảo vệ tâm lý, giúp cá nhân giảm thiểu các cảm xúc tiêu cực khi đối mặt với thất bại, 
căng thẳng hoặc những tình huống đe dọa đến giá trị bản thân. Trong những trường hợp quá trình 
tự xác nhận bản thân bị gián đoạn, chẳng hạn như kết quả học tập không đạt kỳ vọng, lòng tự trọng 
cao có thể giúp SV điều hòa cảm xúc, hạn chế lo âu, trầm cảm và duy trì khả năng phục hồi tâm lý. Bên 
cạnh đó, lòng tự trọng còn được xem là một động cơ cơ bản định hướng hành vi, thúc đẩy cá nhân 
hành động theo hướng duy trì và nâng cao đánh giá tích cực về bản thân, đồng thời tìm kiếm những 
môi trường học tập và xã hội nơi giá trị và năng lực cá nhân được công nhận. Nhiều nghiên cứu cũng 
cho thấy lòng tự trọng có mối quan hệ tương hỗ chặt chẽ với kết quả học tập và hành vi xã hội của SV, 
trong đó thành tích học tập tốt có tác động đáng kể trong việc củng cố lòng tự trọng, trong khi lòng tự 
trọng thấp có thể liên quan đến các hành vi lệch chuẩn hoặc khó khăn trong kiểm soát hành vi. Ngoài 
ra, lòng tự trọng còn gắn bó mật thiết với sức khỏe tâm thần và chất lượng các mối quan hệ xã hội, khi 
mức lòng tự trọng cao giúp SV ít bị tổn thương hơn trước các rối loạn cảm xúc, đồng thời thuận lợi hơn 
trong việc thiết lập và duy trì các mối quan hệ xã hội tích cực. Nhìn chung, lòng tự trọng không chỉ là 
hệ quả của những thành công cá nhân mà còn là một nguồn lực tâm lý quan trọng, góp phần bảo vệ 
SV trước áp lực, hỗ trợ quá trình thích nghi và thúc đẩy sự phát triển toàn diện trong môi trường đại 
học (Robson, 1988 [12]; Rosenberg và cộng sự, 1989 [14]; Rosenberg và cộng sự, 1995 [15]).  Trên cơ 
sở các cách tiếp cận lý thuyết nêu trên, nhiều nghiên cứu về SV đại học đã lựa chọn lòng tự trọng toàn 
cầu như một chỉ báo quan trọng để phản ánh thái độ chung của cá nhân đối với bản thân. Cách tiếp 
cận này cho phép đánh giá một cách tổng quát và tương đối ổn định về cảm nhận giá trị bản thân của 
SV, đồng thời phù hợp với mục tiêu khảo sát thực trạng trong bối cảnh giáo dục đại học. Việc sử dụng 
thang đo lòng tự trọng Rosenberg trong nghiên cứu này không chỉ dựa trên tính phổ biến và độ tin 
cậy của công cụ mà còn phù hợp với khung lý thuyết xem lòng tự trọng như một nguồn lực tâm lý nền 
tảng, có ảnh hưởng đến quá trình thích nghi và phát triển của SV.

3. Phương pháp nghiên cứu
3.1. Mẫu khảo sát

Bảng 1: Đặc điểm mẫu khảo sát

Đặc điểm mẫu nghiên cứu Số lượng %
Tổng 460 100

Giới tính
Nam 44 9.6
Nữ 416 90.4

Niên khóa

Năm thứ nhất 211 45.9
Năm thứ hai 164 35.7
Năm thứ ba 51 11.1
Năm thứ tư 34 7.4
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Học lực

Xuất sắc 60 13
Giỏi 246 53.5
Khá 148 32.2
Trung bình 6 1.3

Số lượng bạn thân cùng lớp
1 người 80 17.4
2 người trở lên 323 70.2
Không có 57 12.4

Số lượng thầy cô SV yêu quý
1 người 99 21.5
2 người trở lên 308 67
Không có 53 11.5

Nghiên cứu được tiến hành tại Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia 
Thành phố Hồ Chí Minh (KHXH&NV, ĐHQG TP. Hồ Chí Minh) từ tháng 10/2025 đến tháng 01/2026, 
thông qua việc khảo sát trực tiếp tại trường và trực tuyến trên các hội nhóm Facebook của SV trong 
trường. Mẫu khách thể nghiên cứu được lựa chọn theo phương pháp chọn mẫu thuận tiện, phi xác suất 
dựa trên sự tự nguyện của SV tại trường. Mẫu điều tra chính thức là 460 SV đang theo học tại Trường 
Đại học KHXH&NV, ĐHQG TP. Hồ Chí Minh và có sử dụng ứng dụng Locket Widget (dựa trên câu hỏi của 
nghiên cứu gốc). Đặc điểm khách thể khảo sát được trình bày cụ thể như sau:

3.2. Thang đo
Phương pháp điều tra bằng bảng hỏi và phương pháp xử lý dữ liệu thống kê là hai phương pháp 

nghiên cứu chính được sử dụng. Dữ liệu sau khi thu thập sẽ được xử lý bằng SPSS 20.0. Bảng hỏi gồm 2 
phần: Phần 1: Một số thông tin nhân khẩu của SV (niên khóa, chuyên ngành, giới tính, học lực, số lượng 
bạn thân, số lượng thầy cô mà khách thể yêu quý); Phần 2: Thang đo về Lòng tự trọng của SV.

Lòng tự trọng của SV được đo lường bằng Thang đo Lòng tự trọng Rosenberg (Rosenberg Self-Esteem 
Scale - RSES) do Rosenberg (1965) [13] xây dựng. Thang đo gồm 10 items phản ánh mức độ đánh giá tích 
cực (các items L1, L2, L4, L6, L7) hoặc tiêu cực (các items L3, L5, L8, L9, L10) của cá nhân đối với bản thân. 
Các mệnh đề được đo theo thang Likert 4 mức độ, từ 1 là Rất không chính xác đến 4 là Rất chính xác. Trong 
đó, các items số L3, L5, L8, L9 và L10 là các mệnh đề đảo chiều và đã được đảo điểm trước khi tiến hành 
phân tích. Thang đo được thích ứng ngôn ngữ và sử dụng tại Việt Nam (Bui và cộng sự, 2020) [3]. Mức độ 
lòng tự trọng của SV được đánh giá thông qua điểm trung bình (ĐTB) của các items, ĐTB càng cao cho 
thấy lòng tự trọng của SV càng cao. Kết quả kiểm định độ tin cậy (Cronbach’s Alpha) cho thấy thang đo 
đạt độ tin cậy tốt với hệ số Cronbach’s Alpha là 0.812. Hệ số tương quan biến tổng dao động từ 0.283 đến 
0.649. Item L8 của thang đo có tương quan biến tổng ở mức 0.283 (<0.3) do đó Item L8 bị loại khỏi thang 
đo trong phân tích thống kê. Các item còn lại đều có mức tương quan biến tổng trên 0.334 (>0.3), đạt yêu 
cầu. Sau khi loại bỏ item L8, Cronbach’s Alpha của toàn thang lên mức 0.819. Kết quả phân tích nhân tố 
khám phá (EFA) (sau khi loại bỏ item L8 do tương quan biến tổng thấp hơn 0.3): Hệ số KMO = 0.797, kiểm 
định Barlett có Sig. = 0.000 (<0.05) cho thấy phép phân tích EFA có thể được thực hiện. Kết quả EFA trích 
được 2 nhân tố từ tổng 9 items với Eigenvalue lần lượt là 3.72 và 1.85 (>1) với tổng phương sai trích là 
61.891% (>50%), như vậy 2 nhân tố này giải thích được 61.891% các items. Hệ số tải nhân tố sau khi xoay 
dao động từ 0.696 đến 0.831 (>0.5) và không có item nào tải lên khác so với lý thuyết ban đầu. Như vậy, 
sau khi phân tích nhân tố khám phá và kiểm định độ tin cậy thì thang đo đã loại bỏ item L8 nhưng vẫn 
đảm bảo đủ độ tin cậy và độ hiệu lực để tiến hành phân tích. 

3.3. Cách tính điểm và đánh giá
Trong công cụ đo không có chia các mức độ nên nghiên cứu sử dụng cách phân chia khoảng điểm 

Likert theo Narli (2010) [11]: Giá trị các mức độ = (giá trị lớn nhất - giá trị nhỏ nhất)/số lượng các mức 
độ = (4-1)/4= 0.75. Do đó các mức điểm được phân chia lần lượt là: 1.00 đến 1.75: Rất thấp; 1.76 - 2.50: 
Thấp; 2.51 - 3.25: Trung bình; 3.26 - 4.00: Cao. Như vậy ĐTB càng cao thì đánh giá về lòng tự trọng của 
bản thân của SV càng cao. 
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4. Kết quả nghiên cứu
4.1. Đặc điểm lòng tự trọng của sinh viên

Bảng 2: Kết quả điểm trung bình và độ lệch chuẩn thang đo lòng tự trọng của SV

STT Các mệnh đề Khoảng điểm* ĐTB ĐLC

L1 Tôi cảm thấy mình là một người có giá trị, ít nhất là cũng bình đẳng với người khác. 1-4 3.33 0.691

L2 Tôi cảm thấy tôi có một số phẩm chất tốt. 1-4 3.40 0.633

L3 Nhìn chung, tôi thường nghiêng về cảm giác mình là một kẻ thất bại. 1-4 2.80 0.951
L4 Tôi có khả năng làm việc hiệu quả như hầu hết những người khác. 1-4 3.01 0.678

L5 Tôi cảm thấy mình chẳng có nhiều điểm để tự hào. 1-4 2.73 0.969

L6 Tôi có một thái độ tích cực đối với bản thân mình. 1-4 2.99 0.768

L7 Nhìn chung, tôi hài lòng với bản thân mình. 1-4 2.90 0.837

L8 Có những lúc tôi cảm thấy mình thật vô dụng. 1-4 2.20 0.940

L9 Đôi khi tôi thấy mình chẳng có gì tốt đẹp. 1-4 2.54 1.031

Trung bình chung 2.88 0.833

Ghí chú: (*): 1=Rất không chính xác; 2=Không chính xác; 3=Chính xác ; 4=Rất chính xác
Kết quả số liệu ở bảng 2 cho thấy, mức độ biểu hiện lòng tự trọng của SV nhìn chung được đánh 

giá ở mức trung bình và khá (ĐTB từ 2.20 đến 3.40). Trong đó, các mệnh đề phản ánh sự khẳng định giá 
trị bản thân và nhận thức tích cực về chính mình được SV đánh giá ở mức cao hơn so với các mệnh đề 
mang nội dung tự đánh giá tiêu cực. Ví dụ như mệnh đề “Tôi cảm thấy tôi có một số phẩm chất tốt” (L2) 
có ĐTB cao nhất (ĐTB = 3.40; ĐLC = 0.633). Tiếp theo là mệnh đề “Tôi cảm thấy mình là một người có 
giá trị, ít nhất là cũng bình đẳng với người khác” (L1) với ĐTB = 3.33 (ĐLC = 0.691). Hai mệnh đề này có 
ĐLC tương đối thấp, cho thấy sự tương đồng khá cao giữa các SV trong việc đánh giá tích cực bản thân. 
Bên cạnh đó, một số mệnh đề khác như “Tôi có khả năng làm việc hiệu quả như hầu hết những người 
khác” (L4), “Tôi có một thái độ tích cực đối với bản thân mình” (L6) và “Nhìn chung, tôi hài lòng với bản 
thân mình” (L7) có ĐTB dao động từ 2.90 đến 3.01. Ngược lại, các mệnh đề phản ánh khuynh hướng tự 
đánh giá tiêu cực có ĐTB thấp hơn. Đặc biệt, mệnh đề “Có những lúc tôi cảm thấy mình thật vô dụng” 
(L9) có ĐTB thấp nhất (ĐTB = 2.20; ĐLC = 0.940). Tương tự, mệnh đề “Tôi cảm thấy mình chẳng có nhiều 
điểm để tự hào” (L5) và “Đôi khi tôi thấy mình chẳng có gì tốt đẹp” (L10) cũng có ĐTB tương đối thấp 
(lần lượt là 2.54 và 2.73), với ĐLC khá lớn (0.969 và 1.031).

Xét cụ thể theo nhóm nội dung các mệnh đề, có thể nhận thấy lòng tự trọng của SV biểu hiện 
không đồng đều giữa các khía cạnh khác nhau. Nhóm các mệnh đề phản ánh sự khẳng định giá trị bản 
thân và những phẩm chất tích cực cá nhân (L1, L2) đều đạt ĐTB cao và ĐLC thấp. Điều này cho thấy 
phần lớn SV có xu hướng thừa nhận bản thân là người có giá trị và sở hữu những điểm mạnh nhất định, 
đồng thời tồn tại một mức độ đồng thuận tương đối cao giữa các cá nhân trong cách đánh giá này. 
Đây có thể được xem là biểu hiện của lòng tự trọng ở mức khá, phản ánh niềm tin nền tảng về giá trị 
bản thân đã được hình thành trong quá trình phát triển cá nhân và xã hội hóa trước đó. Đồng thời, ĐLC 
thấp ở các mệnh đề này cho thấy sự khác biệt giữa các SV là không lớn, phản ánh mức độ đồng thuận 
tương đối trong cách đánh giá giá trị bản thân. Điều này gợi ý rằng niềm tin tích cực về giá trị cá nhân 
là một khía cạnh tương đối ổn định và phổ biến trong mẫu nghiên cứu. Trong khi đó, mệnh đề liên 
quan đến cảm nhận về năng lực và hiệu quả cá nhân (L4) có ĐTB tương đối cao và ĐLC thấp, cho thấy 
SV không chỉ có xu hướng đánh giá tích cực về khả năng làm việc và hiệu quả cá nhân của bản thân 
mà còn thể hiện mức độ đồng thuận khá cao giữa các cá nhân trong cách nhìn nhận này. ĐLC thấp có 
thể phản ánh sự phân tán điểm số không lớn, hàm ý rằng cảm nhận về năng lực cá nhân ở SV tương 
đối ổn định và ít có sự khác biệt đáng kể giữa các cá thể. Bên cạnh đó các mệnh đề về thái độ tích cực 
và mức độ hài lòng với bản thân (L6, L7), có ĐTB đạt gần 3.00 và ĐLC tương đối cao (lần lượt là 0.768 và 
0.837). Kết quả này cho thấy SV nhìn chung có đánh giá tương đối tích cực về khả năng và thái độ đối 
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với bản thân, tuy nhiên mức độ chắc chắn trong những đánh giá này chưa thực sự cao. Điều này cho 
thấy mặc dù mức trung bình chung nghiêng về phía tích cực nhưng mức độ ổn định của những đánh 
giá này chưa cao và có sự dao động rõ rệt giữa các cá nhân. Một bộ phận SV có thể duy trì thái độ tích 
cực và cảm giác hài lòng tương đối ổn định, trong khi một số khác lại dễ thay đổi cảm nhận về bản thân 
tùy theo bối cảnh, trải nghiệm học tập hoặc những áp lực tâm lý cụ thể. Sự phân tán này phản ánh đặc 
điểm tâm lý phổ biến của giai đoạn SV đại học, khi cá nhân vẫn đang trong quá trình điều chỉnh hình 
ảnh bản thân và chịu ảnh hưởng mạnh từ phản hồi của môi trường xã hội. Ngược lại, nhóm các mệnh 
đề phản ánh khuynh hướng tự đánh giá tiêu cực (L3, L5, L9, L10) có ĐTB thấp hơn và ĐLC tương đối 
cao. Đặc biệt, mệnh đề “Có những lúc tôi cảm thấy mình thật vô dụng” (L9) có ĐTB thấp nhất (ĐTB = 
2.20) nhưng độ phân tán khá lớn (ĐLC = 0.940), cho thấy mặc dù cảm giác vô dụng không phải là trải 
nghiệm thường xuyên đối với đa số SV, song vẫn tồn tại một nhóm SV trải nghiệm cảm xúc này ở mức 
đáng kể. Trong nhóm các mệnh đề phản ánh khuynh hướng tự đánh giá tiêu cực, mệnh đề “Đôi khi tôi 
thấy mình chẳng có gì tốt đẹp” (L10) có ĐLC lớn nhất (ĐLC = 1.031), cho thấy mức độ phân tán trong 
phản hồi của SV là cao nhất so với các mệnh đề còn lại. ĐLC lớn phản ánh sự khác biệt rõ rệt giữa các 
cá nhân trong cách cảm nhận giá trị bản thân ở khía cạnh này. Cụ thể, trong khi một bộ phận SV hầu 
như không đồng tình với cảm nhận “chẳng có gì tốt đẹp” ở bản thân thì vẫn tồn tại một nhóm SV khác 
thường xuyên trải nghiệm suy nghĩ tiêu cực này. Sự phân hóa mạnh mẽ này cho thấy cảm nhận về giá 
trị bản thân ở mức độ sâu sắc và toàn diện có thể chịu ảnh hưởng mạnh từ các yếu tố tình huống và 
trải nghiệm cá nhân như thất bại học tập, áp lực thành tích, so sánh xã hội hoặc những phản hồi tiêu 
cực từ môi trường xung quanh. Điều này gợi ý rằng mặc dù ĐTB của mệnh đề không ở mức quá thấp, 
nhưng ĐLC lớn phản ánh nguy cơ tiềm ẩn về sự dao động lòng tự trọng ở một bộ phận SV, đặc biệt là 
những cá nhân dễ bị tổn thương về mặt tâm lý. Kết quả nghiên cứu có sự khác biệt nhỏ so với kết quả 
nghiên cứu của Hồ Thị Trúc Quỳnh (2023) [7], khi tác giả thu được kết quả lòng tự trọng được SV đánh 
giá là ở mức trung bình.

Tổng hợp các kết quả cho thấy lòng tự trọng của SV không phải là một cấu trúc đơn nhất mà bao 
gồm sự đan xen giữa các đánh giá tích cực mang tính nền tảng và những cảm xúc tiêu cực ở những 
mức độ khác nhau. SV có thể đồng thời đánh giá bản thân theo hướng tích cực nhưng vẫn xuất hiện 
các biểu hiện tự đánh giá tiêu cực ở một bộ phận nhất định. Kết quả này phản ánh mức độ lòng tự 
trọng của SV nhìn chung ở mức trung bình khá, đồng thời cho thấy sự tồn tại của sự khác biệt cá nhân 
trong cách SV cảm nhận và đánh giá lòng tự trọng của bản thân.

4.2. So sánh sự khác biệt giữa mức độ lòng tự trọng với các biến nhân khẩu của sinh viên
Để tìm hiểu sâu hơn về thực trạng lòng tự trọng của SV, chúng tôi đã tiến hành so sánh sự khác biệt 

giữa các mức độ lòng tự trọng của SV với các biến nhân khẩu. Kết quả nghiên cứu cho thấy, không có 
sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa các mệnh đề lòng tự trọng của SV với các biến giới tính, học lực, 
niên khóa (p>0.05). Điều này có nghĩa là, dù là SV nam hay nữ, dù là niên khóa khác nhau hay học lực 
khác nhau thì họ đều có mức độ lòng tự trọng cũng không có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê. Bên 
cạnh đó, sự khác biệt về số lượng bạn thân và số lượng thầy cô mà khách thể yêu quý cũng không ảnh 
hưởng đến mức độ lòng tự trọng của SV. Cụ thể về biến giới tính, cho thấy ĐTB lòng tự trọng của nam 
và nữ lần lượt là 2.74 và 2.89 với cùng ĐLC là 0.54. Mặc dù SV nữ có ĐTB cao hơn nam, song mức chênh 
lệch này không đủ lớn để tạo nên sự khác biệt có ý nghĩa thống kê, cho thấy giới tính không phải là yếu 
tố quyết định mức độ lòng tự trọng của SV trong nghiên cứu này. Kết quả này tương đồng với nghiên 
cứu của Rosli và cộng sự (2012) [16], tuy nhiên lại khác so với kết quả của nhiều nghiên cứu trước đây, 
trong đó ghi nhận SV nam thường có lòng tự trọng cao hơn SV nữ (Al Khatib, 2012 [1]; Malik & Sadia, 
2013 [10]; Arshad và cộng sự, 2015 [2]; Haq, 2016 [5], Ho & Hoang, 2021 [6]).

Với biến niên khóa, ĐTB lòng tự trọng dao động từ 2.82 đến 2.89. Cụ thể, SV năm thứ nhất và năm 
thứ hai có điểm lần lượt là 2.88 (ĐLC = 0.58) và 2.89 (ĐLC = 0.53); SV năm thứ ba và năm thứ tư có ĐTB 
thấp hơn một chút là 2.84 (ĐLC = 0.46) và 2.82 (ĐLC = 0.45). Điều này cho thấy nhóm SV ở các năm đầu 
đại học có xu hướng đánh giá bản thân tích cực hơn. Tuy nhiên, sự khác biệt giữa các niên khóa không 
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đạt mức ý nghĩa thống kê, do đó chưa đủ cơ sở để khẳng định niên khóa là yếu tố ảnh hưởng đến 
lòng tự trọng. Phát hiện này không tương đồng với nghiên cứu của Haq (2016) [5] tại Đại học Punjab 
(Pakistan), trong đó cho thấy SV năm cuối có mức độ lòng tự trọng cao hơn SV năm thứ nhất một cách 
có ý nghĩa thống kê.

Xét theo học lực, kết quả cho thấy mức độ lòng tự trọng không phân bố theo một xu hướng 
tuyến tính tăng dần cùng với học lực. Cụ thể, SV có học lực trung bình có ĐTB lòng tự trọng cao nhất 
là 2.95 (ĐLC = 0.53), tiếp đến là SV học lực khá (ĐTB = 2.91, ĐLC = 0.54) và SV học lực xuất sắc (ĐTB 
= 2.89, ĐLC = 0.61), trong khi SV học lực giỏi có ĐTB thấp hơn (ĐTB = 2.80, ĐLC = 0.54). Kết quả này 
cho thấy học lực không phải là yếu tố quyết định mức độ lòng tự trọng của SV về mặt ý nghĩa thống 
kê. Điều này không tương đồng với một số nghiên cứu trước, vốn ghi nhận mối liên hệ tích cực giữa 
lòng tự trọng và thành tích học tập. Chẳng hạn như nghiên cứu của Rosli và cộng sự (2012), Arshad 
và cộng sự (2015) cho rằng SV có thành tích học tập cao thường có mức lòng tự trọng cao hơn. Đối 
với số lượng bạn thân cùng lớp, kết quả cho thấy SV có từ hai người bạn thân trở lên có ĐTB lòng tự 
trọng cao hơn so với SV chỉ có một người bạn thân hoặc không có bạn thân trong lớp. Cụ thể, nhóm 
SV không có bạn thân có điểm thấp nhất (ĐTB = 2.75, ĐLC = 0.53), trong khi nhóm có từ hai người 
bạn thân trở lên đạt ĐTB cao nhất là 2.90 (ĐLC = 0.53). Kết quả này gợi ý rằng mối quan hệ bạn bè có 
thể đóng vai trò nhất định trong việc củng cố sự tự tin và cảm nhận tích cực về bản thân của SV. Tuy 
nhiên, sự khác biệt này vẫn không đạt mức ý nghĩa thống kê. Tương tự, khi xét theo số lượng thầy cô 
mà SV yêu quý, kết quả cho thấy nhóm SV yêu quý từ hai thầy cô trở lên ĐTB lòng tự trọng cao nhất 
(ĐTB = 2.92, ĐLC = 0.54), trong khi nhóm chỉ yêu quý một thầy cô hoặc không yêu quý thầy cô nào 
có ĐTB thấp hơn. Kết quả này cho thấy mối quan hệ tích cực giữa SV và giảng viên có thể góp phần 
nâng cao cảm nhận giá trị bản thân của SV thông qua sự động viên, công nhận và hỗ trợ trong quá 
trình học tập dù mức độ ảnh hưởng chưa đạt ý nghĩa thống kê. 

Kết quả từ bảng 3 cho thấy mức độ lòng tự trọng của SV nhìn chung không có sự khác biệt có ý nghĩa 
thống kê khi xét theo các biến nhân khẩu học và bối cảnh học tập. Mặc dù tồn tại một số xu hướng về 
ĐTB giữa các nhóm, song các khác biệt này chưa đủ mạnh để đạt ý nghĩa thống kê. Điều này gợi ý rằng 
lòng tự trọng ở SV mang tính tương đối ổn định và không phụ thuộc mạnh vào các đặc điểm nhân khẩu 
hay những khác biệt cá nhân dễ quan sát. Kết quả này cho thấy lòng tự trọng của SV không đơn thuần 
phụ thuộc chủ yếu vào các biến nhân khẩu học hay bối cảnh học tập mà có khả năng chịu ảnh hưởng lớn 
hơn từ các yếu tố tâm lý nội tại và trải nghiệm chủ quan của cá nhân. Do đó, việc nâng cao lòng tự trọng 
cho SV cần được tiếp cận theo hướng toàn diện, tập trung vào việc hỗ trợ tâm lý, tăng cường khả năng tự 
nhận thức và thích nghi, thay vì chỉ dựa vào các yếu tố nhân khẩu hay thành tích bên ngoài.

Bảng 3: So sánh sự khác biệt giữa các mức độ về lòng tự trọng với các biến nhân khẩu của SV

Biến nhân khẩu
Lòng tự trọng

Mức ý nghĩa
ĐTB ĐLC

Giới tính
Nam 2.74 0.54

p>0.05
Nữ 2.89 0.54

Niên khóa

Năm thứ nhất 2.88 0.58

p>0.05
Năm thứ hai 2.89 0.53

Năm thứ ba 2.84 0.46

Năm thứ tư 2.82 0.45

Học lực

Xuất sắc 2.89 0.61

p>0.05
Giỏi 2.80 0.54

Khá 2.91 0.54

Trung bình 2.95 0.53
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Số lượng bạn thân cùng lớp

1 người 2.89 0.56

p>0.052 người trở lên 2.90 0.53

Không có 2.75 0.53

Số lượng thầy cô mà khách thể 
yêu quý

1 người 2.78 0.53

p>0.052 người trở lên 2.92 0.54

Không có 2.83 0.56

5. Kết luận
Sinh viên Trường Đại học KHXH&NV, ĐHQG TP. Hồ Chí Minh tự đánh giá về lòng tự trọng của bản thân ở 

mức trung bình khá, thể hiện qua các mệnh đề mang nội dung khẳng định giá trị bản thân và nhận thức tích 
cực về chính mình được đánh giá tương đối cao. Điều này cho thấy SV phần lớn có cái nhìn tích cực, cởi mở với 
bản thân và tương đối hài lòng với bản thân mình. Tuy nhiên, nghiên cứu cũng ghi nhận sự tồn tại của những 
biểu hiện tự đánh giá tiêu cực ở một bộ phận SV. Kết quả này phản ánh sự khác biệt cá nhân trong sự đánh 
giá về lòng tự trọng của bản thân mình ở SV. Bên cạnh đó, số liệu thống kê cho thấy không có sự khác biệt có 
ý nghĩa thống kê về lòng tự trọng theo các biến nhân khẩu học như giới tính, niên khóa, học lực, số lượng bạn 
thân cùng lớp và số lượng thầy cô mà SV yêu quý. Có thể thấy lòng tự trọng của SV mang tính tương đối ổn 
định và không phụ thuộc nhiều vào các đặc điểm nhân khẩu cơ bản, mà có thể chịu ảnh hưởng bởi các yếu tố 
khác. Từ đây, bài viết đề xuất một số khuyến nghị cho SV Trường Đại học KHXH&NV, ĐHQG TP. Hồ Chí Minh, SV 
cần chủ động rèn luyện kỹ năng tự nhận thức, chấp nhận bản thân và xây dựng cái nhìn tích cực về những giá 
trị của mình, thay vì so sánh bản thân quá mức với người khác, đặc biệt trong môi trường đại học. Đồng thời, 
SV nên tích cực mở rộng các mối quan hệ hỗ trợ lành mạnh với bạn bè và giảng viên cũng như chủ động tìm 
kiếm sự hỗ trợ tâm lý khi gặp khó khăn nhằm góp phần nâng cao lòng tự trọng của mình. 
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