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Abstract

The study focuses on clarifying the influence of regular formative assessment of English-majored students
reading comprehension through classroom conversations on their better English reading comprehension results
as well as identifying the factors in achieving these results by explaining teachers' guiding activities and the
positive effects of formative assessment through classroom conversation. The findings indicate that the students
achieved better reading comprehension results and gained numerous benefits from participating in frequent
formative assessment.
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1.Dat van dé

Sau nhiéu nam giang day, tac gia nhan thay sinh vién (SV) c6 dong luc hoc tap cao hon khi dugc
gidng vién (GV) theo doi thudng xuyén thong qua viéc danh gia qua trinh trén 16p, gitup SV duy tri muc
tiéu hoc tp va lam rdé nhiing yéu diém can cai thién trén con dudng dat dugc muc tiéu. Vi vay, GV cang
thudng xuyén danh gia bai lam ctia SV thi SV cang kién tri theo dudi muc tiéu hon. Mat khac, danh gia
la cdng cu gitp GV xac dinh dugc cac van dé SV gap phai trong thuc hanh ky nang doc va ca nhiing
van dé trong phuang phép gidng day ctia ho, tir d6 c6 dugc nhiing hiéu biét sdu sic han vé phuang
phap gidng day cla ban than, gitp ho diéu chinh bai gidng mot cach phu hop va kip thai. Doc la mét
ky nang ti€p nhan thu dong va ngusi day thuong rat khé xac dinh dugc cac yéu to6 tac dong dén déi
tuong giang day. Chi qua tuong tac truc tiép bang kiém tra, danh gia théng qua hoi thoai trén 16p cac
dac diém cta ngudi hoc nhu ky nang xu ly, kién thic ngdn ngt, hoc thuat, van hoa, xa hoi va cac dé
tai lién quan dén bai doc dugc thé hién, gitip ngudi day nhan dién van dé cta ddi tuong dé cé nhiing
diéu huéng thich hop trong gidng day ctia ho. Vi vay, kiém tra, danh gia miéng trén 1&p thudng xuyén
da thuc su gitp cai thién ky nang doc cta SV.

2. Phuong phap nghién cttu

2.1. Phuong phdp nghién cuu thuc nghiém

7

Nghién ctru nay tap trung vao phuang phép thuc nghiém déi chiing nham xac dinh cac dac diém
quan trong cla d liéu thu thap dugc tir hai bai kiém tra doc hiéu dugc thuc hién trudc va sau chuong
trinh hoc Doc 3 dé tim hiéu xem 6 su khéc biét nao vé két qua doc hiéu clia SV gitta hai nhém SV: mot
nhom tham gia danh gia thudng xuyén trén I&p trong qua trinh hoc tap va nhém con lai chon khéng
tham gia. Cung véi bang ching hoat dong thuc nghiém trén I6p, quan sat ctia GV vé hanh trinh cai
thién ctia SV trong ky nang doc hiéu dugc ghi nhan théng qua tuong tac gitra SV v6i GV qua cac cudc
hoi thoai danh gia trén IGp. TU d6, c6 thé dua ra mot s6 két luan vé tac dong cda viéc danh gia thudng
xuyén dén kha nang doc hiéu ctia SV.
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2.2. Déi tuong tham gia nghién ciu

Nghién cttu nay bao gém 85 SV nam th hai chuyén nganh Su pham tiéng Anh, Trudng Dai hoc Quy
Nhan, dugc chia thanh hai nhém, mét nhéom tham gia danh gia thudng xuyén trong suét khda hoc Doc
3 va nhém con lai chon khéng tham gia.

Nhém 85 SV dugc yéu cau tham gia hai bai kiém tra doc, mét bai trudc va mét bai sau khda hoc Doc 3.
Bai kiém tra dau tién, bai kiém tra 1 dugc thiét ké phu hop véi trinh d6 doc IELTS trung cap thap ctia SV Vi
mot van ban gdém 675 tir (O’'Connell, 2006) va 13 cau hoi vé ky nang doc ca ban (doc luét va doc quét) va
15 loai cau hai [ELTS, cu thé la hoan thanh cau, ndi théng tin vai doan van va dan nhan so dé véi thai gian
gidi han 1a 40 phut. Bai kiém tra th( hai, bai ki€ém tra 2 duoc thuc hién vao cudi khéa hoc, do d6, dugc xay
dung véi ba van ban gom 1144 tl, tir 3 ngudn sach (O’Connell, 2006; Slater, Millen & Tyrie, 2006; Jakeman
& McDowell, 2004) va 25 cau héi thudc cac loai cau héi IELTS, cu thé la dung/sai/khéng dugc dé cap, néi
tiéu dé véi doan van, hoan thanh cau cé va khong cé danh sach tur, trong thai gian la 40 phat. Do d6, so
véi bai kiém tra 1 vé dé dai van ban, su da dang va dé kho clia cau hdi, bai kiém tra 2 kho hon nhiéu. Cac
bai kiém tra dugc danh gia dua trén do tin cay phu hgp vé hinh thiic, ndi dung va cau truc, dugc 1y tu tai
liéu bai kiém tra doc IELTS & cap do trung cap thudc hé théng tiéng Anh phé quat.

Viéc danh gia thudng xuyén trong suét khda hoc la cac bai tap trén 16p, dac biét la cac bai tap dugc lay
tu sach gido trinh Doc 3 - Reading for IELTS (Van Geyte, 2011). SV tinh nguyén phat biéu tra I5i cac cau hoi
trong sach, kém theo bang chiing va giai thich cho cau tra I6i cia minh trong qua trinh tuong tac véi cac
cau hoi tiép theo ctia GV dé lam rd su hiéu biét clia ho vé cac bai tap. Vi mbi cau tra 1i tinh nguyén dat
dé chuan xac vé dap an va dan chung, ly 1&, dugc GV chap nhan, SV dugc céng mot diém danh gia phat
biéu. D€ dat dugc danh gia thudng xuyén, SV dugc yéu cau phai dat it nhat 7 diém cho toan bé khéa hoc.

Bdng 1: Két qua SV nhdn diém phat biéu tir 7 tré 1én

Diém sb 7 8 9 10 11 Téng s6
S6 SV 3 3 1 2 1

Diém sb 12 13 14 15 16 20
S6 SV 3 1 1 2 1

Thuc té€ c6 51 SV da dat diém phat bi€u tir cac bai kiém tra thudng xuyén trén I6p. Tuy nhién, chi c6
20 SV dap Ung yéu cau cla bai kiém tra thudng xuyén trong sudt khoa hoc véi s6 diém ti 7 trg 1én. Do
d6, nhém A - nhém thuc nghiém bao gém 20 SV nay va nhom B nhém déi ching bao gom 65 SV con lai.

2.3. Cong cu thu thap dir liéu va phuong phdp phan tich dir liéu

Dé do ludng su khac biét gitia két qua kiém tra clia hai nhém can phai tinh toan gia tri trung binh
va do léch chuén (BLC). Cong thiic va y nghia clia ching nhu sau:

Diém trung binh (BTB) = Téng s6 tat ca cac diém + s6 luong diém.

Theo Cuemath (2026), gid tri trung binh hoac gia tri trung tam dugc tinh toan clia mét tap hgp cac
s8 va dugc st dung dé do ludng xu hudng trung tdm cuta dit liéu. Xu huéng trung tam la thudc do
théng ké nhan biét toan bé tap dir liéu hodc phan phéi théng qua mét gia tri duy nhat, né cung cap
mot mo ta chinh xac vé toan bo dit liéu. Trong théng ké, gia tri trung binh cling ¢6 thé dugc dinh nghia
la ty 1& gita téng cla tat ca cac quan sat véi téng s6 quan sat.

Theo Kenton (2025), DLC (hodc o) la thudc do muic d6 phan tan cla d liéu so vdi gia tri trung binh. BLC
thap cé nghia la d{liéu tap trung xung quanh gia tri trung binh va BLC cao cho thay dir liéu phan tan réng hon.

Céng thuc:

—n “\2
i i —&
Standard Deviation = \/ M

(D5 léch chuan) n—1

Do léch chudn dugc tinh nhu sau: 1. Tinh gia tri trung binh cla tat ca cac diém d liéu. Gia tri trung
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binh dugc tinh bang cach cong tat ca cac diém dit liéu va chia cho s6 diém dit liéu; 2. Tinh phuong sai
cho méi diém dir liéu. Phuong sai cho méi diém dit liéu dugc tinh bang céach 1ay gia tri cha diém di liéu
trir gia tri trung binh; 3. Binh phuong phuong sai ctia méi diém d liéu (ti buéc 2); 4. Tong cac gia tri
phuong sai binh phuong (ti budc 3); 5. Chia téng cac gia tri phuong sai binh phuong (ti budc 4) cho
s6 diém dt liéu trong tap dt liéu trir di 1; 6. Lay can bac hai ciia thuong (ti budc 5).

3. Néi dung nghién cttu

3.1. Co'sé ly thuyét

3.1.1.Bdnh gid trong gido duc

a. binh nghia ddnh gid trong gido duc: Trong gido duc, thuat ngt danh gia dé cap dén nhiéu phuong phap
hodc cdng cu ma cac nha gido duc st dung dé danh gia, do ludng va ghi lai su sén sang vé mat hoc thuat, tién
b6 hoc tap, kha nang tiép thu ky nang hodc nhu cau gido duc ctia SV (Great Schools Partnership, 2015).

Theo Great Schools Partnership (2015), cac bai danh gia thudng dugc thiét ké dé do ludng nhiing
yéu t6 cu thé clia viéc hoc, vi du: muic d6 kién thuc cda SV vé khai niém hodc ky nang ma GV dang lén
ké hoach gidng day hodc kha nang hiéu va phan tich cac loai van ban va bai doc khac nhau. Cac bai
danh gia cing dugc st dung dé xac dinh diém yéu va diém manh cla tiing SV dé cac nha gido duc ¢
thé cung cap hé trg hoc tap chuyén biét, chuang trinh gido duc hodc dich vu xa hoi.

Alderson (2000) cho rang ban chat viéc danh gia doc trén I6p c6 moi quan hé chat ché véi ban chat
cta gidng day. Thuc hanh ca ngudi hoc c6 thé dugc khai thac dé gitp ho hiéu hoac hiéu hon vé bai
doc. Quy trinh va tiéu chi danh gia nén phan anh nhiing gi dugc gidng day va cach né dugc day. Quy
trinh danh gia nay nén ghi nhan moét cach c6 hé théng cac phan hoi cia SV déi véi bai tap trén 16p.

b. Binh nghia ddnh gid qud trinh: Theo Laitusis (2022), danh gia qua trinh 1a danh gia dién ra trong
qua trinh hoc tap. Chung dugc goi la danh gia qua trinh vi két qua c6 thé dugc sir dung dé théng bao
nhiing viéc can lam tiép theo cho tiing ca nhan hoac nhém SV trong qua trinh hoc tap dién ra. Danh
gia qua trinh thuc hién dé hé trg cac quyét dinh dugc dua ra trong qua trinh hoc tap.

Dénh gia qua trinh dugc thuc hién trong sut nam hoc, thudng la bai GV. Muc dich chinh clia ching
la théng bao cho GV vé su tién b cta SV, nhiing diém yéu clia ho trong kién thirc va cach diéu chinh
phuong phap gidng day dé céi thién viéc hoc tap clia SV, cé thé bang cach gidm toc d9, 13p lai bai hoc
hoac tham chi giao cho mot s6 SV nhiing nhiém vu mdi va khé hon.

c. Héi thogi trén I6p: Theo Alderson (2000), hdi thoai dan gidn trén I6p gilra ngudi danh gia - GV va
ngudi doc - ngudi hoc cé thé huéng dén muc dich danh gia. Cach dat cau hoi gitp ngudi danh gia khai
thac théng tin can danh gia nhu ngudi hoc c6 hiéu mét phan cu thé ctia bai doc hay khéng, ho gap khé
khan gi va chién lugc nao dugc st dung, ...Ngudi danh gia cé thé lam ré khé khan hay viéc hiéu sai cla
ngudi doc bang cac cau héi nhu: Ho c6 khé khan gi? Tai sao ho khéng hiéu? Ho da hiéu gi? Ho c6 nhan
biét minh da khong hiéu hodc da hiéu sai khéng? Lam sao ho nhan ra dugc diéu do?....

d. Lgiich cua ddnh gid qud trinh: Theo PowerSchool Staff (2023), danh gia qua trinh cé nhiing lgi ich
nhu sau: + Muc tiéu hoc tap dugc xac dinh rd rang: Theo doi tién dé hoc tap clia SV thudng xuyén gidp
ho duy tri, kién dinh v6i muc tiéu hoc tap va GV c6 thé lam rd nhing hiéu lam trudc khi SV di chéch
hudng; + Tang tinh nghiém ngat: Thuc hanh danh gia qua trinh gidp GV thu thap thong tin vé nhu cau
cda SV. Khi GV hiéu dugc nhiing diéu gitp SV thanh céng, ho c6 thé tao ra mot méi trudng hoc tap
nghiém ngat th thach moi SV; + Cai thién thanh tich hoc tap: Viéc cung cadp phan hoi thudng xuyén
cho SV va GV vé tién dé dat dugc muc tiéu la chic nang chinh ctia danh gia thudng quy, gitp nang
cao thanh tich hoc tap. Danh gia thudng quy gitp SV thu hep khoang cach gitra kién thirc hién tai va
muc tiéu hoc tap; + Tang cudng dong luc hoc tap: Vi danh gia thudng quy bao gom viéc thiét 1ap muc
tiéu hoc tap va do ludng tién dé dat dugc cac muc tiéu dé nén dong luc hoc tap sé tang lén. Khi SV tap
trung vao muc tiéu minh dang hudng téi, két qua sé tang vot; + Tang cudng su tham gia ctia SV: SV can
tim thay y nghia trong céng viéc minh lam trén IGp. Viéc két n6i cdc muc tiéu hoc tap vai cac van dé
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va tinh hudng thuc té€ sé thu hat SV tham gia tich cuc hon cac hoat dong huéng dan va nuéi dudng su
td mo tu nhién clia SV vé thé gidi; + Phan hoi tap trung va c6 muc tiéu: Phan héi lam ndi bat nhing 16
héng trong hiéu biét va théng bao cu thé cho SV vé cach ho cé thé cai thién viéc hoc ciia minh thay vi
chiliét ké nhiing gi ho lam sai, tir dé tao diéu kién thuan lgi cho qua trinh hoc tap tuong hoé gilta GV va
SV; + Trdi nghiém hoc tap ca nhan héa: Phan tich ky luéng di liéu déanh gia qua trinh cho phép GV xem
xét cac phuang phap gidng day phu hop va hiéu qua cho tiing déi tugng cu thé vi phuong phép hiéu
qua v6i mot nhém SV ¢é thé khdng hiéu qua véi nhom khac; + Ngudi hoc tu diéu chinh: Day cho SV cac
ky nang can thiét dé theo déi va chiu tradch nhiém véi muc tiéu cia minh sé tao ra nhirng ngudi hoc tu
diéu chinh. Cung cap cho SV cac vi du vé bai lam chat lugng cao va nhiing co hoi xem xét, stta chlta bai
lam ctia ban than dé xay dung nhiing ngudi tu duy doc lap va tu chd; + Quyét dinh dua trén dit liéu: Su
dung dit liéu thu thap dugc tir cac bai kiém tra hoc tap thudng xuyén gitip GV dua ra cac quyét dinh
dung dan, c6 can c, dua trén di liéu.

3.1.2. Boc hiéu

a.Dinh nghia vé qud trinh doc hiéu: Theo Alderson (2000), qua trinh doc la qua trinh tuong tac gitra ngudi
doc véi van ban, ngudi doc nghi vé nhiing gi minh dang doc: né c6 y nghia gi véi ho, né ¢6 lién quan gi vai
nhimg gi ho da doc, véi nhimng gi ho biét, va du doan nhiing gi sé dién ra ti€p theo trong bai doc nhu vay.

3b. Ky ndng doc: Alderson (2000) cho réng kha nang doc hiéu la qua trinh ti vi mé (hiéu tl, cum tu,
cau) dén vi moé (hiéu ndi dung van ban). Theo dng, Davis (1968) da xac dinh 8 ky ndng nhu sau: + Nhan
dién nghia tlr; + Rat ra ham y cla ti trong ngit canh; + Tim thay cau tra 16i cho cau héi dugc trinh bay
rd rang trong bai; + Lién két dugc cac y trong bai; + Suy ra cadc ham y tir bai doc; + Nhan dién muc dich,
thai do, cdm xuc cla tac gia; + Nhan dién ky thuat clia tac gia; + Nam bat két cu bai doc.

3.2. Két quad nghién ciu va thdo luén

3.2.1. K&t qua bai kiém tra doc hiéu trudc va sau tdc déng

Bdng 2: Két qua bai kiém tra 1

Loai nhom Nhom A Nhom B Toan bo SV
S6 SV (N) 20 65 85
Téng sb diém (Ex) 158.8 466 624.8
DTB (n) 7.94 7.16 7.35
DLC (o) 1.31 1.46 1.47

Nhém A: Nhém SV thuc nghiém; Nhém B: Nhom SV déi ching

Két qua bai kiém tra 1 cho thdy SV nhém A dat BDTB cao han nhém B géan 0.8 diém, v6i DTB lan lugt
cau hai nhom 1a 7,94 diém va 7,16 diém. Nhdm B ¢4 DTB thap han mét chit so vai trung binh clia toan
dir liéu nhom 7,35 diém. Vi DLC nho hon 1a 1,31diém, két qua cta nhém A cho thay diém s6 cla ho
tap trung quanh BTB nhiéu hon so véi nhém B véi DLC 1a 1,46 diém. Diéu nay c6 nghia la trinh d6 gitia
cac hoc sinh trong nhdém A gan nhau hon so véi nhém B.

Két qua nay cho biét nhém A, 8 mot muic d6 nhat dinh c6 ky nang doc tuong déi tot hon nhom B &

giai doan dau trudc khi tham gia khoa hoc Doc 3.

Bang 3: Két qua bai kiém tra 2

Loai nhom Nhom A Nhom B Toan bo SV
S6 SV (N) 20 65 85
Téng sb diém (Zx) 169.5 4552 624.7
DTB (n) 8.47 7.00 7.34
DLC (o) 1.04 1.61 1.62

Theo béang 2, ¢6 su khac biét I6n hon gilta két qua ctia nhom A va nhém B. BTB clia nhém A (8,47
diém) cao hon gan mot diém rudi so vai DTB ctia nhom B (7,0 diém). Ngay ca vdi gia tri DLC thap hon
1a 1,04 diém s6 ca nhdm A ndm xung quanh BTB trong khi diém s clla nhém B, v6i BLC cao hon la
1,61diém, phan tan xa hon so v6i DTB clia no.
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So sanh két qua bai kiém tra 1 va bai ki€ém tra 2, nhdm A cho thdy su cai thién dang ké vé diém doc
hiéu, ting han mot nlta diém so vai DTB (7,94 diém cho bai kiém tra 1 va 8,47 diém cho bai kiém tra
2). Ngugc lai, nhém B cho thay su suy gidm nhe vé BTB vai 7,16 diém va 7,0 diém lan lugt cho bai kiém
tra 1 va bai kiém tra 2. Thém vao d6, DLC thap hon cla bai kiém tra 2 (1,04 diém) 8 nhdm A c6 nghia la
su khac biét gilra diém s6 ctia cac thanh vién giam di, do do diém sé clia ho tap trung vao nhém trén,
trong khi vGi BLC cao hon nhiéu cha bai kiém tra 2 (1,61diém) & nhom B, diém sé clia cac thanh vién
trai rong hon. Nhu vay, nhom A da c6 tién bé tét ngay ca khi bai kiém tra 2 dugc cho la khé hon bai
kiém tra 1, hau hét cac thanh vién déu cai thién két qua doc hiéu vSi DLC nhé hon. Mat khac, DTB thap
hon va BLC cao han ctia nhom B ¢6 nghia la nhiéu thanh vién bi tut lai phia sau, trong khi mét sé van
c6 thé dugc hudng Igi ti phan héi cia GV théng qua su tuang tac cla cac SV khac véi GV trong qua
trinh danh gia trén I6p.

3.2.2. Nguyén nhan

a. Quy trinh ddnh gid: Khi phat biéu, tra 16i cdu hoi clia cac bai tap doc hiéu trén 16p, SV dugc yéu cau
néu dan ching lién quan dén cau hoi va tir dan ching dua ra cau tra |6i. Nhu vay, qua trinh tra 16i cau
hoi SV phai chi ra cach thuic, ky thuat tim ra dap an. Theo ky thuat doc hiéu, SV can thuc hién cac budc
sau: Budc 1: SV phai hiéu cau hoi. T théng tin cau héi SV phai xac dinh ly do doc bai - Doc bai dé tim cai
gi? Ky thuat lién quan la gi? - Doc tim ndi dung chinh hay ldy y chi tiét? Doc dé hiéu nghia mét ti, mot
cum tur trong nglt canh hay muc dich st dung théng tin clia tac giad?,...; Budc 2: T théng tin yéu cau
trong cau hoi, SV phai thuc hién chién lugc doc hay ky thuat doc phu hop dé xac dinh théng tin nao
hay phan nao trong bai lién quan dén cau hoi. Day la budc xac dinh dan chiing cho cau tra 16i; Budc 3:
Hi€u dan ching va yéu cau cla cau hoi, dua ra cau tra 15i phu hgp theo yéu cau. Day la budc gidi nghia
thong tin dan chiing dé dua ra cau tra I5i theo yéu cau ctia cau hoi. Déi khi cau tré 16i dugc thé hién rd
rang trong dan chung, tuy nhién, cé trudng hgp ngudi doc phai can cac budc suy luan hay lién két cac
y dé dua ra cau tra |5i phu hop.

Theo quy trinh nay, SV tham gia danh gia nam dugc ky thuat doc va cach thic lam bai ciing nhu van
dung thanh cong chién thuat doc hiéu dé nhan dugc diém phat biéu.

b. Vé phia SV: Khi phat biéu, SV dugc danh gia vé viéc ghi nhé tir vung, cau trdc cau tiéng Anh dé c6
thé hiéu théng tin cau hdi va dan chiing bai doc lién quan. Viéc tham gia phat biéu thudng xuyén sé
giup SV st dung lién tuc ngdn ngt dich trong giao tiép gilip cac em tang vén tur vung, cau trag, kién
thuc tiéng Anh, tré lai gitp viéc doc hiéu dé dang hon va tét hon. Tuong tu, tham gia danh gia thudng
xuyén trén I&p gitp SV ndm rd ky thuat thuc hanh doc hiéu va st dung thanh thao cac chién thuat, ky
thuat doc hiéu dé dé co6 thé dua ra cau tra 16i dung theo yéu cau. Mat khac, viéc tuong tac véi GV cling
lam tang kha nang nhan dién cac han ché cling nhu diém can khac phuc ctia SV théng qua phan hoi
clia GV, gilp cac em cai thién ky nang doc va duy tri hoat ddéng hoc tap trén I&p. Tham gia vao hoat
déng doc hiéu gitp cac em kich hoat kién thic nén, kién thic ngdn ngr va kién thic lién quan dén bai
doc nhu van hoa, xa hoi, khoa hoc, nghé thuat, khuyén khich cdc em mé& réng hiéu biét, nang cao kha
nang tu duy, suy luan, phan bién. Tir d6, kha nang doc hiéu ctia SV cling dugc cai thién.

¢. Vé phia GV: Héi thoai danh gia trén I6p gitp GV nhan phan hoi tuc thi vé mic dé tiép thu cda tung
SV cho tiing budc clia quy trinh danh gia nhu SV ¢6 hiéu cau hoi hay khéng, cac em c6 xac dinh dugc
dan ching hay khong, c6 1ap luan phu hgp hay khéng. GV déng thai cling xac dinh nguyén nhan cua
nhiing sai s6t hoac cac diém han ché ma méi SV can khac phuc nhu sai sét vé tir vung, cdu truc ngl
phap, kién thic nén hoac kién thiic cha dé. Phan tich cac phan hoi nay, GV c6 nhiing hudng dan kip
thai, diéu chinh hoat dong doc hiéu SV dugc t6t han. Tir nhiéu phan héi ctia SV, GV cling xac dinh dugc
nhiing bat cap, thi€u sét hoac khong phu hgp trong hudng dan cta ho déi véi nhém doéi tugng, ti dé
ho c6 thé cap nhat va diéu chinh hgp Iy trén co s dir liéu thu thap dugc qua cac danh gia, giup nang
cao hoat dong giang day, diéu hudng cai thién hoc tap cta SV.
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