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Abstract

This study evaluates the implementation and effectiveness of integrating digital technology into 30% of the
instructional time allocated to political theory courses at Nha Trang University. A mixed-methods approach was
employed, combining learning management system (LMS) data analysis with a questionnaire survey of 141 students.
The findings indicate that the model has produced several positive outcomes: 86.5% of respondents considered
the video lectures concise and easy to understand, 87.1% reported that the model enabled greater flexibility and
autonomy in managing their study time, and 84.4% supported maintaining the 30% online learning component.
Technical support provided by the technology company through the ntu.evobright.edu.vn platform also achieved an
85% student satisfaction rate. Nevertheless, psychological and motivational barriers remain significant, as 50.3% of
students acknowledged occasionally losing interest and adopting a superficial approach to screen-based self-studly.
Some students also regarded digital learning as a convenient means of avoiding active engagement with courses they
found unappealing. These findings suggest that, despite its current limitations, the integration of digital technology into
political theory courses is both necessary and potentially effective. The article proposes several key measures, including
designing more interactive digital lectures, strengthening lecturers’ learning-data management competencies, and
establishing closer coordination among the university, students, and educational technology providers.
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1.Patvan dé

D3&i mai phuong phap gidng day va danh gia cac hoc phan Ly luan chinh tri & dai hoc cia Viét Nam luén
la mét trong nhiing nhiém vu trong tdm nham nang cao chat lugng dao tao va dap Uing yéu cau chuyén déi
s6 quéc gia. Trong nhitng nam gan day, viéc tiing dung céng nghé giao duc (EdTech) vao giang day da dugc
nhiéu ca s& gido duc dai hoc trién khai va budc dau mang lai nhiing két qua tich cuc. D& danh gia tinh hiéu
qua cuia viéc trién khai iing dung cong nghé s6 vao giang day va danh gia cac hoc phan Ly luan chinh tri da
¢6 nhiéu cong trinh nghién ctiu sém dé cap. Tiéu biéu, cac nghién ctu hién nay chii yéu tap trung phan tich
lam rd thuc trang chuyén déi tir phuong phap truyén théng sang mé hinh Blended Learning va Lép hoc
déo nguoc & bac dai hoc. Trong d6, nghién ctiu vé viéc gidng vién (GV) st dung nén tadng LMS, MS Teams dé
cung cép bai gidng video va tai liéu, thuc day sinh vién (SV) chi déng tu hoc va tang cudng tuang tac truc
ti€p trén I&p rat dugc chd trong. Nghién ctiu ctia Nguyén Thi Hoa Binh (2025) 1a mét hudng di mdi ¢ tinh
thuc tién cao. Tac gid tap trung phan tich diém manh va diém yéu ctia mé hinh Blended Learning, chi ré trién
vong ctia mo hinh nay trong gido duc dai hoc 4.0. Dé xuat thay thé hinh thic van dap, tu luan truyén thong
bang thuyét trinh truc tuyén, lam video hodc du an nghién ctu dé do ludng nang luc thuc té clia ngudi hoc
clia Lé Thi Hoa (2024) c6 nhiéu diém mdi. Bai viét nay di sdu phan tich, lam ré cac dac diém cla mé hinh
hoc tap két hgp va dé xuat cac dinh hudng gidi phap trong qua trinh trién khai hoc tap két hop & cap dai
hoc. Déc biét bai viét cila Nguyén Phudc Tai, & Nguyén Thuan Quy (2026). Chi rd két qua cta viéc ting dung
mo hinh Blended Learning vao giang day triét hoc Mac-Lénin cho sinh vién quéc té da va dang mang lai
hiéu qua tich cuc. Cho thdy cac nghién cttu tap trung lam r6 vé viéc ap dung mé hinh Blended Learning vao
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giang day dai hoc néi chung va gidng day cac hoc phan ly luan chinh tri néi riéng & dai hoc dang dugc ting
dung chuyén sau gan vai ting nganh va linh vuc cu thé. Ngoai ra con cé két qua nghién ciu khac nhan
manh gidi phap nang cao nhu cau hoc tap ly luan chinh tri thong qua da dang hoa phuang thuc ti€p can
va Uing dung coéng nghé s6 & cac trudng dai hoc, cao dang trén ca nudc nhu: Mai Thi Dung & Truong Thi
Xuan Huong (2023), Bui Trudng Giang (2018), Nguyén Minh Hai & Nguyén Quang Duong (2022), Lé Thi Hoa
(2024), Nguyén Phudc Tai & Nguyén Thuan Quy (2026), .v.v. Cac nghién ctu da chi ra rang mé hinh méi gitp
cai thién dang ké két qua hoc tap, tang cudng tinh tuong tac GV véi SV, dong thai hé trg phat trién ky nang
mém nhu quan ly thai gian, lam viéc nhom va tu hoc la nhiing yéu té c6t 16i trong ky nguyén s6. Tuy nhién,
cac bai viét con cho thdy qua trinh trién khai thuc té tai cac trudng dai hoc van chua cé su théng nhat cao
vé mo hinh, ndi dung va phuong thuc té chiic trén nén tang sé. Diéu nay xuat phat ti su khac biét vé dinh
hudéng dao tao, dac diém nganh nghé, quy mé ngudi hoc, mé hinh quan tri va diéu kién ha tang cong nghé
cla tling co sd gido duc. Vi vay, hiéu qua clia viéc ting dung cdng nghé sé trong giang day cac hoc phan Ly
luan chinh tri cling khac nhau gilta cac co sG dao tao.

Trudng Pai hoc Nha Trang la co s& gido duc dai hoc da nganh, da linh vuc véi quy moé dao tao trén
15.000 SV, c6 thé manh trong cac linh vuc nudi tréng thiy san, céng nghé thuc pham va kinh té bién.
Trong b8i cAnh ddy manh chuyén déi s6 gido duc dai hoc, viéc d6i mdi phuong phép gidng day cac hoc
phan Ly luan chinh tri tai trudng viia la yéu cau cap thiét, viia c6 tinh dac thu riéng. DE hién thuc héa
muc tiéu chuyén déi s, ngay 09/4/2026, Trudng Dai hoc Nha Trang da ban hanh Quyét dinh s 525/
QD-DHNT “Veé viéc thi diém dao tao truc tuyén cdc hoc phan Ly ludn chinh tri, véi ty 1é 30% thoi luogng hoc
tap duoc trién khai trén hé théng Quan ly hoc tdp (LMS)" [7, 2026]. M6 hinh nay hudng dén viéc phat huy
tinh ch d6ng clia ngudi hoc, giam tai thoi lugng hoc truc tiép, tang cudng cac hoat dong thao luan,
tuong tac va phat trién tu duy phan bién cho SV. Tur thuc tién trién khai mé hinh thi diém, bai viét tap
trung danh gia hiéu qua cla viéc tich hgp cong nghé sé trong gidng day va danh gia cac hoc phan Ly
luan chinh tri tai Trudng Dai hoc Nha Trang; phan tich nhiing thuan lgi, kho khan va dé xuat giai phép
nham nang cao chat lugng day hoc trong béi canh chuyén doi s6, gép phan thuc hién hiéu qua Nghi
quyét s6 71-NQ/TW ngay 22/8/2025 ctia B6 Chinh tri vé dét pha phat trién gido duc va dao tao.

2. Phuong phap nghién ctiu

2.1. Thiét ké nghién ciu

Nghién cttu ap dung khung ly thuyét hoc tap két hop (Blended Learning) theo mé hinh xoay vong
(Rotation Model), cu thé |a hinh thic I16p hoc ddo nguac (Flipped Classroom). Vi thai lugng 30% trén khéng
gian s6, SV chi dong tu hoc qua hé thong LMS (bai gidng video, tai liéu s, dién dan thao luan) trudc khi
tham gia 70% thai lugng hoc truc tiép trén IGp dé tuang tac va gidi quyét tinh huéng gan vdéi thuc tién do
GV goi mé&. Nghién clu tap trung tra I6i cau hdi vé viéc tich hgp 30% cdng nghé s6 tac dong nhu thé nao
dén nhan thic (mdc do hing tha, su tu tin) va két qua hoc tap (diém sé, tu duy phan bién) hoc phan Ly luan
chinh tri ctia SV tai Trudng Dai hoc Nha Trang. Nghién ctiu con dua trén két quéa danh gia diém qua trinh 50%
va 50% diém thi cudi ky ctia SV lam co s& danh gid tinh hiéu qua ctia viéc ap dung mé hinh mai.

2.2. Phu'ong phdp thu thdp va phan tich dir liéu

Vé do6i tugng tham gia, tac gia thuc hién khao sat ngau nhién 141/180 SV dang theo hoc cac hoc phan
Ly luan chinh tri c6 tng dung cong nghé s6 tai Trudng Dai hoc Nha Trang trong thai gian hoc ky hé nam
hoc 2025-2026 bang bang hoi truc tuyén (Google Forms), két hgp phan tich dit liéu hoc tap (Learning
Analytics) trén hé théng LMS. Trong d6 Learning Analytics (Phan tich hoc tap) la qua trinh thu thap, phan
tich va khai thac dit liéu do ngudi hoc tao ra trong qua trinh hoc tap trén cac nén tang s6 nham theo doi
tién do, danh gia hiéu qua hoc tap, du bao nguy co hoc tap va hé trg GV t6i uu hoa hoat dong day hoc,
gdp phan nang cao chat lugng dao tao cac hoc phan Ly luan chinh tri. Dac biét, tac gia sit dung phuong
phép logic va lich sir dé ly giai cac han ché, bat cap con tén tai trong qua trinh trién khai mé hinh.

3. Két qua nghién cuu

3.1. Hiéu qua tich cuc tir géc nhin ctia sinh vién

Két qua khao sat doi véi 141/180 SV tham gia hoc phan Ly luan chinh tri tai Truong Dai hoc Nha Trang
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theo mé hinh tich hgp 30% thai lugng hoc truc tuyén trén hé théng LMS cho thay mo hinh nay da nhan
dugc sy don nhan tich cuc tir phia ngudi hoc, buéc dau khang dinh tinh hiéu qua trong viéc déi méi
phuong phép gidng day clia nha truong. Trudc hét, cé téi 86,5% SV danh gia cac video bai gidng dugc
thiét k& ngdn gon, suc tich va dé hiéu hon so véi viéc tu nghién cdu gido trinh [8, 2026]. Diéu nay cho
thdy viéc chuyén tai kién thuic thong qua hoc liéu s6 da gop phan gidm bét tinh han 1am, khé khan vén
ton tai & cac hoc phan Ly luan chinh tri, gitp ngudi hoc dé tiép can cac ndi dung nén tang trudc khitham
gia hoc truc ti€p trén I6p. Cling vai d6, 87,1% SV cho rang hinh thiic hoc qua video gitp ho chi déng vé
thdi gian, c6 thé xem lai nhiéu lan nhimng nodi dung chua hiéu va tu diéu chinh tién dé hoc tap theo nang
luc ca nhan, gidam ap luc khi hoc tap. Day la mét trong nhiing uu thé néi troi ciia mé hinh hoc tap két hop
(Blended Learning), gép phan hinh thanh nang luc tu hoc va nang cao trach nhiém ctia ngusi hoc trong
qua trinh ti€p thu tri thic. Bén canh viéc tao diéu kién thuan Igi cho hoc tap ca nhan, mé hinh con nhan
dugc su déng thuan cao vé tinh bén viing, khi 84,4% SV bay td mong mudn tiép tuc duy tri ty 1& 30% hoc
truc tuyén. K&t qua nay phan anh su thay déi tich cuc trong nhan thic ctia SV déi véi hinh thic hoc s6,
déng thai khdng dinh mé hinh méi khéng lam gidm chét lugng hoc tap ma con tao diéu kién dé cac gid
hoc truc ti€p trén I1&p tap trung nhiéu han vao hoat dong trao doi, thao luan gop phan phat trién tu duy
phan bién ctia SV. Bén canh d6, 85% SV hai long véi cong tac ho trg ky thuat tir don vi cung cap nén tang
hoc tap, cho thdy yéu t6 ha tang cong nghé va dich vu hé trg da dap ing tot yéu cau trién khai mé hinh.
Viéc hgp tac véi cong ty chuyén cung cap vé dich vu trén nén tang s6 cho thay su quan tam va dau tu cla
nha trudng, qua dé khac phuc nhiing han ché vé mat cong nghé tir GV, tao diéu kién cho GV ¢ thém thai
gian nang cao trinh d6 chuyén mon; SV dugc quan tam, cham séc va hé trg kip thai cac van dé kho khan
khi hoc truc tuyén. D€ dé nhan thay, tac gia khai quat két qua khao sat (Nguén: Khao sat tai Trudng Dai
hoc NhaTrang, thang 07 néam 2026 (n = 141), bang bang dudi day:

Bang 1: Mirc do don nhan mé hinh hoc 56 30% ciia sinh vién

STT Chi s6 khao sat Ty 1¢ sinh vién
1 Chu dong thoi gian hoc tap 87,1%
2 | Video ngén gon, d& hiéu 86,5%
3 | Hailong véi hd trg ky thuat LMS 85,0%
4 | Ung ho tiép tuc duy tri md hinh 30% 84,4%

Bang 1 cho thdy cac chi sé déu dat trén 80% ti phan anh ctia ngudi hoc la tin hiéu tich cuc can dugc tiép
tuc nghién ctiu va phat huy. Biéu do cling cho thay tinh lich st va logic tir thuc tién trién khai mé hinh. Vé
tinh lich st viéc chuyén déi hoc tap trén nén tang s6 la xu thé chung va phu hgp véi su phét trién cda khoa
hoc va cong nghé, nhat la cda tri tué nhan tao (Al). Vé tinh logic, viéc thay d6i phuong phap gidng day va hoc
tap khong lam mat di tinh khoa hoc, hé thong va ban chat ctia moén hoc ly luan chinh tri. Chinh céng nghé
sé gop phan hé trg ngudi day va hoc vé néi dung tri thiic cia nhan loai, vai trd ctia GV la bién tri thic d6 van
dung vao thuc tién cé hiéu qua dé ly giai cac hién tugng xa héi va mang tinh lich st vira logic.

Tuy nhién, bén canh mat tich cuc dat dugc, két qua khao sat cling phan anh mét thuc té can dugc
quan tam hon khi cé dén 50,3% SV thira nhan doi luc mat hiing thi hoac c6 tam ly hoc d6i phé trong qua
trinh tu hoc qua man hinh truc tuyén. Mac du day la mét ty 1& dang luu y, nhung khéng phan anh su phu
nhan tinh hiéu quéa cia mé hinh hoc s6 ma chii yéu xuat phat tir dac diém tam ly ctia ngudi hoc trong moi
trudng truc tuyén va yéu cau cao vé nang luc tu hoc ctia SV. Biéu nay cling cho thay hiéu qua ctia mo hinh
khong chi phu thudc vao nén tang cong nghé ma con gan chat vai chat lugng thiét ké hoc liéu, muc do
tuong tac clia bai giang va vai tro dinh hudng cia GV. Diéu nay phu hop véi nhan dinh: “Nhu vdy Blended
learning mang dén mét tréi nghiém hoc tdp pha trén gitia giang day truc tiép va giang day truc tuyén dua trén
cdc nén tang céng nghé 4.0. Phuong phdp day hoc ndy da chiing té dugc hiéu qua thuc té cia minh trong bdc
day hoc dai hoc hién nay” [5, tr.45]. Nhin chung, cac két qua khao sét da cung cdp bang chiing thuc tién
cho thay mé hinh hoc s6 véi 30% thai lugng truc tuyén khéng chi dugc da sé SV dén nhan ma con gop
phan nang cao tinh chti dong, hiéu qua hoc tap va kha nang thich (ng véi méi trudng gido duc sé, tao co
s& quan trong dé ti€p tuc nhan rong va tiing budc hoan thién mé hinh trong thdi gian tdi. Bén canh do,
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viéc ap dung mé hinh nay cho déi tugng dao tao tir xa, cao hoc, tién si, ciing la mét cach phu hgp trong
b&i canh gidm tai cac hoc phan nang vé ly thuyét, han lam va tang tinh tuong tac, tranh luan, phan bién
gdp phan nang cao hiéu qua tu duy phan bién ma muc tiéu cac hoc phan ly luan chinh tri huéng dén.
Bén canh viéc nhan dugc sy quan tdm, ting ho clia SV vé mé hinh méi, két qua hoc tap trén nén tang
s6 cng la dau hiéu cho thay tinh hiéu qua ctia hinh thic nay. Két qua phan loai diém qua trinh 30%
trén nén tang s6 & bang sé liéu dudi day la mot minh ching cu thé:
Bdng 2. Phan logi két qua kiém tra 30% trén nén tang sé ciia SV I6p CNXHI

Miic danh gia Khoéng diém Sé SV Ty 18 (%)
Duéi TB Du6i 5.0 8 4.5
Trung binh Tir 5.0 dén 6.5 0 0
Kha Tir 6.5 dén 8.0 1 0.6
Tét Tir 8.0 dén 10.0 168 94.9
Téng 177 100

Nguon: Tong hop tir két qud kiém tra trén nén tang hoc tdp sé ciia l6p CNXHI.

Nhin chung, phé diém ctia I&p CNXH1 tap trung rat manh & nhom diém cao, cho thay két qua hoc tap
ctia phan I6n SV khong chi t8t ma con tuang déi dong déu. Trong téng s6 177 SV ¢6 dit liéu, c6 dén 168
ban dat mic t6t (tir 8,0 dén 10,0 diém), chiém ty |é dp dao 94,9%. S6 con lai chi c6 duy nhat 1 SV dat muc
kha (0,6%), khéng c6 ai & mic trung binh, va 8 SV xép loai dudi trung binh (4,5%). Véi diém trung binh
chung clia toan 1&p dat 8,66 va diém trung vi [én t&i 9,18, c6 thé khang dinh phan 16n SV da tham gia rat
hiéu qua vao hoat déng tu hoc cling nhu hoan thanh tét cac bai kiém tra trdc nghiém trén nén tang sé.
Mot diém dang luu y 1a ca 8 trudng hop dudi trung binh déu nhan diém 0.0. Hé théng cing khong ghi
nhan bat ky tién trinh hay hoat dong hoc tap nao clia cac ban nay trén LMS. Diéu nay chiing té két qua
thap hoan toan la do SV bd hoc hodc khéng tham gia, chitkhéng phan anh ding nang luc lam bai cta ho.
Thuic té, néu loai bé cac trudng hop vang hoc, ty 1é SV dat muic t6t sé [én tGi 99,4% va diém trung binh clia
caldp séla9,07.Thong qua cac s6 liéu trén cho thady mo hinh hoc tap truc tuyén dang mang lai tin hiéu rat
tich cuc, nhung dé danh gia mét cach toan dién va chinh xac nhat hiéu qua ctia phuang phap nay, ching
ta van can xem xét thém cac yéu t6 khac nhu: d6 kho ctia bé cau hoi trdc nghiém, s6 lan SV dugc phép
lam bai, va kha nang thuc té trong viéc ghi nhg, van dung kién thiic sau khéa hoc ctia SV.

3.2. Thdch thirc va rao cdn cong nghé trong qud trinh hoc tdp cia sinh vién

Bén canh nhiing két qua tich cuc, khao sat clia tac gia cling cho thay viéc trién khai mé hinh hoc
tap véi 30% thdi lugng trén nén tang sé van ton tai mot s6 han ché can dugc quan tam nham bao dam
tinh bén viing ctia mé hinh. Trudc hét, rao can 16n nhat khdng nam & yéu té cong nghé ma xuat phat tu
tam ly va hanh vi hoc tap cia ngudi hoc, day la mot yéu t6 khach quan déi véi GV va nha trudng phai
doi mat trong qua trinh dao tao. Két qua khao sét cho thay 50,3% SV thita nhan d6i lic cam thay mat
hiing thu hodc c6 xu hudng hoc déi pho khi tu hoc qua video tryc tuyén. Diéu nay phan anh rang moi
trudng hoc truc tuyén doi hoéi nguai hoc phai cé tinh tu giac cao, ky nang quan ly thai gian hop ly va
kha nang duy tri su tap trung cao d6 han so véi hinh thiic hoc truc tiép & 16p. Khi thiéu sy giam sat truc
ti€p ctia GV, mot bo phan SV dé bi phan tan bai cac yéu té bén ngoai hodc chi hoan thanh bai hoc s6 dé
dap Ung yéu cau ctia hoc phan thay vi huéng téi muc tiéu linh héi tri thiic, nang cao tu duy phan bién.
Két qua nay ciing phan nao phan anh khoé khan xuat phat tir nguén tuyén sinh dau vao con thap, chat
lugng SV c6 han va y thiic tu hoc sé la bai toan dang dat ra cho GV va nha trudng can sém khac phuc.

Két qua khao sét cling chi ra nguyén nhan cda hién tugng nay. Nhiéu SV cho biét muic d6 tap trung giam
déang ké sau khoang 10 phut xem video, dic biét khi ndi dung chti yéu la trinh bay ly thuyét, it hinh anh minh
hoa hodc thi€u cac hoat ddng tuang tac nhu cau hoi kiém tra nhanh, cau héi tu duy. Biéu nay cho thay tinh
hiéu qua ctia hoc liéu s6 khong chi phu thudc vao néi dung chuyén mén ma con chiu tac déng 16n béi cach
thiét ké su pham s6, trong do thaoi luong video, tinh truc quan va muic d6 tuong tac déng vai trd quyét dinh
trong viéc duy tri dong luc hoc tap ctia SV. Mét khi y thiic hoc tap clia SV mang tinh d6i phoé con cao, cong
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vGi bai giang cong nghé chua hoan thién va céng cu giam sat con nhiéu bat cap sé lam giam tinh hiéu qua
cUa qua trinh hoc tap. Bén canh yéu té tam Iy, ha tang cong nghé van la mét thach thic nhat dinh trong qua
trinh trién khai mé hinh nay. Mac du dugc SV danh gia hé théng LMS van hanh én dinh va 85% hai long véi
dich vu hé trg ky thuat, van con mét bo phan SV phan anh tinh trang dudng truyén Internet khong én dinh,
16i dang nhap hodc gian doan truy cap hé thong... Nhiing han ché nay c6 thé anh hudng dén trai nghiém
hoc tap, dac biét déi véi SV & khu vuc cé diéu kién két néi mang chua déng déu, 6n dinh. Han ché nay xuat
phat tur thuc té la SV clia truong chl yéu la con em & vung ndng thon va mién ndi, chiém da s6. Trong thoi
gian hoc trén hé thong LMS, cac ban thudng danh thai gian & nha. Budng truyén sé thudng xuyén gap su
0. D€ khac phuc kho khan nay, d6i véi nha trudng can cé ca ché hé trg thong qua hoc phi, sdp xép thai
khéa biéu linh hoat hop ly han.

Ngoai ra, su phat trién manh mé cda tri tué nhan tao tao sinh (Generative Al) cing dat ra nhiing
thach thdc méi ddi v6i hoat déng danh gia. Viéc SV st dung cac cong cu Al dé€ hoan thanh bai tap
truc tuyén, néu thi€u co ché ki€ém soat phu hgp cé thé lam giam tinh trung thuc hoc thuat, anh
hudng dén kha nang danh gia dung nang luc ngudi hoc va tinh cong bang trong kiém tra, danh gia.
Vivay, bén canh viéc ti€p tuc hoan thién ha tang cong nghé, nha trudng can chi trong nang cao chat
lugng hoc liéu s6, tang cudng thiét ké cac hoat déng hoc tap cé tinh tuong tac, dong thai xay dung
co ché quan ly va stit dung Al mét cach co trach nhiém nham bao dam hiéu qua va tinh bén viing
ctia mo hinh hoc s8. Mac du 94,9% SV I6p CNXH1 dat muic tét, phd diém tap trung qua cao & khodng
8,0 -10,0 va hau nhu khéng cé SV & muc trung binh cho thdy két qua co6 thé chua phan anh day du
su phan hoéa vé nang luc [9, 2026]. Diéu nay co thé xuat phat tir viéc cau hoi trdc nghiém con don
gian, SV dugc lam bai nhiéu Ian, c6 thé tra ctru tai liéu trong qua trinh 1am bai hoac trao d6i dap an
qua cac cong cu s6. Vi vay, diém s6 cao chua déng nghia hoan toan vai kha nang tu hoc, tu duy doc
lap va muc do hiéu sau kién thiic. Bén canh d6, c6 8 SV duéi trung binh déu nhan diém 0, cho thay
moi trudng hoc tap s6 van ton tai nguy co tao ra khoang céch gilta cac nhom ngudi hoc. Cac nguyén
nhan c6 thé lién quan dén thiét bi khéng phu hop, dudng truyén Internet khong én dinh, 16i dang
nhap, thao tac chua thanh thao, bé 16 thai han hoac thiéu kha nang tu quan ly tién dé hoc tap. Trong
trudng hop nay, diém 0 c6 thé phan anh su gian doan trong viéc ti€p can cong nghé han la nang luc
hoc tap thuc té clia SV. Ngoai ra, hé théng chl yéu ghi nhan viéc truy cap, hoan thanh néi dung va
két qua tradc nghiém, nhung kho ki€ém soat muic d6 tap trung, tinh trung thuc va chat lugng cia qua
trinh tu hoc. Do dé, két qua trén nén tang sé can dugc két hgp vai thao luan, bai tap tu luan, hoat
doéng tuong tac truc tiép va danh gia qua trinh dé bao dam tinh khach quan, han ché su phu thudc
vao cong nghé va phan anh chinh xadc haon nang luc ctia ngudi hoc.

Két qua déi chiéu gilra diém kiém tra trén nén tang sé va diém thi van dap truc ti€p clia I6p CNXH1
cho thay su chénh léch dang ké vé muic do thé hién nang luc ctia SV. Trong 172 SV c6 du hai cot diém,
diém kiém tra truc tuyén trung binh dat khoang 8,44, trong khi diém thi van dap chi dat khoang 6,16,
chénh léch 2,28 diém. C6 90,7% SV dat muic t6t & phan kiém tra truc tuyén, nhung ty 1& nay gidm con
25,0% khi thi van dap; ngugc lai, ty 1& dudi trung binh tang tir 0,6% Ién 17,4% [8, 2026]. Dac biét, 83,7%
SV c6 diém van dap thap hon diém kiém tra truc tuyén [9, 2026]. K&t qué nay cho thay diém sé trén nén
tang s6 chua phan anh day du kha nang hiéu sau, ghi nhg, 1ap luan va dién dat kién thiic ctia ngudi hoc
trong tinh huéng tuang tac truc ti€p. Su khéac biét trén c6 thé bat ngudn tir mot s6 han ché cda qua
trinh hoc va danh gia truc tuyén. SV c6 xu hudng tap trung hoan thanh nhiém vu dé dat diém hon la
chi dong hé théng héa kién thirc; viec lam bai trdc nghiém chu yéu kiém tra kha nang nhan biét va lua
chon dap an, trong khi thi van dap doi hai tai hién kién thuc, giai thich va phan héi ngay. Ngoai ra, moi
trudng s6 cho phép tra cuu tai liéu, trao déi dap an, lam bai nhiéu lan hodc st dung cong cu tri tué nhan
tao, lam giam kha nang phan hoéa cta diém kiém tra. Tuy nhién, két qua van dap cling c6 thé chiu anh
hudng bai tam ly cang thang, ky nang dién dat va muc dé théng nhat trong cham thi. D& khac phuc,
can két hop trac nghiém truc tuyén véi cau héi tu luan ngan, thao luan, thuyét trinh va van dap dinh
ky; gidi han sé lan lam bai, thiét ké cau hoi van dung theo tinh huéng va tang phan héi ctia GV. Dong
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thoi, can huéng dan SV ky nang tu hoc, tu duy phan bién, sir dung céng nghé co trach nhiém va danh
gia két qua bang nhiéu phuong thic dé phan anh chinh xac hon nang luc thuc chat.

3.3. Thado ludn

So sénh, d6i chiéu két qua khao sat 141 SV Trudng Dai hoc Nha Trang véi cac nghién clu trudc day vé day
hoc s6: Viéc trién khai I6p hoc s6 clia cac bai nghién ctu trudc day dugc danh gia la d6i mat véi nhiéu thach
thuic. Trudc hét, ha tang internet thi€u 6n dinh va viéc SV chli yéu st dung dién thoai thay cho may tinh lam
gidam hiéu qua tuang tac. Nang luc cdng nghé ctia GV con han ché, trong khi thai gian chuan bi hoc liéu s6
tang dang ké. Viéc lam dung cong nghé ciing cé thé lam suy gidm giao ti€p truc ti€p, gidm hing tha hoc
tap va gay khé khan trong quan ly hoat ddng nhom. Bén canh dé, khodng cach s6 tao ra su bat binh dang
d6i véi SV viing sau, viing xa hodc ngudi hoc 16n tudi. Cac phuong phap danh gia truyén théng cling chua
phu hgp véi méi trudng s6, dong thoi phat sinh nhimng van dé vé an ninh mang va s& hiu tri tué. Vi vay,
c6ng nghé can dugc stirdung hap ly dé hé trg, khdng thay thé hoan toan su tuong tac gilra GV va SV. Tat ca
nhiing danh gia nay déu cé su tuong déng vdai thuc trang trién khai & Trudng Pai hoc Nha Trang. Khac biét
la ty 1& SV Iam bai trén hé théng LMS c6 diém sé cao chiém da s6. Diéu d6 phan anh mdc dé danh gia trén
nén tang ctia nha trudng con nhiéu 16 héng, nhat la muic d6 phan loai SV chua phét huy hiéu qua, can c6 qua
trinh dau tu nghién cdiu phan loai bd cau hdi trdc nghiém theo chuin Bloom. Tuy nhién, viéc két hop 30%
cédng nghé s6 khong lam giam di tinh dinh hudng tu tuéng ma nang cao tu duy phan bién cho SV néu c6
phuong phap danh gia phu hop. Hinh thiic gidng day mdéi vé co ban da dap (ng dugc muc tiéu clia chuyén
déi s6, khdc phuc thuc trang gidng day ly thuyét han lam tai I6p, da dang hinh thiic hoc tap tao cho SV ¢6
théi quen tu hoc va lam bai trén nén tang s6. Vé phia GV phan nao giam tai thoi gian ding 16p mot thuc té
lau nay chua dugc giai quyét triét dé€, dong thai hinh thiic nay gép phan dap tng Thong tu 20 ctia B Gido
duc vaDao tao vé viéc GV khong dugc vuat qua 200 gid/nam hoc. Vé phia nha quan ly, viéc ting dung cong
nghé sé vao quan ly giang day, danh gia trong gido duc dai hoc la mét budc di phu hgp véi xu thé chung
clia quéc t&; n6 con gop phan gitp nha trudng giai quyét kho khan vé bai toan nhan luc va tai chinh trong
b6i cdnh chuyén sang mé hinh ti ch dai hoc muc d6 2.

3.4. Dé xudt giai phdp goép phdn ndng cao chdt luong day va ddnh gid cdc hoc phan ly Lu@n chinh
tri 6 Truong Dai hoc Nha Trang trong giai doan hién nay

3.4.1.Nang cao nang luc s6 cho GV, cai tién cach ra dé trén LMS dé kiém soat dao duic hoc thuat ctia
SV truéc lan séng Al dang né ré. Da dang hda phuong phép kiém tra, danh gia. Trong do, két hop trac
nghiém truc tuyén véi ty luan ngan, thuyét trinh, thao ludn nhém va van dap truc tiép la mot phuong
phap kha toan dién. Diéu chinh ty trong diém gilia thi truc tuyén va thi truc ti€p. Trong d6, khéng nén
phu thudc qua 16n vao bai trac nghiém truc tuyén, tang cudng danh gia nang luc tu duy phan bién cua
SV. DB&i véi ngan hang cau hoi, can dugc phan hoa theo cdc muc chuén clia thang do Bloom, dng thai
gidi han s6 1an lam bai, thai gian lam bai, dao cau héi va kiém soat thai gian phu hap.

3.4.2. Tung budc d6i mai thiét ké hoat ddng hoc truc tuyén thudng xuyén, khac phuc tinh nham chan
cla bai gidng doi vai ngudi hoc. Cu thé, ndi dung s6 khdng nén chi diing & viéc xem video va tré 16i cau
héi trdc nghiém, ma can bé sung tinh hudng thuc tién, cau hdi mé, sa d6 héa kién thic, dién dan trao ddi
va nhiém vu yéu cau SV giai thich bang ngén nglt cia minh théng qua so dé tu duy. Qua d6, hoat dong
truc tuyén chuyén tir ghi nhé thu déng sang tu hoc cé dinh huéng va tu duy phan bién.

3.4.3. Phat trién nang luc tu hoc va nang luc s6 ctia SV. Van dé nay yéu cau GV can huéng dan SV xay
dung ké& hoach hoc tap, ghi chép, tu kiém tra, trinh bay lap luan va s dung tri tué nhan tao c6 trach
nhiém. Viéc st dung Al phai gan véi yéu cau kiém chiing nguon, giai thich két qua va chiu trach nhiém
déi vai san phdm hoc tap. GV can t6 chiic cac budi gidi dap, thao luan chuyén dé va kiém tra nhanh truc
tiép sau mdi ndi dung hoc s6. Phan hoi kip thai gitp phat hién nhiing truong hgp hoan thanh nhiém
vu nhung chua hiéu ban chat kién thuc, khdc phuc tinh trang hoc va thi c6 tinh chat di pho.

3.4.4. Chuan hoa ngan hang cau hai thi van dap va bao dam diéu kién cong nghé. Can xay dung
b6 cau hdi, tiéu chi va thang diém théng nhat nham gidm anh hudng ctia tam ly va tinh chd quan khi
cham. Nha trudng déng thoi can cai thién dudng truyén, ho trg thiét bi va canh bao sém nhing SV
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khoéng truy cap hodc cham tién d6. Hang nam, GV can cap nhat, b6 sung ngan hang cau hoi dam béo
tinh &n dinh vé kién thuc ly luan nhung vira cdp nhat kip thai ndi dung cé tinh thdi su.

4. Két luan

Qua trinh trién khai thuc hién Quyét dinh s6 525/QD-DHNT vé ca ban da khic phuc dugc tinh trang qua
tai gi& giang cac hoc phan Ly luan chinh tri cho GV cla trudng. Viéc chuyén 30% gid giang truc tiép sang
hinh thuic hoc truc tuyén gitp SV ch déng han trong ké hoach hoc tap, théng qua dé gép phan nang cao
y thiic tu hoc cho SV. Néi dung bai giang truc tuyén dugc nghién cu, dau tu bai ban ca vé ndi dung va hinh
thuic, ting dung hiéu qua cong nghé s6 trong viéc theo déi va danh gia moi tuong tac clia SV trén nén tang
s6.Vé y nghia ly luan, nghién ctu gop phan bé sung bang ching thuc nghiém vé hiéu qua va nhimg van
dé dat ra khi trién khai mé hinh hoc tap két hgp truc tiép véi truc tuyén trong gido duc déi vai cac hoc phan
ly luan chinh tri & bac dai hoc. Két qua cho thay muc d6 hoan thanh tét cac danh gia trén nén tang s6 chua
hoan toan déng nhat vai nang luc hiéu sau, 1ap luan va dién dat kién thiic ctia SV trong thi van dép truc tiép.
Qua do, nghién cru nhan manh su can thiét phai phan biét gitra két qua hoc tap dugc hé théng ghi nhan
véi nang luc thuc chat ctia ngudi hoc sau khi hoc xong cac hoc phan ly luan chinh tri. Day cling chinh la mat
trai cla viéc ing dung céng nghé vao gido duc néi chung va gido duc ly luan chinh tri ndi riéng doi héi phai
van dung linh hoat, bam sat thuc tién va tén trong tinh dac thu ctia tiing hoc phan. Vé y nghia thuc tién, két
qua nghién ctiu cung cap minh chimng d@é nha trudng va GV ly luan chinh tri Trudng Dai hoc Nha Trang diéu
chinh céach t8 chtic day hoc, xay dung hoc liéu sé va déi mai phuang phap kiém tra, danh gia. Viéc két hap
trac nghiém truc tuyén vai tu luan, thao luan, thuyét trinh va van dap truc ti€p cé thé nang cao kha nang
phan hoa, han ché hoc d6i pho va phan anh toan dién hon nang luc SV. Dong thai, can tang cudng hé trg
ha tang s6, b6i dudng nang luc sé cho GV va hudng dan SV ky nang tu hoc, tu duy phan bién, st dung tri
tué nhan tao co trach nhiém. V& han ché, nghién ctiu dugc thuc hién trong pham vi mét hoc phan va mét
nhém SV clia Trudng Pai hoc Nha Trang nén kha nang khai quét con han ché. Su chénh léch gitia diém thi
truc tuyén va diém thi van dap cling la diéu tat yéu béi két qua con chiu dnh hudng cia dé khé dé thi, s6 1an
lam bai, tam ly thi, ky nang dién dat va tinh cht quan trong chdm van dap. Nghién ctiu cling chua c6 nhém
d6i chuiing va chua theo déi su thay déi nang luc trong thai gian dai. Vi vay, cac nghién ctu tiép theo can mé
réng mau, so sanh nhiéu hoc phan va ap dung cac phuang phap danh gia chuan hoa hon. Bén canh d6, can
€6 sy dau tur bai ban, ¢ 16 trinh va chuyén sau hon vao hinh thuc, ndi dung ctia bai gidng s6. Tang cudng
su tuong tac, thao luan thudng xuyén, kip thai gilta SV véi GV vé bai giang truc tuyén qua do kip thoi diéu
chinh, gép phan nang cao chat lugng bai gidang cac hoc phan Iy luan chinh tri.
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