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Abstract

This paper proposes an Al-based personalized learning model for information technology education (APL-CS).
The model is developed by integrating key theoretical approaches, including learner-centered learning, personalized
learning, adaptive learning, and intelligent tutoring systems. Its architecture consists of a learner model, a content
model, an Al engine, and a continuous feedback loop. The main contribution of this study lies in incorporating “error
patterns” into the learner model and describing the personalization mechanism. The proposed model enhances the
adaptability of learning systems and provides a foundation for future empirical research.
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1.Pat van dé

Trong bdi cdnh chuyén déi s6 dién ra manh mé, cdng nghé théng tin (CNTT) da tré thanh mét linh vuc
c6t 16i trong hé thong gido duc hién dai. Tuy nhién, mot trong nhiing thach thic 16n nhat trong dao tao
CNTT la su khac biét dang ké vé nang luc, téc do tiép thu va phong céch hoc tap ctia ngudi hoc. Dac biét,
trong cac mon hoc lién quan dén lap trinh va thuat toan, su chénh léch nay cang tré nén ro rét khi nguoi
hoc khéng chi cdn nam vimg kién thic ly thuyét ma con phai phat trién tu duy tinh toan va ky nang giai
quyét van dé. Trong thuc tién giang day, cac phuong phap truyén théng thuong dp dung cach tiép can
“mét chuong trinh cho tat ca” dan dén tinh trang mét b phan sinh vién khong theo kip tién do, trong khi
nhiing ngudi khac lai thi€u co héi phat trién t6i da nang luc. Diéu nay dat ra yéu cau cap thiét vé viéc xay
dung cac phuong phap day hoc c6 kha nang thich Uing véi tiing cd nhan ngudi hoc. Bén canh d6, su phat
trién nhanh chéng cda tri tué nhan tao (Al) da md ra nhiing kha ndng méi trong viéc ca nhan héa hoc tap.
Nhiéu nghién ctiu hién nay da tap trung vao van dé nay, tuy nhién cac nghién ctu lai chi tap trung vao cac
ing dung riéng Ié nhu hé théng ggi y hoac chatbot ho trg hoc tap ma chua lam r6 dugc co ché tich hop
gilta cac thanh phan clia hé théng ca nhan héa. Do dé, bai viét nay hudng téi viéc xay dung mot khung
ly thuyét toan dién vé vai tro clia Al trong ca nhan héa hoc tap CNTT, dong thoi dé xuat moét mo hinh tich
hgp nham nang cao hiéu qua giang day va hoc tap trong linh vuc nay.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Ly thuyét vé cd nhén héa trong gido duc

Nham xay dung ca s& hoc thuat cho mé hinh ca nhan héa hoc tap CNTT, nghién ctru nay két hgp ba
hudng ti€p can ly thuyét chinh: Ly thuyét kién tao va hoc tap ldy ngudi hoc lam trung tam; Ly thuyét
ca nhan hoa hoc tap va hoc tap thich nghi; Mé hinh hé théng hoc tap théng minh dua trén Al Viéc két
hgp cac hudng ti€p can nay cho phép giai thich khong chi muc tiéu ctia qua trinh ca nhan héa ma con
co ché van hanh cutia n6 trong gido duc CNTT. Trudc hét, vé ly thuyét hoc tap 1dy ngudi hoc lam trung
tam, cac ly thuyét gido duc hién dai déu nhan manh rang ngudi hoc khéng phai la déi tugng tiép nhan
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tri thic mot cach thu ddng ma la cha thé tich cuc trong qua trinh kién tao tri thiic. Theo quan diém kién
tao cla Jean Piaget, tri thic dugc hinh thanh thdng qua qua trinh tuong tac gilra ngudi hoc véi moi
trudng hoc tap (Piaget, 1970). Vygotsky cling cho rang viéc hoc dat hiéu qua cao nhat khi ngusi hoc
dugc hé trg phu hgp véi ving phat trién gan nhat (Vygotsky, 1978). Trong hoc tap CNTT, quan diém
nay dac biét quan trong vi viéc hoc lap trinh doi hoi ngudi hoc phai lién tuc thir nghiém, mac 16i va
diéu chinh céach giai quyét van dé (Brusilovsky & Millan, 2007). Do d6, hé théng hoc tap can dugc thiét
ké theo hudng tao diéu kién dé€ méi ngudi hoc dugc ti€p can ndi dung phu hgp véi trinh dé hién tai,
thay vi ap dung mét 16 trinh chung cho tat ca. T géc dé nay, mé hinh ca nhan héa hoc tap CNTT xem
ngudi hoc la trung tam cuia toan bd hé thong. Moi quyét dinh lién quan dén lua chon noi dung, miic
dé khé hay phan héi hoc tap déu phai xuat phat ti trang thai tri thic va hanh vi cu thé clia ngudi hoc.

Khung ly thuyét th( hai ctia nghién ctiu dua trén su két hop gilta ca nhan héa hoc tap va hoc tap thich
nghi. Ca nhan hoa hoc tap nhan manh viéc thiét ké trai nghiém hoc tap phu hop véi nhu cau va dac diém
clia tiing ca nhan (Walkington & Bernacki, 2020), trong khi hoc tap thich nghi tap trung vao kha nang cta
hé thong trong viéc tu dong diéu chinh néi dung dua trén dit liéu ngudi hoc (Brusilovsky, 2001). Nghién
clru nay cho rang hai cach ti€p can khéng déi lap ma bé sung cho nhau. Ca nhan héa xac dinh “cai gi can
dugc diéu chinh’, con hoc tap thich nghi xac dinh “diéu chinh bang cach nao”. Trén ca s& d6, mé hinh st
dung Al trong ca nhan hoéa hoc tap CNTT dugc xay dung nhu mét hé théng két hop gilta: Thanh phan
dinh hudng ngudi hoc, phan anh muc tiéu, nhu cau va nang luc ca nhan; Thanh phan thich nghi tu dong,
do Al d@m nhiém; Thanh phan phan héi lién tuc, cho phép hé thdng cap nhat va diéu chinh theo thoi
gian (Holmes et al., 2019). Su két hgp nay gitip khac phuc han ché ctia cac mé hinh truyén théng vén chi
tap trung vao mot trong hai khia canh. Néu chi nhan manh ca nhan héa ma thiéu kha nang thich nghi tu
dong, hé théng sé phu thudc qua nhiéu vao giang vién. Nguac lai, néu chi chd trong thich nghi tu dong
ma thi€u dinh huéng su pham, hé théng dé trd thanh mot qua trinh x ly dir liéu thuan tay.

Vé mo hinh hé thédng hoc tap théng minh dua trén Al, cac nghién ctu vé Intelligent Tutoring
Systems (ITS) va Adaptive Learning Systems cho thay mot hé théng hoc tap théng minh thudng bao
gom ba thanh phan co ban: mé hinh ngudi hoc (learner model), mé hinh néi dung (content model) va
md hinh gidng day hoac diéu khién (pedagogical model) (Woolf, 2010; Nkambou et al., 2010). Trong
d6: M6 hinh nguai hoc luu trir thong tin vé trang thai tri thiic, nang luc va hanh vi hoc tap; Mé hinh noi
dung xac dinh cau tric, mic d6 khé va maoi quan hé gilra cac don vi kién thic; Mo hinh giang day quyét
dinh cach thic lua chon noi dung va phan héi. Tuy nhién, trong phan 16n cac nghién ciu trudc day, ba
thanh phan nay thudng dugc xem xét riéng biét hoac két néi long Iéo. Trong nghién cttu nay, mé hinh
trén dugc mé rong bang cach bé sung hai yéu té quan trong, d6 la: Dua vao thanh phan “mau 16i” (error
patterns) nhu mét phan ctia mé hinh ngudi hoc, day 1a diém khac biét quan trong cla gido duc CNTT,
bai 16i 1ap trinh khéng chi phan anh két qua sai ma con thé hién cach tu duy va nhiing kho khan cua
ngudi hoc; BS sung“vong phan héi” (feedback loop) nhu mét co ché trung tdm, trong mé hinh nay, moi
tuong tac clia ngudi hoc déu tao ra dir liéu mai dé€ cap nhat hé théng nén ca nhan héa khéng phai la
moét hanh déng don 1é ma tré thanh mét qua trinh lién tuc (Holmes et al.,, 2019).

2.2. Khung ly thuyét dé xudt cho mé hinh cd nhédn héa hoc tdp cé6ng nghé théng tin dua trén tri
tué nhan tao

Trén co s& téng hop cac hudng tiép can ly thuyét vé hoc tap 18y ngudi hoc lam trung tam, ca nhan
hoa hoc tap, hoc tap thich nghi va cac mé hinh hé théng hoc tap théng minh, nghién ctu nay dé xuat
mot khung ly thuyét tich hgp nham lam nén tang cho mo6 hinh ca nhan hoéa trong hoc tap CNTT dua trén
Al (Al-driven Personalized Learning for Computer Science Education: APL-CS). Cu thé: 1) Khung ly thuyét
ké thita quan diém cla ly thuyét kién tao, trong d6 ngudi hoc dugc xem la chd thé tich cuc trong qua trinh
kién tao tri thic. Diéu nay ham y rang hé théng hoc tap can dugc thiét ké theo hudng thich ting vai trang
thai tri thdrc va hanh vi hoc tap clia tiing ca nhan, thay vi 4p dung mét 16 trinh hoc tap dong nhat. Trong
bGi cadnh dao tao CNTT, nguyén tac nay cang trd nén quan trong khi qua trinh hoc tap gan lién véi hoat
dong thuc hanh, thi nghiém va stta 16i; 2) Khung ly thuyét tich hgp hai cach ti€p can: ca nhan héa hoc tap
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va hoc tap thich nghi. Cu thé, ca nhan hoa hoc tap déng vai trd dinh huéng, xac dinh cac yéu té can dugc
diéu chinh (n6i dung, téc do, phuong phap), trong khi hoc tap thich nghi cung cap co ché thuc hién thong
qua viéc strdung dir liéu va thuat toan dé tu dong diéu chinh 16 trinh hoc tap (Walkington & Bernacki, 2020).
Su két hop nay cho phép hé théng vira dam bao tinh su pham, vira dat dugc kha nang tu dong hdéa va mé
roéng trong moi trudng sé; 3) Khung ly thuyét dugc hién thuc hoa thong qua cau tric clia mét hé théng hoc
tap thong minh dua trén Al, bao gobm ba thanh phan c6t 16i: mé hinh ngudi hoc, mé hinh ndi dung va bo
may xU ly théng minh (Woolf, 2010; Nkambou et al., 2010). Trong d6, m6 hinh ngudi hoc déng vai trd trung
tam, phan énh trang thai tri thiic, hanh vi hoc tap va dac biét la mau 16i - mét yéu té dac thu trong giang day
va hoc tap CNTT. Mé hinh néi dung té chic tri thic theo cdu trdc phan cap va gan véi cac ky nang cu thé,
tao diéu kién cho viéc lua chon va diéu chinh n6i dung hoc tap. B& may Al ddm nhiém chic nang phan tich
dirliéu, du doan trang thai tri thic va dua ra quyét dinh ca nhan hoa; 4) Khung ly thuyét nhan manh vai tro
cla vong phan héi nhu mét ca ché trung tam dam bao tinh déng ctia qua trinh ca nhan hoa. Théng qua viéc
lién tuc thu thap va cap nhat dir liéu tir ngudi hoc, hé théng cé kha nang diéu chinh mé hinh ngudi hoc va
t6i uu hda cac quyét dinh hoc tap theo thai gian (Holmes et al., 2019). Diéu nay cho phép ca nhan héa hoc
tap khéng chi dién ra tai mot thai diém nhat dinh ma tré thanh mét qua trinh lién tuc va tién hoa.

Téng thé, khung ly thuyét dé xudt phan anh quan diém rang ca nhan héa hoc tap trong giang day
va hoc tap CNTT can dugc tiép can nhu mot hé thong tich hop gila yéu té su pham va cong nghé. Su
két hgp gitra ly thuyét hoc tap, co ché thich nghi va nang luc xtr ly ciia Al tao nén nén tang cho viéc xay
dung cac mé hinh hoc tap théng minh c6 kha nang dap ung nhu cau da dang clia ngudi hoc trong
méi trudng s6. T khung ly thuyét nay, nghién ctiu phat trién mé hinh APL-CS nhu mét cdu truc cu thé
nham hién thuc héa cac nguyén tac ctia ca nhan hoéa hoc tap dua trén Al trong gido duc CNTT.

2.3. Mé hinh dé xudt: Cd nhédn héa hoc tép cé6ng nghé théng tin dua trén tri tué nhén tao - APL-CS
(Al-driven Personalized Learning Model for Computer Science Education)

Trén ca s& khung ly thuyét da trinh bay & phan trudc, nghién ctu dé xuat mé hinh APL-CS nhu moét
hé théng hoc tap ca nhan hoéa dua trén Al nham nang cao hiéu qua giang day va hoc tap trong gido
duc CNTT. Mé hinh nay dugc thiét ké nhu moét kién tric da tang, tich hgp gitia yéu t6 su pham va céng
nghé, cho phép hé théng thich tng linh hoat véi trang thai va hanh vi clia ngusi hoc theo thai gian.

2.3.1. Kién truc tbéng thé cia mé hinh

Hé théng ctia mé hinh APL-CS, bao gém cac tang chinh: Tang ngudi dung, tang thu thap dit liéu, tang
Al, mé hinh ngudi hoc va mé hinh noéi dung, tdng ca nhan héa, vong phan héi. Cu thé: G tdng ngudi dung,
ngudi hoc tuong tac truc ti€p vai hé thong thong qua cac hoat déng hoc tap nhu lam bai tap, viét ma lap
trinh va nhan phan héi. Cac tuong tac nay dugc ghi nhan tai tang thu thap dirliéu, bao gém nhat ky hanh
vi, két qua hoc tap va dac biét la dir liéu bai nép lap trinh. Tang Al dong vai tro trung tam trong viéc xd ly
d liéu. Tai day, hé thong st dung cac mo-dun nhu theo dai tri thic (knowledge tracing), hé thong goi y
(recommendation system) va phan tich 16i (error analysis) dé hi€u trang thai hién tai cia ngudi hoc. Mot
thanh phan quan trong trong tang nay la mé-dun ra quyét dinh, c6 chic nang lua chon phan héi hoc tap
t6i uu dua trén két qua phan tich. Trong d6, bd may Al la thanh phan c6t 16i ciia m6 hinh APL-CS, dam
nhiém viéc phan tich dir liéu va dua ra quyét dinh ca nhan héa. Cac chiic nang chinh bao gém: Theo doi
tri thic: du doan trang thai tri thiic cia ngudi hoc theo thai gian; Hé théng gai y: lua chon néi dung hoc
tap phu hgp; Phan tich 16i: phat hién va phan loai 16i trong qua trinh hoc 1ap trinh; Ra quyét dinh: xac dinh
phén héi hoc tap ti uu. Qua trinh nay cé thé dugc mé ta nhu mét hé théng du doan va t6i uu héa, trong
d6 hé thong lién tuc cap nhat théng tin va diéu chinh chién lugc hoc tap cho ngudi hoc.

Két qua tir tang Al dugc st dung dé cap nhat hai thanh phan cét 16i: m6 hinh ngudi hoc va mé hinh
noi dung. M6 hinh ngudi hoc phan anh trang thai tri thic, hanh vi hoc tap va mau 16i, trong khi mé hinh
ndi dung té chuc cac don vi hoc tap theo muic dé kho va ky nang tueng tng. Trong mé hinh APL-CS,
ngudi hoc dugc biéu dién nhu mét trang thai dong thay déi theo thai gian. Cu thé, tai thai diém (t),
trang thai ngudi hoc dugc xac dinh béi ba thanh phan chinh: trang thai tri thic, hanh vi hoc tap va mau
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16i. Viec dua yéu té “mau 16i” vao mo hinh la mét di€m méi quan trong, phan anh dac thu ca dao tao
CNTT. Thay vi chi danh gia ding/sai, hé théng phan tich loai 16i d€ hiéu cach tu duy ctia ngudi hoc, ti
d6 cung cap ho trg phi hgp han. M6 hinh ngudi hoc dong vai trd trung tam trong toan bd hé théng, vi
moi quyét dinh ca nhan hoa déu dua trén thong tin ti thanh phan nay. Bén canh dé, mé hinh néi dung
trong APL-CS dugc t6 chiic nhu mot tap hop cac don vi hoc tap co cau tric, trong d6 mbi don vi dugc
gén véi muc d6 kho va cac ky nang cu thé. Cach té chiic nay cho phép hé théng linh hoat lua chon néi
dung phu hop véi trinh d6 ctia ngudi hoc. Ngoai ra, méi quan hé gilra cac don vi ndi dung ciing dugc
xem xét nham dam bao rang 16 trinh hoc tap tuan theo mét trinh tu hgp ly ti co ban dén nang cao.
Diéu nay dac biét quan trong trong cdc mén hoc lap trinh, noi kién thic cé tinh phu thudc cao.

Tang ca nhan hoa thuc hién viéc diéu chinh 16 trinh hoc, lua chon ndi dung va cung cap phan hoi
theo thai gian thuc. Ca nhan héa trong mé hinh APL-CS dugc thuc hién théng qua viéc lua chon néi
dung va phan héi dua trén trang thai ngudi hoc. Hé théng khéng chi cung cap néi dung phiu hgp ma
con dua ra cac dang phan héi khac nhau, bao gém goi y, huéng dan va diéu chinh do khé. Mét diém
quan trong la phan hoi khong mang tinh tinh ma dugc diéu chinh theo thoi gian thuc. Diéu nay giup
ngudi hoc nhan dugc hé tro kip thai, dac biét trong qua trinh thuc hanh 1ap trinh.

Cudi cing, vong phan hoi dam bao hé théng lién tuc cap nhat va cai thién thong qua viéc hoc tu di
liéu mdi. Vong phan héi déng vai tro trung tam trong viéc dam bao tinh dong ctia mo hinh. Méi tuang
tac cha ngudi hoc déu dugc st dung dé cap nhat hé théng, tir d6 cai thién dé chinh xac cla cac du
doan va quyét dinh. Ca ché nay cho phép mé hinh APL-CS hoat ddng nhu mét hé théng thich nghilién
tuc, trong d6 qua trinh ca nhan hoa khong chi dién ra mét lan ma dugc lap lai va cai tién theo thai gian.
Diéu nay giup hé théng ngay cang phu hgp hon véi nhu cau va nang luc ctia ngudi hoc.

Téng thé, mo hinh APL-CS 1a mot hé théng tich hgp gitia ly thuyét hoc tap va cong nghé Al, trong dé
ngudi hoc déng vai tro trung tam, di liéu dong vai tro dau vao va Al déng vai tro x( ly va ra quyét dinh.
Su két hogp gilra cac thanh phan nay cung véi ca ché phan héi lién tuc, tao nén mot moé hinh ca nhan
hoa hoc tap ¢6 kha ndng thich nghi va mé rong trong maoi trudng dao tao CNTT. M6 hinh nay khong
chi gop phéan lam rd co ché ca nhan hoa hoc tap ma con cung cap nén tang cho viéc trién khai cac hé
thong hoc tap théng minh trong thuc tién.

2.3.2. Thdo ludn

Két qua ctia nghién ctiu nay cho thdy mé hinh APL-CS khéng chi la mot su két hgp don thuan gilia
cac thanh phan céng nghé ma la mét khung tich hgp c6 kha nang giai quyét nhirng han ché ton tai
trong cac nghién ctiu trudc vé ca nhan héa hoc tap va hoc tap thich nghi. Cu thé, trong khi cac hé théng
hoc tap thong minh truyén théng thudng tap trung vao mét khia canh riéng lé nhu dy doan tri thic
hoac ggi y néi dung, mé hinh APL-CS dé xuat mot cach tiép can toan dién hon bang cach két néi chat
ché gitta m6 hinh ngudi hoc, m6 hinh néi dung va co ché ra quyét dinh dua trén Al.

Mot dong gép quan trong ctia mo hinh la viéc dua yéu t6 “mau 16i” vao trung tam clia qua trinh ca
nhan hoa. Trong gido duc CNTT, 16i khéng chi la két qua sai ma con phan anh cach tu duy va chién lugc
gidi quyét van dé ctia ngudi hoc. Vi vay, viéc phan tich va khai thac mau 16i cho phép hé théng hiéu sau
hon vé ngudi hoc, tir d6 dua ra cac phan héi phu hop hon so véi cac hé théng chi dua trén diém sé hodc
trang thai hoan thanh. Bén canh do, nghién ctiu cling lam ré méi quan hé gitia ca nhan héa hoc tap
va hoc tap thich nghi, hai khai niém thudng bi s dung thay thé cho nhau trong cac nghién ctu trudc.
Thay vi xem ching la hai cach tiép can doc lap, mé hinh APL-CS cho thay chung cé thé dugc tich hap
trong mot hé théng thong nhat, trong d6 ca nhan héa dong vai tro dinh huéng, con thich nghi la co
ché thuc hién. Cach tiép can nay gop phan khéc phuc su thiéu nhat quan trong ly thuyét va cung cap
mot nén tang rdé rang hon cho cac nghién ctu ti€p theo. Tuy nhién, mé hinh dé xuat cling dat ra mét s6
thach thic: - Viéc xdy dung moé hinh nguai hoc véi day da cac thanh phan nhu trang thai tri thic, hanh
vi va mau |6i doi hoi dit liéu I6n va cé chat lugng cao; - Cac thuat toan Al can dugc thiét ké sao cho vira
dam bao do chinh xac, vita c6 kha nang giai thich (interpretability), dac biét trong béi canh gido duc; -
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Viéc trién khai mé hinh trong thuc té doi héi su tich hgp véi cac nén tang hoc tap hién co, diéu nay co
thé gap khoé khan vé mat ky thuat va chi phi.

2.3.3. Ham y nghién cuu

VE ly thuyét, nghién ctru nay dong gép vao linh vuc gido duc va cong nghé théng tin & ba khia canh
chinh: - Nghién cttu dé xuat mét khung ly thuyét tich hop gitra cd nhan héa hoc tap, hoc tap thich nghi
va Al, qua dé lam ré m6i quan hé gilra cac khai niém nay. Diéu nay gop phan khac phuc su phan manh
trong cac nghién ctu trudc day; - Viéc dua yéu t6 “mau 16i” vao mo hinh ngudi hoc mé rong cach tiép
can truyén thong von chi tap trung vao trang thai tri thic. Diéu nay dac biét phu hgp vai gido duc CNTT
va c6 thé dugc xem la mét hudng nghién cliu mdi trong viéc mé hinh hda ngudi hoc; - Nghién ctiu
dong gép mot cach ti€p can ban toan hoc trong viéc mé ta hé théng ca nhan hoa hoc tap, giup thu
hep khodng cach gitta cdc mé hinh ly thuyét va trién khai ky thuat. Diéu nay tao diéu kién cho viéc kiém
ching thuc nghiém va phat trién cac hé thdng hoc tap théng minh trong tuang lai.

Trong thuc tién dao tao CNTT, mé hinh cé y nghia nhu mét cong cu hé trog déi véi ca ngudi day,
ngudi hoc va cac nha phat trién hé théng gido duc. Cu thé: Béi véi gidng vién, mé hinh APL-CS cung
cap mét cong cu hé trg hiéu qua trong viéc theo doi va danh gia ngudi hoc. Théng qua viéc phan
tich dit liéu hoc tap va mau 16i, gidng vién co thé hiéu ré hon vé kho khan cla sinh vién va diéu chinh
phuong phap giang day phu hgp; Déi véi ngusi hoc, hé théng ca nhan hoéa giup cung cap trai nghiém
hoc tap phu hgp véi nang luc va téc d6 cta tling ca nhan. Diéu nay khong chi cai thién két qua hoc tap
ma con tang cudng déng luc va su tham gia cla ngudi hoc; Déi véi cac nha phat trién hé théng gido
duc, mé hinh APL-CS cung cdp mot kién tric tham chiéu cé thé dugc st dung dé thiét ké va trién khai
cac nén tang hoc tap théng minh. Viéc tich hgp cac thanh phan nhu mé hinh ngudi hoc, phan tich 16i
va cd ché phan hoi gitup nang cao hiéu qua clia hé théng so véi cac giai phap truyén théng.

Tu géc do ky thuat, mé hinh APL-CS ggi m& mot s6 huéng trién khai cu thé, nhu: Cac mé hinh theo
déi tri thiic c6 thé dugc cai tién bang cach tich hgp dit liéu hanh vi va mau 16i, thay vi chi dua trén két
qua dung/sai; Bai toan lua chon phéan héi c6 thé dugc ti€p can nhu mot bai toan téi uu héa hodc hoc
tang cudng, trong d6 hé théng hoc cach dua ra quyét dinh t6i uu thong qua tuong tac véi ngudi hoc...
Ngoai ra, viéc xay dung cac hé théng cé kha nang phan héi theo thai gian thuc doi hoi ha tang xu ly di
liéu hiéu qua cling nhu cac thuat toan co do tré thap. Day la mot thach thic nhung cling 1a co hoi dé
phat trién cac giai phap cong nghé mdéi trong gido duc.

3. Két luan

Nghién ctu nay da dé xuat mé hinh APL-CS nhu mét cach tiép can tich hgp nham ca nhan héa hoc
tap trong gido duc CNTT dua trén Al Trén co s& téng hop va phan tich cac hudng ti€p can ly thuyét vé
ca nhan héa hoc tap, hoc tap thich nghiva hé théng hoc tap théng minh, nghién ctu da xay dung mét
khung ly thuyét lam nén tang cho viéc thiét k€ mé hinh. Mé hinh APL-CS dugc phat trién nhu mét kién
truc da tang, trong dé ngudi hoc dong vai trod trung tam, di liéu hoc tap déng vai tro dau vao, Al dam
nhiém chiic nang phan tich, du doan va ra quyét dinh. Biém néi bat cia mé hinh la viéc tich hgp yéu
t6“mau 16i” vao mé hinh ngudi hoc cling véi co ché lua chon phan héi t6i uu va vong phan hoi lién tuc,
qua d6 cho phép hé théng thich nghi linh hoat vai trang thai va hanh vi ctia ngudi hoc theo thai gian.
Nghién ctiu c6 nhiing dédng gop mai ca vé mat hoc thuat, thuc tién va ky thuat, dé la: xay dung khung
ly thuyét tich hgp gidp lam rd moi quan hé gilra ca nhan hoa hoc tap va hoc tap thich nghi trong boi
canh ung dung Al; xay dung moé hinh APL-CS cung cap mot kién trac tham chiéu cho viéc thiét ké cac
hé théng hoc tap théng minh trong dao tao CNTT. Tuy nhién, nghién ctiu van con mét sé han ché, dac
biét la viéc chua tién hanh kiém chiing thuc nghiém dé danh gia hiéu qua ctia mé hinh trong cac béi
canh cu thé. Day cling la huéng nghién cliu trong tuong lai can tap trung lam rd. Qua nghién ctu cé
thé thay viéc tich hgp Al vao ca nhan hoa hoc tap khéng chi la xu huéng tat yéu ma con la mét huéng
ti€p can cé tiém nang tao ra nhing thay déi can ban trong gido duc CNTT, gép phan nang cao chat
lugng dao tao trong ky nguyén so.
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4. Két luan
Nhu Powerschool Staff (2023) dé cap, SV dugc hudng lgi tur viéc danh gia thudng xuyén trong qua
trinh hoc tap bang cach xac dinh ré muc tiéu, nhan dugc phan hoi thudng xuyén vé tién dé dat dugc
muc tiéu tur GV, tham gia vao cac tinh huéng thuc té giai quyét van dé gilp ho tim ra kinh nghiém ca
nhan va cach thuc dat dugc muc tiéu, tir dé tang dong luc va tinh tu lap. Két qua kiém tra chiing minh
su'tién bo huéng téi muc tiéu hoc tap bang diém sé cao hon ctia nhém A (SV tham gia danh gia thudng
xuyén trong qua trinh hoc tap) trong bai kiém tra 2 (kiém tra cudi ky) so véi bai kiém tra 1 (kiém tra
dau ky), trong khi SV khéng tham gia (nhém B) c6 két qua trung binh kém hon. Han nira, viéc danh gia
thudng xuyén trong qua trinh giang day gitp GV hiéu ré hon cac van dé cia SV tai mot thai diém va vé
mot van dé nhat dinh thong qua phan héi cia SV trong hoi thoai danh gid, tir d6 GV c6 thé diéu chinh
bai gidang phu hgp va tao ra méi trudng hoc tap nghiém tuc, phu hop, vira thach thic, vira khuyén
khich SV tham gia hoc tap. Diéu nay khéng chi cé Igi cho nhimng SV tham gia danh gia ma con cho ca
I6p, dac biét la mot s6 SV (nhdm B) van dat dugc tién bo véi diém sé cao han trong bai kiém tra 2 so vai
két qua bai kiém tra 1. TU quan sat cGia GV cling cho thay viéc SV tham gia danh gia thudng xuyén bang
hoi thoai trén I6p cling gitp cac em lam r6 van dé clia ban than, nhiing sai sét hay han ché dugc diéu
chinh kip thdi mot cach chi ddng, bang cach dat cau hoi cho GV théng qua tuong tac, dong thai kich
hoat céac kién thiic ngén ngir ti€ng Anh vé dé tai lién quan nhu van héa, xa héi, khoa hoc, nghé thuat
giup céi thién viéc hoc Ti€éng Anh néi chung va viéc doc hiéu tiéng Anh néi riéng.
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