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Abstract

As digital transformation continues to reshape education, the issuance of Circular No. 18/2026/TT-BGDHT,
which promulgates the Digital Competence Framework for Teachers and Educational Institution Administrators,
provides an important foundation for standardizing and developing educators’ digital competence. This
article presents the structure of the framework and examines its core competence domains in relation to the
requirements for innovating teaching practices in digital environments. The framework serves as a foundation
for guiding, assessing, and developing teachers’ digital competence, thereby contributing to the advancement of
digital transformation and the improvement of educational quality.
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1.Pat van dé

Chuyén dé6i s6 dang tré thanh xu thé tat yéu, tdc dong sau rong dén moi linh vuc ctia ddi séng kinh té -
xa hoi. Qua trinh nay khéng chi la su thay d6i vé cong nghé ma con la su tai dinh hinh cach thic van hanh
cla xa hoi, noi viéc ra quyét dinh phu thuéc manh mé vao qua trinh quan tri tri thiic va ky nang sé. Trong
b6i cadnh dé, gido duc dong vai tro then chét trong viéc gitip cac quéc gia thich ting véi nhiing yéu cau
cta nén kinh té s6. Trong khu vuc ASEAN, Viét Nam dugc danh gia la qudc gia chiu tdc dong dang ké
cta chuyén déi s6 déi vai thi trudng lao déng, véi khodng 70% lao dong trong cac nganh nghé co ban
bi anh hudng bdi su thay déi vé yéu cau ky nang va phuong thic lam viéc (6 Van Hung va céng su,
2022). biéu nay dat ra thach thic va nhiém vu cap bach cho nganh gido duc trong viéc dao tao nguén
nhan luc chat lugng cao, c6 kha nang thich ting, lam chi céng nghé va dugc trang bi day d cac nang
luc s6 dé dap ung nhu cau mdéi cua thi trudng lao dong. Vi vay, Viét Nam dac biét quan tam dén dao
tao, béi dudng nang luc s6 cho gido vién. Day dugc xem viia la nhiém vu vira |a gidi phap phat trién déi
ngl nha gido nham nang cao chat luong gido duc (Lé Thi Thanh Khé, 2024). Tai Viét Nam, quyét dinh
s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020 Chinh phu da ban hanh “Chucng trinh Chuyén déi sé quéc gia dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030” (Mai Hoang Sang, 2024), xem gido duc la linh vuc uu tién chién
lugc trong 16 trinh chuyén déi s6. Vao ngay 24/01/2025 khung nang luc s6 danh cho ngudi hoc dugc
ban hanh kém theo Théng tu s6 02/2025/TT-BGDDT clia Bo Gido duc va Dao tao, ¢o hiéu luc ti thang
03 nam 2025 (B6 Gido duc va Dao tao, 2025). Khung nang luc nay la nén tdng dé cac ca sé gido duc xay
dung chuang trinh dao tao, té chiic hoat déng day hoc, danh gia nang luc s6 clia ngudi hoc, dong thai
g6p phan thuc ddy qua trinh chuyén déi s6 trong gido duc va dap ng yéu cau phat trién ngudn nhan
luc s6 trong boi cdnh Cach mang cong nghiép lan tha tu. Vi vay, viéc phat trién nang luc sé cho gido
vién (GV) trd thanh nén tang cét 16i. Nang luc s6 clia ngudi day hién nay khéng con gidi han & cac ky
nang ky thuat co ban ma bao gém kha nang tich hgp céng nghé vao giang day, d6i méi phuong phéap
su pham, quan ly I6p hoc va tham chi la ing dung tri tué nhan tao (Al) mét cach hiéu qua.
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Nham chuan hoa va tao can ct cho viéc dao tao, boi dudng ddi ngl nha gido trong ky nguyén méi, Bo
Gido duc va Bao tao da ban hanh Thong tu sé 18/2026/TT-BGDDT vao ngay 27/03/2026 quy dinh Khung
nang luc sé dai vai GV, can bd quan ly co s& gido duc (BO Gido duc va Dao tao, 2026). Viéc trién khai khung
nang luc sé gitip GV nhan dién nang luc hién ¢, tir d6 xay dung k& hoach phat trién ban than phu hap, gop
phan chuan hoa nang luc sé trong gido duc. Day la nén méng dé déi méi phuong phap giang day va nang
cao chat lugng hoc tap trong moi trudng sé. Cac cdng nghé mai nhu Dt liéu I6n, Tri tué nhan tao va Internet
van vat dang thuc day qua trinh d&i mai toan dién trong quan ly gido duc cling nhu hoat déng day va hoc.
B&i canh chuyén déi s6 dat ra yéu cau cap thiét vé nang cao nang luc s6 ctia ddi ngl GV nham dap Uing yéu
cau déi maéi phuong thiic day hoc va thuc hién muc tiéu phat trién gidgo duc trong ky nguyén sé.

2. No6i dung nghién citu

2.1. Khdi qudt chung vé khung néng luc s6 déi véi gido vién

UNESCO dinh nghia nang luc s 1a kha nang truy cap, quan tri, thau hiéu, két hop, giao tiép, danh gia
va sang tao théng tin mét cach an toan, phu hgp thédng qua cong nghé s6 dé phuc vu cho thi trudng
lao déng phé théng, cac cong viéc cao cap va khai nghiép kinh doanh. N6 bao gém cac nang luc
thudng dugc biét dén nhu nang luc st dung may tinh, nang luc céng nghé théng tin, nang luc théng
tin hay nang luc truyén thong (D6 Van Hung va cong su, 2022; UNESCO, 2018). Nang luc s6 ciia GV dugc
hiéu la kha nang st dung, tich hgp va quan ly cac cdng nghé sé trong cac hoat ddng nghé nghiép, bao
gém giang day, quan ly I6p hoc va phat trién chuyén mén, tir d6 nang cao chat lugng day hoc va thic
dédy su phat trién nang luc s6 clia ngudi hoc. Tai Viét Nam, Théng tu s6 18/2026/TT-BGDBT (B6 Gido duc
va Dao tao, 2026) da dua ra cau tric khung nang luc s6 danh cho GV bao gém 6 mién nang luc: Mién
1: T6 chiic day hoc, gido duc trong méi trudng s6; Mién 2: Kiém tra, danh gia; Mién 3:Trao quyén cho
ngudi hoc; Mién 4: Ky nang cong nghé s&; Mién 5: Phat trién chuyén mén; Mién 6: Tri tué nhan tao (Al).

M®&i mién nang luc dugc phan thanh ba cap d6 nham hé trg GV tu danh gia nang luc hién c6 va dinh
huéng qua trinh béi dudng, phat trién chuyén mén. Cu thé:

- Ca ban: GV c6 kha nang lua chon va stir dung phu hgp cac cong cu s6 trong hoat déng gido dug;

-Thanh thao: GV c6 kha nang thiét ké va trién khai cac chién lugc su pham tich hgp cong nghé s6
mot cach hiéu qua, dong thoi dap ting cac yéu cau clia cap dé co ban;

- Nang cao: GV ¢6 kha nang d6i mdi, sang tao trong khai thac va ing dung céng nghé sé vao giao
duc, déng thai dap ing day da cac yéu cau cla hai cap do trudc.

Khung nang luc sé 1a ca s& chuan héa, danh gia va phat trién nang luc sé ctia GV, gop phan thic day
chuyén d6i s6 va nang cao chat lugng gido duc trong bdi canh hién nay.

2.2. Phan tich cdc mién ndng luc cét 16i

2.2.1.T6 chiic day hoc va gido duc trong méi truong sé

Mién nang luc nay nhan manh viéc GV thiét ké, trién khai, t6 chic va quan ly stt dung cong nghé s6
trong qua trinh day hoc, gido duc dé nang cao hiéu qua, d6i méi phuong phap nham thuc hién muc
tiéu gido duc (B6 Gido duc va Bao tao, 2026).

- Day hoc va gido duc trong méi trudng s6: Ung dung cong nghé sé gitip GV chuyén viéc st dung hoc
liéu truyén théng sang thiét ké va phat trién cac hoc liéu sé da phuang tién, bao gém video, bai gidng
tuong tac va moé phdng truc tuyén, gép phan nang cao chat lugng va hiéu qua cdia qua trinh day hoc.
Khéng chi duing lai & 16p hoc truc ti€p, GV co thé tao 16p hoc truc tuyén, dang tai tai liéu hoc tap, giao
bai tap, thu bai va trao déi vai ngudi hoc théng qua cac nén tang sé (Lé Thi Chung, 2026). Chang han,
GV ¢6 thé stir dung Google Classroom hodc Moodle dé€ tao 16p hoc, gai tai liéu, giao bai tap theo tuan
va st dung Google Meet hodc Microsoft Teams dé t6 chuic cac budbi hoc truc tuyén.

- Huéng dan, hé tro hoc tdp: Nang luc nay thé hién kha nang ctia GV trong viéc st dung cac nén tang
va cong cu s6 dé tuang téc, tu van va gilp ngudi hoc. GV khéng chi giai dap thac mac ma con tao moéi
trudng hoc tap truc tuyén khuyén khich su hgp tac, ca nhan héa viéc hoc va hé trg ngudi hoc dat dugc
muc tiéu hoc tap. Chdng han nhu GV st dung Google Classroom, Microsoft Teams hodc nhém Zalo dé
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théng bao lich hoc, giai dap thac mac vé bai tap va gui tai liéu bd sung. Khi sinh vién (SV) gap kho khan
trong qua trinh hoc, GV phan héi qua email hoac tin nhan, huéng dan cach hoan thanh nhiém vu hoc tap.

- Cd nhdn héa ngudi hoc: Nang luc nay thé hién kha nang van dung céc gidi phéap sé dé té chic hoat
déng day hoc theo hudng ca nhan héa, bado dam su phu hop véi dac diém va qua trinh hoc tap cia moi
ngudi hoc. Théng qua viéc xac dinh dugc nhu cau va su khéac biét ca ngudi hoc, GV ¢6 thé lua chon
cac cdng cu va hoc liéu sé phtu hgp. Vi du, GV giao céc muc bai tap khac nhau trén Google Classroom
hodc cung cap video, tai liéu b6 sung cho nhing SV can 6n tap, dong thai diéu chinh hoat déng hoc
tap dua trén két qua hoc tap. Hodc trén Moodle, GV thiét 1ap cac bai hoc va bai kiém tra khac nhau cho
tiing nhom ngudi hoc; ngudi hoc dat yéu cau sé duge ma khoa ndi dung nang cao, trong khi ngudi hoc
chua dat sé dugc hoc lai hodc nhan thém tai liéu hé trg.

- Hoc tdp cdng tdc: Nang luc nay thé hién kha nang clia GV trong viéc t6 chiic, huéng dan va quan
ly cac hoat déng hoc tap nhom théng qua cac nén tang va cong cu s8. GV khong chi tao diéu kién dé
ngudi hoc trao déi, chia sé tai liéu va cung xay dung tri thiic ma con phat trién ky nang giao ti€p, hap
tac va giai quyét van dé trong méi trudng truc tuyén. Vi du, GV stir dung Google Docs hodc Microsoft
Teams dé SV cung bién soan bao cao va trao déi trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

T6 chuic day hoc va gido duc trong moéi trudng s6 dugc xem la mién nang luc cét 16i, danh dau su
chuyén d6i tur viéc khai thac cac cdng cu s6 nham hé trg gidng day sang kién tao méi trudng hoc tap
s6 va diéu phdi toan bd qua trinh gido duc.

2.2.2. Kiém tra va ddnh gid

Ung dung c6ng nghé dé da dang héa hinh thiic danh gia, phan tich két qua va phan héi kip thdi cho
ngudi hoc (Bo Gido duc va Dao tao, 2026).

- Phuong thuc ddnh gid: Nang luc nay phan anh kha nang van dung cac giai phap sé dé xay dung va trién
khai hoat dong kiém tra, danh gia ngudi hoc. Viéc két hgp cac hinh thiic danh gia s6 khéng chi bao dam tinh
khach quan va kip thai ma con cung cap ditliéu phuc vu diéu chinh va t6i uu hda qua trinh day hoc. Google
Forms, Microsoft Forms, Quizizz, Kahoot!, Moodle Quiz la cac cong cu ma GV c6 thé sirdung dé tao bai kiém
tra trdc nghiém hodc duing bang tiéu chi (rubric) trén LMS dé danh gia bai tap va du an ctia ngudi hoc.

- Phdn tich két qua hoc tdp: Nang luc nay phan anh kha nang khai thac va phan tich dir liéu hoc tap
tUr cac nén tang s6 nham danh gia muc do tién bd clia ngudi hoc va kip thai diéu chinh cac hoat déng
hé tro. Vi du GV xem bao cao trén Moodle hodc Google Classroom dé theo déi ty 1& hoan thanh bai tap,
diém sé va muc dd tham gia cia SV hodc xuat dit liéu tir Moodle sang Microsoft Excel hodc Power Bl dé
tao biéu do thé hién su thay ddi diém sé, ty [& hoan thanh bai tap va tién do hoc tap clia tiing nhém SV.

- Phén héiva ddnh gid cdi tién: Nang luc phan héi va danh gi cai tién trong moéi trudng s thé hién kha nang
clia GV trong viéc strdung cac cong cu va nén tang s6 dé cung cap phan hoi kip thai, hé trg ngudi hoc cai thién
két qua hoc tap va khong ngling nang cao chat lugng day hoc. Phan héi s6 gidp tang cudng su tuong tac gilia
GV va ngudi hoc, déng thai tao co s& dé diéu chinh ndi dung, phuang phap gidng day phu hgp véi nhu cau
hoc tap. GV st dung céc chiic nang phan héi trén hé théng quan ly hoc tap (LMS) hodc cac nén tang s6 dé
nhan xét bai lam va cung cap phan héi bang van ban hodc diém sé. Vi du GV sir dung Google Classroom hodc
Moodle dé cham bai, nhan xét truc ti€p trén bai va gli phan héi ngay sau khi SV hoan thanh bai tap.

2.2.3. Trao quyén cho ngudi hoc

Ung dung c6ng nghé s6 nhdm thuc ddy su gén két ctia hoc sinh véi hoat ddng hoc tap, tdng cuding co héi
ti€p can binh dang va phat trién nang luc tu duy phan bién, x ly tinh huéng (Bé Gido duc va Dao tao, 2026).

- Tiép cdn va hoa nhdp: Nang luc nay thé hién kha nang clia GV trong viéc st dung va thiét ké cac
c6ng cuy, hoc liéu s6 nham bao dam moi ngudi hoc déu cé ca hoi tiép can gido duc, khdng phan biét
nang luc, diéu kién hoc tap hay nhu ciu dac biét. Chadng han nhu GV cung cap bai gidng dudi nhiéu
dinh dang (PDF, video, ban ghi am) trén Google Classroom hodc Moodle dé nguai hoc c6 thé lua chon
hinh thic tiép can phu hgp hoac cho phép ngudi hoc Iua chon nhiéu hinh thiic ndp bai nhu van ban,
video thuyét trinh pht hgp véi ndng luc va diéu kién cuda tiing ca nhan.
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- Gidi quyét vdn dé: Nang luc nay thé hién kha nang clia GV trong viéc thiét k& cac nhiém vy, yéu
cau ngudi hoc st dung Internet dé tim kiém théng tin dé tra 13i cau hoi, gidi quyét van dé hoc tap (Lé
Thi Chung, 2026). Vi du, GV t6 chiic du an nghién ctu vé 6 nhiém méi trudng tai dia phuong, trong do
SV stt dung Google Forms dé khao sat, Microsoft Excel hodc Power Bl dé phan tich di liéu va Canva dé
thiét ké ban trinh bay két qua.

- Khuyén khich su tham gia tich cuc cta ngudi hoc: Nang luc nay thé hién & kha nang clia GV trong
viéc iing dung cac cdng cu va nén tadng s6 nham tang cudng su tham gia, tinh chd déng va sang tao
clia ngudi hoc. GV khéng chi st dung cac cdng cu tuang tac dé truc quan hda ndi dung bai hoc ma
con tich hgp céc yéu to tro choi héa, mé phdng dé khuyén khich ngudi hoc kham pha, hop tac va giai
quyét van dé. Kahoot! hodc Quizizz 1a cdng cu dé GV té chic trd choi én tap, tao diéu kién dé ngudi hoc
phat huy tinh chi déng, phat trién tu duy, nang luc sang tao va ky nang hop tac trong méi trudng sé.

2.2.4. Ky ndng céng nghé s6

Nang luc khai thac thong tin, tao lap ndi dung s6 va bao dam an toan trong méi trudng sé (Bo Gido
duc va Dao tao, 2026).

- Ky néing théng tin va di liéu: Nang luc nay thé hién kha nang ctia GV trong viéc ti€p can, quan ly va
khai thac thong tin, di liéu phuc vu hoat dong day hoc. GV can biét st dung hiéu qua cac cong cu s6 dé
tim kiém tai liéu, danh gia tinh xac thuc ctia nguén théng tin, té chic va luu trit dit liéu khoa hoc, déng
thoi huéng dan ngudi hoc phat trién tu duy phan bién va ky nang xu ly théng tin trong méi trudng sé.
Vi du GV str dung Google Scholar hodc thu vién s dé tim kiém tai liéu hoc thuat; luu trit va chia sé tai
liéu trén Google Drive hodc OneDrive; huéng dan SV danh gia do tin cdy clia cac ngudn théng tin trén
Internet va st dung Microsoft Excel hodc Power Bl dé truc quan hda, phan tich dirliéu hoc tap, tir dé hé
trg ra quyét dinh va cai thién chat luong day hoc.

- Sdng tao ndi dung s6: Nang luc sang tao ndi dung s6 thé hién kha nang cia GV trong viéc st dung
cac cong cu va nén tang sé dé thiét k&, phat trién va chia sé hoc liéu sé phuc vu hoat déng day hoc. GV
khéng chi tao ra cac hoc liéu dudi nhiéu dinh dang nhu van ban, hinh anh, video va bai giang tuang tac
ma con tich hgp cdng nghé s6 vao qua trinh xay dung kho hoc liéu, d6ng thai hudng dan ngudi hoc
st dung tai nguyén s6 ddng quy dinh vé ban quyén va trich dan. Vi du GV st dung Canva, PowerPoint,
ChatGPT hoac Microsoft Copilot dé€ ho trg xay dung ndi dung bai gidng, déng thai chia sé hoc liéu
thédng qua Google Classroom hodc Moodle dé nguai hoc dé dang truy cap va st dung.

- An toan: Nang luc nay thé hién kha nang clia GV trong viéc st dung cdng nghé sé mot cach an
toan, duy tri stiic khde thé chat va tinh than, déng thai bao vé di liéu, tai khodn va quyén riéng tu clia
chinh minh va nguai hoc. Bén canh d6, GV can trang bi cho nguai hoc kién thic va ky nang nhan dién,
phong tranh céc rai ro trén khong gian mang, gép phan xay dung moi trudng hoc tap sé an toan va
tich cuc. Vi du GV huéng dan ngudi hoc st dung mat khdu manh, kich hoat xac thuc hai yéu t6 cho tai
khoan Google hodc Microsoft, nhan biét email Itra ddo va khong chia sé thong tin ca nhan trén cac nén
tang truc tuyén.

2.2.5. Phat trién chuyén mén

Sirdung céng nghé dé giao tiép trong té chuic, trao déi chuyén mén va quan ly hoc liéu sé (BO Giao
duc va Dao tao, 2026).

- Giao tiép trong t6 chiic: Nang luc nay thé hién kha niang clia GV trong viéc ting dung céng nghé sé dé
trao d6i théng tin, phdi hop cdng viéc va két néi vai dong nghiép, ngudi hoc, phu huynh va nha trudng. GV
khéng chi st dung hiéu qua cac kénh giao tiép chinh thic dé chia sé théng tin, dit liéu va tham gia cac hoat
déng chuyén moén ma con gop phan xay dung moéi trudng giao ti€p sé minh bach, chuyén nghiép va hiéu
qua. Vi du, GV s dung email, Microsoft Teams, Google Chat hodc nhém Zalo ctia nha trudng dé trao déi
cbng viéc, théng béo lich hoc va phéi hgp véi phu huynh. GV chia sé tai liéu chuyén mén qua Google Drive
hodc OneDrive, t6 chic cac cudc hop truc tuyén trén Zoom hodc Microsoft Teams.

- Hop tdc phdt trién chuyén mén: Nang luc nay thé hién kha nang ctia GV trong viéc chi déong hoc
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tap, chia sé kinh nghiém va hagp tac v6i dong nghiép théng qua cac nén tang sé nham nang cao nang
luc chuyén moén va nang luc s6. GV khéng chi tham gia hoc tap, tu danh gia va cai thién viéc ing dung
céng nghé sé trong day hoc ma con chi dong cap nhat cac xu huéng cong nghé, hé trg dong nghiép
trong qua trinh chuyén déi s6. Vi du GV tham gia cac khda hoc, cdng doéng truc tuyén trén Microsoft
Teams, Facebook hodc Zalo dé trao déi kinh nghiém giang day.

- Phdt trién, strdung, chia sé va quan Ii hoc liéu s&: Nang luc nay thé hién kha nang ctia GV trong viéc khai
thac, phat trién, quan ly va chia sé hoc liéu s6 phuc vu hoat déng day hoc. GV can biét khai thac hiéu qua
cac nguén tai nguyén gido duc ma, thu vién sé va kho hoc liéu truc tuyén, dong thoi danh gia chat lugng,
tinh phap ly va gia tri su pham ctia hoc liéu truéc khi st dung. Bén canh d6, GV c6 kha nang xay dung, luu
trt va quan ly hoc liéu sé mot cach khoa hoc, an toan, dong thai chia sé véi déng nghiép va nguai hoc
nham nang cao hiéu qua day hoc va phat trién nguén hoc liéu chung cia nha trudng. Vi du GV tim kiém
tai liéu tr Google Scholar hodc thu vién sé cia trudng dé lua chon hoc liéu phu hgp véi muc tiéu bai hog;
Iuu trl va chia sé hoc liéu trén Google Drive, OneDrive, Google Classroom hoac Moodle.

2.2.6. Ung dung Tri tué nhan tao (Al)

Mién nang luc nay thé hién kha nang clia GV trong viéc (ing dung va tich hgp Al mét cach hiéu qua,
¢6 trach nhiém va phu hgp véi cac nguyén tac dao dic vao hoat déng day hoc, hé trg ngudi hoc va
phat trién chuyén mén (Bo Gido duc va Dao tao, 2026).

- Tuduy Idy con ngudi lam trung tém: Nang luc nay thé hién kha nang ctia GV trong viéc khai thac Al
mot cach hiéu qua va co trach nhiém dé ho trg hoat dong day hoc, déng thai bao dam vai tro chi dao
clia GV va phat huy tinh cht ddng ctia ngudi hoc. GV can hiéu nguyén ly hoat dong ctia Al, lua chon va
tich hgp cac cong cu Al phu hgp vao thiét ké, t6 chic va danh gia hoat dong day hoc, phat trién hoc
liéu va ca nhan hoéa viéc hoc. Dong thai, GV can huéng dan ngudi hoc sir dung Al ding muc dich, an
toan, c6 dao duic va tuan thu cac quy dinh lién quan.Vi du GV st dung ChatGPT, Microsoft Copilot hodc
Gemini dé xay dung ké& hoach bai gidng, thiét k& cau héi trac nghiém, tao tinh huéng hoc tap hoac gai
y hoat dong thao luan phat huy tinh cht déng ctia ngudi hoc.

- Dao duc Al: Nang nay thé hién kha nang cia GV trong viéc st dung tri tué nhan tao ding muc
dich, an toan va tuan thu cac nguyén tac dao duc trong gido duc. GV can nhan thic dugc nhimng rai
ro lién quan dén viéc thu thap va xt ly dit liéu ca nhan, bao vé quyén riéng tu cia ngudi hoc, dong
thai lua chon cac codng cu Al dua trén cac tiéu chi vé tinh minh bach, bdo mat, cong bang va dé tin
cdy. Bén canh do, GV can huéng dan ngudi hoc st dung Al ding muc dich, c6 y thic ton trong ban
quyén, trich dan ngudn khi sit dung ndi dung do Al hé trg va phét trién tu duy phan bién déi véi cac
két qua do Al tao ra

- Supham Al: Nang luc nay thé hién kha niang ctia GV trong viéc tich hgp tri tué nhan tao vao qua
trinh day hoc mot cach c6 chu dich, 1dy ngusi hoc lam trung tam va dap Uing yéu cau ca nhan hoa hoc
tap. Bén canh dé, GV c6 kha nang t6 chuic cac hoat ddng tuang tac gitta GV, ngudi hoc va céng cu Al
nham nang cao hiéu qua hoc tap. Vi du trong mét bai hoc, GV yéu cau ngudi hoc sit dung ChatGPT dé
dé xuat ba cach giai quyét mot tinh huéng thuc tién. Sau dé, cac nhdm thao luan, so sanh két qua do
Al tao ra vdi kién thiic trong gido trinh va cac ngudn hoc thuat, phan tich nhiing diém dung, diém chua
phu hgp va théng nhét phuong én t6i uu. Trong hoat dong nay, Al dong vai tro la cong cu hé trg gai y,
con GV dinh huéng va ngudi hoc la chd thé danh gid, phan bién va ra quyét dinh.

- Al cho phat trién chuyén mén: Nang luc nay thé hién kha nang ctia GV trong viéc khai thac cac cong
cu tri tué nhan tao, cap nhat tri thiric chuyén mon, xu huéng déi méi gido duc, nang cao nang luc va cai
thién hiéu qua cong viéc. Vi du GV sir dung ChatGPT, Gemini hodc Microsoft Copilot dé tém tat cac bai
bao khoa hoc, goi y y tudng nghién cutu, xay dung ké hoach gidng day hoac soan thao dé cuong hoc
phan. GV tham gia cac khéa hoc truc tuyén va cdng déng chuyén mén, st dung Al dé tim kiém tai liéu
mdi, cap nhat xu huéng gido duc va cong nghé.
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