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Abstract

Therise of generative artificial intelligence is posing unprecedented challenges to higher education assessment
systems. Al'’s ability to outperform students in traditional examinations without being detected has exposed the
inadequacies of current competency measurement methods, which remain overly focused on monitoring and
detecting Al use rather than improving assessment design itself. This article synthesises the latest research to
clarify the challenges that generative Al presents to conventional assessment methods. At the same time, it also
proposes theoretical frameworks and necessary conditions for redesigning assessment that emphasises core
competencies which Al cannot replace.
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1.Pat van dé

Nam 2023, ChatGPT dat diém cao han sinh vién (SV) y khoa trong bai kiém tra gidi phau 40 cau tai
mot trudng dai hoc Thé Nhi Ky; cing nam dé, cac giam khao doc lap tai Anh cham diém xuat sdc cho mot
bai luan vat ly do ChatGPT viét ma khong phat hién bat ky dau hiéu dao van nao (Evangelista, 2025; Xia
va cong sy, 2024). Nhiing su kién nay dat ra mot cau hdi dang lo ngai han ca van dé gian lan trong kiém
tra, danh gia (KT-DG). D6 la néu Al c6 thé vugt qua SV trong céac bai danh gia ma ching ta thiét ké, vay
rot cudc nhiing bai danh gia doé dang do ludng diéu gi?. Su xuat hién ctia Al tao sinh, dac biét la cdc mo
hinh ng6én ngl 1én nhu GPT-40, Claude va Gemini da mang dén nhiing nang luc vugt xa viéc tom tat van
ban don gian, bao gém nhiing nang luc nhu phan tich ngon ng, sang tac va giai quyét van dé phtc tap.
Nhiing nang luc nay cé thé dugc phan thanh bén nhém dua trén kha nang tiép can, kha nang ca nhan
hda, kha nang tu dong hoéa va kha nang tuong tac (Lye & Lim, 2024). UNESCO khuyén cdo téc do phat
trién clia Al tao sinh da vugt qua kha nang thich ting clia cac khung phap ly quéc gia, khién phan 16n céc
0 s& gido duc khong kip dua ra nhiing huéng dan ré rang vé mat qui dinh hay thé ché (Miao & Holmes,
2023). Xia va cong su (2024) cho rang, trong tat ca cac khia canh ctia gido duc dai hoc (GDPH) chiu anh
hudng bai Al tao sinh, KT-DG la linh vuc gay tranh cai nhat bai né gan truc tiép véi muc tiéu hoc tap, thuc
hanh gidng day va chiing nhan nang luc. Tuy nhién, theo Kickbusch va céng su (2025), phan I6n cac phan
(rng mang tinh thé ché hién nay van tap trung vao viéc giam sat va phat hién gian lan, trong khi van dé
c6t 16i lai nam & nhitng han ché trong thiét ké clia cac hoat déng KT-BG.

Bai viét phan tich cac nghién ctu gan day vé KT-DG & bac dai hoc trong bdi canh Al tao sinh theo
bén hudng: xac lap pham vi thach thic ma Al tao sinh dat ra cho KT-DG truyén théng; phan tich cac
khung ly thuyét dugc dé xuat cho viéc tai thiét ké KT-DG va xem xét cac diéu kién thé ché va chuyén
mon can thiét cho qua trinh tai thiét ké KT-DG gia trong thai dai Al

2. Noi dung nghién ctu

Bai viét duac trién khai theo ba phan chinh. Phan thir nhat, phan tich nhiing thach thiic ma Al tao
sinh dat ra d6i véi cac phuong thiic KT-DG truyén thong trong GDDPH, qua dé lam ré nhiing han ché va
16 h6ng mang tinh cau tric clia cac hinh thiic KT-DG hién tai. Phan thi hai, bai viét trinh bay so lugc cac
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khung ly thuyét gitip dinh hudng qua trinh tai thiét ké KT-DG trong béi canh Al ngay cang dugc tich
hop vao hoat dong hoc tap. Thit ba, bai viét thao luan cac diéu kién mang tinh dinh ché can thiét dé
thac day cai cach KT-DG moét cach bén viing.

2.1. Thdch thic ciia Al tao sinh déi véi kiém tra, ddnh gid truyén théng

Su xudt hién cta Al tao sinh da dat ra nhiing thach thic can ban déi véi cac phuang thic KT-DG
truyén théng. Diéu nay khdng chi lién quan dén viéc SV ¢é thé sit dung Al dé€ hoan thanh bai tap ma
quan trong han, diéu nay dang lam bdc 16 nhimng 16i hdng c6 tinh hé théng vé cau truc cla cac bai
KT-DG hién nay.

2.1.1. Bdng ching thuc té vé ndng luc cua Al tao sinh

Moi de doa ma Al tao sinh gay ra déi v6i danh gia truyén théng khéng chi con la gia thuyét. Mot loai
nhiing bang ching ti nhiéu linh vuc cho thdy cdc moé hinh ngon ngtr I6n cé kha nang dat hodc vuat
ngudng diém dat trong nhiéu bai KT-DG chuyén nganh. Mét danh gia hé thong dua trén 753 hé so ghi
nhan ChatGPT da vugt qua Ky thi Cap phép Hanh nghé Y khoa Hoa Ky (USMLE) va c6 diém sé vugt qua
muc diém sé clia bac dai hoc trong bai kiém tra giai phdu gém 40 cau. Mét danh gia pham vi (scoping
review) phan tich 32 nghién ctru thuc nghiém trén 11 linh vuc cho thay ChatGPT tao ra cau tra |6i thudc
[inh vuc kinh té€ hoc dugc chuyén gia xép loai “dat”, giadi cac bai tap ky thuat & muc chdp nhan duoc
va dac biét, tao ra mét bai luan vat ly dugc 05 giam khao doc 1ap chdm diém xuat sic (Xia va cong su,
2024). Mot diéu dang luu y 1a cac bai viét do Al tao ra nay khong bi phat hién bi cac cong cu kiém tra
Al théng thuong. Nhimng két qua nay cé y nghia quan trong khéng phai vi ching xac lap su uu viét vé
nhan thiic ctia Al so v6i con ngudi ma vi chiing lam boc 16 nhiing 16 héng vé cau tric clia cac phuong
thic KT-DG qua chu trong vao viéc ghi nhg va tém tét - nhing viéc Al c6 thé thuc hién mét cach dé
dang. Nhiing bang chiing ti nhiéu nganh, linh vuc néu trén cho thdy 16 hdng nay mang tinh hé théng
chur khong phai chi la ngau nhién.

2.1.2. Surthdt bai ctia cdc bién phdp ting phé dua trén viéc phdt hién gian Idn

Phan ting phé bién nhat cla cac co s& gido duc la trién khai cdc phan mém phat hién Al nhung bién
phap nay dang vap phai nhiing chi trich nghiém trong ca vé ky thuat 1an su pham. Vé mat ky thuat, viéc
truy vét ndi dung Al dugc nhan dinh la gan nhu khéng thé (Xia va cong su, 2024). Cac nén tang phd bién
nhu Turnitin, ZeroGPT hay GPTZero thudng xuyén mac sai s6 nghiém trong & ca hai chiéu: sai s6 am tinh
b6 lot hanh vi st dung Al tinh vi, trong khi sai s6 duong tinh dan dén xtt phat nham SV. Theo Evangelista
(2025), ca hai loai sai s6 nay déu thi€éu do chudn xac dé lam can cir phap ly cho qui trinh ky luat hoc thuat.
Dang quan ngai hon, cac cong cu phat hién Al thudng tén tai su thién léch d6i véi ngusi hoc Tiéng Anh
khéng phai ban ng(t do cach viét ctia ho déi khi cé thé bi nhan dién nham la van ban do Al tao ra, tir d6
dat ra nhimng lo ngai nghiém trong vé tinh cong bang trong KT-DG (Ley & Lim, 2024). V&€ mat su pham,
cach tiép can nay bién qua trinh KT-DG thanh méi quan hé déi dau, truc tiép x6i mon niém tin gilta nguoi
day va ngudi hoc - mot nén tang cét 16i ctia mét nén su pham hiéu qua (Kickbusch va cong su, 2025). Tu
thuc trang dé, cac nghién ctu dan di dén déng thuan la mé hinh phat hién va triing phat khong con kha
thi, va cac co s& gido duc can chuyén dich chién lugc sang thiét ké cac phuong thic KT-DG sang tao thay
vi chi tap trung vao tang cudng giam sat viéc st dung Al (Ncube va cdng sy, 2025).

2.1.3. Vdn dé vé thiét ké hé théng, khéng phai vdn dé dao dtrc

Viéc SV st dung Al @€ hoan thanh cac bai KT-DG khéng nén dugc nhin nhan don thuan |a mot van
dé dao diic ca nhan ma thuc chat la hé qua cta cac dac tinh cau trdc cdia nhimng bai KT-DG dugc thiét
ké kém hiéu qua (Evangelista, 2025). Khi mot nhiém vu hoc tap khéng doi hoi su hiéu biét sau, khong
gan véi cac muc tiéu hoc tap ré rang va cling khéng yéu cau kha nang phan doan trong béi canh cu
thé, Al vo tinh sé trd thanh mot “18i tat hap ly” cho SV. Cac GV ciing thira nhan rdng nhiéu dang bai tap
hién nay qua dé dé Al hoan thanh, diéu nay ciing cé quan diém cho rang day la van dé lién quan dén
thiét ké hé thong han la nhiing sai pham mang tinh dao dic va nhan cach ctia SV (Khlaif va cong su,
2025). Evangelista (2025) nhdn manh rang tinh trang nay néu kéo dai con c6 thé dan dén nguy co lé
thudc nhan thuic, gy tén hai dén tién trinh phat trién tri tué lau dai ctia SV.
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Su tai dinh nghia nay doi hoi viéc chuyén trong tdm can thiép tir giam sat hanh vi clia SV sang cai
tién thiét ké KT-DG, tu thuc thi ky luat sang d6i méi su pham. Diéu nay hoan toan tuong thich vai 15
kéu goi ctia UNESCO vé viéc xem xét lai khéng chi phuong phap KT-DG ma ca nhiing gia tri thuc su can
dugc danh gia trong boi canh Al ngay cang c6 kha nang thuc hién nhiéu nhiém vu nhan thiic phic tap
(Miao & Holmes, 2023). Thay vi tdng cudng giam sat bai lam cia SV, muc tiéu can hudng téi la kién tao
nhiing phuong thic KT-DG trong d6 viéc giam sat khdng con can thiét (Lye & Lim, 2024; Kickbusch va
cOng sy, 2025).

2.2. Mét s6 khung ly thuyét cho tdi thiét ké kiém tra, ddnh gid

Trong boi canh Al tao sinh ngay cang tham gia sau vao hoat dong hoc thuat, cac nha nghién ctu
ngay cang nhan manh nhu cau tai thiét ké KT-DG thay vi tap trung vao phat hién va kiém soat viéc st
dung Al. Lap trudng nay dugc thé hién qua nhan dinh rang tinh xac thuc (authenticity) khong thé dugc
tao ra chi bang viéc giam sat ma phai dugc tai thiét ké (Kickbusch va cong su, 2025) va viéc chay dua vé
cac cong nghé phat hién Al la vira thi€u hiéu qua vira chua gidi quyét dang ban chat van dé vi viéc can
thiét la chuyén déi triét ly danh gia (Lye & Lim, 2024). C6 thé nhan dién bén chuyén dich cau triuc dang
dinh hinh cac khung KT-BG méi, bao gém: chuyén trong tam danh gia ti sdn pham sang qua trinh, t
s& hitu tri thiic sang iing dung va phan doan, ti phat hién gian lan sang tai thiét ké va ti lam bai doc
lap sang hop tac c6 phan bién gilra con nguai va Al.

2.2.1. Chuyén tir sén phdm sang qud trinh

Awadallah Alkouk va Khlaif (2024) dé xuat mé hinh danh gia ca qua trinh 1an san phdm, khéc vdi
logic truyén théng chi tap trung danh gia san pham cudi cung. Theo mé hinh nay, pham vi danh gia
dugc mé réng dé bao gom chat lugng cau lénh (prompt) SV xay dung khi tuong tac véi Al, cac quyét
dinh phan bién trong qua trinh chdp nhan hay chinh stta néi dung Al tao ra va muic d6 san pham phan
anh quyén s& hitu tri tué thuc su ctia ngudi hoc (Awadallah Alkouk & Khlaif, 2024). Huéng tiép can do
dugc Kickbusch va cdng su (2025) cu thé hda qua nguyén tdc ddm bao tinh minh bach cda qua trinh:
SV ndp kém bao cdo ghi lai toan bd qua trinh tuong tac vai Al, bao gom cac cau lénh da dung va ly do
chap nhan hay tir chdi timg phéan héi ctia Al. Theo lap luan ctia nhom tac gia, mot SV 6 thé giai thich
dugc tai sao ho ti chdi goi y clia Al thé hién muic dé hoc tap sau hon ngusi chi ndp sdn phdm hoan
chinh ma khéng dé lai dau vét phan bién nao.

2.2.2. Tirs6 hi tri thuc sang ung dung va phdn dodn

Thang phan loai Bloom stia d6i (Bloom’s Revised Taxonomy) la khung phan tich dugc sir dung phé
bién nhat dé phan biét cac nhiém vu KT-DG theo muc d6 dé bi Al thay thé. Cac nhiém vu nhan thuc
bac thap nhu hiéu va ghi nhé la nhitng nhiém vu ma Al tao sinh thuc hién dé dang nhat, trong khi cac
nhiém vu bac cao nhu phan tich, danh gia va sang tao c6 thé chéng Al tét hon vi nhiing nhiém vu nay
doi hoi kha nang phan doan theo ngir canh, suy luan, va tinh sang tao. Logic nay dugc tich hgp truc tiép
vao Thang kiém tra danh gia khang Al (Al-Resistance Assessment Scale - AIAS) cia Awadallah Alkouk
va Khlaif (2024), va dugc Khlaif va cong su (2025) khuyén nghi nhu mét nguyén tac thiét ké quan trong.

Kickbusch va cong su (2025) dua su chuyén dich nay xa hon théng qua nguyén tac danh gia ning
lyc phan doan. Theo nguyén tac nay, trong tam khéng con la SV “biét gi” ma la SV “quyét dinh nhu thé
nao” khi van dung tri thiic trong boi cdnh Al. Mét vi du minh hoa dién hinh la nhiém vu tu danh gia
trong y khoa, trong dé SV dugc yéu cau viét vé mot tinh hudng dao diic ho truc tiép trai qua trong
thuc hanh 1am sang, bao gém phan tich xung dét, trinh bay lap ludn ca nhan va lién hé véi su phat
trién nghé nghiép. Nhiém vu nay giup khang Al mét cach hiéu qua vi né doi hoi trai nghiém ca nhan
va nang luc phan doan vuot ra ngoai thao tac truy xuat théng tin don thuan. Tuy nhién, c6 moét thuc té
la giéi han nang luc cta Al tao sinh khéng phai la c6 dinh. Cac phién ban méi ngay cang thuc hién t6t
hon nhing nhiém vu trudc day dugc xem la doi hoi viéc phan tich sdu va SV van c6 thé tao ra cau tra 1oi
dudng nhu dat dugc muc dé nhan thic bac cao bang cach tiép nhan cau tra I6i cia Al ma khong can
phan bién. Do do, thang do Bloom la céng cu dinh huéng hitu ich nhung khéng nén chi ap dung mét
cach may méc. B6i canh xa hoi va diéu kién danh gia cu thé la nhiing yéu t6 quan trong khéng kém cap
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d0 nhan thuic ctia nhiém vu KT-DG (Lye & Lim, 2024).

2.2.3. T phdt hién gian lan sang tdi thiét ké kiém tra, ddnh gid

Lye va Lim (2024) dé xuat khung Chéng-Tranh-Ap dung (Against-Avoid-Adopt, AAA), cung cap dinh
huéng ra quyét dinh ngay tu giai doan thiét ké nhiém vy KT-DG gia thay vi chi phan tng sau khi vi
pham xay ra. Nhém Chéng bao gém cac nhiém vu ma Al khéng thé hoan thanh vi nhiing nhiém vu
nay doi hoi trai nghiém séng thuc té hoac tri thic dia phuong. Nhém Tranh huéng dén gidm thiéu diéu
kién khién viéc st dung Al nhu mét 16i tét tré nén hap dan hon, théng qua hé sa hoc tap, danh gia thuc
hanh hodc nép bai thanh nhiéu giai doan. Nhém Ap dung chd déng tich hgp Al vao danh gia, yéu cau
SV gidi trinh vé& nhiing lua chon ctia minh khi st dung n6i dung do Al tao ra. Dong gép quan trong nhat
ctia khung AAA la thay d6i cach ly giai nguyén nhan lam dung Al. Cu thé, thay vi xem day la van dé dao
duc ca nhan, khung nay chi ra rang nguyén nhan nam & chinh cau trdc ctia nhiém vu danh gia - yéu to
6 thé tao diéu kién cho hanh vi vi pham. Biéu nay gitip chuyén trong tam tir kiém soat hanh vi sang
thiét ké lai hé thong mot cach can ban hon. Khung AAA cliing dong thai nhan dién cac rdi ro khac cta
viéc tich hgp Al, bao gom hién tuong “do giac” clia Al - hién tugng dac biét nguy hiém trong cac nganh
y khoa va luat hay su thién léch mang tinh hé théng do dit liéu huédn luyén mat can bang cling vai nguy
cd suy gidm nang luc tu duy khi SV chdp nhan két qua do Al tao ra ma khong kiém ching lai.

2.2.4. Tirlam bai déc lap sang hop tdc c6 phan bién gitta ngudiva Al

Kickbusch va cong su (2025) dat lai van dé vé khai niém tinh xac thuc (authenticity) trong KT-DG.
Thay vi xem xac thuc |a thudc tinh ca sdn pham, tuc bai luan chi xac thuc khi khéng c6 su hd trg clia
Al, nhdm tac gia dé xuat nén hiéu tinh xac thuc nhu thudc tinh clia qua trinh tuong tac vdi tri thiic va
cOng cu. Mot bai KT-BG dugc xem la xac thuc khi viéc dung Al dugc dy dodan trudc, cdng khai va dugc
xem xét mot cach phan bién. Tir d6, nguyén tac st dung Al c6 phan bién va dao dic dugc hinh thanh:
nhiém vu KT-BG phai budc SV chd ddng phan tich, chinh sira va kiém chiing néi dung Al tao ra thay vi
chi tiép nhan mot cach thu dong.

Nghién ctiu dinh tinh tién hanh trén 61 GV thudc nhiéu linh vuc xac nhan rang viéc gitip SV san sang
cho moi trudng nghé nghiép tich hop Al la mot trong ba déng luc chinh thac day tai thiét ké KT-DG.
Diéu nay phu hap vai lap luan clia Kickbusch va cdng su rang Al da trd thanh cdng cu tiéu chuén trong
nhiéu nganh nghé, do vay, cac hinh thiic KT-DG cam doan viéc sir dung Al sé khién SV bi tach rgi khoi
moi truong lam viéc ho sé gia nhap.

2.3. Diéu kién dinh ché cho cdi cdch kiém tra, ddnh gid bén viing

2.3.1. Khung chinh sdch quéc gia va toan cdu

Cai cach KT-DG khéng thé chi dua trén su d6i méi don 1é clia ting GV ma doi hoi cac diéu kién tién
quyét vé chinh sach dinh ché va co s& ha tang phat trién chuyén mén. Khung chinh sach quéc té dau
tién vé Al tao sinh ctla UNESCO da kéu goi cac qudc gia thuc hién cac bién phap bao vé tuic thoi vé
quyén riéng tu dit liéu, déng thoi xay dung chién lugc quéc gia dai han nham nang cao nang luc con
ngudi (Miao & Holmes, 2023). Trong boi canh nay, viéc danh gia va xac nhan két qua hoc tap can dugc
tai dinh nghia khong chi & cap d6 quy dinh n6éi bé ma con & y nghia xa héi ctia bang cap, dac biét la
trong viéc gidi quyét hé ngan cach ky thuat va su phan b6 khong déu cta ha tang Al dé dam bao tinh
cong bang. O cap do qudc gia, cac hudng dan tir nhimng co quan kiém dinh chat lugng nhu QAA (Anh)
hay TEQSA (Uc) ddng vai tro 1a khung tham chiéu quan trong hé trg cac co sé gido duc trong qua trinh
thich ung nay.

2.3.2. Thuc thi chinh sdch tai cdc co sé gido duc

Cac nguyén tac chung ctia UNESCO dugc cu thé hoa thong qua nhiéu mé hinh thuc tién tai cac dai
hoc hang dau. Dién hinh nhu Dai hoc Stanford (My) da chuyén déi sang mé hinh danh gia dua trén du
an (project-based), yéu cau viéc ing dung kién thiic vao thuc tién. Dai hoc Duke (My) thanh lap héi
déng dao duic Al dé duy tri khung tiéu chudn chung hay Dai hoc Sydney (Uc) tdng cudng cac hinh thic
thi van dap va lam viéc nhém - nhiing co ché c6 khéa nang ch6ng lai vé mat cau trac déi vai sy thay thé
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c¥a Al. Tuy nhién, nhiéu nghién ctru cho thay hiéu qua clia chinh sach thudng phu thuédc vao su nhat
quan va cac can thiép hé théng nhu xay dung 16 trinh ky nang s6 (digital literacy), tranh tinh trang thiéu
déng bo gitta cac khoa chuyén mén trong thuc tién trién khai (Ncube va cong sy, 2025; Khlaif va cong
su, 2025; Awadallah Alkouk & Khlaif, 2024).

2.3.3. Phdt trién chuyén mén cho dgi nga giéng vién

Viéc thiét ké cac bai KT-DG c6 kha nang “khang Al” doi hoi su giao thoa gitta ba mang nang luc c6t
16i: nang luc Al (Al literacy), nang luc danh gia (assessment literacy) va nang luc sé (digital literacy). Cac
md hinh dao tao hiéu qué can chuyén tir thdo luan ly thuyét sang cac hoat dong thiét ké thuc hanh,
gilp GV tao ra va tinh chinh cac nguyén mau danh gia ngay trong qua trinh dao tao. Du vay, tién trinh
nay van déi mat véi nhiéu rao can nhu ap luc thai gian, lo ngai vé su bat binh dang trong ti€p can cong
cu cta SV va su phan khang déi vai thay déi su pham néi bo, doi hoi cac chuong trinh phat trién chuyén
mon phai mang tinh bén viing, dua theo béi cadnh va dugc hd trg manh mé tir phia dinh ché thay vi chi
la cac su kién dao tao ngan han (Khlaif va céng su, 2025).

3. Két luan

Nhu vay, viéc Al tao sinh c6 thé dat diém cao hon SV trong cac ky thi khéng nén dugc coi la minh
chiing cho su vugt tréi ciia may moc ma la chi dau cho thay cac bai KT-DG hién tai chi dang do luang
nhimng gi Al c6 thé tai tao chi chua danh gia dugc niang luc phén doan, tu duy dao duic, ing dung theo
b6i canh va tu duy phan bién, von la nhimng yéu té c6t 16i con ndm ngoai kha nang mé phong cua Al.
Bai viét chi ra bén chuyén dich cau truc trong triét ly danh gia: tir sdn pham sang qua trinh, tir sé hitu
sang ung dung kién thuc, ti phat hién gian lan sang tai thiét ké cdu truc, va ti lam viéc doc lap sang
cong tac gilra ngudi va Al. Cac chuyén dich nay dugc hd trg bdi cac cong cu b6 trg nhu nguyén tac AAA,
thang do AIAS, m6 hinh chuyén ti san pham sang qua trinh, va thang do Bloom cai tién (Lye & Lim,
2024; Kickbusch va cong su, 2025; Khlaif va cong su, 2025). Tuy nhién, co s& thuc chiing clia cac khung
b6 trg nay van con chua day da. Cac mé hinh danh gia hién c6 chl yéu dua trén phan tich ly thuyét,
tap trung vao mét s6 nganh va khu vuc dia ly nhat dinh, trong khi tiéng néi clia SV - chui thé truc tiép
cUa danh gia van chua dugc khai thac mét cach hé théng. Vi vay, huéng nghién ctu tiép theo can uu
tién cac thi nghiém cé déi chiing, mé réng pham vi nganh hoc cling nhu pham vi dia ly, dong thai dua
quan diém ngudi hoc vao trung tam cua thiét ké KT-DG. Su tréi day clia Al tao sinh khéng dé KT-DG tr&
nén 16i thai ma lam béc 16 nhiing bat cap cta nhirng phuang KT-DG hién tai. Thach thic ctia GDPH la
thiét ké nhiing bai KT-DG chiing minh dugc nhiing gia tri khong thé thay thé ctia con ngudi, thay vi chi
yéu cau SV thuc hién nhimng tac vu ma may moc cé thé lam tét hon.
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