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Abstract

Vietnam’s 2018 General Education Curriculum identifies the development of students’ qualities and
competencies as a central educational objective. Communication and collaboration constitute a core general
competence that supports students’ personal development, learning, and social adaptation. At the lower
secondary level, Civic Education provides favorable opportunities to develop this competence through topics
related to ethics, lifestyles, law, citizens’ rights and responsibilities, and relationships among individuals,
families, schools, and society. This article proposes measures for developing lower secondary school students’
communication and collaboration competence through the teaching of Grade 8 Civic Education.
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1.Patvan dé

Trong béi cdnh d6i mdi can ban, toan dién gido duc va trién khai Chuang trinh gido duc phé théng
2018 (GDPT 2018), muc tiéu day hoc khéng chi diing lai & viéc trang bi kién thiic ma hudng tai phat trién
pham chat va nang luc ctia ngudi hoc. Trong cac nang luc chung, nang luc giao ti€p va hgp tac cé vai trd
quan trong déi vaGi qua trinh hoc tap, hinh thanh nhan cach va thich ng véi méi truong xa héi ctia hoc
sinh (HS). Chuong trinh GDPT 2018 xac dinh HS can biét xac 1ap, duy tri va phéat trién cdc méi quan hé xa
hoi; biét lang nghe, trao ddi, trinh bay y kién; dong thdi biét phéi hgp véi ngudi khac dé thuc hién nhiém
vu chung. G cap Trung hoc co s (THCS), HS dang c6 nhiing bién d8i manh mé vé nhan thc, tam ly va
quan hé xa hoi. Day la giai doan thuan Igi d€ hinh thanh nhiing ky ndng giao ti€p, ting x& va hgp tac tich
cuc. Mén Gido duc cdng dan (GDCD) & THCS c6 nhiéu uu thé trong viéc phat trién nang luc (PTNL) giao
ti€p va hgp tac bai ndi dung mén hoc gan véi cac chudn muc dao duic, phap luat, quyén va nghia vu clia
céng dan cling nhu nhiing van dé gan gui vai doi séng HS. Dac biét, Chuong trinh GDCD 8 tao nhiéu co
hoi dé gido vién (GV) td chuic cac hoat dong thao luan, xt ly tinh huéng, ddng vai, tranh bién, lam viéc
nhém va van dung kién thiic vao thuc tién. Néu dugc t6 chiic phu hop, méi gi hoc khéng chi gidp HS
hinh thanh kién thic ma con tao méi trudng dé cac em dugc néi, dugc Idng nghe, trao déi va cling nhau
giai quyét van dé.

2. N6i dung nghién citu

2.1. Vai tré ctia mén Gido duc céng ddn 8 trong phdt trién néng luc giao tiép va hop tdc cho hoc
sinh trung hoc co' sé

Mén GDCD & trusng THCS c6 vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va phat trién pham chat,
nang luc ctia HS, trong d6 ¢4 nang luc giao tiép va hop tac. Theo dinh hudng ctia Chuong trinh GDPT
2018, viéc day hoc mon GDCD khéng chi gitp HS nam dugc nhiing kién thic co ban vé dao dic, phap
luat va trach nhiém clia cong dan ma con huéng dén kha nang van dung kién thic vao nhan thuc,
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danh gia va giai quyét cac van dé trong doi séng (Bo Giao duc va Dao tao, 2018). Dac diém nay tao
diéu kién dé moén hoc trd thanh méi trudng thuan lgi cho HS dugc thuc hanh giao tiép, hgp tac va hinh
thanh cach tng xt phu hgp trong cac méi quan hé xa hoi.

2.1.1. Néi dung mén Gido duc c6ng dan 8 c6 méi lién hé gdn gai véi nhiing vdn dé ma hoc sinh thuong
gdp trong gia dinh, nha trudng va xa hdi

Cac chu dé vé dao dic, trach nhiém, quyén va nghia vu clia cong dan, ton trong ngudi khac, giadi quyét
mau thudn hay tuan tha phap luat déu chia dung nhimng tinh huéng doi hoi HS phai trao déi va dua ra
quyét dinh (B6 Giao duc va Bao tao, 2018). Khi dugc dat vao nhiing tinh huéng thuc tién, HS khong chi tra
I&i cau hoi“dung hay sai” ma can giai thich ly do, Iang nghe cac quan diém khac nhau va cling tim cach giai
quyét. Qua trinh d6 tao ca hdi truc ti€p dé cac em rén luyén kha nang trinh bay, 1ang nghe, phan héi va ton
trong su khac biét. Vi du: Khi day néi dung vé ting x( trong dai séng, GV c6 thé dua ra tinh huéng: “Trong
maot nhém hoc tdp, mét ban thuong xuyén khéng hoan thanh phan viéc duoc giao. Mot sé thanh vién dé nghi
loai ban d6 khdi nhém, trong khi nhiing ban khdc cho rding can tim hiéu nguyén nhén va hé trg ban hoan thanh
nhiém vu. Néu la thanh vién cia nhém, em sé xur ly nhu thé nao?” GV chia 16p thanh cac nhém nho, yéu cau
HS xac dinh van dé, dua ra cac phuong én va théng nhat cach giai quyét. Trong qua trinh nay, HS phai trinh
bay y ki€n ca nhan, lang nghe ban, dat cau hoi, phan bién va di dén thong nhat. Nhu vay, kién thiic mén hoc
dugc két néi truc ti€p vai viéc thuc hanh giao tiép va hgp tac.

2.1.2. Mén Gido duc c6ng dén 8 c6 kha ndng tao ra nhiéu tinh huéng giao tiép c6 y nghia théng qua
phuong phdp xt ly tinh huéng, déng vai va tranh bién

Dac biét, nhimng van dé c6 nhiéu cach nhin nhan gitp HS hiéu rang giao ti€p hiéu qua khéng phai la
budc ngusi khac déng y véi quan diém clia minh ma 1a biét trinh bay 1ap luan, 1dng nghe va phan héi mot
cach tén trong. Hoat déng dong vai con tao diéu kién cho HS trai nghiém vi tri va quan diém cda ngudi
khac, tir d6 phét trién kha nang déng cadm va diéu chinh cach ing xu. Vi du: Trong mét hoat déng déng
vai vé gidi quyét mau thuan gilta cac ban trong I6p, GV c6 thé giao cho HS céc vai: HS A, HS B, I1&p trudng
va mot s6 thanh vién chiing kién su viéc. Sau khi dién lai tinh huéng, caéc nhém thao luan vé cach giao tiép
cUa tling nhan vat va dé xuat cach giai quyét pht hgp hon. HS khong chi thuc hanh 16i néi ma con nhan
dién duoc vai trd clia thai do, cach 1ang nghe va kha nang kiém soat cdm xuc trong giao tiép.

2.1.3. Gido duc c6ng dan 8 tao diéu kién thudn lgi dé phdt trién ndng luc giao tiép va hop tdc théng qua
cdc nhiém vu hoc tap chung

Khi thuc hién mot nhiém vu nhém, HS phai xac dinh muc tiéu, phan céng cong viéc, chia sé théng
tin, hd trg nhau va chiu trach nhiém vé phan viéc ctia minh. GV c6 thé yéu cau nhém xay dung poster,
so dé tu duy, bai thuyét trinh, ti€u pham hodc dé xuat giai phap cho mot van dé thuc tién. Trong trudng
hgp nay, két qua ctia nhom khéng chi phu thudc vao kién thirc clia tiing ca nhan ma con phu thudc
vao kha nang phdi hop gitra cac thanh vién. Vi du: Khi td chiic mot hoat déng tim hiéu vé trach nhiém
cla HS d6i v6i cdng déng, mbi nhom cé thé xay dung mét “Ké hoach hanh déng vi cong déng” danh
cho HS trong trudng. Nhém trudng diéu phéi cong viéc; mét thanh vién tim hi€u van dé; moét thanh
vién dé xuat gidi phap; mot thanh vién thiét ké san pham; thanh vién khac chuén bi phan thuyét trinh.
Sau d6, cd nhém cung trao déi dé hoan thién san pham. Qua hoat déng nay, HS dugc thuc hanh phan
cong, phéi hgp, chia sé trach nhiém va théng nhat quyét dinh.

2.1.4. Phdt trién ndng luc giao tiép va hgp tdc trong mén Gido duc céng dan 8 gép phan chuyén qud
trinh hoc tdp tirtiép nhdn kién thic sang vdn dung kién thic

Hoc sinh dugc dat vao nhimng tinh huéng gan véi doi song sé c6 ca hdi nhan ra y nghia thuc té clia
nhimng diéu da hoc. GV can chu trong t chuc cac hoat ddng ma trong d6 HS dugc néi, dugc nghe, dugc
lam va dugc phan hoi. Dong thai, viéc danh gia can quan tam ca qua trinh tham gia ctia HS, khong chi
danh gia san pham cudi cling. Cac tiéu chi nhu kha nang trinh bay y kién, lang nghe, tén trong ngudi
khac, thuc hién nhiém vu, hé trg thanh vién va chiu trach nhiém véi cong viéc chung cé thé dugc su
dung dé HS tu danh gia va danh gia déng dang.

136 G'ggggg Thang 10/2026 ('s6 PAC BIET |




2.2. Vé phdt trién ndng luc giao tiép va hop tdc cho hoc sinh trung hoc co sé qua mén Gido duc
céng ddn 8

2.2.1. Mirc d6 tham gia vao cdc hoat déng trao d6i trong gid Gido duc céng ddn chua déng déu

Xét vé nang luc giao tiép clia HS, muc do tham gia vao cac hoat dong trao ddi trong gi GDCD chua
déng déu. Mot bo phan HS manh dan, ch ddng phat biéu, co kha nang dién dat suy nghi kha ré rang va
san sang tham gia thao luan. Tuy nhién, van cé nhiing HS con tam ly e ngai, thiéu tu tin khi trinh bay y kién
trudc tap thé. Khi GV dat cau hdi mé hodc yéu cau gidi thich quan diém, cac em thudng cé xu huéng chd
ban khac trd 16i hodc chi dua ra cau tra 16i ngan ma chua biét trinh bay lap luan. Diéu nay dac biét rd khi noi
dung thao luan lién quan dén nhimng van dé c6 nhiéu cach nhin nhan khac nhau. Mét s6 HS lo sg tra 16i sai,
bi ban bé nhan xét hoac chua c6 thoi quen dién dat suy nghi mét cach cé hé théng (Burns, TW.,, Orconner,
D.J. & Stocklmayer, S.M., 2003). Bén canh kha nang trinh bay, ky nang lang nghe va phan héi ctia HS ciing can
dugc chu trong hon. Trong mot s6 hoat déng thao luan, HS c6 xu hudng tap trung vao viéc chuén bi cau tra
I&i ctla minh ma chua thuc su'ldng nghe day da y kién ctia ban. Khi cé quan diém khac biét, mét s6 em phan
héi theo hudng phd nhan nhanh ma chua tim hiéu ca s ctia y kién dé. Nguoc lai, c6 HS it phan héi vi chua
biét cach dat cau héi hodc dién dat y kién phan bién. Diéu nay cho thay giao tiép trong 1&p hoc déi khi méi
dung & viéc “ndi ra y kién’, trong khi cac thanh t6 quan trong nhu lang nghe tich cuc, dat cau héi, phan héi
va diéu chinh quan diém chua dugc thuc hanh thudng xuyén.

Dai vdi nang luc hop tac, hoat ddng nhém da duoc st dung kha phé bién trong day hoc GDCD nhung
hiéu qua chua phai ltic nao cling déng déu. Mot sé nhdm co su phan cong nhiém vu tuong déi rd rang, cac
thanh vién chi déng trao ddi va hé trg nhau. Tuy nhién, & mét s6 trudng hop, hoat ddng nhém van cé thé
mang tinh hinh thdc. C6 HS dam nhan phan 16n cong viéc, trong khi mét s6 thanh vién khéac tham gia it
hodac chi chd két qua tir ban. Khi trinh bay san pham, dai dién nhém thudng la HS c6 kha nang giao tiép tét,
con nhimg thanh vién it tu tin chua cé nhiéu co hoi thé hién vai trd ca minh. Néu nhiém vu khéng dugc
thiét ké cu thé cho timg thanh vién, muc tiéu PTNL hop tac kho dat duoc day da.

Ky ndng giai quyét bat déng trong qua trinh hgp tac ctia HS con han ché. Khi cac thanh vién co y
kién khac nhau, mét s6 nhém chua biét cach phan tich uu diém, han ché cla tiing phuong an dé di
dén théng nhat ma c6 thé lua chon theo y kién clia thanh vién c6 dnh hudng 16n hon. Trong nhiing
trudng hop nay, HS chua nhan thiic day dd rang su khac biét vé quan diém cé thé trg thanh nguén luc
dé nhém tim ra gidi phap t6t hon néu biét Idng nghe va trao d6i mét cach ton trong. Do d6, viéc PTNL
hgp tac can gén vai viéc hinh thanh van héa giao tiép tich cuc trong nhém.

2.2.2. Vé phia gido vién

Nhan thuc vé vai tro clia giao tiép va hgp tac trong day hoc mén GDCD ngay cang dugc nang cao. Nhiéu
GV da tich cuc sir dung cac phuong phap day hoc phat huy tinh chti déng ctia HS nhu thdo luan nhém, xur ly
tinh hudng, dong vai, trd chai hoc tap, trinh bay san pham va hoat dong trai nghiém. Tuy nhién, muc dé van
dung gilta cac tiét hoc va gitra cac GV con khac nhau. Trong mét sé trudng hgp, phuong phép thuyét trinh
va héi - dap van chiém ty trong Ién do yéu cau vé thai lugng tiét hoc, khéi luong ndi dung hodc thoi quen
t6 chiic day hoc. Khi d6, HS ¢6 it thai gian dé thuc hanh giao tiép va hop tac.

Mot khé khan khac la thiét ké nhiém vu hoc tap. D€ PTNL giao tiép va hgp tac, nhiém vu khéng chi
can co6 ndi dung phu hgp ma con phai tao ra nhu cau tuong tac gita cac thanh vién. Néu GV chi yéu
cau HS “thdo luan nhom va tra I6i cau hoi”, hoat ddng c6 thé chua tao ra su hop tac thuc chat. Nhiém vu
can dugc thiét ké theo huéng méi thanh vién cé vai trd, c6 trach nhiém va c6 déng gép vao san pham
chung. Déng thai, GV can xac dinh ré thai gian, san phdm, cach thic trinh bay va tiéu chi danh gia ngay
tlr dau dé HS hiéu yéu cau va chd déng thuc hién.

Viéc danh gia nang luc giao tiép va hgp tac cling la moét van dé can dugc quan tam. Trong thuc té,
danh gia hoat déng hoc tap doi khi van tap trung nhiéu vao mdc dé chinh xac ctia kién thic hodc san
pham cudi cung. Trong khi dé qua trinh HS giao ti€p, phan céng nhiém vu, hé trg nhau, 1dng nghe va
giai quyét bat déng chua phai ltc nao cling dugc quan sat va ghi nhan mét cach co hé théng (Martin,
M. M., 1994). Diéu nay c6 thé khién HS quan tam nhiéu hon dén viéc“hoan thanh san phdm”thay vi chu
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trong céach thic hgp tac dé tao ra san pham do. Viéc xay dung cac tiéu chi danh gia cu thé, don gian va
dé strdung sé giup GV quan sat tét hon qua trinh PTNL cda HS.

2.2.3. Bdc diém tam ly va su khdc biét cia hoc sinh trung hoc co s&

Dac diém tam ly va su khac biét ca nhan ctia HS THCS ciing tac dong dang ké dén qua trinh PTNL
giao tiép va hop tac. HS c6 muc do tu tin, kha nang dién dat, vén trai nghiém va kha nang kiém soat
cam xuc khac nhau. Nhitng HS hudng ngoai thudng ¢ xu hudng tham gia nhiéu hon, trong khi nhiing
HS nhat nhat can nhiéu thai gian va su hé trg dé thé hién quan diém. Vi vay, néu GV chi dua vao hinh
thic phat biéu trudc toan 16p, co hdi tham gia ctia HS c6 thé khong déng déu. Viéc két hgp nhiéu hinh
thuc nhu suy nghi ca nhan, trao d6i theo cap, nhom nhé va trinh bay trudc 16p sé giup ma rdng ca hoi
giao tiép cho nhiéu d6i tugng HS.

2.3. Gidi phdp phdt trién ndng luc giao tiép va hop tdc cho hoc sinh trung hoc co sé qua day hoc
Gido duc céng ddn 8

2.3.1. Thiét ké tinh huéng hoc tdp c6 vdn dé gdn vai thuc tién

Khac vai cau hoi tai hién kién thic, tinh huéng cé van dé dat HS truéc hoan canh can suy nghi,
lua chon hodc gidi quyét. Khi khédng c6 mét cau trd 16i don gidn, HS ¢ nhu cau trao ddi, so sdnh quan
diém va tim kiém phuong an phu hgp. Nha do, giao tiép va hgp tac trd thanh mot phan tu nhién ca
qua trinh hoc tap. GV can lua chon tinh huéng phu hop véi ndi dung bai hoc, dac diém tam ly Ida
tudi va kha nang nhan thiic ctia HS. Tinh hudng c6 thé xuat phat tir gia dinh, nha trudng, méi trudng
mang, quan hé ban bé hoac nhiing van dé xa hoi gan gii (Monthienvichienchai, C., Bhibulbhanuwat,
S., Kasemsuk, C., & Speece, M., 2002). Sau khi dua ra tinh huéng, GV c6 thé t8 chuc theo trinh tu: HS suy
nghi ca nhan, trao déi theo cap, thao ludn nhém va trinh bay trudc I6p. Cach té chiic nay tao co hdi cho
c& nhiing HS con nhut nhat cé thai gian chuan bi trudc khi phat biéu. Vi du: Khi day ndi dung vé trach
nhiém clia cong dan, GV dua ra tinh huéng: “Mét nhém HS duoc giao thuc hién mét nhiém vu chung.
M@t thanh vién thudng xuyén khéng hoan thanh phan viéc ciia minh vi cho rdng cdc ban khdc c6 thé lam
thay. Mét sé thanh vién mudn loai ban ra khéi nhém, trong khi nhiing ngudi khdc mudn tim nguyén nhén
va gitip ban khdc phuc” GV yéu cau HS thao luan: “Nhém nén xt ly tinh huéng nhu thé nao dé vira bao
dam cong bang, vura duy tri tinh than hop tac?” Trong qua trinh giadi quyét, HS phai lang nghe, phan
tich cac phuong an, bao vé quan diém va théng nhat cach xi ly. Hoat déng viia gitip cling ¢ ndi dung
bai hoc vira tao moi trudng thuc hanh giao tiép va hop tac.

2.3.2.T6 churc thdo ludn nhém theo huéng hop tdc thuc chat

Thao luan nhém 1a hinh thiic thudng dugc st dung trong day hoc GDCD nhung dé PTNL hop tac,
GV can tranh tinh trang “chia nhém nhung khéng c6 hop tac”. Méi nhiém vu can dugc thiét ké dé cac
thanh vién co vai tro va trach nhiém cu thé. GV c6 thé phan cong trudng nhom, thu ky, ngudi quan ly
thai gian, ngudi trinh bay va ngudi phéan bién. Cac vai trd nén dugc luan phién dé nhiéu HS c6 co héi
rén luyén cac ky nang khac nhau. Nhiém vu nhém céan cé san phdm ré rang va thai gian hoan thanh
cu thé. GV khéng nén can thiép qua sau vao qua trinh thao luan ma chd yéu quan sat, dat cau héi gai
ma& va ho trg khi can thiét. Sau hoat déng, nhom trinh bay sdn phdm va nhan phan hoi tir caéc nhém
khéc (Spitzberg, B. H., 1983). Diéu nay gitp HS nhan thuic rang hgp tac khéng chi la cung ngéi trong
mot nhém ma 1a cling chia sé trach nhiém dé dat muc tiéu chung. Vi du: Vi mot ch dé lién quan dén
quyén va nghia vu ctia HS, GV giao cho mébi nhom xay dung “Bo quy tac ting xU tich cuc trong I6p hoc”
gém 5-7 quy tac. Mi thanh vién phai dé xuat it nhat mét quy tac va giai thich ly do. Nhém thao luan,
Iua chon va théng nhat nhiing quy tac phu hgp nhat, sau do thiét k& thanh poster va thuyét trinh. Hoat
déng nay budc HS phai ldng nghe, thuong lugng, lua chon va cuing chiu trach nhiém vé san pham.

2.3.3. Strdung phuong phdp déng vai dé rén luyén giao tiép va ting xur

DPong vai la phuang phap phu hop véi mén GDCD vi tao diéu kién dé HS trai nghiém truc ti€p cac tinh
hudng giao ti€p. Thong qua viéc nhap vai, HS c6 co héi st dung ngdn ngt, thai d6 va cach ting xt phu
hap véi tiing hoan canh. Quan trong hon, hoat déng dong vai gitp HS nhan ra rang cing mot van dé cé
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thé dugc giai quyét bang nhiéu cach giao ti€p khac nhau. GV nén lua chon nhing tinh huéng ngan gon,
c6 van dé va phu hop vdi ltra tudi. Sau phan thé hién, can té chic thao luan dé HS phan tich cach giao tiép
cla nhan vat, chira diém phu hgp va chua phu hgp, déng thai dé xuat phuong an thay thé. Nhu vay, dong
vai khéng chi nham tao khéng khi vui vé ma trd thanh mét hoat déng hoc tap cé muc tiéu. Vi du: GV dua
ra tinh huéng hai HS xay ra mau thuan vi hiéu sai I6i n6i ciia nhau. Mét nhom HS déng vai hai nhan vat,
mot HS dong vai ngudi hoa giai va cadc HS con lai quan sat. Sau khi két thuc, I6p thao luan: “Ngudi trong
cudc can ldng nghe nhau nhu thé nao?’, “Ngudi hoa giai can st dung cach giao ti€p nao?’, “Néu la nhan
vat trong tinh huéng, em sé thay déi cach g xut & di€ém nao?”. Qua do, HS dugc thuc hanh ky nang lang
nghe, dat cau hoi, giai thich va giai quyét mau thuan bang giao tiép tich cuc.

2.3.4. T6 churc tranh bién va phan bién trén co sé tén trong

Tranh bién la hinh thic c6 kha nang phat trién déng thai giao tiép, tu duy phan bién va hgp tac.
Tuy nhién, GV can dinh hudng dé HS hiéu rang tranh bién nham lam sang té van dé chi khong phai
thdng thua gilta cac ca nhan. Trudc khi thuc hién, can théng nhat cac quy tdc: Khong cong kich ca nhan,
khéng ngat 16i, 1dng nghe day d, st dung lap luan phu hgp va tén trong quan diém khac biét. GV ¢6
thé lua chon cac van dé gan gai véi HS va cé kha nang xuat hién nhiéu cach nhin nhan. HS dugc chia
thanh cac nhém, nghién ctu théng tin, xay dung lap luan va chuan bi phan héi (Gordon, T., 2008). Sau
hoat déng, GV khuyén khich HS tu danh gia cach giao ti€p va kha nang lang nghe ctia nhom. Vi du: GV
dua ra chu dé: “Khi lam viéc nhém, c6 nén phdn céng nhiém vy hoan todn theo sé trudng cua ting ngudi
hay nén ludn phién nhiém vu?” Mot nhém trinh bay quan diém thi nhat, nhom khac trinh bay quan
diém thu hai. Sau phan tranh bién, HS cung thao luan dé xac dinh nhing diéu kién can thiét dé viéc
phan cong nhiém vu vira hiéu qua viia tao co hdi cho méi thanh vién phat trién nang luc. Hoat dong
nay giup HS biét dua ra ly 1€, 1ang nghe phén bién va diéu chinh quan diém khi can thiét.

2.3.5. Strdung ky thudt hoc tap hop tdc nhdm tdng co héi tham gia cta timg hoc sinh

Bén canh thao ludn nhém truyén théng, GV cé thé van dung cac ky thuat nhu“khan trai ban’,“manh
ghép’, “phong tranh’, “chia sé cap doi” dé tao nhiéu co hoéi giao tiép cho HS. Piém quan trong clia cac
ky thuat nay la han ché tinh trang mot s6 HS chiém uu thé trong hoat dong nhom, dong thai tao diéu
kién dé méi thanh vién c6 dong gép cu thé. Chang han, véi ky thuat “khan trai ban’, trudc khi thao luan
chung, méi HS viét y kién ca nhan vao phan ctia minh. Sau d6, nhém trao ddi va thdng nhat ndi dung
chung & khu vuc trung tam. Quy trinh nay gitup HS cé thai gian suy nghi doc lap, sau dé thuc hanh chia
sé va théng nhat y kién. Vi du: Khi tim hiéu vé cach tiing xr truéc mét hanh vi vi pham noi quy trudng
hoc, GV yéu cau timng HS viét cach xt ly cia minh vao phan ca nhan. Sau d6, nhém trao déi dé xac dinh
phuong an phu hop nhat va giai thich ly do. Dai dién nhom trinh bay, cac nhom khac dat cau héi. Nhu
vay, tat ca HS déu dugc suy nghi va c6 co hdi déng gép trudce khi di dén quyét dinh chung.

2.3.6. T6 chuic hoat déng du dn va tao sén phdm chung

Hoat déng du an c6 thé tao méi trudng PTNL hop tac trong thai gian dai han mét tiét hoc. Véi cac
chu dé phu hop, GV c6 thé giao cho HS thuc hién nhiing du én nhé gan véi di séng hoc dudng hoac
cdng déng. Qua trinh thuc hién du an bao gobm xac dinh van dé, 1ap ké hoach, phan cong nhiém vy, thu
thap théng tin, xay dung san pham va bao cdo két qua. Vi du: GV giao nhiém vu “Xay dung ké hoach
xady dung méi trudng giao tiép tich cuc trong I6p”. HS khao sat nhimng kho khan trong giao tiép gitta
cac ban, dé xuat gidi phap, xdy dung bd quy tac giao tiép va thiét ké poster tuyén truyén. Méi thanh
vién phu trach mét phan céng viéc. Sau khi hoan thanh, nhém trinh bay san phdm va nhan phan hoi.
Hoat déng nay gitp HS thay ro vai tro clia giao tiép va hgp tac trong viéc gidi quyét mot van dé thuc té.

2.3.7.D8i méi ddnh gid ndng luc giao tiép va hop tdc

Dé cac gidi phap trén dat hiéu qua, danh gia can chuyén tu viéc chi cha trong két qua cudi cung
sang danh gia ca qua trinh HS tham gia hoat déng. GV c6 thé xay dung bang tiéu chi gém céac biéu hién
nhu: ch( dong trao d6i, trinh bay ré rang, 13ng nghe, tén trong y kién khac biét, hoan thanh nhiém vu,
hé trg thanh vién va chiu trach nhiém vai két qua chung. Bén canh danh gia ctia GV, can khuyén khich
HS tu danh gia va danh gia déng dang. Sau méi hoat déng, HS co thé tra 15i cac cau hoi: “Em da déng
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gop gi cho nhéom?”,“Em c6 lang nghe y kién clia cac ban khong?”,“Em da hé trg thanh vién nao?”, “Néu
thuc hién lai nhiém vu, em sé thay déi diéu gi?”. Nhing cau héi nay giup HS nhan thuc ré hon vé hanh
vi clia ban than va ting budc hinh thanh kha nang tu diéu chinh. Vi du: Sau hoat déng thao luan nhom,
maoi HS tu danh gia theo thang bén muc d6i véi cac tiéu chi: Tham gia thao luan, lang nghe, thuc hién
nhiém vu va hé trg nhém. Cac thanh vién cling c6 thé nhan xét ngan gon vé su déng gop clia nhau. GV
str dung két qua nay nhu mot nguén thong tin dé phan héi, thay vi chi dung dé xép loai.

2.3.8. Xdy dung méi trudng I6p hoc khuyén khich giao tiép va hop tdc

Phat trién nang luc giao tiép va hop tac chi dat hiéu qua bén viing khi GV xay dung dugc méi

trudng 16p hoc an toan, cdi ma va tén trong. HS can cam thay rang minh c6 quyén néu y kién, dat cau
hoi va méc 16i trong qua trinh hoc tap ma khong bi ché giéu. GV can lam guang trong cach lang nghe,
phan héi va ton trong HS. Trong méi hoat ddng, GV nén khuyén khich HS st dung nhiing cach dién dat
tich cuc nhu“Theo em.. ., “Em d6ng y v&i ban & diém...” “Em c6 cach nhin khac vi..”, “Ban c6 thé giai
thich thém vé y nay khéng?”. Viéc hinh thanh thoi quen ngén ng( tich cuc gitip HS chuyén tir phan ting
cadm tinh sang giao tiép ¢ ly 1 va tén trong. Vi du: Khi hai HS c6 quan diém trai ngugc trong mét cudc
thao luan, thay vi yéu cau mét em “ding” va mot em “sai”, GV cé thé yéu cau ca hai lan luot trinh bay lap
luan, sau d6 mai HS khac chi ra diém hop ly trong méi quan diém. GV két luan rang muc tiéu ctia hoat
déng la tim hiéu van dé va hoc cach trao déi, khéng phai xac dinh ngudi thang hay ngudi thua. Cach
t6 chiic nay gop phan hinh thanh van hoa déi thoai tich cuc trong 16p hoc.

3. Kétluan

Phat trién nang luc giao ti€p va hgp tac cho HS THCS la mét yéu cu quan trong trong qua trinh thuc
hién Chuong trinh GDPT 2018. Bay khong chi la nhiing nang luc can thiét phuc vu hoat déng hoc tap ma
con 6 y nghia déi véi viéc hinh thanh nhan céch, kha ndng ting xt va thich nghi cia HS trong cac méi quan
hé gia dinh, nha trudng va xa hoi. Vi vay, viéc tao ra méi trudng hoc tap dé HS dugc giao tiép, hgp tac va giai
quyét cac nhiém vu thuc tién can dugc thuc hién thudng xuyén, cé muc tiéu va cé sy danh gia phu hgp.
Qua phan tich dac diém ctia mén GDCD 8 c6 thé thay day la mén hoc ¢6 nhiéu diéu kién thuan loi dé PTNL
giao ti€ép va hop tac. Nhimng ndi dung lién quan dén dao duic, phap luat, quyén va nghia vu clia cong dan
cling nhu céc van dé trong ddi s6ng tao ra nhiéu tinh huéng dé HS trao déi, bay té quan diém va cling tim
kiém cach gidi quyét. Viéc van dung cac phuong phap va ky thuat day hoc tich cuc nhu thao luan nhom,
xU ly tinh huéng, déng vai, tranh bién, hoc tap hap tac, xdy dung sdn phdm chung va danh gia déng dang
gitip chuyén qua trinh hoc tap tu ti€p nhan kién thiic sang hoat déng trai nghiém va tuong tac. Tuy nhién,
hiéu qua PTNL khéng phu thudc don thuan vao viéc sit dung mét phuong phap day hoc cu thé ma doi hoi
su phdi hap déng b6 gitia muc tiéu, ndi dung, nhiém vu hoc tap, phucng phap té chiic va danh gia. GV can
thiét ké nhiém vu phu hop véi dac diém tam ly, nhan thic ctia HS; tao ca hoi dé méi thanh vién dugc tham
gia va chiu trach nhiém; déng thoi xay dung méi trudng giao ti€p tén trong, an toan va khuyén khich su
khac biét. Danh gia cling can chu trong ca qua trinh tham gia, cach thic giao tiép, mdc d6 phoi hgp va trach
nhiém ctia HS, thay vi chi tap trung vao san phdm cudi cling.
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