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Abstract

Healthcare digital transformation is the process of applying information technology to healthcare activities in
acomprehensive way. The application of digital transformation in the health sector will help optimize information
management and storage, while helping to improve and enhance service quality, enhancing management
efficiency and health care for people. The process of applying digital transformation in the medical field includes
digitizing data, automating processes, implementing medical information management systems, and applying
new technologies such as artificial intelligence (Al), Internet of Things (loT), cloud computing, big data.
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1.Patvan dé

Dang, Nha nudc ta da xac dinh ddy manh chuyén déi sé (CDS) la mot chd truong 16n, dot pha
quan trong, la nhiém vu c6 y nghia chién lugc, vira cap bach, vira lau dai ctia ca hé théng chinh triva
toan xa héi. Y té dugc xac dinh la mot trong cac linh vuc c6 tac déng xa héi I6n, lién quan hang ngay
t&i ngudi dan, can uu tién CDS trudc. Xac dinh ddy manh CDS la mot cha truong 16n, hudng di tat yéu
dé bao dam thich ting véi b&i cdnh méi, ngay 03/02/2023, Ban Can suDang B Y t€ da ban hanh Nghi
quyét s6 157-NQ/BCSD [1] v6i muc tiéu chung la: 1. Nang cao nang luc, hiéu qua quan ly, hoat déng
chuyén moén nghiép vu va dap Ung yéu cau thuc hién Chuong trinh CBS quéc gia dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030 ctia Chinh phd, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan va doanh nghiép
ti€ép can cac dich vu y té kip thai, hiéu qua; 2. Cong tac quan ly, diéu hanh ctia Bo Y té, clia cadc don viy
té trong nganh Y té€ phai dugc chuyén déi thuc hién trén mai trudng s6. Xay dung va trién khai cong
tac CDS trén nén tang dir liéu va céng nghé s6 hién dai thong qua viéc sé hoa toan bd théng tin: quan
ly hé théng nhan luc, nguon luc; cdng tac cap phép, cap s6 dang ky; cong tac cham séc, bao vé stic
khoe nhan dan trén méi truéng mang dugc bdo ddm an ninh, an toan théng tin.

2. Noi dung nghién citu

2.1. Muc tiéu trong dé dn chuyén déi sé'y té theo théng tu'ciaBd Y té

Theo Quyét dinh s6 2491/QD-BYT clia BO Y té vé viéc Phé duyét Dé an thuc hién qua trinh CBS cla
BO Y té giai doan 2023-2025, dinh hudng dén nam 2030 [2], trong d6, c6 5 muc tiéu ndi bat nhu sau:

2.1.1. Hinh thanh kho dt liéu va xdy dung cdc hé théng théng tin qudn ly chuyén nganh: 100% dt liéu
lién quan dén cong dan phai dinh danh bang ma s6 cong dan. Hinh thanh kho dir liéu luu trir h6 so
stic khoe dién ti toan dan, két néi co sé dit liéu qudc gia vé dan cu. Hoan thanh viéc két néi, chia sé
d{ liéu gilra kho di liéu ho so stic khoe dién tir toan dan va cac cg s& di liéu vé tiém chling, co s&
dir liéu vé don thudc dién tur, co s& di liéu vé kham, chita bénh tai cac bénh vién truc thudéc Bo Y té.
Hinh thanh kho dir liéu quéan ly nguén luc y té, két néi véi co s& dir liéu quéc gia vé dan cu. Ung dung
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CDS trong linh vuc y té sé hinh thanh kho d liéu va xay dung cac hé théng thong tin quan ly chuyén
nganh [3].

2.1.2. Cung cdp dich vu céng truc tuyén: Trién khai 100% CBS dich vu céng truc tuyén toan trinh déi
V@i cac thu tuc hanh chinh da diéu kién xay dung thanh dich vu cong truc tuyén toan trinh. Nang cap
hé théng thong tin thuc hién theo co ché mot clra quéc gia ciaBo Y té

2.1.3. Trién khai cdc nén tang sé y té: 100% tai khodn clia cong dan trén cac nén tang sé y té strdung
dinh danh dién tir VnelD. Phan dau dat ty [& 60% ngudi dan dén tudi trudng thanh s dung it nhat
mot trong cac nén tang s6 nganhY té. Hoan thanh tich hgp cac nén tang sé y té va kho dit liéu ho so
stic khoe toan dan, kho dit liéu nguon lucy té.

2.1.4. Hoan thanh nhiém vu cla Bé Y té duoc giao tai Dé dn 06: 100% dt liéu tiém ching Covid-19
clia ngudi dan dugc “lam sach” vGi Co s& dir liéu quéc gia vé dan cu. 100% co sG y té két noi dir liéu
gidy chung sinh, gidy bao tlr qua ha tdng cong nghé théng tin (CNTT) cia Bao hiém xa hoi Viét Nam.
100% co s&'y té€ két ndi, chia sé gidy kham suic khée lai xe qua ha tang CNTT ctia Bao hiém xa hoi Viét
Nam dé thuc hién DVC cap déi, cap lai gidy phép lai xe. 100% cac bénh vién hang 2 tr& [én sdn sang
chdp nhan hinh thic thanh toan khong duing tién mat. 100% ca s& kham chita bénh st dung thé can
cudc cong dan (CCCD) gan chip dién td, tng dung VNelD dé luu trir théng tin bénh nhan khi kham
chira bénh.

2.1.5.Ddm bdo ha tdng va an toan théng tin: 100% nén tang sé y té, hé théng thong tin phai dugc
danh gia an toan thong tin trudc khi dua vao st dung. 100% hé théng thong tin ciia B Y té dugc phé
duyét ho so dé xuat cap dé va phuong an bao dam an toan thong tin theo cap do. 100% hé théng
thong tin clia BO Y té tai trung tam dt liéu, BO Y té dugc giam sat an toan théng tin. 100% nén tang
sO y té, hé thong théng tin dugc danh gid an toan thong tin trudc khi dua vao st dung va 100% hé
thong thong tin clia BO Y té dugc danh gia an toan théng tin dinh ky theo quy dinh.

2.2. Vai tro cda chuyén déi sé trong linh vucy té

Chuyén déi s6 y té mang lai nhiéu lgi ich quan trong cho ngudi dan, dac biét la trong cac khia canh
vé tang cudng kha nang ti€p can dich vu y té, nang cao chat lugng dich vu y té, giam chi phiy té va
kha nang tu cham soc suc khde clia ngudi dan:

2.2.1.Mét trong nhiing lgi ich rd rang clia viéc CDS y té la su tién |gi va dé dang trong viéc tiép can
dich vu y té. Thay vi phai dén truc ti€p bénh vién, ngudi dan c6 thé dé dang dat lich kham va tu van
truc tuyén vai bac si théng qua cac ing dung hodc trang web clia bénh vién. Viéc nay gilp tiét kiém
thai gian va chi phi di lai, gidm tinh trang déng duc tai bénh vién va cho phép ngudi dan cé thé chon
thai gian kham phu hop véi lich trinh cGia minh. Viéc trién khai ti€p don ngudi bénh di kham, chiia
bénh bang CCCD gan chip hoac qua ting dung dinh danh dién ti ctia B6 Cong an (Ung dung VNelD)
clng giup tao thuan Igi cho ngudi dan. Ngoai ra, viéc xem két qua xét nghiém va chan doan tur xa
cling la mot tinh nang quan trong ctia CDS y té.

2.2.2. Chuyén déi s6 y té giup nang cao chat lugng dich vu y té. Diéu nay c6 dugc nhd sé suc khée
dién tu, hé thong thong tin quan ly bénh vién, (ing dung tri tué nhan tao (Al) va ho trg diéu tri ti xa
(telemedicine). HO so stic khde dién tir la mét cong cu quan trong trong viéc cham soc suic khée toan
dién cho nguai dan, gitip ngudi dan tu theo déi dugc cac thong tin cia minh, tir két qua xét nghiém,
lich sttbénh &n dén théng tin vé thudc va bénh ly lién quan. Théng qua s6 nay, bac si ¢ thé c6 day du
va chinh xac théng tin dé chan doan va diéu tri bénh hiéu qua hon. Hé thédng quan ly bénh vién (HIS)
gitp quan ly h6 so bénh an, theo déi stc khée va thanh toan vién phi. Hé thong quan ly bénh vién
cho phép cap nhat théng tin vé stic khde va két qua xét nghiém, hé trg chan doan va diéu tri hiéu qua
han. Ngoai ra, HIS con gitip quan ly thanh toan vién phi dé dang va chinh xac. Al la mét cong nghé
mai dugc sir dung trong y té, gitp chan doan bénh chinh xac han. Théng qua phan tich di liéu va
hoc may, Al c6 thé nhan dién triéu chiing bénh va dua ra khuyén nghi diéu tri chinh xac, gitip giam ty
l& chan doan sai hodc bo sét ca bénh, qua dé lam tang chat lugng dich vu y té. H6 trg diéu tri ti xa la
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tinh nang quan trong trong viéc CDS y té, gilip két n6i ngudi dan véi cac chuyén giay té hang dau va
tiép can dich vu y té chat lugng cao tré nén dé dang hon, nhat la déi véi ving sau, ving xa. Dac biét,
ho trg kham, chta bénh tir xa (telehealth), gitp dao tao va hé trg ky thuat cho nhan vién y té tai cac
vung kho khan, tlr d6 nang cao trinh d6 chuyén mon va chat lugng dich vu y té [4].

2.2.3. Chuyén déi s6 giup gidm chi phi cham séc suic khde, tiét kiém thdi gian va chi phi di lai cho
ngudi dan. Céng nghé s6 con gidp giam chi phi trong cac quy trinh quan ly ho so, kham, xét nghiém
va diéu tri, nhu bénh an dién ti thay thé bénh an gidy, chup X-quang khéng can in phim, hé théng
don thudc dién t thay thé don thudc bang gidy. Thong qua s6 stc khde dién td, bac si co thé xem
lai lich st bénh &n va két qua xét nghiém truéc do6 ciia bénh nhan dé dua ra quyét dinh diéu tri chinh
xac han. Diéu nay giup tiét kiém chi phi va tranh viéc lam lai cac xét nghiém hay diéu tri khéng can
thiét, tr dé gidm b6t ganh nédng tai chinh cho nguai dan [5].

2.2.4. Chuyén déi s6 y té tao diéu kién cho ngudi dan tang cudng kha nang tu cham soc stic khoe
thong qua viéc theo doi stic khde ca nhan qua céc thiét bi thong minh, truy cap thong tin y té uy tin
va chinh xac tir cac nguén dang tin cay ciing nhu tham gia cac chuang trinh gido duc stic khée truc
tuyén. Diéu nay gilp nang cao nhan thuc va kién thic vé stic khde ctia moi ngudi, tir dé gitip ho cé
16i séng lanh manh hon va phong tranh dugc nhiéu can bénh.

2.3. Thanh tuu cia chuyén déi sé trong linh vucy té

2.3.1. Nhiing két qua dat dugc cta chuyén déi sé trong linh vuc y té. Thai gian qua, BO Y té da cong
b6 dit liéu ma trén 2 trang théng tin dién tl: http://suckhoeviet.gov.vn va https://itrithuc.vn; dang
tiép tuc t6 chic xay dung, hoan thién danh muc dit liéu mé; hoan thanh xay dung nén tang tich hap,
chia sé d liéu cap BO Y té (LGSP), két néi vaGi nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia, déng thai
ma réng két néi vai cac ca quan, b, nganh, nhu Van phong Chinh pht, B6 Cong an, B6 Noi vu, Bao
hiém xa hoi Viét Nam...

Vé (ing dung CNTT trong quan ly kham bénh, chita bénh va gidm dinh thanh toan bao hiém y té,
kham, chita bénh tir xa, dén nay da két néi lién thong 99,5% co s& kham bénh, chira bénh trén toan
qudc véi hé théng giam dinh ca Bao hiém xa hoi Viéet Nam; 100% bénh vién da trién khai hé théng
thong tin bénh vién (HIS); hau hét bénh vién da trién khai phan mém quan ly xét nghiém (LIS); nhiéu
bénh vién st dung hé thong luu trlt va truyén tai hinh anh y té (PACS) khéng in phim; hé thong tele-
health da két néi tai tat ca co sy té tuyén huyén [5].

Nén tang HO trg tu van kham, chita bénh ti xa (VTelehealth), bao gém céc chic nang ca ban: Quan
tri thong tin bac si (thong tin ca nhan; théng tin hanh nghé; trang thai st dung...); chiic nang cho phép
ngudi dan dang ky tai khoan, thuc hién cudc goi truc tuyén (video call) véi bac si, quan ly két qua tu van;
chiic néng cho phép bac si ti€p nhan cudc goi video call va tu van cho ngudi dan, nhap thong tin két
qua tu van. Vtelehealth da trién khai thi nghiém cho cac tinh Tra Vinh, Khanh Hoa, Vinh Phic va Bénh
vién Nhi Thai Binh. Tinh dén ngay 01/9/2023 da ¢ gan 1.000 bac si tham gia; hon 100.000 ngudi dan
¢6 ho so trén hé théng, hon 67.000 tai khoan va 880 phién kham dugc thuc hién. Dy ki€n nam 2024
sé trién khai ti€p tuc tai cac tinh, thanh phé trén ca nuéc. Cu thé, tai Hai Phong, dia phuong da 1én ké
hoach trién khai gidi phap Kiosk y t€ thdng minh. Day la hé théng c6 cac tinh nang nhu: Dang ky kham
chita bénh badng xac thuc thé CCCD gan chip, ting dung tai khoan dinh danh dién t& VNelD co6 tich hop
s6 stic khoe dién tu. Trong ting dung nay ciing cé tao tai khoan ngan hang va cung cdp nhiing san
pham tin dung theo quy dinh gitp khach hang thanh toan chi phi kham chita bénh ma khéng can tién
mat. Khi ngudi bénh da xac thuc thong tin bang thé CCCD gan chip hodc dung ting dung VNelD va c6
xac thuc khuén mat, hé thong sé két néi véi phan mém quan ly ctia bénh vién va thuc hién xép hang,
ldy s6 thang vao phong kham hoac quay ti€p don cho ngudi bénh. Viéc trién khai giai phap Kiosk tai cac
bénh vién tuyén tinh gitip viéc tham kham tré nén thuan tién han, giam thiéu cac tha tuc hanh chinh va
con gbép phan gidp thuc hién hiéu qua CBS trong nganh Y té. Trong nam 2024, c6 dén 90% bénh vién
tuyén thanh phé & Hai Phong sé dua vao st dung ting dung nay [6].
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V& nén tang HO so stic khoe dién tl, bao gobm cac thanh phan: Hinh anh kho ditliéu hé so stic khoe
dién tir cia BO Y té trén co s& tiép nhan dit liéu nhém théng tin co ban vé y t€; phan mém quan ly hé
so stic khde danh cho ngudi dan va ting dung di déng tra ctu hé so stc khde danh cho ngusi dan.
Hién nay, ha tang cai dat Nén tang ho so stc khde dién ti dang dugc B Cong an hé trg st dung ha
tang ctia Trung tam D liéu qudc gia vé dan cu. Du kién trong nam 2024 sé trién khai nén tdng ho so
stic khée dién tir cho cac tinh/thanh ph6. Dén nay, tat ca co sé kham, chita bénh trong toan quéc da
trién khai kham, chira bénh bao hiém y té bang CCCD gan chip hodc qua tng dung dinh danh dién
tl clla B6 Cong an (ing dung VNelD), véi trén 49,6 triéu lugt tra clru thong tin thé bao hiém y té bang
CCCD gén chip thanh céng phuc vu lam tha tuc kham, chira bénh bao hiém y té. Ngoai ra, BO Y té
dang trién khai thi diém (ing dung céng nghé xac thuc sinh trac trong ti€p nhan bénh nhan kham,
chira bénh.

VEé quan ly h6 so bénh an dién tir tai cac co sGy té, ca s kham, chita bénh: Dén nay da c6 70 bénh
vién trién khai bénh an dién tir khéng st dung bénh an gidy. B Y té da tich cuc trién khai phan mém
ké don thudc dién ti: da c6 63 s&'y té cac tinh, thanh phd truc thudc Trung uong, 4.160 cd s& kham,
chita bénh da trién khai don thudc dién ti va lién théng don thudc véi hé théng don thudc quéc
gia. Ti€p tuc day manh thanh toan dich vu y té€ khéng dung tién mat: 100% co s& kham, chita bénh
da c6 dich vu thanh toan khéng dung tién mat theo nhiéu hinh thic khac nhau (chuyén khodn, quét
ma QR code, vi dién tl, thé kham, chita bénh c6 két néi véi ngan hang...) bao dam thuan tién cho
ngudi dan khi di khdm, chira bénh. Bén canh d6, BO Y té da trién khai cac tng dung CNTT trong y té
du phong (hé théng théng tin quan ly bénh truyén nhiém; bénh khong lay nhiém; hé théng théng
tin tiém chiing quéc gia), dong thai xdy dung phan mém quan ly tram y té xa thong nhat; dén nay,
hau hét tram y t& xa/phudng/thi tran da trién khai hiéu qua ting dung CNTT phuc vu cng tac quan
ly, kham, chita bénh, thanh toén bao hiém y t&€. Ngoai ra, B6 Y té da trién khai mot s6 hé théng khac,
nhu hé théng co s& dit liéu dugc quéc gia, ngan hang thudc, hé théng théng tin bao cdo vé té chic
va nhan luc clia ca nudc... nhu nganh Y té tinh Quang Ninh ciing dang tich cuc trién khai cong tac
CDS gitp xay dung hé théng y té ngay cang hién dai, hiéu qua va nhanh chéng. Nam 2024 toan tinh
c6 55 thiét bi Kiosk va du kién nam 2025 lap thém 12 thiét bi. Viéc st dung Kiosk don gian hoa tir cac
budc chon phong kham, xac thuc théng tin, xac thuc khuén mat cho dén xac nhan kham va nhan
phiéu kham... Hién toan tinh da c6 13/20 co s&'y té trién khai bénh &n dién tir thanh cong, muc tiéu
trong nam 2025 1a 100% cac co sG'y té thuc hién bénh an dién ti hoan toan thay thé cho bénh an gidy
trudc day. Thong qua bénh an dién td, ngudi dan sé khéng can luu trit gidy to kham hay két qua chan
doan, thubc, xét nghiém. .. Day la cach dé ngudi dan co thé cap nhap, quan ly théng tin stic khée cta
ban than mét céch lién tuc, sudt ddi cling nhu luu trit ludn ca tién sir bénh cua gia dinh, tién st bénh
cla ban than, tién st di ing thuéc... va chd dong cham séc, phong bénh mét cach hiéu qua hon.
Dén nay 100% ca s& kham chita bénh tai Quang Ninh da c6 thanh toan khéng duing tién mat. Trong 8
thang dau nam 2024 da c6 51,7% tién vién phi dugc thanh toan truc tuyén. Nganh'Y té tinh cling cha
trong trién khai cong tac kham chita bénh ti xa, phat trién nhan luc s6, ké don thuéc dién tu...[7].

Dac biét, nganh Y té€ da trién khai mét s ing dung Al, chi yéu trong viéc ho trg chan doan, diéu
tri bénh, nhu hé théng hé trg chan doan, phac dé diéu tri 13 loai ung thu tai mot s6 bénh vién; hé
trg chan doan Covid-19 st dung hinh dnh X-quang phéi trong va hé trg danh gia tién lugng bénh
nhan phuc vu diéu tri Covid-19; tam soat bénh glocém, tam soat sém bénh ly dady mat; sang loc va
phan loai bénh véng mac, dai thao dudng; st dung robot trong phau thuat. Cé 4 hé théng robot
ndi bat trong y hoc hién dai dugc ting dung la robot phau thuat ndi soi Davinci, robot phau thuat
c6t s6ng Renaissance, robot phau thuat khdp goi va khép hang Makoplasty va robot phau thuat
than kinh Rosa.

2.3.2. Thdch thuc trong trién khai chuyén déi sé déi véi linh vuc y té. Bén canh nhiing thanh tuu ma
nganh Y té dat dugc, CDS y té van con nhiéu thach thic phia trudc, d6 la: - Trong béi canh tac dong
manh mé cla cudc Cach mang céng nghiép lan tha tu, khuén khé phap ly dé thac day CPS y té,
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thuc day déi mai sang tao van con thiéu va chua déng bd can dugc tiép tuc ra soat, bé sung va ban
hanh; - Su két néi lién thong, tich hgp gilia cac hé thong thong tin trong nganh Y té va gilta nganh Y
té v&i cac nganh, linh vuc khac dé hinh thanh hé sinh thai s6, cung ung dich vu y té da tién ich cho
ngudi dan con nhiéu thach thuec; - Viéc xay dung ha tang CNTT, trién khai cac Ging dung va nén tang
s trong y té déu doi hdi mét khodn dau tu I6n; - Viéc trién khai CBS y té cling dat ra nhiéu van dé
vé an ninh mang trong khi viéc bao dam an toan, an ninh mang rat quan trong vi tinh nhay cam cta
thong tin y té. Bén canh d6, mot bé phan ngusi dan, nhat 1a & khu vuc néng thon, viing sau, ving
xa, Ngudi cao tubi con tam ly e ngai khi ti€p can va st dung cac dich vu y té trén nén tang so; - Thiéu
doi ngd chuyén gia, d6i ngi can bd cé nang luc cao vé CNTT, CDS y té thuc su chuyén nghiép c6 tam
khu vuc va quoc té.

2.4. Giai phdp ndng cao hiéu qud chuyén déi sé trong linh vucy té thoi gian téi

DE gidi quyét cac thach thuc néu trén va bam sat dinh hudng, chi dao ctia Bang, Nha nudc, phat
huy két qua da dat dugc, trong thdi gian tdi, nganh Y té can tap trung trién khai thuc hién cac nhiém
vy, gidi phap sau:

2.4.1. Ti€p tuc hoan thién khuén khé phép ly tao thuan loi cho hoat déng CBS y t&; ra soat, sta
déi cac quy dinh phap ly vé két néi, khai thac di liéu, vé bdo ddm an ninh, an toan, bao mat trong
hoat dong y té trén nén tang s6... cu thé, ngay 22/12/2020 B6 Y té€ da ban hanh Quyét dinh s 5316/
QD-BYT phé duyét chuong trinh CDS y té dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030. Ngay 3/2/2023,
Ban Can suDang Bo Y té da ban hanh Nghi quyét s6 157-NQ/BCSD “Vé CBS y té dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030”Véi quan diém |dy ngudi dan lam trung tam, cac hoat dong CDS y té da duara
cac ndi dung vé phat trién nén tang cho CBS trong nganh Yt&, phat trién kinh t€ s6 trong nganh Y té
va phat trién xa héi sé trong nganh Y té.

2.4.2.Tiép tuc xay dung, hoan thién ha tang cong nghé phuc vu cho viéc cung ting san pham, dich
vu y té s6; tang cudng tich hgp, két néi gilta cac don vi y té va gilta nganh Y té véi cac bo, nganh, dia
phuong dé cung cdp dich vu y té€ s6 da tién ich. Bén canh d6, nganh Y té ti€p tuc phdi hgp chat ché
véi B6 Cong an va cac bo, nganh lién quan day nhanh tién do trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg,
ngay 6/01/2022 ctia Tha tudng Chinh phé duyét “Dé an phat trién tiing dung d liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién t phuc vu CDS quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030, dem
dén nhiing két qua cu thé vé ting dung Co s& dir liéu qudc gia vé dan cu trong cac san pham, dich
vu y t€ phuc vu ngudi dan. Cu thé, CBS trong bénh vién, theo d6, can trién khai hé théng phan mém
bao dam kha nang két néi lién thong, chia sé, tich hgp di liéu, déng thadi bdo dam kha nang két néi
lién thong vdi tat ca trang thiét bi hién cé trong co s& kham bénh, chita bénh. Xay dung “bénh vién
thong minh” va tiép tuc trién khai hé sa bénh an dién tur tai tat ca co s& kham bénh, chiia bénh, tién
tGi khéng st dung bénh an gidy, thanh toan vién phi dién ti khong dung tién mat. Trién khai tu van
kham, chirta bénh tlr xa; hé thong quan ly don thuéc dién tir qudc gia tai tat cd co sé kham bénh, chira
bénh cong lap va tu nhan trén ca nudc. Ung dung Al trong hé trg chan doan, hé trg ra quyét dinh lam
sang, ho trg phau thuat.

2.4.3.Day manh hop tac qudc té, nghién ctiu, phat trién va déi méi sang tao trong moi trudng sé.
Cung vai d6, day manh céng tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thuc, hiéu biét cho ngudi
dan vé st dung cac dich vu y té trén nén tang s6 mot cach an toan, phu hgp; dong thai, nang cao
nhan thiic cta té chuc, don vi, cd nhan thudc nganh Y té trong viéc iing dung CNTT dé dap (ing yéu
cau clia qua trinh CBS. Cu thé, CBS trong linh vuc cham soc stic khde va phong bénh, gép phan thuc
hién thanh céng chuong trinh stc khde Viét Nam. Theo dé, can tiép tuc trién khai s6 sutic khoe dién
tlr toan dan, bao dam mdi nguadi dan c6 mot hé sa suic khoe dién tir va thong tin stic khoe ctia nguai
dan dugc cap nhat kip thai vao ho so; phat trién ting dung giam sat va du bao dich bénh théng qua
céng nghé phan tich dir liéu I6n va Al; phét trién cac ing dung théng minh cé thé cung cap dich vu
theo doi, trg gitp cham séc stic khde ngudi dan tur xa, két noi truc tuyén gilta ngudi bénh, cac thiét bi
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theo déi stic khde va can bd y té. T chiic, quy dinh dinh danh d6i véi cac sdn pham y té nhu thudc,
vat tuy té, thiét bi y t€, thuc pham chic nang dé hé trg cac hé théng truy xuat ngudn géc. Xay dung
va trién khai hé théng théng tin, ca s& dit liéu an toan thuc pham qudc gia két ndi véi cac bo, nganh,
dia phuong dé cung cap nén tang cho cac ca quan nha nudc giup ngudi dan, doanh nghiép dang ky,
céng bé san pham thuc phdm cdia minh. Phat trién cac hé chuyén gia trong linh vuc y té, cho phép
ngudi dan cé thé tu kiém tra chan doan bénh ban dau ctia minh théng qua viéc nhap cac triéu ching
ban dau ctia bénh nhan vao hé chuyén gia, hinh thanh cac trg ly do cham séc cho ngudi dan. Trién
khai tich hgp cac iing dung c6 thé tu theo déi, phat hién ra tinh trang stic khée clia ngudi dan véi cac
thiét bi gan trén ngudi (bao gom thiét bi di dong).

3. Két luan

Ung dung CBS trong linh vuc y t€ dang ngay cang trd nén quan trong va mang lai nhiéu lgi ich
dang ké cho hé thdng cham séc stic khde, né khdéng chi gitp céi thién chat lugng dich vu y té€ ma
con déng vai tro then choét trong viéc nang cao hiéu qua quan ly, tiét kiém chi phi, va cai thién trai
nghiém cla bénh nhan. M6t trong nhimng Igi ich 1én nhat clia tng dung CBS trong linh vuc y té la
kha ndng nang cao chat lugng cham séc stic khde théng qua viéc dp dung céng nghé hién dai nhu
tri tué nhan tao (Al), d{t liéu I6n (Big Data), Internet van vat (loT). Cadc cong nghé nay cho phép bac si
dua ra chan doan chinh xac hon, theo déi stic khde bénh nhan lién tuc va ti xa, déng thaoi téi uu hoa
cac quyét dinh diéu tri. CDS trong nganh Y té khéng chi la xu huéng ma con la yéu cau tat yéu trong
béi canh hién nay. CDS la xu hudng tat yéu cling nhu yéu cau bat budc doi véi nganh Y té. Qua trinh
CDS trong nganhY té la mot yéu cau mang tinh tat yéu va cling la nén tang, déng luc cho nganh phat
trién. Trudc do, BO Y t&€ da ban hanh Quyét dinh s6 5316/QD-BYT ngay 22/12/2020 vé viéc phé duyét
chuong trinh CDS y t&€ dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030. V&i quan diém ldy ngudi dan lam
trung tam, cac hoat déng CPS y t&€ da dua ra cac ndi dung vé phat trién nén tadng cho CBS, phat trién
kinh té€ s6 va xa hoi s6 trong nganh Y té.
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