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Abstract

Assessment of learning outcomes plays a crucial role, not only in determining students’ levels of cognition
and skills but also in providing practical feedback for competency development, improving teaching methods,
and adjusting curricula. Rubrics have become an essential tool for enhancing transparency in the assessment
process and improving the quality of learning outcomes. This article employs bibliometric analysis and statistical
methods to investigate scientific literature collected from the Scopus database regarding the use of rubrics in
assessing learning outcomes.
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1.Datvan dé

Trong bé&i canh gido duc hién dai, viéc danh gia két qua hoc tap mot cach chinh xac, khach quan va
mang gia tri dinh hudng cho ngudi hoc la yéu cau can thiét dé nang cao chat lugng giang day va hoc
tap. M6t trong nhiing xu hudng dugc quan tam gan day la st dung rubrics nhu mét céng cu trong qua
trinh danh gia két qua hoc tap. Rubrics dugc xem nhu bang tiéu chi danh gid, bao gém céc chi sé ro
rang va cu thé dé hudng dan ngudi danh gia vé cac tiéu chudn va muc do dat dugc trong mot nhiém vu
hoc tap cu thé. Viéc sir dung rubrics trong danh gia giup tao nén su minh bach va nhat quan trong qua
trinh danh gia, d6ng thai cung cap phan héi chi tiét cho ngudi hoc vé diém manh va diém can cai thién
cta ho [1]. Chandrasekaran (2021) cho rang viéc st dung rubrics c6 tac dong tich cuc dén su cai thién
két qua hoc tap ctia ngudi hoc [2]. Guo, Pengyue va cdng su (2020) da khang dinh viéc st dung rubrics
khong chi cai thién kha nang hoc tap cda sinh vién ma con nang cao chat lugng giang day thong qua
viéc cung cap phan héi cu thé va mang tinh chat xay dung [3]. Tuy nhién, thuc tién da chi ra viéc thiét ké
rubrics c6 thé gap khoé khan khi khéng cé dinh huéng ré rang vé cac tiéu chi danh gia. Hon nira, mot s
nghién ctiu cho thay khong phai tat ca gido vién (GV) déu dugc dao tao day dd vé cach st dung rubrics,
dan dén su khéng nhat quan trong viéc ap dung [2], [4]. Bén canh su gia tdng dang ké vé s lugng cdng
trinh nghién ctu lién quan dén rubrics cho thay su quan tam ngay cang cao clia cong déng hoc thuat
déi v6i cha dé nay. Tuy nhién can c6 nhiing né luc hon nita d€ téng hop va phan tich nhiing két qua
nghién clru ndy nhdm tao ra mét buc tranh téng quat va ré nét vé viéc st dung rubrics trong danh gia
két qua hoc tap. Nghién ctiu dugc thuc hién théng qua tim dap an cac cau hoi nghién ciru (CHNC) sau:

CHNC 1: S6 lugng cong trinh nghién ctru vé viéc sir dung rubrics trong danh gia két qua hoc tap da
thay d6i nhu thé theo thai gian? Linh vuc nao dang st dung hudng nghién ctu nay nhiéu? Quéc gia
nao dang dan dau vé cac cong bé vé rubrics trong danh gia két qua hoc tap?

CHNC 2: Nhimg xu hudng chinh nao trong nghién ctru vé viéc sit dung rubrics trong danh gia két
qua hoc tap da dugc ghi nhan trong tai liéu trén Scopus?
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2. Phuong phap nghién citu

Bai bao s&r dung phuong phap phan tich trac lugng thu muc (bibliometric analysis). Day la phuong
phap nghién ctu dinh lugng nham khao sat va danh gia cac tai liéu khoa hoc trong ting linh vuc nhat
dinh théng qua céc ki thuat thdng ké. Thong qua d6 cé thé xac dinh va phan tich méi quan hé gita
cac tai liéu, tac gia, té chiic; dong thai gitp t6i uu hda khai thac thong tin va hé trg trong viéc ra quyét
dinh & cap d6 nghién ctu [5]. Phuong phap nay hién dang dugc st dung réng rai trong nghién ctu linh
vuc gido duc.

2.1. Thu thép dit liéu

Thong tin lua chon phan tich dugc thu thap trén co s& dit liéu Scopus (truy cap va cap nhat lan cudi
vao ngay 12/01/2025). Cac tur khoa dugc lua chon la cac thuat ngir o lién quan dén chu dé “rubrics’,
“danh gid”, “két qua hoc tap”, “gido duc”. Lénh tim ki€ém dugc thuc hién bang tiéng Anh, cu thé |a: TITLE-
ABS-KEY (“rubric*” AND (“assessment” OR “education*”) AND (“learning performance” OR “learning
outcomes”)). Cac ti khéda & [énh trén sé tham chiéu dén cac trudng thong tin vé tiéu dé, tom tat va tu
khéa clia cac bai viét trén Scopus. Két qua thu thap dugc 713 tai liéu.

Sau dé, tiép tuc sang loc tu ddng dé Iua chon nhimng bai viét dugc truy cdp mé, thudc dang tai liéu
(bai bao, sach/chuang sach, bai hoi thao), st dung ngén ngl xuat ban (ti€ng Anh) vai [énh la (LIMIT-
TO (OA ,“all”)) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”)) AND (LIMIT TO (LANGUAGE, “English")), két qua loai 491
bai, con lai 232 bai. Sau khi doc phan cum, cé 67 tai liéu bi loai. Cac bai bi loai gdbm nhiing nghién ctu
khéng lién quan dén ch dé nghién ctu va khong cé bai truy cap toan van. DG liéu con lai 165 bai duoc
st dung trong phan tich trac lugng thu muc. Sau khi tim kiém, d( liéu sé dugc trich xuat bao gém cac
thong tin nhu tiéu dé, tac gia, nam xuat ban, ti khéa, tom tat va thong tin xuat ban, dinh dang thanh
cac tap tin CSV.

2.2. Phan tich dir liéu

Dé tra I6i cho cac cau hoi nghién clu da xac dinh, phuong phap théng ké mé ta va phuong phap
phan tich mang lugi dong xuat hién clia ti chia khoa (co-occurrence of keywords) sé dugc ap dung. Cu
thé, dirliéu thu thap ti co s& dit liéu Scopus sé dugc thuc hién bang théng ké mé ta théng qua cac biéu
dé. Phuong phap nay sé gitp tdng hop thong tin vé s6 luong cong trinh nghién cdu theo timng nam
xuat ban va linh vuc nghién ctu. Qua d6, cac biéu do sé dugc tao ra dé truc quan héa xu hudng thay déi
clia s6 lugng cong trinh theo thai gian va so sanh su phan b cong bé gitta cac linh vuc khac nhau. Biéu
nay khong chi giup lam ré hién trang nghién céiu ma con xac dinh nhiing linh vuc nao dang gia tang sy
quan tam doéi véi viéc st dung rubrics trong danh gia két qua hoc tap. Bén canh dé, phuong phap phan
tich mang lugi dong xuat hién cla ti chia khéa dugc thuc hién théng qua phan mém VOSviewer. D
liéu sé dugc nhap vao VOSviewer cho phép xac dinh cac“nhém” o lién quan dén viéc st dung rubrics.
Phan tich nay sé gitp nhan dién cac xu huéng chinh trong nghién cttu bang cach ghinhan cac tirkhéa
thudng xuyén xuat hién cing nhau trong cac tai liéu. Phan tich nay nham tao ra cac mang luéi truc
quan, tir dé cung cap cai nhin sau sac vé cac xu hudng trong linh vuc nghién ctu.

3. Két qua nghién ciu

3.1. Xu huéng céng bé theo nam xudt ban

S6 bai nghién ctu vé “rubrics trong danh gia két qua hoc tap” thong ké tir 2007 dén 2025 duoc cu
thé hoa & biéu d6 1. Biéu d6 cho thay s6 lugng cdng trinh nghién clu cé su gia tdng dang ké tir nam
2017, véi mot dinh cao vao nam 2023 va du kién sé tiép tuc tang vao nam 2025. Su gia tang nay phan
anh muic d6 quan tdm ngay cang I6n clia cdng déng nghién ctu ddi véi chd dé nay, déng thai khdng
dinh tdm quan trong cla rubrics trong viéc danh gia két qua hoc tap trong giao duc hién dai.
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Biéu do 1: S6 bai nghién ciru vé rubrics trong ddanh gid két qud hoc tap tir nam 2007 dén 2025
3.2. Ti lé cdc cdng bé phén loai theo linh vu'c nghién citu
Bi€u d6 2 thé hién ti [é phan bé cac linh vuc nghién ctiu vé “rubrics” trong danh gia két qué hoc tap
cho thdy khoa hoc xa héi chiém uu thé vai 41.5% téng s6 bai nghién ctiu. Diéu ndy phan anh su quan
tdm manh mé ti céng déng hoc thuat trong viéc ap dung rubrics dé nang cao hiéu qua danh gia va
cai thién chat lugng gido duc. Cac linh vuc khac nhu khoa hoc may tinh (11.3%) va y té (4.7%) cling gop
phan vao viéc ap dung rubrics trong danh gia. Su hién dién ctia cac linh vuc nay chi ra rubrics c6 tiém
nang ma rong sang cac nglr canh giao duc da dang, noi ma su danh gia hiéu qua la thiét yéu. Mac du
ti 1& phan tram cho céc linh vuc nhu néng nghiép (2.0%) va méi truong (2.3%) la khiém tén han nhung
né van danh ddu mot co hoi cho cac nha nghién ciu khai thac tiém nang tng dung clia rubrics trong
danh gia giao duc & nhiing linh vuc chua dugc cha y nhiéu.
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Biéu do 2: Ti Ié cdc nghién citu vé rubrics trong danh gid két qud hoc tdp phdn logi theo linh viee tir nam 2007 dén 2025
3.3. Tdc gia c6 nhiéu nghién ciu va duoc trich dan
Bang 1 gidi thiéu vé cac tac gia ndi bat trong nghién ctu vé rubrics, trong d6 trinh bay vé sé luong
tai liéu va s6 lan trich dan ctia nhiing tac gia nay. Tac gia Chandrasekaran, J. diing dau danh sach vai
ba cong bé va téng s6 12 trich dan. Cac nghién cliu ca éng tap trung vao viéc tang cudng hoc tap
va su tham gia cda sinh vién trong cac khéa hoc cong nghé théng tin cho thay kha nang (ng dung
cUa rubrics trong linh vuc nay trong giai doan tir 2021 dén 2023 [2], [6]. Tiép theo, nhém téc gia Gou,
Admiraal va Saab da ghi nhan 665 trich dan tur hai céng trinh, mét con s6 an tugng cho thay nghién ctu
clia ho vé hoc tap dua trén du an trong maéi trudng gido duc dai hoc co tac déng I16n dén cong déng
hoc thuat vé vai tro cla rubrics trong viéc danh gia két qua hoc tap toan dién, ti nhan thdac dén hanh
vi va cdm xuc cia SV [3]. Cac tac gid nhu Andrade, M.S. (13 trich dan) va Tractenberg, R.E. (21 trich dan)
da déng gop nhimng céng trinh nghién ctiu vé viéc phat trién ki nang clia ngudi hoc va viéc ap dung
rubrics trong cac chuang trinh dao tao [1], [4]. Bén canh d6, Danaher, M. va Schoepp, K. da cong bé hai
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tai liéu véi 11 trich dan, thu huat su chd y vé ap dung rubrics cé thé tao ra nhiing anh hudng tich cuc
trong viéc danh gia nhing ki ndang mém can thiét cho su phat trién ca nhan ctia ngudi hoc [7]. Ngoai
ra, Starr, L. va cong su vai 13 trich dan tur hai céng trinh nghién ctu cho thdy su chuyén minh trong su
dung rubrics danh gia cac nang luc lién van hoa [9]. Reeves, B. va cdng su dong gop nghién ciu vé sy
phat trién cla rubrics trong nhiéu béi cdnh cu thé nhu hé théng quan li hoc tap [10]. Méi tac gia déu
g6p phan vao viéc téi uu hoa viéc tao ra cac phuong phap danh gia két qua hoc tap, tir d6 mé réng hiéu
biét vé cach ma rubrics ¢ thé phuc vu trong nhiing muc tiéu gido duc khac nhau.

- Sb S6 N Niim
b Tic gid tailiéu | trich din Tén bai cong bd
- Enhancing student learning and engagement in the course on | 2021- 2023
Chandrasekaran, computer networks
J.; D., Anitha; S, - Silos to Synergy: Harnessing Integrated Learning for Improved
1 . . 3 12
Thiruchadai Pan- Outcomes
deeswari - An Effective Instructional Design to Enhance Learning Out-
comes of Information Security Course in Online Mode
- A review of project-based learning in higher education: Student
Guo, P, Saab, N., outcomes and measures
2 Post, L. S., & Admi- 2 665 - Assessment of cognitive, behavioral, and affective learning out- | 2020-2021
raal, W. comes in massive open online courses: A systematic literature
review
- Learning gain-a u.S. perspective
3 Andrade, M.S. 2 13 - Cross-cutting skills: strategies for teaching & learnings 2018-2020
- An innovative approach to assessing professional skills learning
4 Danaher, M.; Scho- 5 1 outcomes: a UAE pilot study 2016-2019
epp, K. - Effective evaluation of the non-technical skills in the computing
discipline
- Intercultural competence outcomes of a STEM living—learning
Starr, L., Yngve, K., community
3 & Jin, L. 2 13 - Growing intercultural speakers in novice Italian: A virtual ver- 2022-2024
sus face-to-face comparison
Reeves, B.: Shep- - A Canvas Lgarnmg Managc_ament Systgm Proposal for Accredi-
6 herd, 1; Hapiro, C.; 5 4 tation Reporting Using Rubrics and Assignments 2019-2023
. o - Canvas Five Year LMS Accreditation Reporting Using Rubrics
Pope, D. .
and Assignments
- How the mastery rubric for statistical literacy can generate ac-
tionable evidence about statistical and quantitative learning out-
comes
7| Tractenberg, R.E. 2 21 - A developmental trajectory supporting the evaluation and 2016-2019
achievement of competencies: Articulating the Mastery Rubric
for the nurse practitioner (MR-NP) program curriculum

Bdng 1: Cac tdc gia c6 nhiéu nghién ciru vé rubrics trong danh gid két qua hoc tdp va sé hrong duwoc trich dan

Qua phan tich trén c6 thé thay nhiing tac giad cé stic anh hudng trong linh vuc nghién ciu rubrics
khéng chi cung cap nhiing tai liéu gid tri ma con mé ra cac hudng di mai trong viéc ap dung va cai tién
céng cu danh gia trong gido duc. Tuy nhién, nhirng céng bé vé rubrics van chua thuc su nhiéu va c6 rat
it nhiing bai viét tao anh hudng lan.

3.4. Cdc quéc gia c6 nhiéu nghién ciu dugc céng bé

Bi€u d6 3 trinh bay s6 lugng bai bao nghién cudu vé “rubrics” trong danh gia két qua hoc tap theo
tiing quoc gia cho thay su phan bé r6 rét gitta cac nudc. Bing dau danh sach la Hoa Ky, véi s6 lugng
bai bao vugt trdi, gan 55 bai. Diéu nay phan anh thuc té rang Hoa Ky déng vai tro tién phong trong
viéc nghién clu va phat trién cac phuang phap danh gia trong gido duc, trong d6 cé rubrics. Tiép theo,
Australia va An Do cling ghi nhan sé lugng bai bao dang chi y, 1an luot |a 18 va 14 bai. Cac quéc gia
khac nhuTay Ban Nha, A Rap Saudi, va Trung Quéc cling ¢6 su hién dién nhat dinh véi s lugng bai bao
tur 7 dén 11. Diéu nay cho thay nghién ctu vé rubrics la nghién cttu mang tinh toan cau va dang thu hat
su quan tam tu nhiéu nén van héa va hé théng giao duc khac nhau.
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Biéu do 3: Céc quéc gia ¢6 nhiéu nghién civu vé rubrics trong ddnh gid két qua hoc tdp
3.5. Théng ké cdc cha dé nghién ciu theo tir chia khéa

-/
cai thiénighat lvong

_chuong trigh g&g day

I | kétigua
do tincay

* h-éyhg,c tap howm:' abet
hoc tredityén i
phat trién rubrics wet
hoc tap tich cwe daiboc
gidi quyét vép‘a‘ ;
hoc tap tw diéujghinh

» S . dy an capstone

An kiémudinh 40
tap ok
sacsh
hoc tap dua trén du-an theo dBistpham
aitao sinh™’

"~ danh giaxac thuc
5‘%5 VOSviewer itk ik
Hinh 1: Mang ludi dong xudt hién tir chia khéa ciia cdc nghién civu vé rubrics trong danh gid két qud hoc tdp

Hinh 1 la mang luéi dong xuat hién tir khoa lién quan dén nghién cttu vé rubrics trong danh gia két
qua hoc tap. Két qua phan tich tur VOSviewer da tao nén 10 cum (clusters) xoay quanh cac khai niém
trung tam nhu“rubrics’,“két qua hoc tap” va“danh gia”, phan anh su da dang trong viéc ap dung rubrics
trong gido duc. Cac cum nay lién quan dén xem xét rubrics nhu mét cong cu danh gia va thuc day cac
hinh thic danh gia khong chinh thic nhu tu danh gia, danh gia déng dang, phat trién rubrics phuc vu
danh gig; tich hop rubrics vao hé théng quan li va ddm bao chat lugng; sir dung cong nghé tién tién
trong danh gia dua trén rubrics nhu Al va ChatGPT trong gido duc; cai tién chat lugng gido duc théng
qua rubrics. Ngoai ra, rubrics con dugc tich hgp vao d6i méi phuong phép giang day va trai nghiém
hoc tap nhu hoc tap tich cuc, hoc tap hop tac, hoc tap két hgp, 16p hoc ddo ngugc va gido duc dua trén
nang luc, nham thuc day su phat trién ca vé ki nang tu duy bac cao 1an hiéu qua ca nhan. Cac cum nay
cling thé hién su chuyén hudng tir danh gia truyén théng sang cac phuang phap danh gia dua trén
nang luc va qua trinh, trong béi canh (ng dung réng rai ctia cong nghé ki thuat sé. Nhin chung, phéan
tich nay khang dinh rubrics la cong cu thiét yéu trong cai thién chat lugng va hiéu qua cuta gido duc
hién dai, dap Ung yéu cau ngay cang cao cla xa hoi.

3.6. Thdo ludn

Bai bao nay da thuc hién mét phan tich trac luong thu muc dé khao sat viéc st dung rubrics trong
danh gia két qua hoc tap, qua dé da chira nhiing xu huéng néi bat trong nghién ctiu gido duc hién dai.
Két qua nghién cutu cho thdy su gia tang dang ké trong sé lugng cong trinh nghién ctu lién quan dén
rubrics tlr nam 2017, véi dinh cao vao nam 2023. Diéu nay phan anh su quan tdm ngay cang In cla
cong déng hoc thuat déi véi chu dé nay, dong thai khang dinh tam quan trong cda rubrics trong viéc
nang cao hiéu qua danh gia két qua hoc tap. Su phan bé clia cac bai bao theo linh vuc nghién ctu cho
thay khoa hoc xa héi chiém uu thé nhung cling cé nhiing linh vuc khac nhu khoa hoc may tinh va y té
bat dau ap dung rubrics cho thay tiém nang mdé réng clia cong cu nay trong nhiéu ngt canh gido duc.
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Phan tich cac tac gia c6 nhiéu nghién ctu va dugc trich dan cho thdy mac du cé mot s tac gia néi bat
nhu Chandrasekaran va nhém tac gid Guo nhung sé lugng cong bo vé rubrics van chua thuc su nhiéu
va anh huéng cta ching con han ché. Biéu nay cho thdy can c6 nhiéu nd luc hon dé tao ra cac tai liéu
nghién ctu c6 anh hudng 16n trong linh vuc nay. Thém vao do, biéu dé vé cac quéc gia cd nhiéu nghién
clru cdng bo vé rubrics chi ra Hoa Ky dan dau danh sach, diéu nay phan anh vi tri tién phong ctia quéc
gia nay trong nghién ctiu va phat trién cac phuong phap danh gia trong gido duc. Cac quéc gia khac
nhu Australia va An D6 ciing c6 nhiing cong bé dang chu y cho thay nghién cliu vé rubrics dang thu
hut su quan tam toan cau tir nhiéu nén van hoa va hé théng giao duc khac nhau. Cuéi cing, viéc phan
tich mang lugi dong xuat hién tir khda cho thay rubrics 6 lién quan dén nhiéu linh vuc va chi dé khac
nhau nhu quan i chat lugng, ing dung cdng nghé, déi méi phuang phap gidng day, nang cao chat
lugng hoc tap va tu hoc. Diéu nay khang dinh rubrics khéng chi la cong cu danh gia ma con la mot
phan thiét yéu trong viéc cai thién chat lugng gido duc hién dai, dap Uing cac yéu cau ngay cang cao tu
xa hoi. Su chuyén doi tir danh gia truyén théng sang danh gia dua trén nang luc va qua trinh biéu thi
mot xu hudng tich cuc trong viéc toi uu héa viéc danh gia két qua hoc tap.

4. Két luan

Bai bao nay da dua ra cai nhin téng quat vé viéc sir dung rubrics trong danh gia két qua hoc tap,
nhan manh vai trd quan trong cuta rubrics khong chi la mot cong cu danh gia hiéu qua ma con la yéu
t6 thiét yéu trong viéc phat trién chuong trinh giang day va cai tién quy trinh danh gia. Cac xu hudng
nghién cttu cho thay viéc tich hgp rubrics giup tang cudng tinh minh bach, khach quan trong qua trinh
danh gia, dong thai thuc ddy su phat trién nang luc thuc tién cda ngudi hoc. Ngoai ra, su chuyén déi tu
danh gia truyén théng sang cac hinh thic danh gia thay thé va (ng dung cong nghé da mé ra nhiing
co hoéi mdi trong viéc tao ra moi trudng hoc tap tich cuc va hiéu qua hon. Huéng nghién ctu tiép theo
can tiép tuc khai thac nhiing tiém nang va thach thic clia rubrics trong boi canh gido duc dang thay
déi nhanh chong, tir viéc phat trién cac mé hinh danh gia bén virng dén dam bao chat lugng gido duc,
nham gép phan nang cao chat lugng gido duc mét cach toan dién.

L&i cdm on: Cong trinh nay nhan tai tro t& Quy Khoa hoc cong nghé Trudng Pai hoc Su pham - Pai hoc Da Néng,
ma s6 dé tai T2024-KN-16.
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