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Abstract

Pronunciation is a skill which definitely plays an important part in learning a language. However, it is an
undeniable fact that in the process of learning English, mispronunciation is now an obstacle for learners in
general and English majored students at Ha Long University in particular. A lot of students hesitate to speak
English and find it difficult to practice listening skill because of mispronouncing. The article shows key issues in
English pronunciation, and prevalent errors in English pronunciation observed among first-year English majored
students at Ha Long university and proposes solutions to address these challenges.
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1.Pat van dé

Ngay nay, khi moi quéc gia trén thé gisi déu dang d6i mat vsi xu huéng toan cau hoéa, Viét Nam
cling khong phai la moét trudng hop ngoai 1é khi dang tling buéc mé clia va hoi nhap trén tat ca cac
mat kinh té&, chinh tri, van héa va xa hoi. Diéu dé doi hoi nguai Viét phai st dung ngoai ngtt néi chung
va tiéng Anh (TA) néi riéng mot cach rdng rai dé giao luu va hoi nhap. Hai hinh thic giao tiép phé bién
nhat ctia con ngudi ndi chung la ndi va viét, trong dé hoat dong néi la hoat déng chiém vai tro I6n hon
trong ddi song. Do tiéng Viét va TA 1a hai ngon ngir khac nhau vé loai hinh, khi giao tiép bang TA, nguai
Viét thudng gap kha nhiéu van dé vé nglr am, ng(t phap, tir vung,... Thuc té cho thay, hau hét sinh vién
(SV) n6i chung, SV chuyén nganh Ngén ng{t Anh, Trudng Pai hoc Ha Long ndi riéng dugc dao tao ngr
phép va tu vung kha t6t. Song nhiéu SV nam thi nhat van khéng du tu tin giao tiép bang TA do tam
ly sg sai. Diéu nay xuat phat tir nhiéu nguyén nhan, trong dé nguyén nhan trudc hét la do SV phat am
chua dung, chua hiéu rd cac quy tdc phat am. Diéu nay khéng nhiing khién SV khéng du tu tin dé giao
tiép ma con anh hudng dén cac ky nang khac nén dan dén viéc hoc TA kém hiéu qua.

2.Cosélyluan

2.1. Phdt dm va cdc khia canh cia phdt am

2.1.1. Phdt dm

Theo Wikipedia.org [1] phat am la cdch ma moét ti hay mét ngdn ngr dugc ndi ra hay néi cadch khac
phat am la cach ma mot ngudi noi ra mot tir ngl. Cac nha khoa hoc dua ra dinh nghia vé phat am theo
cac cach khac nhau. Theo Ur (1996) “Phat am bao gém cac am thanh c6 trong ngén ngl va am vi hoc;
trong am va nhip diéu; ngr diéu; su két hop am; sunéi am” [2, tr. 97]. Dalton (1994) cho rang phat am la
“Su tao ra mot &m thanh theo hai nghia. Theo nghia thi nhat, phat am dugc néi téi nhu la su san sinh
va ti€p nhan ctia am thanh. Theo nghia tha hai, am thanh dugc sir dung dé dat dugc hiéu qua giao tiép
trong cac ngr canh khac nhau” 3, tr. 9].
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2.1.2. Nguyén am va phu ém

Nguyén am: Peter (1996) dinh nghia nguyén am “Nguyén am la &m ma khi noi, luéng hoi thoat
ra ngoai moét cach ty do, khéng bi can trd” [4, tr. 10-11]. Tang, (2007): Mét nguyén am bat ki luén co
dac trung &m hoc véi tan s6 xac dinh dé khu biét vai cac nguyén am khac. Vi du, dac trung am hoc
dd6 mé cdia miéng, vi tri cta ludi va hinh ddng cia moi giup phan biét nguyén am [i:] véi nguyén am
[u:] [5, tr. 331.

Phu am: Vé méat ngr am hoc, phu am dugc coi la“Nhimng am dugc tao ra bang viéc dong hoan toan
hay moét phan cta bo phan cdu am, lam cho khéng khi di ra bi can tré hoan toan hay bi can trd mot
phan’, David Crystal, (2008) [6, tr. 103). V& mat am vi hoc, tac gia nay cling cho rang phu am la“Nhiing
don vi c6 chic nang lam am dau hay am cudi, ké ca ddi véi phu dm don 1an t6 hgp phu am”. Tu cac dinh
nghia nay cho thay, phu am dugc mé ta thudng trén ba dac diém bao gém phuaong thiic cdu am, vi tri
cau am va ddc diém thanh tinh.

Nguyén am va phu am c6 chiic nang khac nhau trong mét am tiét. Méi am tiét thudng c6 mot
nguyén am va cac phu am & dang truéc hoac sau né, hoac & ca trudc va sau no.

2.1.3. Trong am cua tu

Tiéng Anh la ngén ngl da am tiét, nhiing tir c6 hai am tiét tra [én ludn c6 mot am tiét phat am khac
biét han so vdi nhiing am tiét con lai vé dé dai, do 16n va do cao. Kenworthy (1997) cho rang khi mot
tU TA c6 nhiéu hon mét am tiét thi bao gid mét trong s6 cac am tiét do ciing ndi trdi hon so véi cac am
tiét con lai. Trong am c6 vai trd quan trong trong viéc phan biét tu, tao ngl diéu va gilp ngudi nghe
hiéu rd hon y cia ngudi néi [7, tr. 13].

2.1.4. Ng( diéu va trong Gdm cta cau

Theo Peter Roach (1998) [9, tr. 13] thi trong am trong TA dugc chia thanh hai loai: trong am tu va
trong am cau. Trong cau, nhiing tir dugc nhan trong am thi thudng phat am to hon va cham han nhing
tur con lai. Trong am cau rat quan trong, vi khi néi t ma ngudi n6i nhan trong am cling nhu cach ma ho
danh trong am vao cing mét ti c6 thé lam thay d6i hoan toan nghia ham chiia trong cau noi. Ngoai ra,
trong 4m cau con tao ra giai diéu, hay tiéng nhac cho ngon ngi. Bé chinh la am diéu, tao nén su thay
déi trong t6c dd ndi TA. Lai noi cling giéng nhu am nhac, trong dé c6 su thay déi vé cudng dé hay muic
dd giong nai: ngudi n6i cé thé thay déi cudng dd giong nai khi ho phat ngén, lam cho né cao hon hoac
thap hon tuy y. Do vay cé thé néi |di noi cling c6 giai diéu, goi la ng( diéu.

2.2. Nhirng diém khdc nhau co ban giita phdt Gm tiéng Anh va tiéng Viét

2.2.1.Trong dm

Tiéng Viét la ngén nglr don am tiét va cé thanh diéu, trong khi TA 1a ngon nglt da am tiét véi nhiing
dac tinh phtc tap vé trong am va ngt diéu. Do su khac biét nay ma ngudi Viét Nam thudng gap kho
khén khi phat am TA va van dé dau tién dé la trong am. Méi tir tiéng Viét phat am thanh mét tiéng (mot
am tiét) va tat ca déu dugc phat am nhu nhau vé dé dai, do cao va d6 manh. Trong TA, nhiing tur ¢6 hai
am tiét tré [én ludn c6 moét am tiét duoc phat am khac biét so vai véi cac am tiét con lai vé dé dai, do
I6n va dé cao. Ngoai trong am tu, TA con ¢o trong am clia cau. Nghia la mét sé ti trong cau dugc phat
am manh hon so véi nhing ti con lai. Nhimng tir dugc nhan manh trong chudi 16i néi thudng la nhiing
danh tu, dong tu, tinh tu, trang ti va tir dé hoéi. Nhiing tir khong dugc nhdn manh trong chuéi 16i néi
bao gbm mao tu, gidi tlr, trg déng tU, tir noi, dai ti va dai tir quan hé.

2.2.2. Néi tirtrong chudi l6i néi

NGi turla mét trong nhiing ndi dung quan trong cta phdt dm TA. Trong TA hién tugng néi tir dugc xem
xét & cac khia canh sau:

Phu dm - nguyén am: Trong mét chudi 161 noi, khi mot tur két thic Ia mét phu dm va ngay sau no la
mot ti bat dau bang mét nguyén am, phu am cdia ttr diing trudce sé dugce doc lién vai tir ding sau. Vi
du: Tiéng Viét: cdm on; Tiéng Anh: Thank you --> /6zen kju/.

Phu dm - phu dm: Khi mot ti két thic la mét trong cac phu am: /p/, /d/, /b/, /t/, /k/, /9/, theo sau cac
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tur bat dau la mét phu am thi viéc cdc dm trén sé bi nuét. Vi du: stop trying; keep speaking; bad judge:
Cac am /p/ /d/ trong vi du trén sé bi nuét di (khong dugc phat am)

NG6i am giéng nhau: Khi cac phu am & cudi tir trudc giong véi phu am dau clia tur theo sau thi sé phat
am nhiting am nay thanh phu am mét kéo dai. Vi du: top position; big girl; black cat. Cac am /p/-/p/;
/9/-/9/; /k/-/k/ chi dugc phat am moét 1an nhung kéo dai.

Nhu vay, trong TA cac am tiét ciing nhu cac tir dugc két ndi chat ché. Su cau am trong cac gidi han
cudi cing clia tir va am tiét thudng manh hon. Do d6, khi néi TA phai stt dung hoi manh hon so véi khi
noi tiéng Viét nhung khi noi tiéng Viét thuong dugc ndi bang ludng hoi nhe hon & cudi tir va co sy tach
r3i rd rang gilra cac ti. Do su tach biét nay nén ngudi hoc TA thudng gap kho khan khi doc néi cac am
tiét don thanh cac tir da am tiét.

2.2.3. Ngir diéu

Ng( diéu la su lén va xuéng ctia giong néi. Trong TA ¢6 hai loai ngl diéu do la ngl diéu l1én va ngir
diéu xudng. Ngoai ra con cé thé két hgp ca hai va dé la ngir diéu Ién xuéng. Tiéng Viét ciing c6 ngir diéu
nhung vai trd cia n6 rat ma nhat va khong ré rang nhu TA va mét sé ngdn ngt khac, vi vay SV thudng
khéng chid y dén ngir diéu. Doan Thién Thuat (1999) nha Viét nglt hoc cho rang tiéng Viét la ngén ngir
¢6 thanh diéu dugc thé hién trong tiing ti. Tiéng Viét ¢ 6 thanh: Thanh sac (acute tone), Thanh bang
(grave tone), Thanh nga (tilde tone), Thanh hoi (drop tone), Thanh nang (falling tone) va Thanh khong
(zero tone). Ngudi Viét thudng thém mét sé thanh t6 nham thay déi y nghia cla cau. Vi du: Ngudi Viét
sé thém cac tu nhu: h3, 4, hir, 3, a ... dé tao thanh cau hdi hay thém cac ti nhu: i, 6i, 4, thé sao, qua
that... dé c6 dugc cau cdm than. Diéu nay c6 nghia la ngudi Viét thay déi tinh thai cac loai cau khac
nhau bang cac yéu t6 tir vung ch khong phai bang ngir diéu [10, tr. 59].

2.3. Déi tuong nghién citu va cdc budc tién hanh nghién ciu

2.3.1. Béi tugng nghién ciru

Sinh vién nam thi nhat chuyén nganh Ngén ngir Anh sé c6 hoc phan Ngt am thuc hanh nén tac gia
da chon 150 SV nay lam déi tuong nghién ctu. Cac SV nay c6 do tudi tir 18 - 21 va SV dén ti cac huyén,
thanh phé trong tinh.

2.3.2. Cdc budc nghién cuu

Budc 1: Thu thap s6 liéu, diéu tra, kiém tra cach phat &m theo 3 hinh thic: Phdng van truc tiép: Dat
ra 3 cau hoi vé cach hoc tir vung va nhiing hiéu biét clia SV vé hé théng cdu am TA.

Cau 1: Khi hoc tlr méi ban thudng chu trong vao diéu gi?

A. nghia cla tu B. tU loai C. cach phién am D. tir d6ng nghia/trai nghia

Cau 2: Khi hoc TA, SV thudng méac céc 16i sai nao?

Cau 3: Ban biét gi vé bang hé théng phién am quéc té nguyén am va phu am sau?

Kiém tra doc: SV chuyén nganh Ngén ngl Anh bat dau hoc ki 1 tuong duong nang luc A2 nén
tac gia sé tién hanh cho SV doc moét doan van trong phan bai doc trong gido trinh Speak-out Pre-
intermediate (gido trinh dang dugc s dung cho SV

Trudng Pai hoc Ha Long) tuong duong bac A2. BDong thdi, onophthongs Gpihongs | Phonemic
cho SV doc mot sO tU mai khéng c6 phién am va mot s6 Shi;p 1 sﬁp ggﬂ sl:;l fi le cf?:g
tuco Y|et san phién am. g clolszlos EIEIE
Kiém tra nghe va viét phién dm tir maéi: Gidng vién (GV) |7 | ses | eoorer | i | soor | tunist | by | shou |
ma doan ghi am doc tir méi clla ngudi ban ng, yéu cau SV ® A @D €9 | al | au
viét phién am TA cCia tir c6 1 am tiét dén tirco 3 hay 4am = b 'f q "?—g;— K|
tiét trong gido trinh Speak-out Pre-intermediate. 2 pE,)a ot || foa | gog || chessel | yurbr | car ggo
Butc 2: Phan loai, miéu t va phan tich s8 lieu: Saukhi § f v 0 8 s z [ 3
tién hanh diéu tra, thu thap so6 liéu, bang phuong phap ‘§ Anyfn_nk ”ﬁ“ “S';L "Z':L‘S'\,;*f‘“g‘e'}i@"”
phan tich théng ké dua trén muc tiéu nghién ctru dé ra, tac AR 0t 1 v e I 0
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gia da phan loai 16i theo ting hang muc, d6 la cac 16i vé
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phat am nguyén am, phu am trong tur; 16i vé phat am am dudi; 16i vé trong am cua tlr, cach doc néi am,
cach doc ngl diéu clia cau. Tat ca cac dang 16i déu dugc xac dinh dua trén viéc déi chiéu cach phat am
ctia SV vai phién am theo tir dién Oxford va cac ca s ly thuyét vé nhiing khia canh lién quan dén phat
am TA. Tan sudt xudt hién 16i dugc téng hop theo ty 1& phan tram va cac 16i thudng gap cé tan suat lap
lai chiém trén 65%.

Budc 3: Phan tich nhitng nguyén nhan tao nén viéc mac 16i trong phat am: Trén co s& thong tin, s6
liéu thu thap dugc ti budc 1 va 2, tac gia sé tién hanh téng hgp y kién cta SV, cac 16i phat am ma SV
thudng gdp phai. Sau d6 xac dinh nguyén nhan gay ra cac 16i d6 dé tim dé xuat nhiing gidi phap giup
SV han ché nhiing 16i phat am nay va nang cao kha nang phat am chuan, chinh xac cho SV.

3. Két qua nghién ctu

Khi dugc hoi vé viéc hoc tir mdi, 87% SV déu cho rang ho chi quan tdam dén nghia tiéng Viét ma
khong quan tam cach phién am hay tir déng nghia/trai nghia. SV déu biét phan ky tu trong dau gach
chéo sau méi tir mdi trong ti dién nhung phan I6n SV chi doc ti mai theo ban nang hay nghe GV phat
am nén ho khong dé y dén ky tir do. Chi cé 45% trong téng s6 150 SV biét vé bang phién am qudc té
nhung khong biét ro.

Khi doc mét doan van khodng 50 tir thi phan 16n SV phat am khéng chinh xac trén dudi 30 tir. 90%
SV khong biét cach viét phién am cting nhu doc phién am TA, khi dugc yéu cau viét phién am thi chi
lam d6i phé bang cach phién am ra tiéng Viét.

Két qua cu thé vé cac 16i phat am:

- Khong phat am am duoi 125/150 SV (chiém 83%) déu khong phat am am duéi. Cu thé 1a khi duoc
yéu cau doc cac tur gan giéng nhau, chi khac am dudi thi cdc em déu cé xu hudng phat am giéng nhau.
Vi du: five - fine, nice - night - nine.

Bén canh viéc khong phat am am dudi thi 8% trong 17% sé SV con lai phat am sai am dudi gdy nham
lan. Pa phan SV khong phan biét dugc cach doc am /s/ va am /ed/ khi cac am nay dugc thém vao sau
dong tu.

-Nhdm ldn ém: Khi dugc yéu cau doc mét sé cap am gan tuong tu nhau, hau hét SV déu bi nham lan.

92% SV khéng phan biét dugc cac cap am:

+ /ee/ va /e/.Vidu: man - men; bad - bed...

+ /3/ va /d3/ bi phat am thanh /z/ hay /t[/. Vi du: jam- vision; juice- treasure.

+ /j/ va /z/ Vi du: yellow- music; you -dessert

Gan 80% SV bi nham |an am /[/ véi /s/; /8/ va /6/. Vi du: see - she; sea-shame; three /6ri:/ va these
/0i:z/.

+86% SV khong c6 khai niém vé nguyén am dai va nguyén am ngan, vi vay hau nhu SV déu phat am
nhu nhau d6i véi cac cap tu thudsng gay nham lan nhu: sheep-ship, eat-it, seat-sit; beat-bit

- Khéng néi am: NGi am rat phé bién trong TA, gitip cho 15i noi troi chay va tao nén ng(t diéu nhung
diéu nay lai khong cé trong tiéng Viét. Vi vay, rat dé hiéu khi 85% SV dugc diéu tra mac 16i khong néi
am. SV chi doc n6i ding dugc ti“Thank you” (Bzen kju) dua vao thai quen thiét 1ap tir truéc ma khéng
y thiic dugc d6 la mét tir dugc doc noi, vi vay SV khéng doc néi trong cac cum tir nhu “year old”, “have
agood time”...

- Khéng nhdn trong dm hodc nhdn sai trong @m: Trong am la mot phan rat quan trong béi néu noi sai
thi ngudi ban xir khong thé hiéu minh néi gi. Piéu nay xuat phat ti viéc tiéng Viét don am tiét va nguai
Viét thudng quen doc tirng am tiét va khong co trong am nén ching ta doc déu déu cac tir ma khong
c6 trong am. 82% SV khéng cé théi quen nhan trong am khi phat am mot ti TA ¢6 tur 2 am tiét trg lén
hodc nhan sai trong am.

-Khéng cé ngir diéu khi néi TA: Trong TA thi cé rat nhiéu thanh diéu va linh hoat hon tiéng Viét. Vi thé,
SV khi n6i TA thudng khong biét 1én chd nao va xuéng chd nao nén ho néi TA moét cach déu déu khong
c6 ng( diéu. Cu thé 1a 6 téi 87% SV khong phan biét dang phat am manh va yéu trong cau noi thong

GIAODUC |,

@XA HOI

Thang 7/2025 (ki l)



\ wonién cou LITTYR

thudng. 80% SV xuéng giong & cau héi C6/ Khong (Yes/No questions) va lén giong & cau hdi ¢ tur dé
héi (Wh-questions) khi GV yéu cau doc ¢ ngt diéu.

4. Nguyén nhan

4.1. Nguyén nhan khdch quan

Tiéng Anh va tiéng Viét c6 nhiing nét khac nhau co ban, trong d6 néi bat 1a mét s6 am TA khéng c6
trong hé th6ng am cuia tiéng Viét. Vi vay SV thuong gap kho khan khi phat am cac am nay. Bén canh
do, 16i n6i khong c6 ngir diéu clia ti€éng Viét ndi chung va tiéng dia phuong noi riéng cling anh huéng
khong nho dén viéc phat am TA.

4.2. Nguyén nhan chi quan

Pa s6 SV chi quan tam dén nghia ma it quan tam dén viéc phat am, tir déng nghia /trai nghia. Nhiéu
SV khéng thudng xuyén st dung ti dién hodc céc tai liéu rén luyén vé ky nang phat am nhu ngudi ban
ng(. Diéu nay dan dén su thiéu hut kién thiic tram trong trong ky nang phat am. Mat khac, nhiéu SV
¢6 suy nghi cach phat am cla ban than la dang, chi phat am theo quan tinh, gay han ché viéc tiép thu
nhing kinh nghiém vé phat am. Thuc té cho thdy nhiéu SV thudng tu quy dinh cach doc dua trén vén
tur san c6. Trong TA, nhiéu tir vung c6 cdu tao nhu tir ghép clia hai ti riéng biét. Trong trudng hop nay,
SV thudng c6 thoi quen ty suy luan ra cach doc cac tir dua trén von tir san c6 ctia minh ma khong hé
biét rang cac tir d6 da bi bién am va ddi trong am. Han nira, phan I6n SV nam thi nhat khéng biét cach
doc phan phién am (phonetic transcription) mét cach chinh xac. Bay c6 thé coi la mét trd ngai lén cho
SV trong viéc hoc phéat am vi néu khong thé doc dugc phan phién am thi ho sé phat am sai va khong tu
stra 16i dugc. Bén canh dé, GV cling it ¢ diéu kién thudng xuyén sta 16i phat am cho SV hodc dé cac em
lam viéc theo cap nhém va stta 16i phat am cho nhau. Ngoai ra, hau hét SV it ca héi giao tiép véi ngudi
nudc ngoai nén SV thi€u méi trudng tu nhién dé hoc phat am TA.

5. Giai phap khac phuc

5.1. Vé phia nha truéng

Nha trudng can mdi GV hay tinh nguyén vién nudc ngoai vé giang day dé SV c6 moi trudng luyén
phat am TA. Khoa Ngoai ngir can t6 chuc cac hoat ddng ngoai khéa, hoat ddng cau lac bd kéu goi cac
SV chuyén nganh Ngén ngir Anh tham gia dé néi chuyén truc tuyén véi ngudi nudc ngoai tao diéu kién
cho cac em giao ti€p TA dé c6 thé tu sira 16i phat am.

5.2. Vé phia giang vién

Giang vién nén dau tu thém thaoi gian gidp SV nam kién thic ca ban vé phat am ciing nhu thuc
hanh phat am chinh xac cac am trong TA, dac biét 1a nhiing am khong cé trong tiéng Viét. Bén canh do,
GV cling can cung cap cac khoa hoc online hay céc tai liéu lién quan cling nhu cac thiét bi, phan mém
nham cai thién phat am TA cho SV. GV cling nén hudng dan SV thuc hanh phat am cac am t6 nay trong
chudi I6i ndi, két hgp véi mot vai khia canh khac clia phat am nhu cudng dé hay ngl diéu. Trong qua
trinh day t vung, GV nén luu y dén viéc viét phién am |én bang dé tao thoi quen hoc phat am cho SV.

5.3. Vé phia sinh vién

Sinh vién can thay dugc tam quan trong clia viéc phat am ding. D€ khac phuc cac 16i trong phat
amTA, SV phai tao lap dugc mot hé théng cac théi quen mai tuong Uing vaGi cac am té trong TA, pha vé
dugc anh hudng cla tiéng me dé trong viéc néi TA. D& nang cao kha nang phat am TA chuan xac SV
can thuc hanh luyén tap, tao thoi quen tra cach doc khi hoc tir méi, théi quen kiém tra cach phat am
cla cac tu TA trong tu dién, tranh doan mo vi doan mo sé lam hong cach phat am. Ngoai ra, SV ¢6 thé
tu hoc phat am thong qua cac phuong tién thong tin dai ching, cht dong truy cap Internet vao cac
trang day luyén am online dé tu hoc phat am va tu stia 16i phat am. Thém vao dé, viéc thudng xuyén
xem cac trang tin tdc thai sy nudc ngoai, xem phim truyén bang TA hoac nghe céc bai hat TA sé gitp
SV noi TA c6 ngit diéu, tao nén thaéi quen trong giao tié€p, giup hoan thién phat am va cai thién cac ky
nang TA khac.

Xem tiép trang 153
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