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1. Đặt vấn đề
Trong những năm gần đây, giáo dục theo định hướng phát triển phẩm chất và năng lực người học 

đã trở thành xu thế chủ đạo của nhiều quốc gia trên thế giới. Bên cạnh việc trang bị tri thức, giáo dục 
hiện đại đặc biệt chú trọng hình thành các năng lực cốt lõi như giao tiếp, hợp tác, giải quyết vấn đề, 
sáng tạo và thích ứng với những thay đổi của xã hội. Các tổ chức quốc tế như UNESCO, OECD đều xác 
định năng lực hợp tác và làm việc nhóm là một trong những năng lực thiết yếu của công dân thế kỷ XXI, 
bởi đây là nền tảng để mỗi cá nhân có thể học tập suốt đời, làm việc hiệu quả và hội nhập trong môi 
trường đa dạng. Nhiều nghiên cứu quốc tế tiếp tục khẳng định rằng năng lực hợp tác (collaboration) 
và kỹ năng làm việc nhóm (teamwork skills) là thành tố cốt lõi của nhóm năng lực thế kỷ XXI. Theo 
OECD (2023), khả năng hợp tác hiệu quả không chỉ giúp người học nâng cao kết quả học tập mà còn 
góp phần phát triển tư duy phản biện, giao tiếp và giải quyết vấn đề trong những bối cảnh đa dạng. 
UNESCO (2021) cũng nhấn mạnh giáo dục cần hướng tới xây dựng các năng lực xã hội, thúc đẩy sự hợp 
tác và trách nhiệm của người học nhằm đáp ứng những thách thức của xã hội hiện đại. Đối với giáo dục 
mầm non, việc hình thành các kỹ năng hợp tác ngay từ giai đoạn đầu đời có ý nghĩa quan trọng trong 
việc phát triển năng lực học tập suốt đời và khả năng thích ứng của trẻ. 

Đối với giáo dục mầm non, giai đoạn 5–6 tuổi được xem là thời kỳ có ý nghĩa đặc biệt quan trọng 
trong quá trình hình thành nhân cách. Ở lứa tuổi này, trẻ có sự phát triển mạnh mẽ về nhận thức, ngôn 
ngữ, tình cảm và các mối quan hệ xã hội. Trẻ bắt đầu biết quan tâm đến người khác, mong muốn được 
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giao tiếp, chia sẻ và hợp tác với bạn bè trong các hoạt động chung. Đây cũng là giai đoạn thuận lợi để 
hình thành những kỹ năng xã hội nền tảng, trong đó có kỹ năng làm việc nhóm, góp phần chuẩn bị 
tâm thế cho trẻ bước vào bậc tiểu học và thích ứng với môi trường học tập mới. Các nghiên cứu của 
Dewey (1938), Vygotsky (1978), Johnson & Johnson (2017) và nhiều học giả khác đều khẳng định rằng 
học tập thông qua hợp tác không chỉ giúp nâng cao hiệu quả nhận thức mà còn thúc đẩy sự phát triển 
các phẩm chất xã hội, khả năng giao tiếp và ý thức trách nhiệm của người học. 

Trong Chương trình Giáo dục mầm non do Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành, quan điểm giáo dục 
lấy trẻ làm trung tâm được xác định là nguyên tắc xuyên suốt trong tổ chức các hoạt động chăm sóc 
và giáo dục trẻ. Theo đó, GV cần tạo ra môi trường học tập tích cực để trẻ được trải nghiệm, khám phá, 
hợp tác và giải quyết các nhiệm vụ phù hợp với khả năng của mình. Hoạt động học không chỉ nhằm 
hình thành các biểu tượng và tri thức ban đầu mà còn là môi trường thuận lợi để phát triển kỹ năng 
giao tiếp, hợp tác, chia sẻ và làm việc nhóm. Thông qua các nhiệm vụ học tập được tổ chức theo nhóm 
nhỏ, trẻ được trao đổi ý tưởng, phân công công việc, hỗ trợ lẫn nhau, giải quyết những bất đồng và 
cùng hoàn thành mục tiêu chung. Quá trình đó góp phần hình thành năng lực hợp tác, phát triển kỹ 
năng xã hội và tạo tiền đề cho việc học tập ở các cấp học tiếp theo. 

Mặc dù vậy, khảo cứu các công trình trong và ngoài nước cho thấy phần lớn các nghiên cứu mới tập 
trung vào giáo dục kỹ năng hợp tác hoặc tổ chức hoạt động nhóm trong vui chơi, hoạt động tạo hình 
hay trò chơi dân gian. Những nghiên cứu tiếp cận kỹ năng làm việc nhóm như một hệ thống năng lực 
bao gồm lắng nghe, trao đổi, phân công nhiệm vụ, hỗ trợ, giải quyết mâu thuẫn và tự đánh giá thông 
qua hoạt động học còn khá hạn chế, đặc biệt trong bối cảnh các trường mầm non ở địa phương còn 
gặp nhiều khó khăn về điều kiện tổ chức hoạt động giáo dục. 

Tại xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ, các trường mầm non đã quan tâm tổ chức nhiều hoạt động nhằm phát 
triển kỹ năng xã hội cho trẻ. Tuy nhiên, hiệu quả giáo dục kỹ năng làm việc nhóm còn chịu tác động của 
nhiều yếu tố như nhận thức của giáo viên (GV), năng lực tổ chức hoạt động, điều kiện cơ sở vật chất, số 
lượng trẻ trong lớp và sự phối hợp giữa gia đình với nhà trường. Những vấn đề này đặt ra yêu cầu cần 
có những nghiên cứu đánh giá khách quan thực trạng nhằm làm cơ sở đề xuất các giải pháp phù hợp 
với điều kiện thực tiễn của địa phương. 

Từ những lý do trên, bài báo tập trung đánh giá thực trạng giáo dục kỹ năng làm việc nhóm cho trẻ 
5–6 tuổi ở các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ thông qua hoạt động học. Kết quả nghiên cứu 
không chỉ góp phần bổ sung cơ sở thực tiễn về giáo dục kỹ năng xã hội cho trẻ mầm non mà còn cung 
cấp những luận cứ khoa học phục vụ việc nâng cao chất lượng tổ chức hoạt động giáo dục trong các 
cơ sở giáo dục mầm non hiện nay. 

2. Khách thể khảo sát và phương pháp nghiên cứu
- Khách thể khảo sát: Nghiên cứu trên 15 CBQL, 80 GV dạy trẻ 5-6 tuổi ở các trường mầm non xã 

Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ (trường mầm non Tiên Lữ, trường mầm non Văn Quán, trường mầm non Đồng 
Ích, trường mầm non Xuân Lôi). Đây là bốn trường mầm non trong xã sau sáp nhập từ ngày 01/7/2025. 
Tất cả các trường này đều đảm bảo các yêu cầu, tiêu chí phục vụ cho việc thu thập dữ liệu và đánh giá 
kết quả nghiên cứu.

- Phương pháp nghiên cứu: Để thu thập thông tin đầy đủ và sát thực tế, chúng tôi tiến hành sử 
dụng linh hoạt, hiệu quả các phương pháp nghiên cứu như Phương pháp phân tích, tổng hợp lí thuyết; 
phương pháp quan sát; phương pháp điều tra, phương pháp phỏng vấn.

3. Nội dung nghiên cứu
3.1. Nhận thức của cán bộ quản lý và giáo viên về giáo dục kĩ năng làm việc nhóm của trẻ 5–6 tuổi
Kết quả khảo sát cho thấy, 42,1% khách thể đánh giá giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5-6 

tuổi là “Rất quan trọng”, 7,4% lựa chọn “Quan trọng”, 8,4% ở mức “Bình thường” và 10,5% cho rằng 
“Không quan trọng”. Tổng tỷ lệ GV ghi nhận mức độ tích cực đạt 49,5%. Thực trạng nhận thức ở mức 
trung bình (ĐTB = 3,0/5) đặt ra yêu cầu cấp thiết đối với công tác quản lý của Ban giám hiệu các trường 
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mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ trong việc tăng cường tuyên truyền, bồi dưỡng nâng cao nhận thức 
cho GV về ý nghĩa và tầm quan trọng của hoạt động này.

3.2. Biểu hiện kĩ năng làm việc nhóm của trẻ 5-6 tuổi ở các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ
Kết quả khảo sát cho thấy, giá trị TB các tiêu chí dao động từ 2,48 đến 3,96, phản ánh sự phát triển 

không đồng đều giữa các khía cạnh của kĩ năng hợp tác. Trong đó, nhóm “Thực hiện nhiệm vụ” (TB = 
3,96, chiếm 57,9% “Rất thường xuyên”) và “Tiếp nhận nhiệm vụ” (TB} = 3,93, chiếm 52,6% “Rất thường 
xuyên”) đạt mức cao nhất. Kết quả này xuất phát từ đặc điểm tâm lý lứa tuổi thích hoàn thành các việc 
cụ thể và quy trình dạy học khép kín, chi tiết của nhà trường. Một cán bộ quản lý chia sẻ: “Các GV đều 
được tập trung bồi dưỡng kỹ năng soạn giáo án tích hợp, chú trọng phân chia nhóm và giao việc rõ ràng 
ngay từ đầu giờ, nên trẻ rất ngoan và làm theo hiệu lệnh tốt”. GV lớp lá cũng xác nhận: “Khi thấy trẻ làm 
đúng, cô kịp thời khen ngợi, điều này khiến các con rất hào hứng và cố gắng hoàn thành nhiệm vụ được 
giao mà không cần nhắc nhở nhiều”.

Ngược lại, kĩ năng “Giải quyết mâu thuẫn” đạt thấp nhất với (TB = 2,48, chiếm 50,5% “Ít thường xuyên”, 
chiếm 2,6% “Rất không thường xuyên”), cho thấy trẻ dễ lúng túng hoặc thụ động khi xảy ra xung đột. 
Nguyên nhân do tư duy xã hội và khả năng điều tiết cảm xúc của trẻ chưa hoàn thiện (theo cô T.L.H, 
trường MN Tiên Lữ), đồng thời GV còn lúng túng và có xu hướng can thiệp ngay thay vì hướng dẫn trẻ 
tự xử lý (theo cô H.H.V, Tổ trưởng CM trường MN Văn Quán). Một GV chủ nhiệm chia sẻ: “Vì sĩ số đông và 
áp lực thời gian, cô thường phải đứng ra phân xử ngay để ổn định lớp, khó có thể kiên nhẫn đợi các con tự 
nói chuyện với nhau”. Cán bộ quản lý cũng thừa nhận nhà trường chưa có nhiều chuyên đề sâu về giáo dục 
cảm xúc xã hội (SEL) hay kỹ năng hòa giải. Đối với giai đoạn kết thúc công việc đạt mức trung bình khá (TB 
= 3,18), tuy nhiên, tỷ lệ “Rất không thường xuyên” vẫn chiếm 31,6%, cho thấy hoạt động tổng kết chưa 
thu hút trẻ. Nhìn chung, kĩ năng làm việc nhóm của trẻ phát triển mạnh ở hành vi tuân thủ nhưng còn 
hạn chế ở kĩ năng xã hội phức tạp, đòi hỏi phải chuyển dịch từ việc “trẻ làm theo lệnh” sang “trẻ biết 
cách hợp tác và tự giải quyết vấn đề”.

3.3. Thực hiện mục tiêu giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5–6 tuổi thông qua hoạt động học 
ở các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ

Kết quả khảo sát cho thấy, giá trị TB của bốn mục tiêu dao động từ 2,48 đến 3,35, cho thấy mức độ 
đạt được không đồng đều. Mục tiêu “Giúp trẻ biết tôn trọng ý kiến bạn bè và biết chia sẻ công việc 
một cách có tổ chức trong nhóm” đạt cao nhất (TB = 3,35, “Rất thường xuyên”), với 45,3% đánh giá đạt 
và chỉ 3,2% “Không thực hiện”. Điều này do nội dung dễ hướng dẫn qua các quy tắc nhóm đơn giản và 
chương trình đổi mới lấy trẻ làm trung tâm. Một GV 5 tuổi chia sẻ: “Tôi luôn nhắc trẻ quy tắc ‘ai nói thì bạn 
khác lắng nghe’, và phân công rõ ràng ai làm gì trong nhóm. Các con dần quen với việc chờ đến lượt và biết 
chia sẻ đồ dùng với bạn”. Cán bộ quản lý khẳng định nhà trường luôn chỉ đạo lồng ghép kĩ năng hợp tác và 
tôn trọng sự khác biệt vào mọi hoạt động học.

Trái lại, mục tiêu “Hình thành ở trẻ thói quen tự đánh giá về quá trình làm việc nhóm, nhận ra được vai 
trò của bản thân và ý nghĩa đóng góp chung cho kết quả cuối cùng” đạt thấp nhất (TB = 2,48), có 42,1% trẻ 
“Không thực hiện” và chỉ 5,3% “Rất thường xuyên”. Hạn chế này do khả năng tự phản tư vượt quá sự phát 
triển tư duy của trẻ, GV thiếu công cụ đánh giá và thời gian tổng kết quá ngắn. Một cán bộ quản lý cho 
biết: “Việc giúp trẻ tự đánh giá quá trình làm việc nhóm là nội dung khó, đòi hỏi GV phải có kĩ năng đặt câu hỏi 
gợi mở và kiên nhẫn lắng nghe trẻ”. GV cũng chia sẻ khó khăn vì thời gian ngắn nên chỉ kịp hỏi nhanh cảm xúc 
của trẻ. Hai mục tiêu còn lại về phát triển kĩ năng phối hợp hành động (TB = 3,18) và điều tiết cảm xúc (TB = 
2,99, với 34,7% “Không thực hiện”) đạt mức khá. Khảo sát cho thấy cần bồi dưỡng năng lực thiết kế hoạt 
động tự đánh giá cho GV để chuyển từ “dạy trẻ làm theo” sang “giúp trẻ hiểu và tự điều chỉnh”.

3.4. Thực hiện nội dung giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5–6 tuổi thông qua hoạt động học 
ở các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ

Kết quả khảo sát thực trạng cho thấy, giá trị TB của bảy nội dung dao động từ 2,07 đến 3,81. Nội 
dung “Tạo cơ hội cho trẻ thực hành lắng nghe bạn bè, phát biểu ý kiến” đạt cao nhất (TB = 3,81), có 
47,4% “Rất thường xuyên” và 0% “Không thực hiện”. GV đã nhận thức đúng và áp dụng linh hoạt các 
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phương pháp tích cực như thảo luận nhóm, trò chơi ngôn ngữ. Một GV chia sẻ: “Tôi luôn dành thời gian 
đầu giờ để trẻ được nói về ý tưởng của mình, nhắc nhở cả lớp lắng nghe và tôn trọng bạn. Các con rất hào 
hứng khi được phát biểu và dần biết cách chờ đến lượt”. Cán bộ quản lý khẳng định đây là nội dung bắt buộc 
để xây dựng văn hóa hợp tác.

Nội dung “Trẻ được hướng dẫn kỹ năng hợp tác và phối hợp cùng nhau thực hiện nhiệm vụ chung” đạt 
thấp nhất (TB = 2,07), có tới 54,7% “Không thực hiện” và chỉ 7,4% “Rất thường xuyên”. Nguyên nhân 
do GV thiếu quy trình hướng dẫn bài bản, sĩ số đông, hạn chế thời gian và công tác bồi dưỡng chưa 
thường xuyên. CBQL cho biết hướng dẫn trẻ phối hợp thực sự vẫn là điểm yếu trong sinh hoạt chuyên 
môn. GV chia sẻ: “Khi giao nhiệm vụ nhóm, tôi thường tập trung vào kết quả sản phẩm hơn là quá trình các 
con phối hợp với nhau thế nào. Tôi chưa có công cụ để đánh giá và hướng dẫn từng bước kỹ năng hợp tác 
cho trẻ”. Các nội dung tự đánh giá (TB} = 3,38) và thói quen giao tiếp (TB = 3,32) đạt mức khá; trong khi 
phát triển tư duy, cảm xúc (TB = 2,69, 42,1% “Không thực hiện”) và rèn kỹ năng giải quyết mâu thuẫn 
(TB = 2,83, 22,1% “Không thực hiện”) còn hạn chế. Do đó, cần bồi dưỡng chuyên môn bài bản và xây 
dựng công cụ đánh giá quá trình phối hợp nhóm cho GV.

3.5. Hình thức tổ chức giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5–6 tuổi thông qua hoạt động học 
ở các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ

Kết quả khảo sát cho thấy, giá trị TB của năm hình thức dao động từ 2,78 đến 4,03. Hình thức “Hoạt 
động học nhóm theo nhiệm vụ” đạt cao nhất (TB = 4,03), có 75,8% trẻ tham gia tích cực và chỉ 5,3% 
“Không thực hiện”. Hình thức này có cấu trúc rõ ràng, phù hợp nguyên tắc “học thông qua chơi” và mô 
hình bài học dự án nhỏ. Một GV chia sẻ: “Khi tổ chức thí nghiệm nhóm, tôi phân công mỗi trẻ một bước: 
bạn chuẩn bị dụng cụ, bạn thực hiện, bạn ghi chép. Các con rất hào hứng và học được cách phối hợp nhịp 
nhàng để hoàn thành sản phẩm chung”. Cán bộ quản lý khẳng định đây là hình thức giúp rèn luyện tinh 
thần trách nhiệm tốt cho trẻ.

Hình thức “Hoạt động lao động tập thể” đạt thấp nhất (TB} = 2,78), có 47,4% trẻ ở mức “Ít” hoặc “Không 
thực hiện” (15,8% + 31,6%). Nguyên nhân do GV và phụ huynh lo ngại an toàn, thiếu không gian, dụng 
cụ và thời gian bị chia nhỏ. GV T.L.P cho biết: “Hoạt động lao động tập thể đòi hỏi sự chuẩn bị công phu 
về dụng cụ, không gian và giám sát an toàn. Trong khi đó, áp lực hoàn thành chương trình theo kế hoạch 
khiến GV ưu tiên các hoạt động trong lớp hơn là trải nghiệm thực tế”. GV T.M.T bổ sung: “Nhiều phụ huynh 
không muốn con làm việc nặng, sợ con bẩn hoặc mệt. Vì vậy, tôi thường chỉ cho trẻ làm những việc rất đơn 
giản như nhặt lá, xếp đồ chơi, chưa tổ chức được các dự án lao động nhóm bài bản”. Các hình thức thảo luận 
nhóm (TB = 3,87), trải nghiệm nhóm (TB = 3,44) và chơi nhóm có chủ đích (TB} = 3,38) đều đạt khá. Do 
đó, cần bồi dưỡng kĩ năng tổ chức lao động nhóm và phối hợp với phụ huynh để tạo môi trường trải 
nghiệm an toàn cho trẻ.

3.6. Sử dụng phương pháp giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5–6 tuổi thông qua hoạt động 
học ở các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ

Kết quả khảo sát thực trạng vận dụng các phương pháp giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5-6 
tuổi tại các trường mầm non xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ cho thấy: Xét về chỉ số định lượng, giá trị TB của 
sáu phương pháp dao động khá rộng, từ 2,63 đến 4,28, cho thấy sự chênh lệch đáng kể trong mức độ 
ưu tiên và năng lực triển khai các biện pháp sư phạm khác nhau của đội ngũ GV.

Phương pháp đạt mức độ cao nhất: Phương pháp “Giải quyết mâu thuẫn trong nhóm” đạt giá trị 
trung bình cao nhất (TB=4,28), xếp vào mức “Rất thường xuyên”. Kết quả này cho thấy GV tại địa bàn 
nghiên cứu rất chú trọng đến việc can thiệp và hướng dẫn trẻ xử lý các xung đột nảy sinh trong quá 
trình hoạt động. Nguyên nhân: Sự vượt trội này xuất phát từ nhận thức đúng đắn của GV về vai trò của 
xung đột như một cơ hội học tập xã hội. Khi mâu thuẫn xảy ra, đây là tình huống thực tế nhất để rèn 
luyện kĩ năng thương lượng và điều tiết cảm xúc. GV thường chủ động đóng vai trò người hòa giải, 
hướng dẫn trẻ các bước giải quyết vấn đề theo quy trình đã được tập huấn. Trao đổi với cô D.T.L cho 
biết: “Khi các con tranh giành đồ chơi, tôi không giải quyết thay mà hướng dẫn các con nói cảm xúc và 
tìm giải pháp. Tôi thấy đây là cách tốt nhất để trẻ học cách hợp tác thực sự”. CBQL trường MN Tiên Lữ 



157Tháng 7/2026 (kì 2)   GIÁO DỤC
            XÃ HỘI&

cho biết: “Nhà trường xác định giải quyết mâu thuẫn là phương pháp then chốt. Chúng tôi chỉ đạo GV 
không bỏ qua bất kỳ xung đột nào mà phải biến nó thành bài học về sự tôn trọng và chia sẻ”.

Phương pháp có số liệu thấp nhất: Phương pháp “Giao tiếp và lắng nghe tích cực” đạt giá trị trung 
bình thấp nhất (TB=2,63), chỉ ở mức “Trung bình”. Có 42,1% GV đánh giá phương pháp này ở mức 
"Không thực hiện", cho thấy một lỗ hổng lớn trong việc rèn luyện kĩ năng nền tảng này cho trẻ. Nguyên 
nhân: Sự hạn chế này bắt nguồn từ tính trừu tượng của kĩ năng lắng nghe và khó khăn trong việc đo 
lường, đánh giá. Khác với các hoạt động cụ thể, giao tiếp và lắng nghe diễn ra liên tục và khó quan sát 
toàn bộ. Nhiều GV còn lúng túng trong việc thiết kế các tình huống bắt buộc trẻ phải lắng nghe chủ 
động, hoặc chưa có công cụ để ghi nhận sự tiến bộ của trẻ trong lĩnh vực này. Bên cạnh đó, áp lực thời 
gian và sĩ số lớp đông khiến GV khó duy trì sự kiên nhẫn để rèn luyện từng cử chỉ giao tiếp nhỏ cho trẻ. 
CBQL cho biết: “Dù biết lắng nghe là gốc rễ của hợp tác, nhưng việc đánh giá xem trẻ có thực sự lắng 
nghe hay không là rất khó. GV thường chú trọng vào sản phẩm nhóm hơn là quá trình giao tiếp giữa 
các thành viên”. GV cũng chia sẻ khó khăn: "Với 40-45 trẻ một lớp, tôi khó có thể quan sát xem từng con 
có đang lắng nghe bạn nói hay không. Đôi khi tôi phải nhắc nhở chung chung chứ chưa có phương 
pháp cụ thể để rèn luyện kĩ năng này bài bản".

Các phương pháp còn lại: Các phương pháp như "Dự án nhóm" (TB=3,38), "Chơi theo nhóm" 
(TB=3,33), "Phân công vai trò" (TB=2,82) và "Tự đánh giá" (TB=4,17) đều đạt mức khá tốt. Đặc biệt, 
phương pháp tự đánh giá cũng đạt điểm cao (TB=4,17), phản ánh xu hướng tích cực trong việc khuyến 
khích trẻ phản tư sau hoạt động. Tuy nhiên, phương pháp phân công vai trò còn hạn chế (TB=2,82), cho 
thấy việc tổ chức nhóm đôi khi còn chưa chặt chẽ về mặt cơ cấu nhiệm vụ.

Số liệu cho thấy thực trạng giáo dục kĩ năng làm việc nhóm cho trẻ 5-6 tuổi tại địa bàn nghiên cứu 
phát triển mạnh ở các phương pháp xử lý tình huống cụ thể như giải quyết mâu thuẫn và tự đánh giá, 
nhưng còn yếu ở phương pháp nền tảng như giao tiếp và lắng nghe tích cực. Kết quả này khẳng định 
rằng GV còn ưu tiên các biện pháp can thiệp khi có vấn đề xảy ra hơn là phòng ngừa và xây dựng nền 
tảng giao tiếp chủ động. Do đó, cần đề xuất các biện pháp đồng bộ nhằm bồi dưỡng năng lực thiết kế 
hoạt động rèn luyện kĩ năng lắng nghe cho GV, đồng thời xây dựng bộ công cụ quan sát hành vi giao 
tiếp của trẻ. Chỉ khi kĩ năng giao tiếp và lắng nghe được củng vững, các phương pháp khác như dự án 
hay chơi nhóm mới phát huy hiệu quả bền vững, giúp trẻ hình thành năng lực hợp tác toàn diện, đáp 
ứng yêu cầu đổi mới giáo dục mầm non trong giai đoạn hiện nay.

4. Kết luận
Nghiên cứu đã chỉ ra thực trạng giáo dục kỹ năng làm việc nhóm cho trẻ 5–6 tuổi qua hoạt động học tại 

xã Tiên Lữ, tỉnh Phú Thọ. Mặc dù đội ngũ quản lý và GV đã nhận thức được tầm quan trọng và lồng ghép các 
hình thức học nhóm, hiệu quả giáo dục nhìn chung chưa đồng đều. Trẻ chủ yếu phát triển ở các kỹ năng 
tuân thủ đơn giản, trong khi các kỹ năng hợp tác bậc cao như tự giải quyết mâu thuẫn, phối hợp thực hiện 
nhiệm vụ chung và tự đánh giá đóng góp cá nhân còn gặp nhiều hạn chế.  Để khắc phục, cần triển khai các 
giải pháp đồng bộ: Bồi dưỡng GV: Tăng cường tập huấn về kỹ năng thiết kế kịch bản hợp tác, phương pháp 
rèn luyện kỹ năng lắng nghe tích cực và quy trình hướng dẫn trẻ tự hòa giải mâu thuẫn; Đổi mới môi trường 
và hình thức: Xây dựng môi trường giáo dục mở, tăng cường các dự án học tập, hoạt động trải nghiệm và lao 
động tập thể phù hợp với lứa tuổi; Phối hợp Nhà trường – Gia đình: Đẩy mạnh tuyên truyền và tạo sự đồng 
thuận với phụ huynh trong việc rèn luyện tính tự lập và hợp tác cho trẻ tại nhà. 
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