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Abstract

This article examines urban women’s personal security in digital environments, focusing on its principal
dimensions and variations across selected participant characteristics. Based on a survey of 246 women in Yen
Hoa Ward, Hanoi, the study identifies three dimensions: self-protection capacity and perceived digital safety
(F1); privacy and personal data protection practices (F2); and digital risks, harassment, and feelings of insecurity
(F3). These dimensions are associated differently with the characteristics examined. Self-rated digital skills are
clearly associated with self-protection capacity and privacy and personal data protection practices. Age-related
differences are concentrated in privacy and personal data protection practices, whereas no statistically significant
differences are observed by educational level. Digital risks, harassment, and feelings of insecurity also show no
statistically significant differences according to digital skills or age. The findings indicate that women’s personal
security in digital environments is multidimensional: advantages in individual capabilities do not necessarily
correspond to greater safety across all dimensions.
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1.Dat van dé

M@i trudng s6 ngay cang gan véi nhiéu hoat ddéng thudng nhat: tu giao tiép, lam viéc, mua sam dén
tiép can cac dich vu. Cling vGi nhiing tién ich dé, phu nit cling phai doi dién véi cac van dé lién quan
dén dirliéu cé nhan, Iira ddo, chiém doat tai khoan, quay réi hodc xam pham danh duy. M6t s6 rdi ro con
gan vd&i qudy réi, xic pham va cac hinh thic tén hai c6 yéu t6 gidi. Nhiing van dé nay dang dat ra yéu
cau vé bao mat va an toan ky thuat, bén canh d6 con lién quan truc ti€p dén kha nang méi ca nhan tu
bao vé, kiém soat théng tin ciia minh va duy tri cdm giac an toan khi tham gia méi trudng s6. TU cach
ti€p can do, bai viét xem xét cac chiéu canh clia an ninh ca nhan ctia phu ni d6 thi va su phan hoa cta
cac chiéu canh nay theo mot s6 dac diém xa hoi. Cach ti€p can an ninh con ngusi chuyén trong tam tiran
ninh lanh thé va quéc gia sang nhiing de doa anh hudng truc ti€p dén cudc séng, su an toan va pham gia
clia con ngudi (UNDP, 1994, 2022). An ninh ca nhan la mét phuong dién clia cach ti€p can nay, nhung khong
dugc xay dung nhu mot thang do danh riéng cho maéi trudng sé (Gasper & Gdmez, 2015). Trong nghién cdu
nay, an ninh ca nhan dugc ti€p can tir nhiing biéu hién lién quan dén kha nang tu bao vé, quyén riéng tu va
dit liéu ca nhan, cling nhu trdi nghiém rdi ro va bat an. Cau trdc gilia cac biéu hién nay dugc xac dinh tur dir
liéu khao sat. Cac nghién ctiu trudc da xem xét nhing khia canh khac nhau cia an toan ngugi dung, ti hanh
vi bao v&, quyén riéng tu dén ky nang va kha nang uing pho (Egelman & Peer, 2015; Masur et al., 2017; Dodel
& Mesch, 2018; Joinson et al., 2023). Tai Viét Nam, Pham et al. (2025) cho thay kha nang tiép can cong nghé
thong tin va truyén théng (ICT) va ky ndng st dung cac cong nghé nay cé su khac biét gitta cdc nhom phu
n{. Su khac biét dugc phan hoa theo nhiéu dac diém xa hoi ciia phu nit nhu: tudi, hoc van, muic séng va noi

(*) Bai viét I san pha;m cuta nhiém vu khoa hoc cép co' so: “An ninh cd nhan cua phy niv do thi o Ha Noi trong béi canh chuyén doi
50", do ThS. Lé Thi Lieu Hanh lam chu nhiém, Vién Nghién ciu Con nguoi, Gia dinh va Gidi la t6 chire chu tri, thue hién nam 2026.
Email: lehanhtd@gmail.com
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cu trd. Tuy nhién, con it nghién cdu lam rd liéu nhimg khac biét vé nang luc va dac diém xa hoi cé tao ra su
phan héa tuong Ung trén cac phuang dién cdia an ninh ca nhan trong moi trudng sé hay khéng.

TU khoang tréng do, bai viét tap trung tra 1Gi hai cau hoi la: cac chi bao vé an ninh ca nhan ctia phu
n( trong moi trudng s6 hinh thanh nhimng chiéu canh nao trong mau nghién ctru va céac chiéu canh
dd phan hoéa nhu thé nao theo ky nang sé tu danh gia, tudi, hoc van va mét s6 dac diém xa héi. Qua
do, nghién ctu xem xét liéu nhirng khac biét nay cé xuat hién nhat quan & cac chiéu canh cdia an ninh
ca nhan hay chi tap trung & moét s6 phuong dién nhat dinh. Phan tich tap trung vao su phan hoa bén
trong nhém phu nit dugc khao sat, khong nham so sénh khac biét gilra cac gidi.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. An ninh cd nhédn trong méi truéng sé va cdc chiéu canh phén héa

2.1.1. Ttran ninh con ngudi dén an ninh cd nhdn trong méi trudng sé

TU cach ti€p can an ninh con ngudi, van dé an ninh dugc xem xét tir nhimng trai nghiém va diéu kién
an toan clia con ngudi trong cudc séng. Khi giao tiép, giao dich, biéu dat va luu gilr théng tin ngay
cang dién ra nhiéu han trén cac nén tang so6 thi quyén riéng tu, kha nang kiém soét di liéu, nang luc tu
bao vé va nhiing tén hai trong tuang tac truc tuyén tré thanh nhimng van dé gan véi an ninh ca nhan.
Deibert (2018) cling dé xuat cach tiép can an ninh mang lay con ngudi va quyén con ngudi lam trung
tam. Theo hudng nay, an toan trong moi trudng s6 khong chi la van dé ky thuat ma con lién quan dén
kha nang kiém soat thong tin, duy tri su tu chti va han ché nhiing bat an, tén hai déi véi ngudi st dung.
Gasper va Gémez (2015) luu y rang “an ninh ca nhan” kho dugc xac dinh nhu mot linh vuc ¢6 ranh gidi
hoan toan tach biét véi cac phuong dién khac cia an ninh con ngudi. Vi vay, cac chiéu canh dugc nhan
dién tur dit liéu trong nghién cltu nay dugc giai thich dua trén néi dung va méi lién hé gilra cac chi bao,
thay vi xem nhu nhiing cau phan c6 san cta an ninh con ngudi.

2.1.2. Ndng luc tu bdo vé, quyén riéng tu va rdi ro trong méi trudng s6é

Cac nghién ctru gan véi ndi dung khao séat cho thay an toan cla ngudi dung dugc thé hién qua
nhiéu phuong dién. Egelman va Peer (2015) phan biét cdc nhém hanh vi bdo ddm an toan. Masur et al.
(2017) xem xét nhiing phuang dién khac nhau cta hiéu biét vé quyén riéng tu truc tuyén. Joinson et al.
(2023) mé& rong ca niém tin vao kha nang ctia ban than, su ho trg, cdm giac bat luc va kha nang hoc hoi
sau sy ¢6. Du ti€p can van dé nay tur nhiing goc dé khac nhau, cac nghién ctu nay déu cho thay rang
an toan clia ngudi dung khoéng chi dugc phan anh qua mét phuaong dién. Su phan biét gilra ndng luc,
thuc hanh va trai nghiém rdi ro dac biét quan trong. Kién thiic hodc ky nang c6 thé hé trg hanh vi bao vé,
nhung khéng bao dam moi bién phap déu dugc thuc hién. Ngay ca thuc hanh bao vé t6t cling chua du
dé ngudi dung tranh dugc qudy réi hay nhiing tinh huéng do ngudi khac gay ra. Dodel va Mesch (2018)
cho thdy bat binh dédng vé ky nang lién quan dén viéc thuc hién cac hanh vi an toan, trong khi anh hudng
cla cac dac diém xa hoi khong giéng nhau  moi thuc hanh. Nguén luc ca nhan cé thé gén véi nhiing gi
ngudi st dung c6 thé ch ddng thuc hién, trong khi mét sé rdi ro con phu thudc vao nhiing yéu té nam
ngoai kha nang ki€ém soat truc ti€p ca ho. Vay nang luc, thuc hanh bao vé va trai nghiém rai ro can duoc
phan biét khi xem xét an ninh ca nhan trong moi trudng so.

2.1.3. Bdc diém xa héi va su phdn héa vé an ninh cd nhan

Tudi, hoc van, nghé nghiép va ky nang s6 thudng dugc xem xét khi phan tich khac biét trong tiép
can va sir dung cong nghé. Ky nang s6 gan truc tiép hon véi kha néang sir dung cong nghé, trong khi
tudi va hoc van con lién quan dén lich st ti€p xuc, co hdi hoc tap va kinh nghiém st dung. Maineri et
al. (2023) cho thay ky ndng s6 va muc do st dung Internet c6 vai trd dang ké trong méi quan hé gilia
giao duc va quan tri quyén riéng tu truc tuyén. Hoc van vi thé khong nén dugc xem nhu dai dién cho
nang luc thuc hanh sé. Tu dit liéu MICS 2021, Pham et al. (2025) ghi nhan su phan hda vé tiép can va
ky nang st dung cong nghé thong tin va truyén théng ctia phu nii Viét Nam theo nhiéu dac diém kinh
té - xa hoi. Van dé dat ra la nhiing khac biét vé ky nang va dac diém xa hoi cé biéu hién tuong tu trén
cac phuong dién cta an ninh cd nhan hay khéng.
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2.2. Phu'ong phdp nghién ciu

2.2.1. Thiét k€ va mau nghién cuu

Nghién ctu st dung dit liéu tir mét khao séat thuc dia thudc khuén khé nhiém vu khoa hoc da dugc
phé duyét, gém 246 bang hoi hop 1é ctia phu ni trudng thanh tai phudng Yén Hoa, Ha Néi. Mau dugc
chon theo phuong phap phi xac suat, cha yéu tiép can qua mang ludi cac t6 Hoi Lién hiép Phu nir;
ngudi tham gia khéng nhat thiét |a héi vién. Cach ti€p can nay thuan Igi cho viéc t6 chic khao sat tai
cédng dong nhung cé thé lam tang sai léch lua chon, vi vay két qua khong dugc suy rong théng ké cho
toan bé phu nit d6 thi Ha Noi. Ngudi tham gia tir 19 dén 77 tudi, tudi trung binh 49,01 (SD = 13,70); véi
cac nhom tudi nhu sau: 18 - 34 chi€ém 16,3%, 35 - 49 chiém 28,0%, 50 - 59 chiém 33,3% va tu 60 tudi trd
lén chi€ém 22,4%. Tudi lién tuc dugc st dung trong phan tich tuong quan va héi quy. Ngudi tham gia
dugc théng tin vé muc dich nghién ctu va tham gia trén co s tu nguyén. Khao sat dugc thuc hién an
danh, d{ liéu dugc ma hoa, khong cong bé théng tin dinh danh va chi st dung cho muc dich nghién
ctu khoa hoc.

2.2.2. bo ludng va chién lugc phan tich

Bang hdi gém céac chi bao vé nang luc va cdm nhan an toan s6, thuc hanh bao vé quyén riéng tu va
dir liéu ca nhan, trai nghiém rui ro cung cac dac diém xa hoi. Ky nang sé dugc do bang muc dé thanh
thao khi st dung c6ng nghé do ngudi tham gia tu danh gié trén thang 5 muc: ti“rat han ché” dén “tot”,
khéng phai phép do nang luc khach quan. Sau kiém tra dé tin cdy, cac chi bao dugc phan tich nhan té
kham pha (EFA) bang phuong phap truc chinh, véi phép quay xién Promax. TU 30 chi bao ban dau, bay
chi bdo khéng dugc gilr trong nghiém cuéi. Cac chi bao nay lién quan dén nhan biét Iira ddo, can nhac
rai ro trudc khi chia sé, x ly khi dir liéu bi 16 hodc st dung trai phép, xtt ly qudy réi, nhan dinh nguy co
quay réi d6i véi phu nir, han ché chia sé vi lo bi cdng kich va lo ngai dit liéu bi xam pham. Viéc khong gilt
cac chi bdo nay trong nghiém cudi phan anh cau tric thuc nghiém cta di liéu, khéng déng nghia véi
viéc cac nodi dung dugc dé cap kém quan trong déi véi an ninh ca nhan trong mai trudng s6. Phuong én
bén nhan té khong hinh thanh nhan t6 thi tu ¢ ndi dung da ré; phuong an ba nhan té véi 23 chi bao
cho cau trdc nhat quan hon vé nodi dung va dugc lua chon. Trong nghiém cudi, chi bao “Trudc khi chia
sé théng tin trén méi trudng s6, tac gia thudng kiém tra nguén hodc do tin cay ctia thong tin” cé hé s
tai 0,439 ¢ nhan t6 thi nhat va 0,416 & nhan t6 thi hai. Chi bao dugc xép vao nhan t6 thi nhat chi yéu
dua trén ndi dung, do hanh vi kiém tra nguén gan véi nang luc ch déng tu bao vé. Hai hé sé tai gan
nhau cho thay vi tri ciia chi bao nay gitia hai nhan t6 chua that su rd va can dugc kiém tra lai trén mau
doc lap. Do tin cay ndi tai cta ting nhan t6 dugc danh gia bang hé sé Cronbach’s alpha.

Su phan hoa gitia cac chiéu canh dugc xem xét theo ky nang sé tu danh gia, tudi, hoc van va mét
s8 dac diém xa hoi. Welch ANOVA va Games - Howell dugc st dung khi phuong sai khong déng nhat,
ANOVA théng thudng dugc st dung khi phu hop, méi lién hé véi tuéi lién tuc duoc kiém tra bang
tuang quan Spearman. Hoi quy da bién dugc thuc hién véi hai chiéu canh gan véi ndng luc tu bao vé
va thuc hanh bao vé quyén riéng tu, dir liéu ca nhan dé xem xét cac mai lién hé khi déng thai dua tudi,
hoc van, nghé nghiép va ky nang sé vao mé hinh. Chiéu rdi ro, qudy réi va bat an dugc phan tich mé
ta va so sanh nhom. Do thiét ké cat ngang, cac két qua dugc dién giai nhu nhirng méi lién hé, khéng
dung d€ suy luan quan hé nhan qua.

2.3. Két qud nghién ciu

2.3.1. Cdc chiéu canh cta an ninh cd nhan trong méi truong s6

Phan tich 23 chi bao nhan dién ba chiéu canh gan vai an ninh ca nhan ctia nhém phu nir dugc khao
sat: nang luc ty bao vé va cdm nhan an toan s6; thuc hanh bao vé quyén riéng tu va dir liéu ca nhan;
rdi ro, quay réi va cdm giac bat an s6. Két qud EFA cho thay di liéu phu hap dé phan tich nhan t6 (KMO
= 0,912; Bartlett x*(253) = 3207,371; p < 0,001). Nghiém ba nhan t8 theo phuang phap truc chinh véi
phép quay Promax giai thich 51,545% téng phuong sai. Hé s6 Cronbach’s alpha clia ba nhan té lan luct
12 0,924; 0,876 va 0,790.
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Bdng 1: Cac chiéu canh cia an ninh ca nhan trong méi truong so

Ky hiéu Chiéu canh an ninh ca nhan S6 chibio | Cronbach o | Piém trung binh D§ léch chuén
F1 Nang luc ty bao v¢ va cam nhan an toan s6 12 0,924 3,72 0,89
F2 Thuc hanh bao vé quyén riéng tu va dir liéu ca nhan 5 0,876 3,96 1,05
F3 Rui ro, quiy réi va cam giac bit an sb 6 0,790 3,26 0,95

Chiéu tha nhat tap hgp cac chi bao vé kha nang cht dong xa ly tinh huéng va cdm nhan an toan;
chiéu thi hai tap trung vao céac thuc hanh bao vé quyén riéng tu va dir liéu ca nhan; chiéu thi ba gom
cac bi€u hién vé rai ro, quay réi va cdm giac bat an s6. Ba chiéu canh nay dugc st dung dé xem xét su
phan héa theo mot s6 dac diém ctia ngusi tham gia.

2.3.2. Su'phdn héa gitia cdc chiéu canh an ninh cd nhén

Khac biét theo ky nang s6 tu danh gia thé hién ré & hai phuang dién gan véi kha nang cha dong.
Nang luc tu bao vé va cdm nhan an toan s6 khac biét theo muic ky nang (Welch p = 0,003); nhém “han
ché&” c6 diém thap han nhém “kha tét” (A =-0,777; p = 0,009) va nhom “t8t” (A = -0,948; p = 0,003). Thuc
hanh bao vé quyén riéng tu va di liéu ca nhan cling khac biét (Welch p = 0,003), trong d6 nhém “han
ché” c6 diém thap hon cac nhom “trung binh’, “kha tot” va “tot” (p < 0,045). Khac biét theo tudi chd yéu
xuat hién & thuc hanh bao vé quyén riéng tu va di liéu ca nhan (Welch p < 0,001). Phu nit tir 60 tudi tré
lén c6 diém thdp hon ca ba nhom duéi 60 (p < 0,044); tudi lién tuc cling cé tuang quan am véi chiéu
canh nay (p=-0,277; p < 0,001). Vi nang luc tu bdo vé va cdm nhan an toan s6, khac biét theo tudi chua
dat y nghia thong ké. Hoc van cling chua ghi nhan khac biét c6 y nghia & ca ba chiéu canh.

Bdng 2: Sy phdn héa cdc chiéu canh an ninh cé nhan theo mét sé dic diém ciia nguoi tham gia

Ning lue tw bao vé va cam

Thuce hanh bio vé quyén

Riii ro, quay roi va cam

Yéuto nhén an toan sb (F1) riéng tur va dit liu (F2) gidc bit an sb (F3) Két qua chinh
Tubi (4 _ _ o Khac biét co y nghia tap
o Welch p = 0,113 Welch p < 0,001 F(3242)=2.570:p =005 | 10 05

Tubi lién tuc

p=-0,062; p=10,333

p=-0277;p<0,001

p=0,043; p=0,498

Lién hé am véi F2

K¥ nang sb

Welch p = 0,003

Welch p = 0,003

Welch p=0,515

Khac biét c6 y nghia ¢ F1 va
F2; F3 khong dat ngudng

Hoc van

p>0,05

p> 0,05

p>0,05

Chua ghi nhéan khac biét c6

y nghia ¢ ca ba

2.3.3. Cdc mdi lién hé khi xem xét dong thdi cdc ddc diém xa hoi

Khi tudi, hoc van, nghé nghiép va ky nang s6 dugc xem xét déng thdi, ky nang sé tu danh gia van
lién hé duong véi nang luc tu bao vé va cdm nhan an toan s6 (B = 0,292; p < 0,001). Nhém tu lam/
lam chd cling ¢c6 hé sé duong so véi nhém nghé nghiép tham chiéu (f = 0,198; p = 0,007), trong khi
tudi, hoc van va cac nhém nghé nghiép con lai chua dat y nghia théng ké. Mé hinh c6 y nghia chung
F(8,237) = 4,740; p < 0,001, v&i R = 0,138 va R? hiéu chinh = 0,109. V&i thuc hanh bo vé quyén riéng
tu va dit liéu ca nhan, ky nang sé tiép tuc lién hé duong (B = 0,169; p = 0,018), con tudi lién hé am (B =
-0,256; p = 0,002) khi cac dac diém khéac dugc gitr ddng thai trong mé hinh. Hoc van va cac bién nghé
nghiép chua dat y nghia théng ké. M6 hinh cé y nghia chung F(8,237) = 5,293; p < 0,001, v6i R*= 0,152
va R? hiéu chinh = 0,123. Biéu d6 phan du cho thay phuaong sai cia mé hinh nay chua hoan toan déng
nhat, vi vay két qua can dugc dién gidi than trong. VIF & ca hai m6 hinh déu dugi 2. Két qua cho thay
ky ndng s6 c6 méi lién hé véi ca hai chiéu canh gén véi khd nang chi déng, trong khi tudi lién hé riéng
vGi thuc hanh bao vé quyén riéng tu va dit liéu ca nhan. Tuy nhién, hai mé hinh chi giai thich mét phan
tuang déi nho bién thién cda F1 va F2.

2.3.4. Sukhdc biét vé rui ro, qudy réi va cam gidc bat an s6

RUi ro, qudy réi va cam giac bat an s6 khéng khac biét cé y nghia theo ky nang sé tu danh gia (Welch p
=0,515). Khac biét gitta cac nhom tudi cling chua dat y nghia thong ké: F(3,242) = 2,570; p = 0,055; tuong
quan vdi tudi lién tuc ciing khéng cé y nghia (p = 0,043; p = 0,498). Nhu vay, khac véi hai chiéu canh dau,
chua ghi nhan su phan hda cé y nghia ctia chiéu canh nay theo ki nang s6 hoac tudi trong mau nghién ctu.
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2.4. Mét s6 vdn dé tur két qud nghién ciu

2.4.1. Su' phdn tdch giira ndng luc, thuc hanh bdo vé va trai nghiém bdt an

Két qua cho thay an ninh ca nhan clia phu ni trong méi trudng s6 khéng biéu hién nhu mét chiéu duy
nhat. Kha nang tu bdo vé, cac thuc hanh cu thé déi vai quyén riéng tu va di liéu va nhiing trai nghiém rti ro
hay bat an khong biéu hién trén cing mét chiéu canh. Diém dang chi y ndm & su phan tach gitia nhiing gi
ngudi sir dung cé thé ch déng thuc hién va nhing gi ho trai nghiém chi khéng phai & s6 lugng ba nhan
t6. Nang luc xt ly tinh huéng khéng déng nhat véi viéc duy tri cac thao tac bao vé dir liéu. Bén canh dé thuc
hanh bao vé quyén riéng tu ciing khéng déng nhat vai it gap qudy réi hodc bat an hon. Két qua nay c6 diém
chung véi cac nghién ctru phan biét hanh vi an ninh, hiéu biét quyén riéng tu va kha nang phuc héi ctia
ngudi dung (Egelman & Peer, 2015; Masur et al,, 2017; Joinson et al.,, 2023), nhung cdu trdc ba chiéu canh &
day chi dugc nhan dién gan véi pham vi bé chi bao va mau nghién cdu hién tai.

Cac phuong dién nay can dugc xem xét riéng, vi su khac biét gitta nang luc hanh déng, thuc hanh
bao vé va trai nghiém rui ro c6 thé bi che khuat khi quy vao mét diém an toan chung. Ba chiéu canh
dugc nhan dién trong nghién ctu nay mang tinh kham pha, gitp lam ré nhitng khac biét trong dir liéu,
chirkhong phai ba thanh té ¢6 dinh cta an ninh ca nhan trong maéi trudng sé.

2.4.2. Nang luc cd nhan va giéi han cta kha ndng tu bdo vé

Trong hai chiéu canh gan véi kha nang chl dong, ky nang sé tu danh gia tao ra khac biét ré nhat.
MGi lién hé nay van duy tri khi déng thai xét tudi, hoc van va nghé nghiép. Phu nit tu danh gia ky nang
cao han c6 xu hudng dat diém cao hon vé nang luc tu bao vé, cdm nhan an toan va thuc hanh quyén
riéng tu. Két qua nay phu hgp véi cac nghién cru xem ky nang sé la nguén luc gan truc tiép vai hanh
vi str dung cong nghé (Dodel & Mesch, 2018; Maineri et al., 2023). Tuy nhién, k§ nang trong nghién ctu
dugc do bang tu danh gia; ¢ chiéu nang luc tu bao vé va cdm nhan an toan s, méi lién hé quan sat
dugc c6 thé phan nao phan anh cach ngudi tra 15i nhin nhan chinh kha nang ctia minh.

Mot két qua khéac can luu y la nhom tu lam/lam chdi ¢ hé sé duong so véi nhdém nghé nghiép tham
chiéu (B = 0,198; p = 0,007). Dt liéu hién c6 chua du dé ly gidi khac biét nay, nén day phu hop hon véi
mot phat hién can kiém tra thém.

& chiéu rdi ro, quéy réi va cdm gidc bat an s6, khac biét theo kj nang sé khéng dat y nghia théng
ké. Nhing rai ro ma phu nir gap phai khéng chi phu thudc vao nhiing gi ho biét hodc c6 thé chi dong
lam, ma con lién quan dén cach ho sir dung méi trudng s6, nhimng tuong tac ho tham gia va hanh victa
ngudi khac. Khao sat chua do day du cac yéu t6 nay nén chua thé xac dinh co ché cu thé. Trong pham
vi dir liéu hién c6, nang luc tu bao vé va kha nang tranh dugc tén hai khéng nén xem la mét.

2.4.3. Tudi, hoc vdn va nhing khdc biét khéng déng déu

Khac biét theo tudi tap trung & thuc hanh bao vé quyén riéng tu va di liéu ca nhan. Nhém tir 60
tudi tré 1én c6 diém thap hon cadc nhom dudi 60, tudi lién tuc van lién hé am vai chiéu canh nay trong
hoi quy. Hai chiéu con lai khéng xuat hién khéac biét tuong (ng. K&t qua nay cho thay cach mé ta chung
rang phu nir16n tudi“kém an toan s6” chua phan anh day du su khac biét quan sat dugc gitra cac chiéu
canh, bdi vi khéc biét theo tudi chi tap trung & mét sé thuc hanh bao vé quyén riéng tu va di liéu ca
nhan. D{t liéu hién cé chua cho phép xac dinh vi sao khac biét nay xuat hién. Qua trinh tié€p xic cong
nghé, tan suat st dung, ky nang hay nhimng diéu kién khac cé thé lién quan, nhung nghién ctiu chua
do ludng day du dé tach riéng vai trd cla tiing yéu té.

Véi hoc van thi chua ghi nhan khéc biét cé y nghia & ca ba chiéu canh, trong khi ky nang sé tu danh gia
phan héa ré hon. Bén canh dé nghién ctiu Maineri et al. (2023) cho thay méi quan hé gitra gido duc va quan
tri quyén riéng tu dugc trung gian phan 16n bai ky nang sé va muc st dung Internet. Nghién ctu hién tai
khéng kiém dinh quan hé trung gian d6, nhung két qua cho thdy bang cap va ky nang thuc hanh sé khéng
nén dugc xem la nhiing chi bao tueng duong khi phan tich an ninh ca nhan trong maéi trudng sé.

2.4.4. Ham y déi véi bao dam an ninh cd nhdn cua phu nirtrong méi trudng sé

TU goc d6 bao dam an ninh ca nhan, két qua cho thdy cac nhom phu nit va cac chiéu canh cuta an
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ninh ca nhan khong nén dugc tiép can theo cung moét cach. Ky nang so6 cd lién hé véi nang luc tu bao
vé va thuc hanh quyén riéng tu, trong khi khac biét theo tudi tap trung vao cac thao tac bao vé dur liéu.
Dai v6i phu ni 16n tudi, ho trg nén tap trung hon vao nhiing thao tac cu thé lién quan dén quyén riéng
tu va di liéu ca nhan, thay vi mac dinh ho gap bat Igi trén toan bo cac phuong dién an toan sé. Dao tao
cho ngudi dung ky ndng trd nén can thiét, nhung ciing chua thé xem la giai phap cho toan bo van dé
an ninh cé nhan trong maéi trudng sé.

Theo cach tiép can an ninh con ngudi, nang luc hanh déng ctia ca nhan can di cing nhiing diéu
kién bao vé truéc cac nguy ca vuat khoi kha nang kiém soat truc ti€p. Ky nang sé van la mét nguén luc
quan trong clia ngudi st dung, nhung khong thé thay thé nhiing diéu kién bao vé nam ngoai ca nhan.
Nghién ctiu khong do truc ti€p trach nhiém cta nén tang, phap luat hay thiét ché hé trg, nén chua cé
€0 s& dé dua ra két luan cu thé vé vai tro clia cac yéu té nay.

Pham vi dién gidi con chiu mét s6 gidi han. Mau phi xac suat dugc tiép can chl yéu qua mang lugi Hoi
Lién hiép Phu nit va nghiéng vé nhém trung nién, I6n tudi (tudi trung binh 49,01; SD = 13,70; dudi 35 tudi
chiém 16,3%), nén khong dai dién thong ké cho phu nir dé thi Ha Noi. Thiét ké cat ngang chi cho phép xac
dinh mai lién hé. Cac bién trong tdm chid yéu dua trén tu bao cao, do dé cé nguy ca chiu anh hudng cda sai
léch nhd lai va xu hudng tra 16i xa hoi mong doi. Nhiéu phép so sanh dugc thuc hién ma chua diéu chinh da
ki€ém dinh, nén cac gia tri p sat ngudng can dugc doc than trong. Cudi cling, cau trdc ba nhan té méi duoc
nhan dién bang EFA, chua dugc kiém tra bang phan tich nhan t6 khang dinh (CFA) trén mau doc lap; chi bao
tai chéo gitia hai chiéu dau cling cho thay cdu trdc nay con can dugc kiém dinh thém.

3.Kétluan

Nghién ctiu cho thdy an ninh ca nhan ctia phu nit trong méi trudng s6 khéng thé hién & mét phuong
dién duy nhat. Trong pham vi bé chi bao khao sat, ba chiéu canh dugc nhan dién gébm nang luc tu bao vé
va cdm nhan an toan s6; thuc hanh bao vé quyén riéng tu va dit liéu; rai ro, quay réi va cdm giac bat an s6.
Su phan héa gitta cac nhom khéng xuat hién giéng nhau & ba chiéu canh nay. Ky nang sé tu danh gia lién
hé rd véi hai chiéu gan véi hanh déng chd dong; tudi néi bat & thuc hanh quyén riéng tu va di liéu; hoc van
chua cho thay khac biét c6 y nghia. Riéng rui ro, quay réi va bat an chua ghi nhan khac biét ¢ y nghia theo
ky nang s hoac tudi. Nhu vay, lgi thé vé nguén luc ca nhan khéng dong nghia véi muic d6 an toan cao hon
trén moi phuong dién. Bdo dam an ninh ca nhan ctia phu nit trong mai trudng sé can tinh dén ca nang luc
tu bao vé clia ngudi st dung va nhiing rti ro nam ngoai kha nang kiém soat truc ti€p cia ca nhan.
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