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Abstract

Eastern Ninh Hoa possesses diverse cultural values associated with coastal communities, yet these resources
remain underutilized in homestay development. Using analysis, synthesis, comparison, and SWOT analysis,
this study identifies the foundations for and proposes a locally appropriate homestay model linked to coastal
community culture. The findings indicate that marine livelihoods, folk knowledge, Whale worship, the Cau Ngu
Festival, coastal village spaces, cuisine, and community life constitute important but fragmented and poorly
connected resources. Accordingly, the study proposes a six-component model comprising: (1) cultural resources
and coastal village spaces; (2) community stakeholders and participating households; (3) homestay spaces
integrated with experiential activities; (4) cultural products and experiences; (5) coordination, partnership,
and service provision mechanisms; and (6) markets, communication, and digital platforms. The model aims to
promote cultural values, support community livelihoods, and contribute to sustainable tourism development.

Keywords: Coastal community culture, community-based tourism, cultural management, Eastern Ninh Hoa,
homestay, Khanh Hoa.

1.Pat van dé

M& réng khong gian phat trién tao diéu kién dé Khanh Hoa khai thac da dang nguén luc tu nhién va van
hoa, phat trién du lich theo hudng trai nghiém, dua vao cong dong va bén viing. Trong do, phat huy gia tri
van hoa dia phuong dé hinh thanh san phdm du lich ¢ ban sic, déng thai bao dam vai trd va lgi ich clia
cdng dong, la yéu cau dat ra trong phat trién du lich hién nay. Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay 07/01/2026
cUa Bo Chinh tri xac dinh van héa la nén tang tinh than, nguén luc néi sinh va dong luc quan trong clia phat
trién; Chuong trinh hanh déng s6 22-CTr/TU clia Ban Thudng vu Tinh Gy Khanh Hda nhan manh béo tén,
phat huy gia tri di san gén véi phat trién du lich bén vimg va xay dung sdn phdm van héa - du lich dac trung
(Ban Chap hanh Trung uong, 2026; Ban Thudng vu Tinh Gy Khanh Hoa, 2026).

Dong Ninh Hoa cé hé théng gia tri dac trung cda van hoa cu dan bién, thé hién qua khéng gian lang
bién, nghé bién, am thuc, tin ngudng va tri thic dan gian. Day la nguén luc dé€ phat trién homestay gén
Vi trdi nghiém van héa. Tuy nhién, cac gia tri nay con phan tan, chua dugc nhan dién va té chic thanh
san pham homestay c6 cdu truc, ban sic va su tham gia phu hgp clia cong déng. Cac nghién clru vé
du lich cdng d6ng, du lich van hoa va homestay da lam rd vai tro clia cdng déng, gia tri tai nguyén van
héa va méi quan hé giia phat trién du lich véi bdo tén, sinh ké. Khodng tréng nghién ctiu la chua lam
rd cach nhan dién, lua chon va chuyén héa cac gia tri van héa cu dan bién thanh noi dung trai nghiém
homestay; dong thai chua xac dinh day da cau trac mé hinh, vai trd céac chl thé va ca ché lién két dé t6
chuc san pham va cung ting dich vu. D3i véi Dong Ninh Hoa, mai lién hé gitta nguén luc van hoéa, cdng
dong, khéng gian luu tra, trai nghiém, dich vu va thi trudng chua dugc hé thong héa thanh mét mo
hinh phu hop vai diéu kién dia phuong. Trén co s& d6, nghién ciu tap trung phan tich co s hinh thanh
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va dé xuat dinh hudng phat trién mé hinh homestay gan véi van héa cu dan bién & Déng Ninh Hoa,
lam ré cac hgp phan chu yéu, vai trd clia cac chd thé va ca ché lién két, qua d6 cung cap ca s& khoa hoc
cho phat trién san pham homestay dua trén van hoa va cong déng theo huéng bén viing.

2. Phuong phap nghién cttu

Nghién ctu sir dung phuong phép nghién ctu tai liéu két hgp phan tich, téng hop, so sanh va
SWOT. Dit liéu gdbm van ban, chinh sach vé van hoa va du lich; bao céo, s6 liéu cta tinh Khanh Hoa; cac
nghién clu trong va ngoai nudc vé homestay, du lich céng déng, du lich van hoa va phat trién bén
v{ing; cling tai liéu lién quan dén hoat dong du lich cdng déng tai Dong Ninh Hoa. Quy trinh nghién
cliu gém bén budc: 1) Hé théng hda co s ly luan va chinh sach, xac dinh cac nhém yéu t6 cau thanh
md hinh; 2) Phan tich tai liéu dia phuong dé nhan dién nguén luc van héa, diéu kién phat trién va
nhing van dé dat ra; 3) D6 chiéu vai cac nghién ciu, mé hinh va kinh nghiém lién quan dé xac dinh
nhiing yéu t6 c6 kha nang van dung; 4) Tong hop két qua bang SWOT, lam cd s& xac dinh cac ndi dung
uu tién va dinh hudng phat trién mé hinh.

SWOT dugc sir dung dé hé théng hoa cac yéu t6 thuan Igi va bat lgi tir két qua phan tich tai liéu,
khéng nham lugng héa muc dé tac dong. Do chua thuc hién khao sat dinh lugng hodc tham van
chuyén gia doc lap, mé hinh dugc dé xuat trén co s& ly luan va phan tich thuc tién, chua dugc kiém
dinh thuc nghiém.

3. Néi dung nghién citu

3.1. Khung ly thuyét vé mé hinh phdt trién homestay gdn véi vin héa cu ddn bién 6 Déng Ninh Hoa

Khung ly thuyét cia nghién ctiu dugc xay dung ti bén hudng tiép can gom: Du lich dua vao céng
dong; du lich di san va dua vao van hoa; kinh té trai nghiém; sinh k& bén vimng va cac bén lién quan.
Cac tiép can nay cung cap cd s& dé nhan dién nguén luc, xac dinh vai trd ch( thé, t6 chuc trai nghiém
va xem xét méi quan hé gilia phat trién du lich, sinh ké cdng déng va bao tén van hoa, cu thé: 1) Tiép
can du lich dya vao céng déng xem cdng déng dia phuang la chd thé tham gia quan ly, khai thac tai
nguyén va hudng lgi tir hoat déng du lich (Murphy, 1985; Suansri, 2003). Cach tiép can nay la ca s& xac
dinh céng déng va cac hé tham gia la chu thé cia mé hinh, déng thdi nhan manh su tham gia thuc
chat trong t6 chuic va cung ting san pham; 2) Tiép can du lich di san va dua vao van héa nhdn manh
gia tri clia di san, tinh xac thuc, dién giai va yéu cau khai thac phtu hgp véi dac trung van héa (Timothy
& Boyd, 2003). Theo d9, cac gia tri van héa cu dan bién va khéng gian lang bién dugc xem la nén tang
dé hinh thanh néi dung san pham; viéc khai thac can gan véi bao tén va ton trong nhiing gia tri van
héa cé tinh dac thu; 3) Kinh té trai nghiém nhan manh gia tri dugc tao ra théng qua su tham gia va trai
nghiém clia du khach, thay vi chi tur viéc cung cap dich vu (Pine & Gilmore, 1999). Trén cd s& nay, nghé
bién, &m thuc, ché bién hai san, doi séng va canh quan lang bién dugc ti€p can nhu nhiing nguén luc
6 thé chuyén hoa thanh noi dung trai nghiém; 4) Ti€p can sinh ké bén virng va cac bén lién quan nhan
manh nguén luc, nang luc ctia cdng déng va su phdi hgp gitta cac chu thé trong qua trinh tao 1ap sinh
ké (Scoones, 1998; Sautter & Leisen, 1999). Day la ca s& xem xét méi quan hé gitta ho homestay, ho
cung ung dich vy, doanh nghiép, céng déng va chinh quyén trong té chuc, diéu phéi va phan phéi lgi
ich tur hoat dong du lich.

TU cac co sd trén, két hgp véi phan tich diéu kién thuc tién ctia Déng Ninh Hoa, nghién clu dé xuat
6 hop phan ctia mé hinh: 1) Nguén luc van hoa va khéng gian lang bién; 2) Céng dong chu thé va cac
ho tham gia; 3) Khdng gian homestay két hgp trai nghiém; 4) San pham va trai nghiém van hoa; 5) Co
ché lién két, diéu phdi va cung Ung dich vy; 6) Thi trudng, truyén théng va nén tang so. 6 hgp phan van
hanh theo chudi: nguén luc vén héa — céng déng chi thé — khéng gian homestay va trai nghiém — san
phdm — lién két, diéu phéi — thi trudng va nén tang s6— sinh ké, bdo tén védn héa, méi trudng va phdt
trién du lich bén ving. Chudi nay thé hién qua trinh chuyén hda nguén luc van héa thanh san pham, két
ndi cac chu thé va dua san pham dén thi trusng, déng thai tao diéu kién dé lgi ich kinh t& gan véi bao
ton van hoa, méi trudng va sinh ké cong dong.
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Bdng 1: Céu triic mé hinh phdt trién homestay gdin véi van héa cu din bién & Pong Ninh Hoa

hiéu vin hoa, thanh nién

Hop phin Nbi dung chii yéu Chii thé chinh Két qua
1. }\Iguop 11,1? van Ayhoa va Nghe bién, tri Athuc flan glan, tlAﬂ ngudng, & hoi, am thyc, Céng déng Hinh thanh ban séc
khong gian lang bién canh quan, khong gian lang bién
2. Cong dﬁ”)ng chi thé Ho6 lam homestay, hd 1am am thyc, ngu dan, nguoi am H6 dan/cong df)ng Téang tham gia va sinh

ké

3. Khong gian homestay

Luu trt tai nha dan, sinh hoat gia dinh, khéng gian lang bién

Ho homestay

Luu trt gén trai nghiém

4. San phdm va trai
nghiém

Nghé bién, lang chai, ché bién hai san, 4m thyc, van hoa,
canh quan

Cong ddng + hudng
dan vién

San pham dic trung

5. Lién két va diéu phdi

Pidu phdi cong ddng - ho dan - doanh nghiép - chinh
quyén - diém tham quan

Ban/nh6m didu phébi

Chudi dich vu théng
nhat

6. Thi truong, truyén
thong va nén tang so

Quéng ba, dit phong, dit trai nghiém, phan hdi, két nbi
thi truong

Cong ddng + doanh
nghigp

Mo rong thi truong

Két qua

Sinh ké - bao tén - méi truong - du lich bén viing

Céc bén lién quan

Phat trién bén viing

Nguon: Téc gid dé xudt trén co s6 téng hop Iy thuyét, nghién cieu truede va phan tich thue tién Péng Ninh Hoa thang 5/2026

3.2. Co'sd phdt trién mé hinh homestay gdn véi vdn héa cu dén bién  Déng Ninh Hoa

Su gia tdng quy mé thi trudng du lich tao diéu kién thuan loi dé phat trién cac san pham dua trén trai
nghiém va gia tri van héa dia phuong. Tai Khanh Hoa, lugng khéach du lich luu trd tang tir khoang 7,0 triéu
luot ndm 2023 1én 9,0 triéu lugt nam 2024 va 16,4 triéu lugt ndm 2025. Doanh thu du lich 9 thang nam 2026
udc dat 67.951,7 ty déng, tang 21% so vai cuing ky; tong lugt khach du lich udc dat hon 20,4 triéu lugt, tang
45,7% so vGi cling ky, trong dé khach quéc té dat hon 7,1 triéu lugt, tang 69,1% so véi cling ky; cOng suat sur
dung phong binh quan dat khodng 65%. Nhimng két qua nay cho thdy quy mo thi trudng va nhu cau doi véi
cac san pham du lich ctia tinh dang ma réng (Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa, 2025, 2026).

Dong Ninh Hoa c6 vi tri két néi khu vuc phia Bac tinh, dong thai lién théng véi cac khong gian du
lich D6c Lét, Ninh Van va Khu kinh té Van Phong. Hé théng giao thong va cac khong gian san xuat,
dan cu ven bién tao diéu kién két ndi luu tra véi tham quan, trai nghiém va cac hoat dong sinh ké
dia phuong. Quan trong hon, khu vuc nay con luu gitr khong gian lang bién, nghé bién, dm thuc, tin
nguéng va cac thuc hanh van héa ctia cdng déng cu dan ven bién (Uy ban nhan dan phudng Dong
Ninh Hoa, 2026). Co s& chinh sach cling tuong d6i rd. Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay 07/01/2026 ctia B6
Chinh tri xac dinh van hoéa la nén tang tinh than, nguén luc néi sinh va déng luc quan trong cta phat
trién; Chuong trinh hanh déng s6 22-CTr/TU cGia Ban Thudng vu Tinh Gy Khanh Hoa dinh huéng bao
ton, phat huy gia tri van héa gan vaéi phat trién du lich bén viing va xay dung san pham van héa - du
lich dac trung (Ban Chap hanh Trung uong, 2026; Ban Thudng vu Tinh Gy Khanh Hoa, 2026). Day la co s&
dé ti€p can van hoda khéng chi nhu déi tuong bao tdon ma con nhu nguén luc hinh thanh san pham du
lich c6 ban sac. Thuc tién tai Ninh Van cho thay kha nang hinh thanh hoat déng du lich dua vao cong
déng da budc dau xuat hién. Thang 10/2023, Ninh Van dugc cdng nhan la dia diém c6 tiém nang phat
trién du lich cong dong. P&n nam 2025, khu vuc nay cé 9 dia diém luu trd va 8 co s& phuc vu an uéng
tham gia mé hinh, buéc dau hinh thanh chudi hoat déng tham quan, nghi duéng, am thuc va giai tri
(Ban Van hoa - Xa hoi, H6i ddong nhan dan tinh Khanh Hoa, 2025).

Tur cac két qud trén cé thé xac dinh ba nhom ca sé truc tiép cia mé hinh: 1) Thi trudng du lich mé& rong;
2) Nguén luc van hoa va khéng gian lang bién con hién hiiu; 3) Diéu kién chinh sach va thuc tién budc dau
cho phét trién du lich cdng déng. Tuy nhién, cac diéu kién nay chua tu tao thanh san phdm homestay. Van
dé cét 16i la lua chon gia tri van hoéa phi hop, t6 chic su tham gia clia cdng déng, chuyén héa tai nguyén
thanh trai nghiém, lién két cac dich vu va dua san pham dén thi trudng. Day la co sé truc tiép dé cau trac mod
hinh homestay theo hudng gan luu tri véi van hda, trai nghiém va sinh ké cong déng.

3.3. Vdn héa cu'ddn bién - nguén luc cét 16i ctia mé hinh

Nguén luc van héa ctia Dong Ninh Hoa dugc hinh thanh tir qua trinh cu trd va sinh ké lau dai ctia cong
déng ven bién. Cac gid tri tiéu biéu gdom nghé khai thac va nuéi tréng thay san, ché bién hai san, tri thic dan
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gian, tin nguéng thd Ca Ong, Lé hdi Cau Ngu, phong tuc, am thuc, khéng gian lang bién va cac thuc hanh
gan véi doi séng cdng dong. Gia tri du lich clia cac nguén luc nay khong chi nam & kha nang gidi thiéu hay
trung bay ma & kha nang tao ra trdi nghiém cé su tham gia ctia du khach. Theo céch tiép can du lich dua vao
cdng déng, cong déng dia phuong vira la chi thé van héa via la chd thé tham gia cung Ung va huéng loi
tir hoat dong du lich (Murphy, 1985; Suansri, 2003). Tiép can du lich dua vao van héa cling nhan manh tinh
xac thuc, dién giai va su phl hgp gilta khai thac du lich véi gia tri clia cdng déng (Timothy & Boyd, 2003).

Dai v6i Dong Ninh Hoa, diéu nay ggi y chuyén cach ti€p can ti “c6 tai nguyén védn héa” sang “t6 chirc
dugc trai nghiém tur tai nguyén vdn héa”. Nghé bién cé thé trg thanh noi dung trai nghiém théng qua
quan sat hodc tham gia nhiing cdng doan phu hgp; am thuc c6 thé dugc té chiic thanh trai nghiém
ché bién va thudng thuc; khong gian lang bién cé thé tré thanh tuyén trdi nghiém; tri thic dan gian ¢
thé dugc dién giadi théng qua cau chuyén cla cu dan; cac & hoi va tin ngudng c6 thé dugc gidi thiéu
3 muc do phu hgp véi tinh chat thiéng va quy udc clia cdng dong. Theo Pine va Gilmore (1999), gid tri
c¥a kinh té trdi nghiém dugc hinh thanh thong qua su tham gia ctia khach hang vao trai nghiém, thay
Vi chi tir viéc cung cdp mét dich vu don 1&. Tuy nhién, khéng phai moi gia tri van hoa déu phu hop dé
thuong mai héa hodc dua truc ti€p vao san pham du lich. Nhiing thuc hanh cé tinh thiéng, khéng gian
tin ngudng va tri thic thudc pham vi cdng dong can dugc lua chon, dién giai va khai thac trén co s& ton
trong chu thé van hoa. Do dé, cdng déng khéng chi la luc lugng cung tng dich vu ma con git vai tro
quyét dinh déi vai gi6i han va phuaong thiic khai thac cac gia tri van héa. Nhu vay, van héa cu dan bién
la nguén luc c6t 16i nhung chua phai la sdn pham homestay. D& trg thanh san pham, nguén luc phai
dugc lua chon, dién gidi va té chiic thanh trai nghiém; déng thai dugc két néi véi luu trd, dich vu bé trg,
cd ché phéi hgp va thi trudng. Day la diém chuyén ti€p tir nhan dién tai nguyén sang thiét ké mé hinh.

3.4. Thuc trang, phdn tich SWOT va nhiing vdn dé ddt ra

K&t qua phan tich tai liéu cho thay Dong Ninh Hoa c6 nén tang thuan Igi vé tai nguyén van héa,
khéng gian ven bién va kha nang két ngi diém dén. Tuy nhién, nang luc chuyén héa cac nguén luc nay
thanh san phdm homestay con han ché. SWOT dugc st dung dé hé théng hda cac yéu té ndi tai va bén
ngoai co lién quan dén qua trinh hinh thanh mé hinh.

Bdng 2: Phdn tich SWOT doi véi phdt trién mé hinh homestay gdn véi van héa cw dan bién ¢ Péng Ninh Hoa

Nhém yéu tb Néi dung chii yéu
Diém manh () Khéng gian vin héa lang bién con dugc bao tdn; nghé bién va tri thirc ban dia; L& hoi Cau Nguw, tin ngudng bién;
’ canh quan ven bién; vi tri két ni Déc Lét - Ninh Van - Van Phong.
2 g Chua hinh thanh san phém homestay dac trung; nhan luc du lich con han ché; k¥ nang ngoai ngir va s6 hoa chua
Dlemyeu(W) S A A B S A ‘A £ Xeo g =
dap tmg yéu cau; quang ba con yéu; lién két chuoi gia tri chua chat.
o Chinh sach phat trién vin hoa va du lich; khong gian phat trién méi ciia tinh; xu hudng du lich trai nghiém; nhu
Co hoi (O) A 2s A < . . P A 12 X :
cau trai nghiém van hda ban dia; ung dung nén tang so trong du lich.
, . Canh tranh giita cac diém dén ven bién; tac dong ctia bién d6i khi hau; nguy co 6 nhiém méi truong bién; nguy
Thach thuc (T) o, £ A N X
co thuong mai hoa van héa; han ché veé nguodn luyc dau tu.

Nguon: Tic gid tong hop tir két qud khéo cit tai liéu, phan tich thire trang dia phwong va cde vén ban lién quan giai doan 2025-2026.

Diém dang chu y 1a su chénh léch gitta nguén luc van héa hién cé va nang luc té chic sdn pham.
Ninh Van da c6 9 dia diém luu trd va 8 co s& phuc vu an udng vao nam 2025 nhung sé luong co s&
chua déng nghia vdi viéc da hinh thanh mét san phdm homestay gan két hoan chinh gilta luu tru, trai
nghiém van hoa, dich vu bé trg va thi trudng (Ban Van hoéa - Xa hoi, Hoi déng nhan dan tinh Khanh Hoa,
2025). Vi vay, dinh hudng phat trién khéng nén chi tap trung gia tang s co s& luu tri ma can nang cao
kha nang té chiic san pham va lién két cac dich vu. Mét van dé khac la nang luc ca luc luong lao dong
dia phuang. Nam 2025, Dong Ninh Hoa c6 khoang 30.624 lao dong. Co cau lao dong van gan nhiéu
vGi khai thac, nuéi trong thily san va cac hoat dong san xuat truyén thong. Dy viia la nguon luc vé tri
thic nghé nghiép va van héa, vira dat ra yéu cau bé sung ky nang quan ly luu trd, phuc vu khach, ngoai
ng(, truyén thong va ting dung cong nghé sé néu tham gia chudi homestay (Uy ban nhan dan phudng
Doéng Ninh Hoa, 2026).
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TU SWOT va phan tich thuc trang, c6 thé nhan dién ba khoang tréng chinh: 1) Khodng tréng gilra
ngudn luc van hda va san pham du lich; 2) Khoang tréng giira su tham gia ctia hd dan va vai trd chd thé
clia cdng dong; 3) Khoang trong gilia cac dich vu hién cé va kha nang két néi thi trudng. Ba khoang
tréng nay cho thay yéu cau ctia mé hinh khéng ndm & viéc bé sung riéng 1é tiing dich vu ma & kha
nang lién két cac nguon luc, chd thé va dich vu thanh mét chudi san phdm théng nhat. Do d6, mé hinh
homestay phu hgp véi Dong Ninh Hoa can dugc cau truc theo hudng 13y van héa cu dan bién lam
nguon luc, cdng déng lam chu thé, homestay lam khéng gian luu trd va trai nghiém, san pham van héa
lam néi dung cét 16i, lién két lam co ché van hanh va thi truong so6 lam kénh tiép can khach.

3.5. Thao lugn

Két qua nghién ctru cho thay han ché c6t 16i ctia Péng Ninh Hoa khéng phai thi€u nguoén luc van
héa hay hoan toan thi€u co s& luu trd ma la chua t6 chiic dugc ngudn luc van hoa cu dan bién thanh
san pham homestay c6 ban sic va kha nang két ndi thi trudng. Cac gia tri vé nghé bién, tri thic dan
gian, tin ngudng, 1& héi, am thuc va khéng gian lang bién da hién hiu; mot sé co s& luu trg, an uéng
cling da hinh thanh. Tuy nhién, cac yéu t6 trén chua dugc lién két thanh chudi sdn pham théng nhat
gitra luu try, trai nghiém va dich vu. Phat hién nay phu hgp véi cach tiép can du lich dua vao cong déng
ctia Murphy (1985) va Suansri (2003), déng thai tuang thich v6i quan diém ctia Timothy va Boyd (2003)
vé vai trd clia van hoa trong tao lap ban sic va gia tri diém dén. Tur trudng hop Bong Ninh Hoa, nghién
ctru lam r6 hon khoang tréng da xac dinh & phan Dat van dé: khéng chi nhan dién nguén luc van hoa
ma phai xac dinh cach chuyén héa nguén luc thanh trai nghiém, sdn pham va chuéi dich vu. Theo Pine
va Gilmore (1999), gid tri trdi nghiém dugc hinh thanh thong qua su tham gia cGia du khach; vi vay,
nghé bién, am thuc, khéng gian lang bién va tri thic dia phuong chi trg thanh gia tri du lich khi dugc
Iua chon, dién gidi va té chic phu hop. Véi dac trung van héa bién, day la co s dé 1dy qua trinh chuyén
hda van héa thanh trai nghiém lam truc ctia mé hinh.

Da&i vai cac gia tri c6 tinh thiéng nhu tin ngudng va & hoi, viéc khai thac can ¢ sutham gia cia cdng
doéng, bao dam tinh xac thuc va gidi han phu hgp, tranh dong nhat gia tri van hoa véi hang héa du lich.
Nghién ctru chua khdo sat dinh lugng va chua kiém dinh thuc nghiém mé hinh. Do d6, mé hinh mai
ding & dé xudt vé mat khai niém va té chuc; tinh kha thi can tiép tuc dugc kiém chiing théng qua khao
sat khach du lich, ho tham gia, cdng d6ng va cac cha thé lién quan trudc khi trién khai & quy mé rong.
Doéng gop clia nghién clu khéng nam & viéc phat hién thém mot loai tai nguyén van héa méi ma 6
viéc hé thédng héa méi quan hé gitta nguén luc van hoa, chii thé céng déng, khong gian homestay, trai
nghiém, lién két dich vu va thi trudng thanh mét cau tric c6 thé st dung lam co sé thiét ké san pham
va té chuc hoat dong tai Déong Ninh Hoa.

3.6. Ham y phat trién

T két qua phan tich va mo hinh dé xuat, phat trién homestay gan vdi van hda cu dan bién & Dong
Ninh Hoa can tap trung vao ba ham y c6 quan hé bé trg: chudn héa nguén luc va sdn pham; cling c6
vai trd chd thé va nang luc cong déng; té chuc lién két va ma rong thi trudng.

3.6.1. Chudn héa nguén luc vdn héa va té chiic thanh sén phdm cé ban séc

Phat trién homestay khong nén dat trong tam vao gia tang s6 luong ca s& luu trd ma vao lua chon
va td chiic nhiing gia tri c6 kha nang tao trai nghiém dac trung cla cu dan bién. Can lap danh muc cac
nguon luc theo ba nhdom: gia tri c6 thé khai thac; gia tri can bao tén; gia tri c6 gi6i han khai thac. Trén
€0 58 do, lua chon nghé bién, am thuc, khong gian lang bién, tri thiic dan gian va nhiing thuc hanh van
héa phu hop dé thiét ké san pham; déng thai xac dinh rd gidi han déi vai tin ngudng, 1& héi va cac thuc
hanh c6 tinh thiéng. Cach ti€p can nay phu hgp véi dinh hudng coi van hoa la nguén luc néi sinh gén
véi phat trién bén viing (Ban Chap hanh Trung uong, 2026; Ban Thudng vu Tinh Gy Khanh Hoa, 2026).

3.6.2. Bao dam coéng déng la cha thé va ndng cao nédng luc cung ing

Vai trd clia cdng déng khéng chi dimg & cung cap ché & hoac lao ddng dich vu ma phai dugc thé
hién trong lua chon ndi dung, té chuic trai nghiém, bao vé gia tri van hoa va tham gia phan phdi lgi ich.
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H6 trg cac ho can tap trung vao quan tri homestay, nghiép vu phuc vu khach, ngoai ngir, ky nang ké
chuyén, an toan, vé sinh va truyén théng s6. Dong thdi, can xac lap co ché phoi hgp gilra cong déng,
ho tham gia, doanh nghiép va chinh quyén theo chiic ndng ré rang: cé6ng déng va hé dan tao Idp, cung
ting san phdam; doanh nghiép hé tro té chuc va két néi thi trudng; chinh quyén dinh huéng, hé trg va quan
ly. Cach ti€p can nay phu hgp véi nguyén tac du lich dua vao cong déng va sinh ké bén viing (Murphy,
1985; Suansri, 2003; Scoones, 1998).

3.6.3. T6 chuc lién két san phdm va mé réng thij trudng

Homestay can dugc két ndi véi DAc Lét, Ninh Van, Van Phong va cac diém, tuyén du lich lién quan
dé hinh thanh chuéi trai nghiém, thay vi phat trién thanh cac co s& luu tra va dich vu riéng lé. Can
chuan héa théng tin, chat lugng va cach gidi thiéu san pham; dong thoi st dung nén tang sé dé quang
b4, cung cap thong tin, ti€p nhan nhu cau va két néi khach véi cac hd cung tng. Lién két gitta cong
déng, hé dan, doanh nghiép va co quan quan ly la diéu kién dé thu hep khodng cach dich vu - thi
trudng, nang cao kha nang ti€p can va gia tri sdn phdm. M6 hinh chi c6 kha nang van hanh khi déng
thoi bdo dam bén diéu kién: c6 cong dong va hé tién phong tham gia; c6 dau méi diéu phéi; ¢ san
pham tradi nghiém da khac biét; va cé co ché két néi thi trudng gan véi bao vé van hda va méi trudng.

4. Két luan

Dong Ninh Hoa c6 nguén luc phu hgp dé phat trién homestay gén véi van héa cu dan bién, gém nghé
bién, tri thdc dan gian, tin nguéng, 1€ héi, khong gian lang bién va am thuc. K&t qua nghién ctiu cho thay
han ché chii yéu khéng ndm & thi€éu ngudn luc hay co s& luu trd ma & kha nang chuyén héa nguén luc
van hoa thanh san phdm homestay cé ban sic va két néi thi trudng. Ba khodng cach can giai quyét la:
nguén luc van hoa - san pham; ho tham gia - chli thé cdng déng; dich vu - thi trudng. Trén cc s téng hop
ly luan va phan tich thuc tién, nghién cttu dé xuat mé hinh gém 6 cau phan: 1) Nguén luc vdin héa va khéng
gian lang bién; 2) Céng déng va hé tham gia; 3) Khéng gian homestay; 4) Sén phdm va tréi nghiém vén héa;
5) Lién két, diéu phéi va cung ting dich vu; 6) Thi trudng va tng dung sé. Cac cau phan van hanh theo chuéi
nguén luc véin héa — cdng déng — homestay va tréi nghiém — san phdm — lién két, diéu phéi — thi truong
va Ung dung s6, huéng tdi béo ton van héa, sinh ké cong déng va phat trién du lich bén vimng. Do chua
thuc hién khéo sat dinh luong va kiém dinh thuc nghiém, két qua nghién ctru méi diing & dé xuat mo
hinh trén co s& ly luan va phan tich tai liéu. Nghién ctu tiép theo can kiém dinh cau tric mé hinh théng
qua khao sat khach du lich, ho tham gia, cdng déng va cac chii thé lién quan; déng thai danh gia tac dong
vé kinh té, van hda, xa hoi va moéi trudng dé hoan thién mé hinh truéc khi ap dung & quy moé réng.
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