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Abstract

Rapid advances in science and technology, particularly artificial intelligence (Al), big data, cloud computing,
the Internet of Things (loT), and blockchain technology, are profoundly transforming the organization and
operation of the economy. As Vietnam transitions toward a digital economy, accounting is shifting from
traditional document processing, transaction recording, and information aggregation to data- and technology-
driven practices. This transformation creates an urgent need for an accounting workforce with strong professional
knowledge, technological competence, data analysis skills, and the ability to adapt to continuous change. This
article proposes measures to develop an accounting workforce capable of meeting the demands of Vietnam’s
contemporary digital economy.
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1.Patvan dé

Su phat trién manh mé ctia khoa hoc, céng nghé va cuéc Cach mang céng nghiép lan thi tu dang
thac day qua trinh chuyén doi tir nén kinh té truyén théng sang nén kinh té sé. Tai Viét Nam, chuyén
déi s6 dugc xac dinh 1a mét trong nhitng dong luc quan trong nham nang cao nang suéat, hiéu qua va
nang luc canh tranh cdia nén kinh té. Qua trinh nay dang lam thay déi sau sac phuaong thic té chuc,
quan tri va van hanh ctia doanh nghiép, dong thai dét ra nhiing yéu cau méi déi véi hoat dong ké toan
va nguén nhan luc ké toan. Su phat trién cla tri tué nhan tao (Al), di liéu I6n (Big Data), dién toan dam
may, Blockchain va tu déng héa quy trinh dang tiing budc thay déi cach thiic thu thap, x ly, luu trir va
cung cap théng tin ké toan. Nhiéu cong viéc mang tinh lap lai nhu nhap liéu, déi chiéu ching ti, phan
loai giao dich va téng hgp s6 liéu c6 xu huéng dugc tu dong hda. Trong khi d6, yéu cau ddi véi ké toan
vién vé phan tich d{ liéu, du bao tai chinh, quan tri rti ro va hé trg ra quyét dinh ngay cang gia tang.
Diéu nay doi hoi ngudn nhan luc ké toan khong chi cé kién thiic chuyén mén ma con phai cé nang luc
s8, tu duy phan tich, ky nang st dung cong nghé va kha nang thich ng vai su thay d6i (Nguyén Minh
Tung, 2025). Trong thuc té€, nguén nhan luc ké toan Viét Nam da c6 nhiing buéc chuyén bién tich cuc
nhung van con khodng cach nhét dinh gitra nang luc hién c6 va yéu cau clia nén kinh té sé.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Vé phat trién nguén luc ké todn ddp iing yéu cdau nén kinh té sé & Viét Nam hién nay

Qua trinh chuyén ddi sé tai Viét Nam dang tao ra moéi trudng mai ddi véi hoat dong ké toan va dat ra
yéu cau ngay cang cao vé chat lugng nguén nhan luc. Theo cac chi tiéu phat trién kinh té s6 dugc cong
b6 trén Cong théng tin ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé, ty trong kinh té sé trong GDP cla Viét Nam da
tang dang ké va muc tiéu qudc gia dat ra la ti€p tuc nang ty trong nay Ién muc 20% GDP vao nam 2025
va hudng téi t8i thi€u 30% GDP vao nam 2030 (Vu Phap ché, Bé Khoa hoc va Céng nghé, 2023). Quy
mo ngay cang I6n cla kinh té s6 déng nghia véi viéc cac hoat ddng san xuat, thuang mai, thanh toan
va cung cap dich vu dugc thuc hién ngay cang nhiéu trén moi trudng dién tl. Diéu nay truc tiép lam
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gia tang khai lugng dit liéu kinh té - tai chinh can dugc thu thap, xt ly va kiém soat, dong thai chuyén
dich yéu cau déi vai ké toan tur thuc hién nghiép vu ghi chép truyén théng sang quan tri va khai thac
di liéu phuc vu ra quyét dinh.

2.1.1. Qud trinh s6 héa hoat déng ké todn tai Viét Nam la su phdt trién nhanh chéng cta héa don dién
tirva cdc dich vu thué dién

Theo Téng cuc Thué, tinh ti thai diém trién khai héa don dién ti dén ngay 19/7/2024, co quan thué
da tiép nhan va xt ly udc khoang 8,54 ty hoa don dién tu; day la khéi lugng dit liéu rat I6n dugc hinh
thanh va trao d6i trén moi trudng s6 (Téng cuc Thué, Bo Tai chinh, 2024). Viéc phd cap héa don dién ti
khong chi lam thay d6i phuang thiic lap, gdi, nhan va luu tri chiing tir ma con thay déi dang ké cong
viéc clia ké toan doanh nghiép. Néu trudc day ké toan danh nhiéu thai gian cho viéc kiém tra ching tur
gidy, nhap liéu va luu tri hé sa thi trong moi trudng dién tu, trong tam chuyén sang kiém tra tinh hop 1&
cta dir liéu, déi chiéu théng tin gitia cac hé théng, ki€ém soat sai léch va xu ly cac giao dich ¢6 dau hiéu
bat thudng. Su thay déi nay ti€p tuc dugc thé hién théng qua nhimng diéu chinh chinh sach gan day.
Nam 2025, Nghi dinh s6 70/2025/ND-CP stra d6i, b6 sung mot s6 quy dinh vé héa don, ching tur da tiép
tuc mé& rong va diéu chinh cac yéu cau lién quan dén hoa don dién tl; dong thai hé théng quan ly thué
ngay cang dua nhiéu hon vao di liéu dién tir (Chinh pha, 2025). Déi véi ngudn nhan luc ké toén, diéu
nay cho thay yéu cau nghé nghiép khong con diing & viéc ndm viing ché dé ké toan va thué ma con
phai hiéu dugc quy trinh van hanh cta hé théng dir liéu, kha nang két néi gilra hé théng ké toan cda
doanh nghiép vGi co quan thué va cac nén tang sé khac. Dac biét, khi ca quan quan ly chuyén manh
sang quan ly dua trén dit liéu, ké toan tré thanh mot trong nhimng vi tri quan trong bao dam chat lugng
d{t liéu dau vao clia doanh nghiép.

2.1.2. Hoat déng ké todn tai nhiéu doanh nghiép Viét Nam dang chuyén ddn sang st dung cdc nén tang
phdn mém tich hop, dién todn ddm mady va hé théng quan tri doanh nghiép

& cac doanh nghiép c6 quy mo Ién, ké toan ngay cang gén vai hé théng ERP, quan tri chudi cung
(rng, ngan hang dién t& va cac nén tdng quan tri dit liéu. Diéu nay tao ra su thay déi vé co cau ky nang
cla ngudi lam ké toan. K& toan vién can c6 kha nang lam viéc véi di liéu ti nhiéu nguén, hiéu dugc
mai lién hé gita dit liéu ké toan vai dit liéu ban hang, mua hang, kho, nhan su va tai chinh. Néi cach
khac, nguén luc ké toan dang chuyén tir mé hinh “ngudi xtr ly s6 sach” sang mé hinh “ngudi quan tri va
phan tich théng tin”. Day clng la xu hudng phu hgp véi yéu cau cia nén kinh té s6, trong dé di liéu
dugc xem la mét nguodn lyc quan trong doi véi hoat ddng quan tri doanh nghiép.

2.1.3. Nhdn thuc cta cdc t6 chiic nghé nghiép ké todn, kiém todn vé tdc déng ctia Al va céng nghé sé ddi
véi nghé nghiép

Hiép hoi K& toan va Kiém toan Viét Nam (VAA) hién da c6 cac hoat ddng nghién cuu, dao tao va trao
déi chuyén mén lién quan tryc ti€p dén Al, chuyén déi s va tuong lai nghé ké toan. Trong ndm 2026,
VAA da dang tai cac nghién cliu vé viéc Al thuc hién cong viéc ké toan, iing dung Al trong kiém toan
tai Viét Nam va té chiic nhiéu chuong trinh dao tao, béi duéng nghiép vu cho ngudi hanh nghé. bBiéu
nay cho thdy chuyén ddi s6 da khong con la van dé mang tinh du bao ma da tré thanh yéu cau thuc té
déi vai hoat ddng nghé nghiép. Pac biét, viéc Al c6 thé hd trg thuc hién mot s6 cong viéc ké toan dat
ra yéu cau phai xac dinh lai vai trd cha k& toan vién, chuyén trong tam tir cac cong viéc c6 tinh 13p lai
sang cac hoat déng doi héi phan doan chuyén mén, phan tich va tu van. V& quy mé nguén nhan luc
chuyén mén, thi trudng ké toan - kiém toan Viét Nam tiép tuc dugc bé sung théng qua hé théng dao
tao dai hoc, dao tao nghé nghiép va cac chuong trinh ching chi chuyén mén. Tuy nhién, diém déng
Iuu y hién nay khong con dan thuan la s6 lugng ngudi duge dao tao ma la mic dé phu hgp gitra nang
lyc dugc dao tao véi yéu cau ctia moi truong sé. Nguon nhan lyc ké toan hién nay nhin chung cé nén
tang kha tét vé nguyén ly ké toan, ché dé ké toan, thué va lap béo cao tai chinh nhung nang luc phan
tich dir liéu, s&r dung céng cu Al, ty déng hda quy trinh, truc quan héa dir liéu va quan tri rdi ro cong
nghé chua déng déu. Viéc VAA tiép tuc trién khai nhiéu chuong trinh dao tao va béi duéng chuyén sau,
trong d6 c6 dao tao vé IFRS, ké toan - thué, kiém toan noi bo va cac chu dé lién quan dén cong nghé,
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cho thdy nhu cau cap nhat va nang cao nang luc nghé nghiép dang gia tang. Dang chu y, VAA cho biét
trong thang 7/2026 c6 thém 624 kiém toan vién va ké toan vién cé ching chi tai Vit Nam, phan anh
qua trinh tiép tuc chuyén nghiép héa nguén nhan luc trong linh vuc nay.

Tuy nhién, thuc trang nguén luc ké toan cling cho thdy su tén tai clia khoang céach gitta ndng luc
ké toan truyén théng va nang luc ké toan sé: 1) Mot bd phan ké toan vién van chu yéu thuc hién cac
cobng viéc nhap liéu, kiém tra ching tu, d6i chiéu va lap bao cao dinh ky, trong khi chua tham gia sau
vao phan tich dit liéu va tu van quan tri. Trong boi canh cong nghé ngay cang c6 kha nang tu dong hoa
nhimng céng viéc cé tinh I3p lai, viéc duy tri mé hinh ndng luc nay cé thé lam giam gia tri gia tang cda
nghé ké toan. Bio cao Future of Jobs 2025 cia World Economic Forum cho thay Al va x( ly thong tin
la nhéom céng nghé dugc doanh nghiép danh gia c6 kha nang tao ra tac dong rat I6n dén thi trudng
lao dong, vai 86% doanh nghiép dugc khao sat du kién Al va cong nghé xur ly théng tin sé lam thay
déi hoat dong ctia ho vao nam 2030; dong thai robot va tu déng hoa dugc 58% doanh nghiép danh
gia la yéu t6 chuyén déi quan trong (World Economic Forum, 2025a); 2) Tinh trang thi€u hut ky nang
s6 khong chi ton tai 6 Viét Nam ma dang la thach thic trén pham vi toan cau. World Economic Forum
(2025b) nhan dinh doanh nghiép dang c6 nhu cau rat 1én vé nang luc dit liéu va ky nang sé nhung bén
trong nam t6 chic dugc khao sat dang gap tinh trang thiéu lao déng c6 ky nang phu hop. Déi véi ké
toan Viét Nam, diéu nay cho thay viéc phat trién ngudn nhan luc can dugc chuyén ti tu duy dao tao
mot lan trudc khi gia nhap thi trudng lao déng sang mo hinh hoc tap va cap nhat ky nang lién tuc. Ké
toan vién can dugc trang bi kha nang st dung dit liéu va cong nghé méi trong suét qua trinh hanh
nghé, bdi vong ddi clia cdng nghé ngay cang ngdn va yéu cau ky nang thay déi nhanh chéng.

2.2. Nhiing vén dé dat ra déi véi phdt trién nguén lu'c ké todn trong nén kinh té sé

2.2.1. Khodng cdch gitia ndng luc chuyén mén truyén théng va néng luc s6 ctia ngudi lam ké todn

Trong moi trudng s6, kién thic vé nguyén ly ké toan, chudn muc, ché do ké toan va phap luat van
la nén tang nhung khong con du dé dap Uing yéu cau nghé nghiép. K& toan vién ngay cang phai lam
viéc vai dir liéu dién ti c6 khoi lugng I6n, cac hé théng phan mém tich hgp va nhiing cdng cu phan
tich hién dai. Do d6, néu nguén nhan luc chi dugc trang bi ky ndng ghi nhan, téng hop va lap bao cao
ma thiéu nang luc khai thac dt liéu, s dung cong nghé va phan tich théng tin thi kho 6 thé dap tng
yéu cau ctia doanh nghiép sé.

2.2.2. Su'thay déi vai trd ctia ké todn dudi tdc déng cua tu déng héa va tri tué nhan tao

Cac cong viéc ¢6 tinh chat 3p lai nhu nhap liéu, ddi chiéu, phan loai giao dich va téng hop théng
tin dang ngay cang c6 kha nang dugc phan mém va Al hé trg hoac tu dong hoa. Diéu nay khéng cé
nghia nghé ké toén sé bi thay thé ma lam thay déi co cdu céng viéc va gia tri cila ngudi lam ké toan.
Nhng vi tri chi tap trung vao x(t Iy nghiép vu c6 nguy ca gidm dan gia tri gia tang, trong khi nhu cau
doi véi ké toan vién cé kha nang phan tich, du bao, danh gia rdi ro va tu van quan tri sé tang lén. Vi vay,
thach thuc dat ra la phai chuyén déi tu duy nghé nghiép ti“thuc hién nghiép vu ké toan” sang “tao lap
va phan tich thong tin phuc vu quyét dinh”.

2.2.3. Suchua déng bé gitia dao tao ké todn va yéu cdu thuc té cda nén kinh té sé

Chuong trinh dao tao ké toan hién nay van can bao dam nén tang chuyén mén nhung doéng thoi phai
cap nhat nhanh cac néi dung vé phan tich di liéu, Al, hé théng thong tin ké toan, dién toan dam may,
tu dong hoa va an ninh mang. Néu chuang trinh dao tao thién qua nhiéu vé ly thuyét va cac nghiép vu
truyén théng, SV t6t nghiép c6 thé gap khé khan khi ti€p can méi trudng doanh nghiép s6. Nguaoc lai, viéc
b6 sung céng nghé nhung lam suy gidm nén tang chuyén mon ké toan cling cé thé dan dén tinh trang
ngudi hoc biét str dung cdng cu nhung thiéu kha nang danh gia ban chat kinh té cia thong tin.

2.2.4. Yéu cdu dao tao lai va hoc tdp suét doi déi vai doi ngi ké todn dang hanh nghé

Khéc v6i mo hinh dao tao truyén thdng, trong nén kinh té sg, kién thic va cong nghé cé thé nhanh
chéng thay d6i. Nhiing ky nang dugc xem la hién dai & thai diém hién tai c6 thé trd nén phé bién hoac
lac hau chi sau mot thai gian ngan. Vi vay, viéc chi dua vao kién thiic dugc dao tao trudc khi gia nhap
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thi trudng lao dong la khong dd. Ngudi lam ké toan can thudng xuyén cap nhat phap luat, chuan muc
nghé nghiép, phan mém, céng cu phan tich dit liéu va cac ing dung Al. Diéu nay dat ra yéu cau doi vai
doanh nghiép va cac t6 chiic nghé nghiép phai xay dung hé théng dao tao thudng xuyén, linh hoat va
thuc tién hon.

2.2.5. Bdo mat du liéu va kiém sodt rai ro trong méi trudng ké todn s6

Khi chiing tur, s6 sach va bao céo dugc s6 hda, dit liéu ké toan c6 thé dugc két néi véi nhiéu hé théng
khéac nhau trong va ngoai doanh nghiép. Diéu nay giip nang cao hiéu qua xtr ly nhung déng thai lam
gia tdng nguy co ro ri thong tin, truy cap trai phép, sira déi dit liéu hoac gian 1an trén moi trudng dién
tl. K& toan vién vi vay khong chi can biét cach st dung phan mém ma con phai hiéu cac nguyén tac
kiém soat noi bo, phan quyén truy cap, bado mat di liéu va quan tri rdi ro cdng nghé.

2.3. Gidi phdp phdt trién nguén lu'c ké todn ddp uing yéu cdu nén kinh té sé & Viét Nam

2.3.1.B6i méi chuong trinh va phuong thiic dao tao kétodn theo huéng tich hop ké'todn - céng nghé - dir liéu

Trong diéu kién cdng nghé dang lam thay déi nhanh chéng néi dung va phuong thiic thuc hién
cong viéc ké toan, chuong trinh dao tao khéng thé chi tap trung vao nguyén ly ké toan, chuan muc,
ché dé ké toén, thué va lap bdo cao tai chinh ma can tich hgp kién thic vé hé théng thong tin ké toan,
phan tich dit liéu, Al, dién toan dam may, tu dong hda quy trinh va an toan thong tin. Hiép hoi Ké toan
va Kiém toén Viét Nam cho rang chuyén déi s6 dang lam thay d6i phuong thic té chic théng tin, quy
trinh ké toén, kiém toan va ca van héa nghé nghiép; do do, nguén nhan luc phai dugc chuén bi dé thich
Ung v3&i mé hinh ké toén sé.

Binh hudng nay cang trd nén cap thiét khi yéu cau vé ky nang cla thi trudng lao dong dang thay
déi nhanh. Béo céo Future of Jobs 2025 clia World Economic Forum (2025¢) dua trén khao sat han 1.000
doanh nghiép st dung trén 14 triéu lao déng tai 55 nén kinh té, cho thdy khoang 39% ky nang cot 16i
clia ngudi lao déng du kién sé thay déi vao nam 2030. Al va Big Data dugc xac dinh la nhém ky nang
c6 toc dé tang nhu cau nhanh nhat, tiép theo lIa mang may tinh, an ninh mang va nang luc st dung
cdng nghé. Doi véi nganh Ké toan, diéu nay cho thay viéc dao tao SV chi du kha nang thuc hién nghiép
vu hién tai la chua phu hgp; chuong trinh can huéng t6i nang luc thich tng véi nhiing cong viéc chua
hoan toan hinh thanh & thai diém dao tao. Theo dé, cac co s& dao tao can xay dung chuaong trinh theo
mo hinh “hai I6p nang luc”: IGp th nhat 1a nén tang ké toan - tai chinh vitng chac; I6p thi hai la nang
luc s6 gom dir liéu, cong nghé, Al va tu duy phan tich.

Bén canh néi dung, phuong phéap dao tao cling can thay déi. Cac trudng dai hoc can tang ty trong
hoc tap dua trén tinh huéng, du an va d liéu thuc té; t6 chiic cho SV thuc hanh trén phan mém ké toén,
ERP, cong cu phan tich di liéu va nén tang dién toan dam may. SV c6 thé dugc giao cac bai toan nhu
xay dung dashboard tai chinh, phat hién giao dich bat thudng, phan tich dong tién, du bao doanh thu
hoac st dung Al dé hé trg xur ly dit liéu nhung phai ki€ém tra va danh gia két qua.

2.3.2. Xdy dung chuong trinh dao tao lai, dao tao ndng cao va hoc tap suét doi cho ké todn vién

D4i méi dao tao ban dau la can thiét nhung chua dd. Do cong nghé thay d6i nhanh, mét bo phan
I6n ngudn nhan lyc ké toan hién nay da dugc dao tao trong giai doan ma Al, Big Data, dién toan dam
may hay tu ddng héa chua phé bién. Vi vay, can chuyén manh sang mé hinh dao tao lai (reskilling) va
dao tao nang cao (upskilling) d6i véi déi ngli ké toan dang hanh nghé.

Su can thiét ctia hoc tap sudt doi dugc thé hién rd trong nghién ctru ctia World Economic Forum.
Bao cdo Future of Jobs 2025 cho thay cac doanh nghiép ngay cang coi nang cao va chuyén déi ky nang
la gidi phap quan trong dé thich (ing vdi su thay déi cong nghé; déng thai, cac ki nang vé Al, Big Data
va cong nghé dang tang nhanh vé mdc dé quan trong. Déi véi ké toan Viét Nam, cac chuong trinh dao
tao ngan han can dugc thiét ké theo tiing cap do. Ké toan vién co ban can dugc dao tao vé phan mém,
hoa don dién td, dir liéu va bdo mat; ké toan trudng va can bo quan ly can bé sung nang luc phan tich,
quan tri di liéu, quan tri rdi ro va Ung dung Al; con ddi ngl chuyén gia can dugc phat trién nang luc
thiét ké hé théng, phan tich di liéu nang cao va tu van chuyén doi s6. Thuc té hoat déng ctia VAA thdi
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gian gan day cling cho thay nhu cau dao tao va cap nhat nghé nghiép van rat I6n. Hiép hoi da té chic
nhiéu chuang trinh dao tao, tap huan lién quan dén ché do ké toan mdi, thué, chudn muc va nhiing
van dé mdi ctia nghé nghiép; déng thai cac nghién clru nam 2026 ctia VAA da truc tiép dé cap dén viéc
Al thuc hién cong viéc ké toan va ung dung Al trong kiém toén tai Viét Nam. Vi vay, can xay dung hé
thong dao tao nghé nghiép linh hoat hon, két hgp gilta truc tiép va truc tuyén, cho phép ké toan vién
hoc theo mé-dun va tich Iy chiing nhan nang luc.

2.3.3. Xdy dung va chudn héa khung ndng luc ké todn s6

Hién nay, nang luc ctia ké toan thudng dugc nhin nhan chii yéu théng qua bang cap chuyén mon, kinh
nghiém va ching chi nghé nghiép. Tuy nhién, trong maéi trudng s6, cing mot trinh d6 chuyén mon ké toan
nhung khé nang st dung dit liéu, phan mém, Al va hé théng théng tin clia timg ca nhan c6 thé rat khac
nhau. Cho nén, can bé sung nhém tiéu chi danh gia nang luc s6 mot cach chinh thic. Khung nang luc c6
thé dugc cau tric thanh 5 nhdm chinh: nang luc chuyén mén ké toan - tai chinh; nang luc cdng nghé va hé
thong thong tin; nang luc dit liéu va phan tich; nang luc quan tri rdi ro va bao mat; nang luc giao tiép, tu duy
phan bién va dao duc nghé nghiép. Trong d6, nang luc dir liéu can dugc coi la mét nang luc cot 16i. K& toan
vién khéng nhat thiét phai tré thanh chuyén gia lap trinh, nhung phai c6 kha nang hiéu cau truc di liéu,
kiém tra chat lugng dt liéu, khai thac dit liéu va dién giai két qua phan tich.

Viéc chudn héa khung nang luc cling can phan theo cap dd nghé nghiép. K& toan vién méi vao
nghé can dat nang luc sé ca ban; ké toan vién cé kinh nghiém can dat nang luc phan tich va kiém soét
hé théng; ké toan trudng va nha quan tri tai chinh can cé kha nang quan tri dit liéu va ra quyét dinh dua
trén dir liéu. Cach ti€p can nay gilp tranh tinh trang dao tao céng nghé theo kiéu dai tra nhung khéng
gan vdéi vi tri viéc lam. Péng thoi, khung nang luc sé gidp doanh nghiép xac dinh ré khoang cach nang
luc cla ting nhan vién dé xay dung chuong trinh dao tao phu hgp.

2.3.4. Tdng cudng tng dung Al, tu déng héa va phan tich dit liéu trong hoat déng ké todn

Viéc phét trién ngudn luc ké toan can gan truc ti€p véi qua trinh Uing dung céng nghé tai doanh
nghiép. Khéng nén xem Al va tu déng hda chi la cong cu thay thé ngudi lao ddng ma can xem day la
phuong tién gitp ké toan vién chuyén dich sang nhiing cong viéc cé gia tri gia tang cao hon. Cac nghiép
vu ¢6 tinh 13p lai nhu nhap liéu, déi chiéu, phan loai ching tu, kiém tra quy tic va téng hop dit liéu c6 thé
dugc ty dong hda & muic ngay cang cao. Khi dé, ké toan vién co diéu kién tap trung vao phan tich, du bao,
ki€ém soat va tu van. Xu huéng nay duoc phan anh ré trong Future of Jobs 2025. C6 t6i 86% doanh nghiép
dugc khdo sat du kién Al va cong nghé xtt ly théng tin sé lam thay déi hoat déng clia doanh nghiép truéc
nam 2030; riéng linh vuc dich vu tai chinh, ty 1& nay 1én t&i 97%. Mac du s6 liéu trén mang tinh toan cau
va khéng thé dong nhat vai Viét Nam, nd cho thay muc do tac déng rat I16n cdia Al d8i v6i nhimng nganh
st dung nhiéu di liéu nhu tai chinh - ké toan (World Economic Forum, 2025b). VAA cling nhan dinh Al va
cac cong nghé ditliéu 16n, hoc may dang ma ra kha nang tu déng héa nhiéu quy trinh nghiép vu ké toan,
ki€ém toan, déng thai nang cao kha nang xt ly va phan tich thong tin tai chinh. Do d6, doanh nghiép can
xdy dung 16 trinh tiing dung Al c6 kiém soat. Tru6c hét, can xac dinh nhing quy trinh ¢é thé tu déng hoa,
sau dé chudn hoéa di liéu va thiét 1ap ca ché kiém soat trudc khi trién khai Al. K& toan vién phai dugc dao
tao vé cach dat yéu cau cho cong cu Al, ki€ém tra két qua, nhan dién thong tin sai léch va bao vé di liéu.
Dac biét, khong nén dé Al tu dong dua ra cac quyét dinh ké toan quan trong ma khong ¢é su kiém tra clia
con ngudi. Mé hinh phu hgp 1a “Al hé trg - con ngudi ki€ém sodt - ké toan chiu trach nhiém’.

2.3.5. Tang cudng lién két gidia co sé dao tao, doanh nghiép va té chiic nghé nghiép

Khodng cach giira kién thiic dugc dao tao va yéu cau thuc té ctia doanh nghiép la mét trong nhiing
nguyén nhan lam han ché chat lugng nguén nhan luc ké toan s6. Vi vay, can xay dung mé hinh hgp tac
ba bén gitia trudng dai hoc - doanh nghiép - t6 chiic nghé nghiép. Trong dé, doanh nghiép can tham
gia sau hon vao xay dung chuong trinh dao tao, cung cap di liéu va tinh huéng thuc té, tiép nhan SV
thuc tap va phan hoi vé chat lugng SV tét nghiép. Cac trudng dai hoc c6 thé phéi hgp véi doanh nghiép
xay dung phong thuc hanh ké toan s6, trong dé SV dugc ti€p can cac hé théng ERP, phan mém ké
toan, cong cu Bl va dir liéu mé phong. T6 chic nghé nghiép cé thé tham gia xay dung chudn nang luc,
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chuong trinh ching chi va cap nhat yéu cau nghé nghiép. Cach tiép can nay gitip hinh thanh chudi lién
két tir dao tao dén st dung lao dong, han ché tinh trang SV c6 bang cap nhung thiéu ky ndng thuc té.
Dac biét, trong boi canh Al lam thay d6i nhanh chdng yéu cau cdng viéc, su phéi hop gilia nha trudng
va doanh nghiép cang quan trong. World Economic Forum dy bdo cac kj nang cong nghé sé ting
manh nhung dong thai cac ky nang con ngudi nhu tu duy phan tich, kha nang thich ting, kha nang
lanh dao va hogp tac van gil vai tro quan trong.

2.3.6. C6 chinh sdch hé trg doanh nghiép nhé va vira phdt trién nguén luc ké todn s6

Cac doanh nghiép 16n c6 kha nang dau tu ERP, Al, dir liéu va dao tao nhan vién, trong khi doanh

nghiép nhé thudng bi gidi han bdi nguén vén va nhan luc. Néu qua trinh chuyén déi sé chi dién ra manh
& nhém doanh nghiép 16n, khodng cach vé nang luc ké toan s6 gilra cac doanh nghiép sé ngay cang gia
tang. Chinh sach hé trg cé thé tap trung vao dao tao ky nang sé, tu van lua chon phan mém, hé trg két
nGi dit liéu va nang cao nhan thic vé an toan thong tin. Bén canh d6, can khuyén khich cac mé hinh st
dung phan mém ké toan va nén tang dam may véi chi phi pht hop, gitip doanh nghiép nhé tiép can cong
nghé ma khéng phai dau tu ha tang Ién. Viéc hd trg can chuyén tir cach tiép can “hé trg mua cong nghé”
sang “ho trg nang cao nang luc str dung cong nghé”, bai con ngudi méi la yéu t6 quyét dinh hiéu qua ctia
qua trinh chuyén déi. Nhin rong hon, day cling la yéu cau phu hgp vaéi dinh huéng phét trién kinh té s8
cliaViét Nam. Bo Khoa hoc va Cong nghé cho biét kinh té s6 Viét Nam nam 2024 tiép tuc tang trudng trén
20% va Viét Nam dang tling budc nang cao vi tri vé ty trong kinh té s6 trong GDP. Khi quy mo kinh té s6
ti€p tuc mé rdng, nhu cau vé nguén nhan luc cé kha nang xt ly va quan tri dir liéu tai chinh ciing sé tang
tuong Uing. Vi vay, dau tu cho nguén luc ké toan sé can dugc xem la mét béd phan ctia chién luge phat trién
nguén nhan luc cho nén kinh té s6 chi khong chila van dé riéng cia nganh Ké toan.

3.Kétluan

Chuyén d6i s6 dang tao ra nhiing thay déi sau rong déi v6i hoat ddng ké toan, tir phuang thic thu
thap, xtr ly va luu tri dit liéu dén cach thiic cung cap théng tin phuc vu quan tri va ra quyét dinh. Su phat
trién cda Al, dit liéu 16n, dién toan dam may, Blockchain va tu dong héa khéng chi gép phan nang cao
hiéu qua xt ly nghiép vu ké toan ma con lam thay déi yéu cau dai véi nguén nhan luc ké toan. Trong nén
kinh té€ s6, ké toan vién khong thé chi thuc hién chiic ndng ghi nhan va téng hop s6 liéu ma can tiing budc
chuyén sang vai tro phan tich théng tin, du bao, kiém soat rdi ro va hé trg nha quan tri. D6i vai Viét Nam,
xay dung nguén luc ké toan dap Ung yéu cau clia nén kinh té s6 can dugc thuc hién déng bo va lau dai.
Trong tam la d&i méi chuang trinh va phuong phap dao tao theo hudng két hop kién thic chuyén mén
ké todn vai cong nghé sé, phan tich di liéu va quan tri; tang cudng dao tao lai, dao tao nang cao déi véi
déi nga ké toan dang hanh nghé; dong thai ddy manh lién két gitia co s& dao tao, doanh nghiép va cac
t6 chiic nghé nghiép. Hon nifa, can xay dung khung nang luc ké toén s6, nang cao dao duic nghé nghiép
va nang luc bado mat théng tin cing nhu hoan thién hanh lang phép ly dé ho trg qua trinh s6 héa hoat
déng ké toan. Do d6, phét trién ngudn luc ké toan theo hudng chuyén mén viing - nang luc s6 cao - tu
duy phan tich tét - dao dic nghé nghiép chuan muc sé la nén tang quan trong dé Viét Nam xay dung hé
théng ké toan hién dai, minh bach va dap tng yéu cau phét trién nén kinh té sé trong giai doan hién nay.
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