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Abstract

This study examines lecturers’ and students’ perceptions of integrating gamification and artificial intelligence
(Al) into soft skills education at Van Lang University. A cross-sectional descriptive survey was conducted with
a convenience sample of 205 participants, including 32 lecturers and 173 students. A five-point Likert-scale
questionnaire assessed four dimensions: perceived educational value, interest and participation, support
for learning and skills practice, and implementation barriers. Descriptive analysis showed that interest and
participation received the highest mean score (M = 3.75), followed by perceived educational value (M = 3.72) and
support for learning and skills practice (M = 3.66). Barriers were rated at a moderate level (M = 3.27), particularly
concerns about the accuracy and reliability of Al-generated content and difficulties related to devices and
internet access. The study recommends aligning gamified activities with soft skills learning outcomes, verifying
Al-generated content, and guiding students in the responsible use of Al tools. As the survey reflects participants’
perceptions at a single institution, it does not establish the effects of these technologies on students’ skill
development.
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1.Dat van dé

Trong hoc phan ky nang mém, sinh vién (SV) hoc cach giao tiép, phéi hgp va giadi quyét van dé qua
thuc hanh. Phan hoi sau méi tinh huéng gitp ngudi hoc xem lai cach tng xt va diéu chinh & lan luyén
tap tiép theo. Gidng vién (GV) phai danh thai gian t6 chic nhiém vu va nhan xét qua trinh thuc hién. Tro
choi héa va tri tué nhan tao (Al) c6 thé hé trg chuan bi tinh huéng, khuyén khich SV tham gia. Bai viét
tim hi€u danh gia ciia ngudi day va ngusi hoc vé su hé trg nay trong hoc phan ky nang mém.

Cac yéu t6 tro chai nhu diém s6, thi thach, huy hiéu va bang xép hang cé thé dugc dua vao hoat
déng hoc tap theo cach ti€p can tro choi hoa (Deterding et al., 2011; Kapp, 2012). Cac nghién clru téng
hap ghi nhan anh hudng tich cuc déi véi nhan thiic, ddong luc va hanh vi, véi miic do thay déi theo bai
canh, nhiém vu va cach phan héi (Sailer & Homner, 2020; Bai et al., 2020). Trong gido duc dai hoc, Khaldi
et al. (2023) ghi nhan viéc dung tro choi hoa dé tang tuong tac va duy tri sy tham gia trong moi trudng
s0. Khi ap dung vao tiing hoc phan, yéu t6 trd choi can phu hop véi ndi dung va muc tiéu hoc tap.

Al tao sinh c6 thé gitip GV chuan bi hoc liéu, xay dung tinh huéng va ggi y phan héi theo nhu cau
luyén tap. UNESCO khuyén nghi cach tiép can lay con nguai lam trung tam, cha y dén dé tin cay, quyén
riéng tu, cdng bang va trach nhiém khi st dung dit liéu (Miao & Holmes, 2023). Trong hoc phan ky nang

(*) Bai viét digc phdt trién tir bdo cdo tham lugn tai Hpi thao khoa hoc “Ung dung nang cao nang liec $6 va tri tué nhdn
tao”, Truong Dai hoc Yersin Pa Lat, nam 2026; todn vén bdi bdo chira dirge xudt ban trong ky yéu héi théo.
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mém, GV can xem xét goi y Al theo tinh huéng cu thé va nhan xét cach SV van dung ggi y do. Viéc phan
héi vé hanh vi cia ngudi hoc van doi hoi danh gia su pham clia GV.

Bai viét khao sat GV va SV tai Trudng Dai hoc Van Lang véi ba muc tiéu: 1) M6 ta nhan thic vé vai tro
cta Al va tro choi héa trong day hoc kyj nang mém; 2) Tim hiéu muic d6 hé trg dugc cdm nhan déi véi
hing thd, su tham gia, ti€p thu va rén luyén ky nang; 3) Nhan dién cac rao can khi trién khai. Dir liéu
tu bao cdo cung cdp danh gia clia ngudi tham gia vé viéc st dung cdng nghé tai trudng. Nhiing danh
gia nay cé thé dugc tham khao khi thiét ké hoat ddng va xac dinh van dé cho nghién ctiu thuc nghiém
hoac ban thuc nghiém tiép theo.

2. Co'sé& ly luan va khung phan tich

2.1. Tro choi héa va yéu cdu phadt trién ky ndng mém

Theo Deterding et al. (2011), trd chai hoa (gamification) st dung cac yéu t6 thiét ké trd choi trong
b6i cdnh khéng phai trd chai. Trong I6p hoc, muc tiéu, thir thach, diém s, tién trinh va phan thuéng
giup t6 chiic nhiém vu. Phan héi gitp ngudi hoc theo déi két qua thuc hién. Kapp (2012) nhdn manh
su két hop gilta dong luc va thiét k& hoat dong day hoc. Diém, huy hiéu va bang xép hang can gén véi
nhiém vu tao co hoi suy nghi, thuc hanh va nhan phan héi. Cac nghién ctru trong nudc cling ghi nhéan
viéc van dung trd chai va trd choi hda trong t6 chiic hoat dong day hoc (Nguyén Thi Bich Hong, 2014;
Ha Van Thang va céng su., 2024).

Phan tich tdng hgp cda Sailer va Homner (2020) ghi nhan hiéu ting tich cuc cla trd choi hdéa déi véi
nhan thic, déng luc va hanh vi, véi kich thuéc hiéu ting khac nhau gitta cac nhém két qua. Bai et al.
(2020) nhan thay mic cai thién két qua hoc tap phu thudc vao thai lugng, béi canh va cach trién khai.
Téng quan cla Khaldi et al. (2023) vé gido duc dai hoc ghi nhan viéc dung diém, huy hiéu, bang xép
hang va thir thach dé tang tuong tac, déng thai luu y co s& su pham cla thiét ké. Cac két qua téng hop
nay goi y phan biét hiing thu va mdc dé tham gia vai kha néang thuc hién ky nang. Trong hoc phan ky
nang mém, su thay déi vé ky nang can dugc danh gia qua hanh vi khi luyén tap. Téng quan cta Tan va
Chong (2023) cling xem xét tiém nang clta hoc tap dua trén trd chai déi véi phat trién kj nang mém
(Sailer va Homner, 2020; Bai et al., 2020; Khaldi et al., 2023; Tan, Chong, 2023).

2.2. Tri tué nhdn tao trong day hoc va yéu cdu sir dung c6 trdach nhiém

Al trong gido duc dugc (ing dung vao gaiy hoc tap, phan tich dit liéu, cham bai va phan héi. Cac mo
hinh tao sinh c6 thé tao van ban, hinh &nh va hoi thoai. V&i hoc phan kj ndang mém, GV c6 thé dung Al
dé soan tinh huéng mé phéng, thay déi do kho, tao vai déi thoai hodc chuan bi cau hdi phan tu. SV ¢
thé thir cach xt ly tinh hudng va so sanh céach dién dat trudc khi lam viéc nhém, thuyét trinh. GV lua
chon néi dung phu hgp véi muc tiéu bai hoc.

UNESCO dé nghi bao vé quyén cha déng ctia con ngudi, bdo dam tinh minh bach, quyén riéng tu,
céng bang va an toan khi trién khai Al tao sinh (Miao & Holmes, 2023). Trong day hoc, GV kiém chiing
hoc liéu va quy dinh pham vi stt dung céng cu. Tiéu chi danh gia phai thé hién phan tu duy va déng gép
cla SV. Ngudi hoc ¢6 trach nhiém déi chiéu nguodn, nhan dién han ché cia ggi y Al va gidi thich cach st
dung chung trong san pham cia minh.

2.3. Su'két hop Al - tro choi héa va khung phdn tich ctia nghién ciu

Khi két hgp hai cong cu, GV dung co ché trd chai dé t6 chic nhiém vu va khuyén khich tham gia,
déng thai dung Al dé tao ndi dung, goi y phan héi, diéu chinh nhiém vu hodc phan tich dit liéu. Gomez
Nifio et al. (2025) dé cap kha nang ho trg cac ky nang thé ky XXI qua su két hgp gilta dong luc tur tro
chai héa va chiic ndang cd nhan hoéa clia Al. Marengo et al. (2025) xem xét hoat dong tuong tac va danh
gia ky nang mém trong gido duc dai hoc. Kha nang tiép can cdong nghé va cach t6 chiic hoc tap la cac
diéu kién anh hudng dén viéc van dung. Téng quan hé théng ctia Bulut va Ulusoy (2026) cling xem xét
viéc tich hgp Al trong cac moé hinh tro choi héa.

Khung phan tich gém bén phuong dién: 1) Nhdn thic vé vai tro cia Al va tro choi héa; 2) Hing tha va
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su'tham gia hoc tdp; 3) mirc dé hé trg dugc cam nhdn déi vai tiép thu va rén luyén ky ndng; 4) khé khdn va
rao can. Méi phuang dién tuong tng véi mét nhém nédi dung trong bang hoéi, dung dé mé ta danh gia
clia ngudi tham gia. Phan tich gidi han & cac danh gia nay, khong kiém dinh tac dong truc ti€p hoac vai
trd diéu tiét clia cac bién d6i véi su phat trién ky nang mém.

Bang 1: Khung phan tich cua nghién ciru

Phuong dién Noi dung Y nghia phan tich

Mtrc d§ nguoi tham gia nhin nhan Al va tro choi
Nhan thirc vé vai tro hoéa la hitu iqh, hap dép, ho trg ca nhan hoa va
nang cao chat luong to chirc day hoc.

Diéu kién nhan thire ban du ddi v6i viée chap
nhén va st dung cong nghé.

Hung tha, thi Vdua, dong luc hoan thanh nhi¢ém .
Hung thi va sy tham gia vu, mong muon str dung cong nghé va giam thu Phan anh trai nghiém hoc tap ¢ tang qua trinh.
dong.

Hiéu bai, tim kiém - giai quyét nhiém vy, ghi
HO tro tiép thu va ren luyén nhd, giao tiép - lam vi¢c nhom - tu duy, két qua
hoc tap dugc cam nhan.

Phan anh két qua dugc nguoi tham gia ty danh
gia.

Kho sir dung Al thiét bj - internet, thiéu huéng
Kho khan va rao can dan, thoi gian thiét ke, d¢ chinh xac - d¢ tin cay
cua Al

Xac dinh diéu kién cin dugc xir 1y khi trién
khai.

3. Phuong phap nghién cttu

3.1. Thiét ké va khdch thé nghién ciru

Nghién ctu st dung thiét ké khao sat mé ta cat ngang dé tim hiéu nhan thic va danh gia cla ngudi
tham gia tai mét thai diém. D{ liéu tu bao cdo phan dnh muc dé hé trg ma ngudi tréd 15i cdm nhan khi
st dung Al va tro choi hoa. Thiét ké nay khong cho phép xac dinh quan hé nhan qua giira viéc st dung
céng nghé va su phat trién ky nang mém.

Khao sat dugc thuc hién trong giai doan thang 01-3/2026 véi GV va SV dang gidng day, hoc tap hoc
phan ky nang mém tai Trudng Dai hoc Van Lang. Mau thuan tién gom 205 ngudi: 32 GV (15,6%) va 173
SV (84,4%). SV thudc nhiéu nam hoc va nhom nganh. Két qua dugc phan tich chung cho hai nhom,
trong dé SV chiém phan I6n; vi vay, két qua téng hgp chua thé hién riéng danh gia ctia GV va SV.

Ngugi tham gia dugc théng tin vé muc dich nghién clu, tham gia trén tinh than tu nguyén va dugc
bao dam tinh bdo mat cda théng tin. DU liéu thu thap chi dugc st dung cho muc dich nghién ctu va
khéng st dung thong tin nhan dién ca nhan trong phan tich, bao cao két qua.

Bdng 2: Co cdu mau khao sdt

Poi twong S6 lwong Ti 18 (%)
GV 32 15,6
Sinh vién 173 84,4
Téng cong 205 100,0

3.2. Céng cu va phan tich dir liéu

Bang hoi gobm 20 ndi dung thudc bén nhém: nhan thic vé vai tro; hiing thua va su tham gia; ho trg
ti€p thu va rén luyén; kho khan va rao can. Méi nhém ¢6 5 noi dung, dugc danh gia bang thang Likert 5
muc, tU 1 - hoan toan khong déng y dén 5 - hoan toan déng y. Hé sé tin cay va gia tri cau trdc cta thang
do chua dugc bédo cédo; viéc xac dinh cac chi s6 nay can phan tich lai di liéu géc.

D( liéu dugc phan tich bang tan s6, ti 1& phan tram, diém trung binh (BTB) va dé léch chuén (BLC)
cla tung ndi dung. BTB nhdm mé ta xu hudng danh gid cllia nam nodi dung trong cung phuong dién.
Nghién cttu chi bao cao BLC cho tiing ndi dung; BLC clia thang téng hgp can dugc tinh tir diém cua
tiing ngudi tham gia. Cac khoang BTB dugc phan chia theo budc 0,80 dé hé trg mé ta: 1,00-1,80 rat
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thap; 1,81-2,60 thap; 2,61-3,40 trung binh; 3,41-4,20 cao; 4,21-5,00 rat cao. Cac muc nay dugc dung
trong phan dién giai, khong thay thé kiém dinh théng keé.

4. Két qua nghién ciu

4.1. Nhdn thic vé vai tré caa Al va tro choi héa

Bdng 3: Nhdn thirc vé vai tro ciia AI va tré choi héa trong day hoc

STT Noi dung DTB PLC
1 Al va trd choi hoa 1am gio hoc hép dan hon 3,74 1,28

2 Al va tro choi hoa tang hirng tht hoc tap 3,71 1,34
3 Tro choi gitp nguoi hoe chu dong tham gia 3,80 1,30

4 AT hd trg ca nhan héa hoc tap hiéu qua 3,64 1,24

5 Két hop Al va tro choi héa nang cao chat luong day hoc 3,73 1,28
PTB nhom 3,72 —

G nhoém nhan thic vé vai tro, DTB dat 3,72, thudc muc cao (Bang 3).“Tro chai gitip ngudi hoc chii
déng tham gia” c6 diém cao nhat (BTB = 3,80; BLC = 1,30). Hai ndi dung vé su hap dan clia gid hoc va
chat luong té chiic day hoc lan lugt dat BTB = 3,74 va BTB = 3,73.

“Al ho trg ca nhan hoa hoc tap hiéu quad” dat 3,64 (DLC = 1,24), thap nhat & Bang 3 nhung van thudc
muc cao. Diém cac ndi dung kha gan nhau. Khéo sat chi ghi nhan danh gia ctia ngudi tra 16i nén chua
gidi thich dugc chénh léch nay. Muic d6 ca nhan hoa thuc té c6 thé dugc tim hiéu thém theo loai cdng
cy, cach giao nhiém vu va kha nang st dung Al clia nguai hoc.

4.2, Hung thi va su'tham gia hoc tdap

Bang 4: Hung thi va su tham gia hoc tdp

STT Noi dung PTB PLC
1 Hung tht hon khi bai hoc ¢6 tro choi 3,76 1,35
2 Tich cuc hon khi c6 thi dua, xép hang 3,84 1,31
3 Al va tro choi hoa tang dong luc hoan thanh nhiém vu 3,64 1,27
4 Mong muédn gio hoc sir dung cong nghé nhiéu hon 3,79 1,25
5 Giam cam giac nham chan, thy dong 3,74 1,36

PTB nhém 3,75 —

Hung tha va su tham gia c6 BTB nhéom 3,75, cao nhét trong bon phuong dién khao sat (bang 4).
“Tich cuc han khi cé thi dua, xép hang” dat 3,84, tiép dén la “Mong muén gid hoc st dung cong nghé
nhiéu hon” (3,79) va “Hiing thu hon khi bai hoc c6 trd choi” (3,76). Diém s thé hién danh gia tich cuc
clia ngudi tra 16i vé thi dua va tro chai trong gid hoc; muic d6 thay déi hanh vi tham gia chua dugc do
truc tiép.

N6i dung vé dong luc hoan thanh nhiém vu dat 3,64, thap nhat nhom va thap hon cac ndi dung vé
thi dua, hiing thu. Khao sat khong theo déi dong luc theo thoi gian nén chua xac dinh dugc kha nang
duy tri né luc ctia ngudi hoc. D6 kho cia nhiém vy, thoi diém phan hoi va cach ghi nhan tién bo la
nhiing van dé can xem xét khi thiét k& hoat dong luyén tap.
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4.3. Mirc dé hé tro dugc cdm nhdn déi véi tiép thu va rén luyén ky nding mém

Bdng 5: Mirc dp hé tro doi voi tiép thu va rén luyén ky ning

STT Noi dung bPTB PLC
1 Hiéu bai nhanh hon véi tro choi 3,71 1,27
2 AT hd tro tim kiém va giai quyét nhiém vy 3,77 1,27
3 Tro choi héa gitip ghi nhé kién thire 1du hon 3,59 1,23
4 Phat trién k¥ nang nhom, giao tiép, tu duy 3,60 1,25
5 Nang cao két qua hoc tap rd rét 3,60 1,24

PTB nhom 3,66 —

DTB nhom ho trg ti€p thu va rén luyén ky nang dat 3,66, thudéc muc cao (Bang 5).“Al hé trg tim kiém
va giadi quyét nhiém vu” dugc danh gia cao nhat (3,77; DLC = 1,27), tiép theo la “Hi€u bai nhanh hon véi
trd choi”(3,71; DLC = 1,27).

“Trd choi hoa giup ghi nhé kién thiic 1au hon” dat BTB 3,59. Hai ndi dung “Phat trién ky nang nhom,
giao tiép, tu duy” va “Nang cao két qua hoc tap ré rét” cing dat 3,60. Cac diém nay thap hon danh gia
vé tim ki€m, giai quyét nhiém vu va hiéu bai. Chénh léch mé ta goi y su hé trg dugc cdm nhan ré hon &
qua trinh xt ly bai hoc; tién bo vé ky nang van can dugc kiém tra bang danh gia thuc hanh va do trudc,
sau qua trinh luyén tap.

4.4. Khé khdn va rao can trong qud trinh trién khai

Bang 6: Khé khan va rao can khi trién khai

STT Noi dung PTB PLC
1 Kho khan trong su dung cong cu Al 3,13 1,21

2 Thiét bi va internet gdy tré ngai 3,38 1,22
3 Chua duge huéng din ddy du vé Al va tro choi hoa 3,21 1,27
4 Thiét ké hoat dong trd choi hoa tbn thoi gian 3,22 1,27

5 Lo ngai tinh chinh xac va d¢ tin cay cua Al 3,40 1,29
PTB nhém 3,27 —

Nhém rao can 6 BTB 3,27, thudc muc trung binh (Bang 6). Lo ngai vé tinh chinh xac va d6 tin cay
cla Al ¢6 diém cao nhat (3,40; DLC = 1,29), & gidi han trén clia muc trung binh. Trd ngai vé thiét bi va
internet dat 3,38 (BLC = 1,22), ddng thu hai.

Kho khan khi st dung cong cu Al dat 3,13, thap nhat nhom. Thiéu hudng dan dat 3,21, con thai gian
thiét ké hoat dong trd chai hda dat 3,22. Ca ba ndi dung déu nam trong muc trung binh. Du diém thap
hon hai rao can vé dé tin cay va ha tang, hudng dan st dung va thai gian chuan bi van can dugc tinh
dén khi t6 chiic hoat dong.

5.Thao luan

5.1. Hiing tha hoc tdp va yéu cau rén luyén ky ndng

Diém trung binh vé hiing thu, su tham gia va tinh cht ddng cao hon diém vé ghi nhd, két qua hoc tap
va phat trién ky nang mém. Su khac nhau gitia cac danh gia chua dugc kiém dinh y nghia théng ké. Sailer
va Homner (2020) ghi nhan muc hiéu tng khéac nhau déi véi nhan thic, déng luc va hanh vi; Bai et al.
(2020) cho thay hiéu qua thay d6i theo béi canh va thiét ké. Khi déi chiéu nhiing nghién ctru nay véi khao
sat tai Van Lang, can phan biét danh gia tich cuc vé gid hoc véi bang chiing vé nang luc thuc hién ky nang.
Cach t6 chiic nhiém vu c6 thé dugc tim hiéu thém dé ly giai chénh léch trong cac danh gia.

Tiéu chi tinh diém trong hoc phan ky nang mém nén phan anh ky ning dang luyén tap. Néu xép
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hang chu yéu theo t6c d6 tra I6i, hoat ddng cé thé danh it thai gian cho giao ti€p va hop tac. Véi thu
thach theo nhém, GV c6 thé yéu cau phan tich tinh huéng, phan vai, trinh bay phuong an réi xem lai
cach phoi hgp. GV nhan xét dua trén qua trinh thuc hién nhiém vu. Ngudi hoc qua d6 cé co hoi phan
tu va khai quat hoa tu trai nghiém, phu hop véi quan diém hoc tap trai nghiém cta Dewey (1938) va
Kolb (1984).

5.2. Kiém ching néi dung Al va phan héi cua gidng vién

Trong khao sét, Al dugc danh gia cao & kha nang hé trg tim kiém va giai quyét nhiém vu, con dé
chinh xac va dé tin cay la méi lo ngai I6n nhat trong nhom rao can. Ngudi tra |6i c6 thé nhan thay cong
cu hiru ich ma van ban khoan vé noi dung dugc cung cap. Babu va Moorthy (2024), Gomez Nifio et al.
(2025) cling dé cap kha nang tao noi dung, phan héi nhanh va diéu chinh trai nghiém hoc tap cua Al.
Khi van dung nhiing chic nang nay, GV can kiém chiing hoc liéu va cac ggi y phan héi trudc khi dung
trong I6p.

Hudng dan ctia UNESCO dé nghi bao vé quyén chu déng clia ngudi hoc va ngudi day, chu y dén
dir liéu, tinh minh bach va trach nhiém (Miao & Holmes, 2023). D€ van dung trong hoc phan ky ndng
mém, GV c6 thé cho SV déi chiéu ggi y Al vdi tai liéu, trao déi trong nhom va gidi thich phuong an da
chon. Phan nhan xét sau trinh bay gitip ngudi hoc xem lai 1ap luan va cach xt ly tinh huéng. Hiéu qua
cta hinh thic t6 chiic nay can duoc kiém tra khi trién khai.

5.3. Ham y cho thiét ké day hoc ky nang mém

GV nén xac dinh ky nang can dat va tiéu chi danh gia trudc khi chon cong cu. V&i nhiém vu luyén
giao ti€p thuyét phuc, c6 thé yéu cau SV xt ly mét tinh huéng nghé nghiép. GV dung Al dé chuan
bi cac bién thé cho lan luyén tap ti€p theo va tinh di€ém dua vao lap luan, kha nang lang nghe, phan
héi ctia SV.

Cac rao can trong khao sat lién quan dén thiét bi, Internet, huéng dan st dung, thoi gian thiét ké
va do tin cay cla Al. Khi chuan bi bai hoc, GV can ¢6 phuang an xtr ly néu cong cu gap 16i va quy dinh
dir liéu dugc phép dua vao Al. Hudng dan cho SV bao gém cach kiém ching ndi dung va ghi nhan viéc
st dung céng cu. O cap trudng, tap huan, nén tang dung chung va kho tinh huéng da kiém tra c6 thé
giup gidm thai gian chuan bi ctia GV.

5.4. GiGi han nghién citu va huéng nghién citu tiép theo

Mau thuan tién tai mot truong dai hoc gidi han kha nang khai quat két qua. Nghién ctu st dung d
liéu tu bao cdo nén chua do truc ti€p su thay déi ky nang. GV va SV dugc téng hop chung, du vai tro va
géc nhin khac nhau; cac nghién ctu sau nén phan tich riéng hai nhém va kiém dinh khi so sanh. D tin
cdy va cau truc nhan t6 clia thang do cling chua dugc bao cdo. Viéc phan tich lai dit liéu géc la can thiét
trudc khi dién giai sau hon mai lién hé gitra cac bién.

Nghién ctiu tiép theo c6 thé xay dung mé-dun ky nang mém st dung Al va tro chai hoa, réi danh
gia bang thiét ké thuc nghiém hodc ban thuc nghiém. Danh gia trudc va sau nén két hgp di liéu tu
bdo cao véi quan sat hanh vi, sdn pham nhiém vu va nhan xét ctia GV. Viéc theo déi sau mot khoang
thdi gian gitp ki€ém tra kha ndng duy tri ky nang va tim hiéu méi lién hé gitra himg tha trong gid hoc
vGi két qua rén luyén.

6. Két luan

GV va SV trong mau khao sat tai Trudng Dai hoc Van Lang danh gia tich cuc Al va trod chai hoa trong
day hoc ky nang mém. Hiing thu va su tham gia dat DTB 3,75; nhan thic vé vai tro dat 3,72, con ho trg
ti€p thu va rén luyén ky nang dat 3,66. Rao can c6 BTB 3,27, vdi diém cao nhat & lo ngai vé dé chinh xac,
dd tin cay cta Al va tré ngai vé thiét bi, internet. Cac danh gia nay phan anh nhan thiic ctia ngudi tham
gia. Su thay ddi vé ky nang can dugc xac dinh bang danh gia thuc hanh.

Viéc van dung vao hoc phan ky nang mém nén bt dau tir nhiém vu luyén tap, tiéu chi tinh diém va
cach phén héi. GV can kiém tra ndi dung Al, danh thai gian cho SV xem lai qua trinh thuc hién. Cac h
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trg ti nha trudng gém ha tang, tap huan su pham s6, huéng dan st dung Al va kho tinh huéng cung
tiéu chi danh gia ky nang. Nhimng dé xuat nay la can cu dé lua chon hoat déng phu hgp; hiéu qué can
dugc danh gia qua trién khai trong 16p hoc.
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