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Abstract

This article proposes an academic advising process to foster professional conduct among Chinese language
majors at Lang Son College. The study used document analysis, reflection on advising practice, and educational
modeling. Six domains were identified: responsibility, respectful communication, collaboration, intercultural
adaptability, proactive use of feedback, and digital ethics. The process includes four stages: approaching norms,
discussing workplace scenarios, occupational experience, and guided self-reflection. Academic advisors orient,
organize, connect, monitor, and provide feedback, helping students translate norms into appropriate behavior
and improvement plans. Pilot use in advising and internship preparation requires further validation.

Keywords: Academic advising, Chinese language-major students, professional conduct, occupational
experience, career readiness.

1.Pat van dé

Trong dao tao ngoai ng(t trinh dé cao ddng, nang luc chuyén mén thudng dugc nhan dién trudc hét
qua khd ndng st dung ngdn ngi. Tuy nhién, khi tham gia thuc tap va viéc lam, sinh vién (SV) con phai
tuan tha quy trinh, thuc hién trach nhiém, phéi hgp véi ddng nghiép, giao tiép véi khach hang va diéu
chinh hanh vi theo béi canh t8 chiic. Nhitng han ché nhu di mudn, ngai héi lai khi chua rd nhiém vy, phan
tng chua pht hgp truéc gép v, chia sé thong tin ndi bo hodc thiéu linh hoat trong giao ti€p da van hoa
déu c6 thé anh hudng dén két qua cong viéc. Vi vay, su sén sang nghé nghiép can bao gébm ca nang luc
Ung x{, hgp tac va tu diéu chinh. Yéu cau nay phu hgp véi dinh hudng gan gido duc nghé nghiép véi
doanh nghiép, thi trudng lao dong va kha nang thich ting ctia ngudi hoc (Ban Chap hanh Trung uong,
2025; Thu tuéng Chinh phu, 2021). D& an “Xay dung van hda tng xur trong trudng hoc giai doan 2018-
2025” cling tao co s& dé gido duc thai do, hanh vi va chuidn muc cho ngudi hoc (Tha tuéng Chinh pha,
2018). Trong giai doan chuyén tiép tir nha trudng sang nai lam viéc, néi dung gido duc can dugc mé réng
tur ing x& hoc duding sang tac phong, trach nhiém, dao duic sé va quan hé nghé nghiép. Déi va6i SV nganh
Tiéng Trung Quéc tai Trudng Cao ddng Lang Son, nang luc ngdn ngir can di cung kha nang lam viéc trong
cac b6i canh thuong mai, dich vy, du lich va giao tiép c6 yéu t6 da van héa. Nghién ctiu trudce clia tac gia
cho thay c6 van hoc tap (CVHT) da ho trg SV nhan thic nghé nghiép, ti€p can trai nghiém, thuc tap va
viéc lam, nhung hoat déng gido duc nghé nghiép van can duoc t6 chiic thudng xuyén, cé quy trinh va
gan vdi dac thu nganh (Nguyén Thi Ngoc Diép, 2026). Véi lgi thé theo ddi I&p va két néi cac luc lugng hd
trg, CVHT c6 thé t chic cac hoat dong nhan dién chuan muc, xt ly tinh hudng, trai nghiém va phan héi;
song khong thay thé giang vién (GV) chuyén mon hodc ngudi huéng dan tai doanh nghiép. Tur d6, bai
viét tap trung: 1) Xac dinh ndi ham va cac nhém biéu hién ctia van héa ting xt nghé nghiép; 2) Xay dung
quy trinh gido duc qua hoat déng CVHT; 3) Dé xuat cach trién khai, danh gia va cac diéu kién bao dam tai
Trudng Cao dang Lang Son. Nghién ctu cung cap mét khung té chic dé 4p dung thir nghiém.
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2. Phuong phap nghién citu

Bai viét st dung phuong phap phan tich va téng hgp tai liéu dé xem xét cac van ban vé gido duc
nghé nghiép, van héa ing x{; cac nghién ctu vé van héa t6 chc, su sdn sang nghé nghiép, hoa nhap
t6 chuc, hoc tap trai nghiém, phéan tu va CVHT. Phuong phap phan tich khai niém dugc dung dé phan
biét van héa doanh nghiép, van héa ting x&r nghé nghiép va ky nang mém, tir d6 xac lap khai niém thao
tac phu hgp vai SV trudc thuc tap.

Nghién ctu déng thai téng két kinh nghiém céng tac CVHT va ké thura két qua nghién clu da
céng bd vé SV nganh Tiéng Trung Qudc tai Trudng Cao dang Lang Son (Nguyén Thi Ngoc Diép, 2026).
Phuong phap mé hinh héa dugc st dung dé thiét ké cac buéc gido duc c6 muc tiéu, hoat dong, san
pham va minh chiing quan sat dugc. Cac nhan dinh thuc tién trong bai chi ¢ gia tri dinh hudng; hiéu
qua clia quy trinh can dugc kiém ching sau khi ap dung.

3. Néi dung nghién citu

3.1. Co'sé gido duc vin héa ting xir nghé nghiép

3.1.1. Khdi niém va yéu cdu déi véi sinh vién

Van héa tng xt nghé nghiép dugc thé hién trong ca quan, don vi, doanh nghiép (goi chung la té chuc).
Van héa t6 chuic la hé théng cac gid tri, gia dinh va cach thiic hanh dong dugc chia sé, qua dé dinh hudng cach
thanh vién nhan thuc va giai quyét van dé (Schein & Schein, 2017). Méi ca quan, don vi, doanh nghiép c6 lich
sti, linh vuic va quy tac riéng nén nha trudng khéng thé gido duc “van hda nghé nghiép chuan” ap dung phu
hagp v6i moi nai. Vi vay, gido duc trudc thuc tap thudng la nhimng ndi dung nén tang gitip SV nhan dién béi
canh, tén trong chuan muc, xdy dung quan hé va diéu chinh hanh vi khi gia nhap t6 chuc.

Trong pham vi bai viét, van hoa tng xtt nghé nghiép dugc hi€u la hé théng nhan thuc, thai dé va
hanh vi thé hién cach ca nhan tuan tha chuan muc, thuc hién trach nhiém, giao ti€p, hgp tac, xir ly khac
biét va tu diéu chinh trong hoc nghé, thuc tap va lam viéc. Khai niém nay khong chibao gom phép lich
su'ma con gan vai ky luat, dao duc, trach nhiém va sir dung théng tin. Cac biéu hién can dugc cu thé
hoa bang hanh vi cé thé quan sat nhu ding gid, xac nhan nhiém vy, béo cao sai sét, hdi khi chua rd, ton
trong dong nghiép va bao mat dir liéu.

Cach tiép can trén phu hgp véi quan niém vé sy san sang nghé nghiép, trong do giao tiép, lam
viéc nhém, tinh chuyén nghiép, phat trién ban than va kha nang lam viéc trong moéi trudng da dang la
nhlng nang luc quan trong (National Association of Colleges and Employers, 2021). Nghién ctu vé yéu
cau ctia nha tuyén dung tai cac dia phuong Viét Nam cling nhan manh su thich tng, linh hoat, tu hoc,
trach nhiém va gan bé vai béi canh dia phuang (Tran et al., 2024). DGi vai SV nganh Tiéng Trung Qudc,
kha nang lién van hoa can dugc hiéu la thai do tén trong, ky nang kiém tra cach hiéu va diéu chinh giao
tiép, khong phai ghi nhéd may moc cac khac biét gilra hai nén van héa (Deardorff, 2006).

3.1.2. Vai tro cia ¢ vdn hoc tdp

Khi gia nhap t6 chiic, ngudi méi phai hoc vai trd, nhiém vy, quan hé va ca nhiig quy tac khéng
dugc viét day da. Su ré rang vé vai tro, tu tin thuc hién nhiém vy, dugc chdp nhan vé mat xa hoi va hanh
vi chi ddng tim kiém théng tin cé quan hé vai két qua hoa nhap té chic (Ashforth et al., 2007; Bauer et
al,, 2007; Zhao et al., 2023). Vi vay, SV can dugc chuan bi trudc cac hanh vi nén tadng nhu quan sat quy
tac, dat cau hoéi dung luc, xac nhan yéu cau, tim kiém phan héi, nhan 16i va phan biét théng tin dugc
phép chia sé véi thong tin can bao mat.

Trong quy trinh dé xuat, CVHT thuc hién nam vai trod: dinh hudng yéu cau ting xui; t6 chiic thao luan,
tu danh gia va lap ké hoach; két n6i véi gidng vién (GV), cuu SV va co s6 thuc tap; theo doi, phan héi
qua trinh rén luyén; chuyén nhiing van dé vugt tham quyén t6i don vi chuyén trach. Hoat dong tu van
c6 thé hé trg trach nhiém, su tu tin va cdm nhan gan két cda SV (Young-Jones et al., 2013) nhung ¢8
van khong thay ngusi huéng dan thuc tap danh gia chuyén mén va khong tu xu ly cac van dé tam ly,
phap ly hodc ky luat phuc tap.

GIAODUC |55

Thang 8/2026 (ki l) @XA HOI



3.1.3. Béi canh thuc tién va yéu cau dat ra tai Trudng Cao ddng Lang Son

Nganh Tiéng Trung Quéc tai Trudng Cao dang Lang Son dugc t8 chiic trong bdi canh dia phuong
¢6 hoat dong thuong mai bién gidi, dich vu va du lich, tao nhu cau d6i v6i ngudi lao déng c6 kha nang
st dung tiéng Trung Qudc. Tuy nhién, dac diém ngudi hoc tuong ddi khdng déng déu: phan I6n la
ngudi dia phuong, nhiéu SV dén tir khu vuc mién ndi, viing sau, vung bién gidi; da s6 chua c6 nén tang
tiéng Trung Quoc trudc khi vao hoc va kinh nghiém tiép xdc véi moi trudng doanh nghiép con han ché
(Nguyén Thi Ngoc Diép, 2026). Biéu dé doi hoi qua trinh dao tao khéng chi cling ¢6 nang luc ngon ngi
ma con gilp SV tling budc hinh thanh tac phong, trach nhiém, kha nang giao tiép va thich tng véi yéu
cau cla t6 churc trudc ky thuc tap. Trong thuc tién, CVHT da ho trg SV xay dung ké hoach hoc tap, ti€p
can théng tin thuc tap, viéc lam va tham gia tu van ca nhan. Song néi dung hé trg nghé nghiép chua
dugc t6 chuc thudng xuyén, con thi€u quy trinh riéng gan véi dac thu nganh; su phéi hgp gitia CVHT,
khoa chuyén mén va don vi st dung lao dong can chat ché hon (Nguyén Thi Ngoc Diép, 2026). Vi vay,
nhing néi dung nhu ding gid, xac nhan nhiém vy, bao cao tién do, ti€p nhan gop y, x ly sai sét dich
thuat, giao ti€p da van hoa, bdo mat di liéu va sir dung mang xa hdi tai nai thuc tap can dugc chuén bi
c6 hé théng. Day khong phai la danh gia dinh lugng vé toan bé SV ma la béi canh thuc tién dé lua chon
néi dung va thiét ké quy trinh gido duc qua hoat dé6ng CVHT.

3.2. Néi dung gido duc véin héa ing xir nghé nghiép

TU co s& ly luan nghién clru ra & trén, tac gia dé xuat 06 nhom ndi dung gido duc van héa ung xur
nghé nghiép d&i véi SV nganh Tiéng Trung Quéc. D6 1a co s& dé cac nha trudng, GV va co sé thuc tap
giao duc SV trong qua trinh dao tao tai nha truong cling nhu co sé st dung lao dong.

Bdng 1: Ngi dung gido duc van héa g xit nghé nghiép

STT Nhém noi dung Biéu hi¢n dinh huéng Minh chirng goi y
A A " DPung gio; tuan thu quy trinh; xac nhan nhiém vu; A L i A ‘A A A e
1 Ky luat va trach nhiém béo cho tién d; nhan tréch nhiém v sita sai Nhat ky; xac nhan nhi€ém vy; bo céo tien do
2 Giao tiép ton trong L?:ng n‘ghe':; dien datAro; {ua chon kénh, thoi Hoi thoai; email/tin nhin mé phong; nhan xét
diém va cach xung ho phu hop
s e 1s 1AL aA Phan cong, phdi hop; trao dbi vao vén dé; dé | San phdm nhém; bién ban phan cong; phiéu
3 Hop téc va xir1y bat dong xuat gidi phap, khong cong kich ca nhan tinh huong
4 Thich tmg da vin héa Tf)n tr(znglg kl??c bl?t; tra_nh d}?h kién; kiém tra P}qan tich tinh huong; dong vai; nhat ky quan
cach hiéu; dicu chinh giao tiép sat
5 Chu déng va tiép nhan phan | Hoi khi chuwa rd; tim kiém thong tin; tiép nhan | Phiéu phan hdi; ké hoach cai thién; minh
hoi 20p v; diéu chinh ké hoach va hanh vi chung hanh dong
AT S Bao vé dit liu; str dung tai liéu, hinh anh ding | Bai tinh hudng; cam két bao mat; san pham
6 Pao dirc s6 va bao mat Py N PP .. .
quyén han; khong phat tan thong tin ndi bd da xin phép

Tung nhom noi dung co gia tri riéng, song ching cé méi quan hé hé trg lan nhau, trong doé: ky luat
va trach nhiém tao nén tang tin cay; giao ti€p ton trong bao dam trao ddi rd rang; hgp tac gilp thuc
hién nhiém vu trong hé théng; thich ing da van héa dap Ung dac thu nganh ngoai ngi; ti€p nhan
phan héi tao ca ché hoc hoi; dao diic s6 va bdo mat phu hgp véi moi trudng lam viéc hién nay. Viéc gido
duc chuyén sau tiing nhém ndi dung thuan Igi cho viéc gido duc SV van hoa ting xt nghé nghiép dugc
thuc hién mét cach bai ban, chuyén nghiép. D6i vai SV nganh Tiéng Trung Quéc, ndi dung da van hoa
can gan vdi cac hanh vi cu thé dé tranh dinh kién; Iua chon cach xung hé, kénh va muc do truc tiép phu
hop. Day la diém két ndi gitra nang luc ngdn ngl va nang luc hanh nghé nghiép.

3.3. Quy trinh gido duc vdn héa ting xir nghé nghiép qua hoat déng cé vdn hoc tdp

Quy trinh gido duc van hoa tng x&t nghé nghiép cho SV nganh Tiéng Trung Quéc dugc thuc hién
qua hoat ddng CVHT gém bén budc: 1) Tiép can chudn muc; 2) Thao luan tinh hudng; 3) Trai nghiém
nghé nghiép; 4) Tu phan tu (hinh 1). Vi vay, CVHT giao duc SV trudc hét biét nhan dién yéu cau, sau dé
lua chon cach xt ly tinh huéng, quan sat hoac thuc hanh trong b6i cdnh gan véi cong viéc. Cudi cling
da6i chiéu hanh vi vGi phan héi va xay dung ké hoach diéu chinh (tu phan tu). Két qua phan tu la dit liéu
cho chu trinh tiép theo.
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Quy trinh nay dugc thuc hién khi tuan tha bén nguyén tac: 1) Lay hanh vi cu thé lam diém xuat phat;
2) Gan ndi dung véi nhiém vu c6 kha nang xuat hién trong thuc tap va viéc lam; 3) Két hgp trai nghiém
vGi hudng dan va phan tu; 4) Banh gia su tién bd bang nhiéu minh chiing ngan. Co s& su pham la hoc
tap trai nghiém, trong dé kinh nghiém dugc chuyén héa qua quan sat, khai quat va thi nghiém (Kolb,
1984); phan tu dé danh gia lai trai nghiém va hinh thanh cach hiéu mai (Boud et al., 1985).

Quy trinh gido duc vén héa imng xit nghé nghiép

BUOC 1 BUOGC 2 BUGC 3 BUGC 4
TIEP CAN — THAO LUAN - TRAI NGHIEM — TU PHAN TU'
CHUAN MUC TiNH HUONG NGHE NGHIEP -
NPT Lua chon Quan sat/ Piéu chinh
Nhan dién hanh vi thuc hanh va lap lai

Budc 1: Tiép can chudn muc: Nhan biét yéu cau ting xu trudc khi xi ly tinh huéng hoac tham gia trai
nghiém. CVHT t8 chiic cho SV nghién ctu ndi quy ciia doanh nghiép dugc phép chia sé, théng bao
tuyén dung, video ngan, cau chuyén ctia cuu SV hodc mét tinh huéng mé dau; sau dé yéu cau SV xac
dinh chudn muc, hanh vi thé hién chudn muc hodc hanh vi vi pham va hau qua déi véi ca nhan, khach
hang, déng nghiép, t6 chiic. San pham la“ban d6 chudn muc nghé nghiép ca nhan’, trong do SV tu xac
dinh néi dung da thuc hién 6n dinh, chua én dinh va can hé trg.

Budc 2: Thado ludn tinh huéng: Chuyén chuan muc tir dang “biét” sang “lua chon hanh vi”. Tinh huéng
ngan, c6 mau thuan hodc nhiéu phuong én, chang han: chua hiéu chi dan bang tiéng Trung Quéc
nhung ngai hoi lai; phat hién sai sot dich thuat; bi gép y; bat déng trong nhém; dugc yéu cau gui tai liéu
ndi bd qua tai khoan ca nhan; dang anh tai nai thuc tap chua xin phép. SV phan tich van dé, cac bén bi
anh hudng, phuang an xr ly, hau qua va cach dién dat phu hgp. San pham la phiéu phan tich, doan héi
thoai, video déng vai hoac théng diép phan héi dugc viét lai.

Budc 3: Trai nghiém nghé nghiép: Tao ca hoi quan sat va tht thuc hién hanh vi trong béi canh gan véi
cdng viéc. Hinh thuic trai nghiém thong qua giao luu véi cyu SV, phdng van ngudi dang lam viéc, tham
quan, m6 phéng mét ca lam viéc, ho trg su kién, kién tap hodac thuc tap. Mi hoat ddng dugc xac dinh
rd cac nhiém vu nhu ghi lai cdch phan céng, kénh trao déi, cach bao cao, x{ ly sai sét, biéu hién trach
nhiém va bado mat. San pham gém nhat ky quan sat, bang ddi chi€éu chuan muc, minh chiing nhiém vu
va nhan xét ctia ngudi hudng dan. Chat lugng thiét ké, hudng dan va co héi thuc hanh quyét dinh hiéu
qua cla hoc tap tich hop cong viéc (Jackson, 2015).

Budc 4: Tu phan tu va diéu chinh: Chuyén trai nghiém thanh hiéu biét va ké hoach thay déi. Phiéu
phan tu tap trung vao 5 cau héi: tinh huéng da gap; cach suy nghi va hanh dong; phan hoi hodc hau
qua; hanh vi can gilr hoac thay d6i; budc cu thé sé thuc hién lan sau. CVHT phéan héi vao hanh vi va
bang chiing, khéng phan xét con ngudi; hé trg SV chuyén I6i hita chung chung thanh hanh déng c6
thai han. H6 sa gobm bai phan tu, phan hoi va ké hoach ca nhan. Phan tu c6 hudng dan gitup SV nhan
ra ky nang, cam xuc, su cht dong va kha nang thich (ng trong trai nghiém nghé nghiép (Eden, 2014).

3.4. T6 churc gido duc ting xir nghé nghiép trudc ky thuc tap

Viéc t6 chiic gido duc iing xt nghé nghiép cho SV dugc thuc hién trudc ky thuc tap, cé thé dugc tich
hop vao ké hoach CVHT theo 6 budc ggi y nhu sau: 1) Xac dinh ndi dung trong tam; 2) Phéi hgp chuén
bi; 3) T6 chic ti€p can chudn muc; 4) Thdo luan tinh hudng; 5) Thuc hién trdi nghiém; 6) Phan tu, theo
déi va chuyén hé trg khi can (bang 2). Tuy dac diém I6p, ¢ van Iua chon hai hodc ba nhém néi dung
uu tién thay vi trién khai dan trai.

Badng 2: Goi y ké hoach trién khai trudc ky thuc tdp

Thoi gian Trong tAm Hoat dong chinh Sén phim/minh chimg

Gidi thi¢u cac nhém ndi dung gido duc; tu danh

gid: chon muc tiéu ¢4 nhan Ban do chuan myc va muc tiéu rén luyén
; ¢hg U

Tuin 1 Tiép can chuin myc

Phan tich 2-3 tinh huéng; dong vai; viét lai cach

phan hdi Phiéu phan tich va san pham mé phong

Tuén 2 Théo luan tinh huéng

GIAODUC |, -

Thang 8/2026 (ki l) @XA HOI



Thoi gian Trong tim Hoat dong chinh Sén phdm/minh chimg

Trai nghiém nghé ng- | Giao luu, tham quan, m6 phong hodc nhiém vu | Nhat ky quan sat, minh ching nhiém vy,

Tuan3-4 | 1iep tai cor s thyc tap phén héi

D‘(",)i chiéu' trai nghiém véi muyc tiéu; nhan phan
hoi; 1ap ké hoach

Kiém tra Yiéc thuc hjén ké hoach; tw vn c4 nhan;
chuyén ho trg khi can

Trong qua trinh gido duc tng xt& nghé nghiép cho SV, néu CVHT khéng thé té chuc trai nghiém tai
doanh nghiép thi c6 thé chia sé truc tuyén clia cuu SV, video tinh huéng, mé phdng va phan tich théng
bao tuyén dung. Khi dé, quy trinh gido duc van bado ddm du cac khau nhan dién, lua chon hanh vi, trai
nghiém hodc mé phong va phan tu. Nhing tinh huéng uu tién gom ding gid, hoi lai nhiém vu, sai sot
dich thuat, tiép nhan gop y, bat déng nhom, giao tiép da van hoa, bao mat va ranh gidi trach nhiém.
Dé phu hop véi cdc muc d6 s&n sang, CVHT c6 thé thiét ké tinh hudng theo cac mic ting dan. 8 murc
nhan biét, SV chi ra chudn muc va nguy co trong mét tinh huéng ngén. & muc lya chon, SV so sanh cac
phuong an, gidi thich hau qua va dién dat lai cdch phan hoi bing tiéng Viét hoic tiéng Trung Quéc. O
muc van dung, SV xt ly tinh huéng c6 ap luc thai gian, thong tin chua day db hoac xung dét gilia yéu
cau cong viéc va gidi han trach nhiém. San phdm clia tiing muc dugc luu trong hé sc rén luyén dé theo
dai su tién bd qua cac lan thuc hanh.

Dai v6i CVHT 1a GV nganh Tiéng Trung Qudc c6 thé chi dan sau hon & van héa tiing xir nghé nghiép
vGi ngudi nudc ngoai théng qua giao ti€p bang ngdn ngir, bang hanh vi va bang hanh vi phi ngén ngl
trong cac tinh hudng cu thé, da dang va sinh déng. Trong d6, chi dan ky hon viéc cac ky ndng quan sat,
nhan dién va ting xt&r nghé nghiép hiéu qua,

3.5. Ddnh gid va diéu kién thuc hién

DPanh gia tap trung vao su thay déi hanh vi, véi cac nguén minh ching ti: 1) Qua trinh thuc hién
(mUc dé tham gia, phiéu tinh huéng, sdn pham doéng vai, nhat ky quan sat); 2) Phan héi (cda cd van,
ban hoc, GV, cuu SV hodc ngudi hudng dan); 3) Tu diéu chinh (ké hoach ca nhan, hanh déng da thuc
hién, phan tu vé két qua).

Khi t6 chic danh gia két qua gido duc ing xr nghé nghiép ctia SV, CVHT st dung rubric vai 4 muc
dé nhu sau: 1) Chua nhan dién chuan muc hodc chon hanh vi c6 nguy cg; 2) Nhan dién dugc nhung giai
phap chung chung, phu thudc vao su nhdc nhg; 3) Lua chon va giai thich dugc hanh vi phu hop, biét
tim ho trg; 4) Cha dong van dung trong béi canh méi va tu diéu chinh bang minh ching.

Dé t6 chuic gido duc ing xi nghé nghiép cho SV nganh Tiéng Trung Qudc can bdo dam dugc cac
diéu kién sau: 1) Ké hoach gido duc dugc dua vao ké hoach CVHT va c6 su nhat tri ciia khoa dao tao; 2)
Cac ndi dung dugc cap nhat, téng hap tir cuu SV, ca s& thuc tap va doanh nghiép; 3) Méi trudng phan
hoi an toan, ton trong quyén riéng tu va tap trung vao hanh vi; 4) Tinh huéng phu hgp véi trinh dé; noi
dung phién dich, thuong mai hoac nghiép vu phai ¢ su phoi hgp ctia GV chuyén nganh.

Phan héi can dugc thuc hién sém, cu thé va dua trén minh ching. VGi méi san pham, CVHT can chi
rd hanh vi da phu hgp, hanh vi can diéu chinh. SV dugc gidi thich su lua chon, tu stia san pham va ghi
lai thay d&i trong ké hoach ca nhan. Khi c6 nhan xét tir co s& thuc tap, CVHT can ddi chiéu vai muc tiéu
rén luyén dé danh gia. Déng thdi, CVHT phédi hap véi khoa chuyén mén va co sé thuc tap ra soat tinh
huéng thudng gap, san pham va kho khan cia SV dé lua chon céac ndi dung, hoc liéu, phuong phap,
hinh thic va phuong tién gido duc phu hgp.

Gia tri cta gido duc van hoa ting xt nghé nghiép cho SV la tao thanh chuédi hoat déng c6 san pham
va minh chiing cu thé, SV dugc nhan thiic, quan sat, trai nghiém va tu phan tu c6 su tham gia ctia CVHT.
CVHT gil vai trd t6 chuc, két ndi va phan héi; gan chuan bi trudc thuc tap véi trai nghiém va tu diéu
chinh. Cac hinh thuc t8 chic théng qua cac buéi sinh hoat I6p, nén tang truc tuyén, cuu SV va hoat
déng thuc tap nén khéng doi héi kinh phi I6n va tuong déi dé thuc hién. BDong thai thé hién dugc su
gan két gilta nha trudng, GV, CVHT, cyu SV va doanh nghiép trong qua trinh dao tao; dam béo hoat

Tuan 5 Tu phan tu Bai phan tu va ké hoach hanh déng

Tuin 6 Theo doi Minh chitng thay d6i va hd so rén luyén
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dong dao tao dugc cap nhat va gan vai thuc tién doanh nghiép; gitp SV thich tng véi boi canh luén
thay ddi.

4. Két luan

Gido duc van héa tng xt nghé nghiép la moét trong nhiing hoat déng quan trong ctia cac co s&
dao tao néi chung va ctia CVHT ndéi riéng trong béi canh hién nay. Nghién ctu nay da dé cap dén: 1)
Khai niém van héa ting xir nghé nghiép theo huéng biéu hién bang hanh vi trong hoc nghé, thuc tap
va lam viéc; 2) D& xuat 6 nhém néi dung: ky luat va trach nhiém; giao ti€p tén trong; hop tac va xt ly
bat dong; thich iing da van hoa; chu déng ti€p nhan phan hoi; dao duc sé va bao mat; 3) Xay dung
quy trinh gido duc van hoéa tiing xt nghé nghiép, gém 04 budc: ti€p can chuan muc, thao luan tinh
hudng, trdi nghiém nghé nghiép va tu phan tu, kém ké& hoach trién khai 6 tuan trudc ky thuc tap; 4)
Dé xuat ngudn minh ching danh gia, rubric va cac diéu kién thuc hién. Cac két qua nghién ciu cho
phép t6 chiic hoat dong gido duc bang nhiing sdn pham cu thé: ban d6 chuan muc ca nhan, phiéu
xU ly tinh huéng, nhat ky trai nghiém, phan hoi va ké hoach hanh déng. CVHT gil vai tro dinh huéng,
két néi va theo doi, khéng thay thé GV chuyén mén hodc ngudi huéng dan tai doanh nghiép. Quy
trinh c6 thé 4p dung tha trong sinh hoat CVHT va chuén bi thuc tap d6i véi nganh Tiéng Trung Qudc
clng nhu cac nganh khac tai Trudng Cao dang Lang Son. Tuy nhién, nghién ctu gido duc van hoa
Ung xt nghé nghiép cho SV nganh Tiéng Trung Qudc tai Trudng Cao dang Lang Son qua hoat dong
c6 van mdi chi dung lai & viéc nghién ctu ly thuyét. Trong nam hoc nay, vai tu cach la CVHT, tac gia sé
trién khai tht nghiém trén I6p ch nhiém dé danh gia hiéu qua cac bién phap dé xuat, chiing minh
cho két qué nghién ctdu ly luan va trién khai nhan rong trong cac nam hoc tiép theo, gop phan tiing
budc nang cao van hoa tng xt nghé nghiép cho SV.
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