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ELECTRO MIND: TRANG WEB HỖ TRỢ 
HỌC MÔN TIẾNG ANH CHUYÊN NGÀNH ĐIỆN - ĐIỆN TỬ

 NGUYỄN THD BaC 
Khoa Ngoại ngV, Đại học Bách khoa Hà N,i

Nh!n bài ngày 10/4/2026. S"a chữa xong 15/5/2026. Duyệt %&ng 31/5/2026.
Abstract
As instructors and students of English for Electrical Engineering and Electronics, the authors have observed 

that many students encounter diRculties with this subject. Understanding technical terminology, abstract 
concepts, and knowledge ranging from basic physics and chemistry to complex equipment and processes 
requires considerable time and eKort from both students and instructors. Based on this observation, the research 
team developed and launched the ElectroMind learning support website speci'cally for this course.

Keywords: Electro Mind Web site, Engineering and Technology, English for Electrical Engineering and 
Electronics English-majored students, English for Science.
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1. Đ2t v:n B0
Tại <ại h(c Bách khoa Hà N)i, ch45ng trình Tiếng Anh Khoa h(c kR thu.t và Công ngh, $ào tạo 

ngu2n nhân l+c ch1t l4Nng cao trong các lRnh v+c gi-ng dạy Tiếng Anh, nghiên c*u ngôn ng8 và biên 
phiên d3ch. <Yc bi,t, ch45ng trình $ào tạo cung c1p cho ng4@i h(c kiến th*c và kR nBng ngôn ng8 Anh 
trong môi tr4@ng k9 thu.t $F $áp *ng nhu c?u phát triFn khoa h(c và công ngh, c&a th@i $ại. Theo 
nh4 thông tin $4Nc $Bng t-i trên trang Web c&a <ại h(c Bách khoa Hà N)i, ng4@i h(c $4Nc  $ào tạo 
nBng l+c ngôn ng8 Anh 0 05 nhóm chính bao g2m: 1) Th+c hành tiếng; 2) L! thuyết tiếng; 3) VBn hóa 
và VBn h(c Anh-M9; 4) Biên-Phiên d3ch và $Yc bi,t là khDi  kiến th*c; 5) Tiếng Anh chuyên ngành Khoa 
h(c kR thu.t và Công ngh, nh4: Tiếng Anh Công ngh, thông tin và Truy%n thông, Tiếng Anh c5 khí và 
Khoa h(c v.t li,u, Tiếng Anh <i,n-<i,n t>, Tiếng Anh Kinh tế, Tiếng Anh Môi tr4@ng (Khoa Ngoại ng8 
- <ại h(c Bách khoa Hà N)i, n.d.). 

Trong sD h(c ph?n này thì h(c ph?n Tiếng Anh chuyên ngành K9 thu.t <i,n-<i,n là h(c ph?n b"t 
bu)c, $4Nc $ánh giá là m)t h(c ph?n r1t khó. Nhi%u sinh viên (SV) chuyên ngành Tiếng Anh gYp khó 
khBn trong vi,c hiFu h(c ph?n này. Nh8ng SV không có nhi%u kiến   th*c v% k9 thu.t, $Yc bi,t là SV nBm 
th* nh1t và nBm th* hai ph-i $Di mYt v=i thách th*c kép: vAa hiFu nh8ng khái ni,m, nguyên l!… ph*c 
tạp trong k9 thu.t, vAa h(c nh8ng tA v+ng chuyên ngành khá chuyên sâu cùng m)t lúc. Kết qu- là 
nhi%u SV gYp khó khBn trong vi,c tiếp c.n tài li,u h(c t.p liên quan, không ph-i vì thiếu kh- nBng mà 
vì h( ch4a hình thành $4Nc ph-n xạ nh1t $3nh $Di v=i s+ xu1t hi,n c&a các thu.t ng8 chuyên ngành 
này trong ph?n n)i dung môn h(c và ch4a hình thành thói quen s> d6ng các thu.t ng8 k9 thu.t này. 
Vì l! do này, chúng tôi g2m: 1) Cô NguyCn Th3 B"c (bac.nguyenthi@hust.edu.vn) - cD v1n v% n)i dung 
bài h(c; 2) NguyCn Khánh Chi (nguyenchi0247@gmail.com) - Qu-n l!; 3) NguyCn Ng(c <i,p (nndiep@
gmail.com)- Thành viên; 3) NguyCn Bá Phúc (nbphuc@gmail.com) - L.p trình viên $ã xây d+ng trong 
Web mang tên Electro Mind (Web https://electromind.io.vn) $F l1p $?y kho-ng trDng này trong h(c 
t.p. D+a trên nh8ng khó khBn mà SV gYp ph-i, Electro Mind là m)t n%n t-ng t+ h(c tr+c tuyến $4Nc 
thiết kế $F hO trN SV ngoại ng8 tại <ại h(c Bách khoa Hà N)i trong vi,c h(c Tiếng Anh chuyên ngành 
liên quan $ến K9 thu.t <i,n và <i,n t>. 
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2. N,i dung nghiên cứu
2.1. LA do thực hiện dự án 
B4=c $?u tiên trong ph45ng pháp tiếp c.n d+ án là xác $3nh nhu c?u c&a ng4@i h(c thông qua quan 

sát và kh-o sát SV. Nhi%u SV ngoại ng8 cho biết mYc dù h( có thF hiFu tiếng Anh trong cu)c sDng hàng 
ngày nh4ng h( gYp khó khBn $áng kF v=i các vBn b-n k9 thu.t ch*a $?y thu.t ng8 chuyên ngành, 
công th*c và mô t- trAu t4Nng. Theo tác gi- <Yng Th3 Hạnh (2024), kết qu- tA phKng v1n ng4@i h(c v% 
các khó khBn SV gYp ph-i trong quá trình h(c Tiếng Anh chuyên ngành cho th1y $a sD là v% tA v+ng 
chuyên ngành (nghRa tA, cách phát âm), tài li,u h(c t.p, môi tr4@ng luy,n t.p. Bên cạnh $ó SV cUng 
cho rHng thái $) h(c t.p tích c+c có thF giúp h( v4Nt qua khó khBn và gi-i quyết $4Nc v1n $%. Không 
giDng nh4 SV chuyên ngành k9 thu.t, SV chuyên ngành Tiếng Anh có thF không có kiến   th*c c5 b-n 
v% chuyên ngành <i,n-<i,n t>, $i%u này càng khiến h( c-m th1y khó khBn h5n khi h(c tiếng Anh k9 
thu.t. Kết qu- kh-o sát cho th1y h(c ph?n Tiếng Anh chuyên ngành K9 thu.t <i,n-<i,n t> $4Nc $ại $a 
sD SV (87%) $ánh giá là khó và r1t khó. <i%u này khGng $3nh rHng khó khBn trong h(c t.p là ph7 biến 
ch* không ph-i là v1n $% cá nhân. Ngoài ra, l! do tại sao ph?n này lại khó tiếp c.n cUng r1t $a dạng. 
H5n 70% SV cho biết khó khBn nHm 0 kiến   th*c k9 thu.t ph*c tạp. G?n 60% SV ch(n l! do “Thiếu h4=ng 
dWn th+c hành” khiến môn h(c tr0 nên khó khBn và m)t n>a cho rHng thiếu th@i gian h(c t.p khiến 
môn h(c tr0 nên khó h5n trong khi 25% SV gYp khó khBn trong vi,c hoàn thành bài t.p c&a môn h(c. 
Sau khi xem xét các kết qu- này, chúng tôi nh.n th1y c?n m)t n%n t-ng h(c t.p không chE d3ch thu.t 
ng8 mà còn gi-i thích các ! t40ng m)t cách rõ ràng, tAng b4=c và thân thi,n v=i ng4@i h(c. Vì v.y, 
chúng tôi $ã tạo ra Electro Mind nh4 m)t công c6 hO trN h(c t.p ch* không ph-i thay thế vi,c h(c t.p 
diCn ra trong l=p h(c.

2.2. Mục tiêu c(a dự án
Trang Web Electromind bao g2m 10 bài t45ng *ng v=i 10 ch& $iFm có trong giáo trình English for 

Electrical Engineering and Electronics (Phạm Thanh D45ng et al., 2022), s> d6ng trên l=p h(c chính 
khóa c&a SV nh4ng v=i n)i dung $5n gi-n h5n và cách tiếp c.n sinh $)ng h5n sP giúp SV hiFu bài và 
c&ng cD kiến th*c trong giáo trình tDt h5n. Trang Web cUng $4Nc thiết kế nhHm nâng cao kiến   th*c k9 
thu.t và kh- nBng ghi nh= c&a SV thông qua các bài t.p th+c hành theo ch& $% hàng tu?n.

Trang web c&a chúng tôi có các m6c tiêu giáo d6c nh4 sau: a. Gi;m thi6u rào c;n ngôn ngữ và khái 
niệm: D+ án này nhHm m6c $ích gi-m b=t m)t sD rào c-n ngôn ng8 và khái ni,m bHng cách trình bày 
n)i dung k9 thu.t bHng tiếng Anh h(c thu.t $5n gi-n, kèm theo gi-i thích tA v+ng bHng hai ngôn ng8; 
b. Hi6u h9n là ghi nh2: D+ án t.p trung vào s+ hiFu biết th+c s+ h5n là ghi nh=, gi-ng dạy các khái ni,m 
rõ ràng và cách s> d6ng tA ng8 trong ng8 c-nh; c. Thúc %Iy tính tD ch, c,a ng)-i hLc: D+ án $4Nc thiết 
kế $F thúc $Jy tính t+ ch& c&a ng4@i h(c bHng cách cung c1p các ngu2n tài li,u $F th+c hành, t+ h(c 
theo tDc $) riêng và có theo dõi tiến $).

2.3. Thiết kế trang Web 
Electro Mind $4Nc thiết kế nh4 m)t n%n t-ng h(c tr+c tuyến miCn phí, áp d6ng ph45ng pháp h(c 

t.p l1y ng4@i h(c làm trung tâm và có c1u trúc hO trN. N)i dung $4Nc t7 ch*c giúp SV tiến b) d?n tA 
vDn tA v+ng $5n gi-n $ến hiFu biết v% khái ni,m và *ng d6ng th+c tế. Thay vì thay thế vi,c gi-ng dạy 
trên l=p, n%n t-ng này hoạt $)ng nh4 m)t ngu2n tài li,u h(c t.p b7 sung phù hNp v=i ch45ng trình 
gi-ng dạy môn Tiếng Anh <i,n-<i,n t>. Trang web c&a chúng tôi $2ng th@i có 10 bài h(c t45ng *ng 
v=i 10 ch& $% K9 thu.t <i,n-<i,n t> c5 b-n, tA các khái ni,m c5 b-n nh4 electron $ến các ch& $% ph*c 
tạp nh4 ch1t bán dWn. MOi $5n v3 $%u có c1u trúc nh1t quán $F gi-m thiFu gánh nYng nh.n th*c, 
khuyến khích SV hình thành thói quen h(c t.p hi,u qu- và $-m b-o tính phù hNp v=i nhu c?u h(c t.p 
c&a SV.  MOi bài (ch& $%) $%u có 05 thành ph?n cDt lõi.

Ph?n 1: TS vDng song ngữ: <Di v=i $a sD ng4@i h(c, m6c tiêu cuDi cùng c&a vi,c h(c là có kh- nBng 
giao tiếp bHng m)t ngôn ng8 m=i. Nếu nh8ng ng4@i h(c không muDn d+a hoàn toàn vào k9 nBng phi 
ngôn ng8, vi,c n"m v8ng tA v+ng không chE quan tr(ng mà còn r1t quan tr(ng trong vi,c h(c m)t 
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ngoại ng8 (Võ Th3 Minh, Ngân 2023).hTrên 
trang web Electromind mOi bài h(c b"t 
$?u bHng ph?n TS vDng song ngữ. Ph?n 
này bao g2m: (1) các thu!t ngữ kT thu!t 
$4Nc ch(n l(c tA bài $(c ch& $% $i kèm v=i  
(2) phát âm trong tiếng Anh và (3) ph?n 
nghBa ti*ng Việt giúp ng4@i h(c làm quen 
v=i thu.t ng8 k9 thu.t. BHng cách $4Nc 
gi=i thi,u, làm quen tr4=c m)t sD thu.t 
ng8 quan tr(ng là các tA khóa c&a ch& $%, 
SV sP dC dàng n"m b"t các tài li,u 0 ph?n 
sau c&a bài h(c h5n.

Ph?n 2: Bài %Lc hi6u: Trong ph?n này, m)t vBn b-n $(c kho-ng 500 tA có n)i dung kR thu.t t45ng 
*ng v=i ch& $% và ph?n tA v+ng sP mô t- các khái ni,m cDt lõi bHng tiếng Anh h(c thu.t $5n gi-n, 
không quá ph*c tạp và chuJn xác. Các 
ph45ng ti,n tr+c quan nh4 hình -nh và s5 
$2 $4Nc tích hNp $F hO trN hiFu các khái 
ni,m $Yc bi,t trAu t4Nng hoYc các khái 
ni,m d+a trên quy trình. Ph?n vBn b-n này 
ch& yếu có n)i dung v% $3nh nghRa và cách 
th*c hoạt $)ng c&a các thiết b3, linh ki,n 
và các khái ni,m.

Ph?n 3: Video hV tr8: Tr?n Minh Châu và 
NguyCn Th3 Thúy (2023) cho rHng video là 
m)t dạng $a ph45ng ti,n truy%n t-i thông 
tin thông qua hai kênh c-m giác $2ng 
th@i: âm thanh và hình -nh, th4@ng s> 
d6ng nhi%u ph45ng th*c trình bày, chGng hạn nh4 trình bày bHng l@i nói và hình -nh trong tr4@ng hNp 
in trên màn hình và ph6 $% chi tiết. LNi ích c&a s> d6ng video nh4 m)t công c6 h(c t.p theo cách nó 
có thF giao tiếp v=i ng4@i xem 0 c- c1p $) nh.n th*c và c-m xúc, vì v.y nó sP mang lại kết qu- h(c t.p 
cao h5n. Do $ó, $4a video vào dạy m)t k9 nBng hoYc khía cạnh c&a ngôn ng8 m6c tiêu không chE giúp 
SV c-i thi,n k9 nBng, khía cạnh $ó mà còn phát triFn các khía cạnh khác. Khi gi-ng dạy các ! t40ng trAu 
t4Nng trong c- 10 bài h(c, chúng tôi $ã tích hNp các video h4=ng dWn trên Youtube $F tr+c quan hóa 
các ! t40ng và c&ng cD kh- nBng hiFu bài. Nh8ng gi-i thích $a ph45ng th*c trong video giúp ng4@i 
h(c hình dung $4Nc các quy trình k9 thu.t. Các video $4Nc ch(n l(c k9 l4Xng tA nhi%u ngu2n h(c thu.t 
$áng tin c.y khác nhau. N)i dung $ã $4Nc kiFm tra cJn th.n $F $-m b-o tính chính xác.

Ph?n 4: Bài ki6m tra: Các bài kiFm tra t45ng tác cho phép SV t+ $ánh giá m*c $) hiFu bài ngay sau 
khi h(c. Các bài kiFm tra này $4Nc thiết kế không chE 
$F kiFm tra kiến   th*c th+c tế mà còn $F c&ng cD các 
khái ni,m và thu.t ng8 chính. <F vi,c h(c t.p hi,u 
qu- h5n, chúng tôi thiết kế các câu hKi v% kiến   th*c 
tA bài lu.n và video 0 ph?n 2 và 3. MOi bài có kho-ng 
8-10 câu hKi dạng $i%n vào chO trDng (gap-Illing) 
hoYc tr"c nghi,m (multiple choice). Chúng tôi $-m 
b-o rHng t1t c- kiến   th*c và bài t.p $4Nc cung c1p 
trên trang web này $ã $4Nc xem xét và phê duy,t 
b0i gi-ng viên tr+c tiếp gi-ng dạy khóa h(c Tiếng 
Anh <i,n-<i,n t> tại tr4@ng - cô NguyCn Th3 B"c. 

Hình 1: Từ vựng song ngữ

Hình 2: Bài đọc hiểu

Hình 3: Video giảng giải 
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Ph?n 5: Bài vi*t: Electro Mind tích hNp các bài t.p 
viết yêu c?u ng4@i h(c viết các vBn b-n k9 thu.t 
hoYc h(c thu.t ng"n. <ây là m)t $Yc $iFm giúp 
phát triFn kh- nBng viết k9 thu.t, $i%u th4@ng b3 
bK qua trong vi,c *ng d6ng tiếng Anh có tính ch1t 
k9 thu.t. Các bài t.p viết này tr4=c tiên $4Nc ch1m 
$iFm và s>a ch8a b0i m)t công c6 AI sau g>i lại cho 
SV. Nếu SV hài lòng v=i bài làm c&a mình, h( có thF 
n)p lại và bài lu.n sP $4Nc g>i thGng $ến cô B"c 
$F $4Nc s>a ch8a k9 l4Xng nhHm $-m b-o bài lu.n 
$áp *ng các yêu c?u c&a h(c ph?n. 

Các tính n&ng ph: tr8 khác: Theo VinUni (2025) nhi%u n%n t-ng h(c Tiếng Anh tr+c tuyến cung c1p 
các công c6 theo dõi tiến $) h(c t.p, giúp SV n"m $4Nc nh8ng $iFm mạnh và $iFm yếu c&a mình. 
SV có thF dC dàng biết $4Nc mình $ã h(c 
$4Nc bao nhiêu tA v+ng, ng8 pháp hay 
k9 nBng nào c?n c-i thi,n. Vi,c này giúp 
SV có kế hoạch h(c t.p rõ ràng và hi,u 
qu- h5n. Ngoài 05 ph?n chính nh4 mô t- 
trên $ây, $F hO trN vi,c ghi nh= tA v+ng 
và gi8 cho ng4@i dùng luôn h*ng thú, 
Electro Mind còn tích hNp các *ng d6ng 
t45ng tác nh4 thL h(c tA (Mashcard), huy 
hi,u tiến $) và thành tích. 

ThA hLc tS  tạo $i%u ki,n thu.n lNi cho 
quá trình ôn t.p ch& $)ng và tiếp xúc v=i 
các thu.t ng8 chuyên ngành, giúp ng4@i dùng ghi nh= tA v+ng lâu 
h5n, $2ng th@i giúp h( dC dàng s> d6ng chúng trong th+c tế.

Trong khi $ó, bi6u %+ ti*n %0 giúp ng4@i h(c theo dõi và $ánh 
giá tiến $) c&a mình theo th@i gian bHng cách tóm t"t các n)i dung 
chính. 

Huy hiệu ghi nh.n nO l+c c&a ng4@i h(c trong các bài kiFm tra 
và b-ng xếp hạng khen th40ng nh8ng em $ạt thành tích cao trong 
c)ng $2ng h(c t.p môn Tiếng Anh <i,n-<i,n t>. T1t c- các tính 
nBng này $%u tạo thêm $)ng l+c cho sinh viên theo nh8ng cách 
riêng.

2.4. Phân tích và đánh giá
Nh4 tác gi- Di,u H45ng (2025) $ã nói, trong bDi c-nh h)i nh.p nh4 hi,n nay, kh- nBng s> d6ng ngoại 

ng8 m)t cách ch& $)ng, hi,u qu- ngày càng tr0 nên quan tr(ng. Vi,c h(c Tiếng Anh không còn gi=i hạn 
trong không gian l=p h(c truy%n thDng mà c?n $4Nc m0 r)ng ra 0 m(i lúc, m(i n5i, t.n d6ng tDi $a s+ hO 
trN c&a công ngh, giúp ng4@i h(c tiếp c.n kiến th*c nhanh chóng, giao tiếp dC dàng h5n. <F xác $3nh 
hi,u qu- c&a Electro Mind, chúng tôi $ã tiến hành m)t cu)c kh-o sát chi tiết $Di v=i SV tham gia quá trình 
h(c t.p trên trang web bHng $3a chE email mà h( $ã cung c1p $F $Bng k! tài kho-n h(c t.p.

Hiệu qu; v1 th-i gian: Kết qu- $3nh l4Nng v% hi,u qu- th@i gian $Yc bi,t $áng khích l,. R1t nhi%u 
ng4@i dùng nh.n th1y quá trình tìm kiếm tài li,u là m)t công vi,c tDn th@i gian và Electro Mind $ã giúp 
h( tiết ki,m $4Nc m)t l4Nng th@i gian $áng kF so v=i vi,c t+ mình tìm kiếm. Ví d6, SV nBm th* hai và 
nBm th* ba cho biết n%n t-ng này $ã gi-m th@i gian h(c t.p c&a h( “tA 30 $ến 60 phút” mOi bu7i h(c. 
Trong m)t sD tr4@ng hNp n7i b.t, m)t SV nBm th* hai chuyên ngành Ngôn ng8 Anh cho biết Electro 

Hình 4: Bài kiểm tra

Hình 5: Bài viết

Hình 6: Thẻ học từ
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Mind $ã giúp tiết ki,m “h5n m)t gi@ mOi môn h(c”, $i%u $ó ch*ng minh rHng n%n t-ng này có kh- nBng 
$5n gi-n hóa $áng kF quá trình h(c t.p. Hi,u qu- này r1t quan tr(ng $Di v=i nh8ng SV ph-i cân bHng 
nhi%u môn h(c và nh1n mạnh giá tr3 c&a vi,c có các ngu2n tài li,u $4Nc ch(n l(c và t.p trung. Ý kiến   
c&a SV v% hi,u qu- th@i gian c&a trang web. Nhìn chung, d8 li,u thu th.p $4Nc là bHng ch*ng thuyết 
ph6c cho th1y n%n t-ng c&a chúng tôi $ã $ạt $4Nc ph?n l=n các m6c tiêu $% ra cUng nh4 $ang tr-i qua 
nh8ng c-i tiến v% c1u trúc $F hoạt $)ng hi,u qu-. Nh8ng ng4@i tham gia kh-o sát ch& yếu là SV $ến 
tA Khoa Ngoại ng8 và chuyên ngành Tiếng Anh, tA nBm th* th* hai $ến nBm th* th* t4 cUng nh4 m)t 
sD SV tA các ngành k9 thu.t có nhu c?u h(c t.p $Yc bi,t. S+ phù hNp v% nhân khJu h(c này khGng $3nh 
chiến l4Nc tiếp c.n c&a chúng tôi $ã tiếp c.n thành công nh8ng SV c?n hO trN nh1t.

Hiệu qu; v1 các tính n&ng c,a trang Web: V% hi,u qu- c&a các tính nBng, “Danh sách tA v+ng song 
ng8” và “Bài lu.n k9 thu.t $ã $4Nc $5n gi-n hóa” tK ra h8u ích nh1t. Tính nBng $4Nc ng4@i tham gia 
kh-o sát nh"c $ến nhi%u nh1t là danh sách song ng8, h( cho rHng nó $ã giúp h( hiFu rõ h5n các khái 
ni,m ph*c tạp. <i%u này khGng $3nh gi- thuyết c&a chúng tôi là vi,c tiếp thu tA v+ng và s+ ti,n lNi khi 
không c?n tài li,u b7 sung là m)t trong nh8ng tr0 ngại chính khi h(c ngành k9 thu.t bHng tiếng Anh. 
Ngoài ra, tính nBng “Bài lu.n k9 thu.t $ã $4Nc $5n gi-n hóa” $4Nc m)t sD SV $ánh giá là h8u ích nh1t, 
cho th1y nO l+c c&a chúng tôi trong vi,c tìm kiếm các bài lu.n ng"n g(n, dC hiFu và phù hNp h5n liên 
quan $ến t1t c- các mô t- ph*c tạp v% các $Di t4Nng k9 thu.t trong sách giáo khoa, $ây là m)t trong 
nh8ng tr6 c)t giúp kích thích s+ hiFu bài c&a SV. 

Hạn ch* c,a trang Web: Tuy nhiên, kh-o sát cUng cho th1y nh8ng khó khBn k9 thu.t liên quan $ến vi,c 
triFn khai n%n t-ng. M)t trong nh8ng câu hKi là v% các v1n $% k9 thu.t và m)t trong nh8ng ch& $% xu1t 
hi,n nhi%u l?n khi báo cáo s+ cD là th@i gian t-i ch.m theo ph-n ánh c&a nhi%u SV. Ngoài ra, m)t sD ng4@i 
dùng gYp ph-i lOi “lOi bài kiFm tra”, làm gián $oạn tr-i nghi,m làm bài kiFm tra. M)t vài ng4@i dùng cUng 
nh.n xét v% bD c6c giao di,n, chE ra rHng mYc dù giao di,n $4Nc thiết kế theo phong cách hi,n $ại nh4ng 
m)t sD thao tác ng4@i dùng c?n $4Nc tDi 4u hóa $F mang lại tr-i nghi,m dC s> d6ng h5n.

Pón nh!n c,a ng)-i dùng: CuDi cùng, trong cu)c kh-o sát, ph?n l=n nh8ng SV $ã s> d6ng trang Web  
khGng $3nh sP gi=i thi,u trang Electro Mind cho ng4@i h(c có quan tâm $ến lRnh v+c này nói chung và 
SV sP h(c môn Tiếng Anh <i,n-<i,n t> nói riêng. <i%u này cho th1y mYc dù trang web c&a chúng tôi 
không tránh khKi m)t sD thiếu sót và các tính nBng ch4a thF hoàn toàn $áp *ng nhu c?u c&a ng4@i 
dùng nh4ng trang web c&a chúng tôi $ã $4Nc h?u hết ng4@i h(c trong c)ng $2ng nhK này $ón nh.n 
n2ng nhi,t. 

2.5. Thảo lu9n 
Nhìn lại, thành t+u l=n nh1t c&a Electro Mind là nhóm nghiên c*u $ã thành công trong vi,c gi-m b=t nOi 

lo l"ng c&a SV khi h(c h(c ph?n Tiếng Anh <i,n-<i,n t>. BHng cách chia ch45ng trình h(c thành các $5n v3 
bài h(c nhK, dC qu-n l! và cung c1p hO trN song ng8, chúng tôi $ã chuyFn tr-i nghi,m h(c t.p c&a SV tA s+ 
bDi rDi sang m)t quá trình h(c t.p có c1u trúc. D8 li,u thu th.p $4Nc trong cu)c kh-o sát cho th1y chúng tôi 
$ã tạo ra m)t ngu2n tài li,u không chE h8u ích cho SV mà còn r1t quan tr(ng trong vi,c chuJn b3 cho kT thi. 
S+ tham gia tích c+c vào tính nBng “Bài t.p viết” và th* hạng hiFn th3 trên “B-ng xếp hạng” cho th1y vi,c *ng 
d6ng trò ch5i hóa $ã thúc $Jy kh- nBng ghi nh= c&a SV $Di v=i các môn h(c khó, $2ng th@i khGng $3nh tính 
phù hNp c&a mô hình h(c t.p trên $Di v=i ph?n l=n SV tham gia. Tuy nhiên, d+ án này cUng $ã $em lại cho 
chúng tôi nh8ng bài h(c qu! giá v% vi,c chú tr(ng $ến kh- nBng m0 r)ng và tính b%n v8ng c&a k9 thu.t. 
Các v1n $% nh4 “Th@i gian t-i ch.m” và “LOi bài kiFm tra” nh4 $4Nc $% c.p chính là nh8ng ph-n h2i $F xác 
$3nh các khó khBn trong vi,c hO trN n%n t-ng web giàu tính nBng nh4ng lại thiếu ngu2n l+c. Chúng tôi nh.n 
th*c rõ rHng n)i dung là yếu tD quan tr(ng nh1t nh4ng s+ 7n $3nh k9 thu.t lại càng quan tr(ng h5n, ngay 
c- nh8ng tài li,u gi-ng dạy tDt nh1t cUng có thF b3 phá hKng b0i tr-i nghi,m ng4@i dùng khó ch3u. Chúng 
tôi cUng thAa nh.n t?m quan tr(ng c&a vi,c xem xét ! kiến   $óng góp c&a ng4@i dùng v% nhu c?u m0 r)ng 
n)i dung; ví d6, chính SV $ã yêu c?u n%n t-ng này có thêm n)i dung k9 thu.t c.p nh.t và thiết th+c h5n nh4 
nBng l4Nng tái tạo, l4=i $i,n thông minh và t+ $)ng hóa công nghi,p.
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3. Kết lu1n
Electro Mind $4Nc tạo ra nhHm gi-i quyết nh8ng khó khBn mà SV chuyên ngành Tiếng Anh có thF 

gYp ph-i khi tiếp c.n n)i dung môn Tiếng Anh K9 thu.t <i,n- <i,n t> nHm trong ch45ng trình $ào tạo 
SV khDi Tiếng Anh chuyên ngành Khoa h(c kR thu.t và Công ngh, c&a <ại h(c Bách khoa Hà N)i. N%n 
t-ng song ng8 miCn phí và thân thi,n v=i ng4@i dùng c&a chúng tôi là gi-i pháp cho v1n $% chính c&a 
SV chuyên ngành Tiếng Anh, giúp h( tiết ki,m th@i gian h(c t.p qu! báu và t+ tin h5n khi tiếp c.n các 
tài li,u k9 thu.t. Vi,c h?u hết ng4@i dùng $%u gi=i thi,u d3ch v6 c&a chúng tôi cho ng4@i khác cho th1y 
rõ tính h8u ích c&a trang web. Chúng tôi $ã phát triFn m)t n%n t-ng $áng tin c.y v% mYt h(c thu.t, 
giúp tBng c4@ng kh- nBng tiếp c.n kiến   th*c k9 thu.t và $ây có thF $4Nc coi là m)t trong nh8ng thành 
công chính c&a d+ án. MYc dù $ạt $4Nc nh8ng kết qu- này song d+ án vWn còn m)t sD hạn chế. Các v1n 
$% v% hi,u su1t k9 thu.t, chGng hạn nh4 tDc $) t-i ch.m và các lOi nhK trong mô-$un tr"c nghi,m vWn 
là m)t sD lRnh v+c c?n $4Nc gi-i quyết khJn c1p. Chúng tôi th+c s+ trân tr(ng kinh nghi,m c&a m(i SV 
và sP nO l+c kh"c ph6c nh8ng $iFm yếu c&a trang web $F cung c1p d3ch v6 tDt nh1t và toàn di,n nh1t 
có thF cho m(i ng4@i. Các phát triFn trong t45ng lai nên t.p trung vào tDi 4u hóa h, thDng ph6 trN 
$F trang web có kh- nBng thích *ng v=i s+ gia tBng sD l4Nng ng4@i dùng. H5n n8a, th4 vi,n n)i dung 
hi,n có, mYc dù $& $áp *ng ch45ng trình h(c c5 b-n vWn có thF $4Nc m0 r)ng theo s0 thích c&a SV. V% 
vi,c $áp *ng nhu c?u c&a ng4@i dùng v% n)i dung ôn t.p b7 sung, chúng tôi $ã quyết $3nh nghiên c*u 
và chEnh s>a trang web $F $ạt $4Nc m*c $) hoàn thi,n cao h5n. H5n n8a, $F thúc $Jy s+ phát triFn, 
nhóm c&a chúng tôi $ã quyết $3nh m0 r)ng mô hình Electro Mind bHng cách thành l.p m)t chi nhánh 
m=i chuyên v% tiếng Anh h4=ng t=i công ngh, thông tin và truy%n thông. BHng cách áp d6ng cùng 
ph45ng pháp l1y ng4@i h(c làm trung tâm và t45ng tác, s+ m0 r)ng này có ti%m nBng hO trN nhi%u $Di 
t4Nng ng4@i h(c h5n và biến Electro Mind thành m)t trung tâm h(c Tiếng Anh k9 thu.t toàn di,n h5n. 
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