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Abstract

Entrepreneurial competence is the combination of knowledge, skills, attitudes, and personal motivation. It
is influenced by both objective and subjective factors. A survey conducted at the University of Labour and Social
Affairs reveals that business administration students still face limitations in entrepreneurial knowledge, skills,
and practical experience. To enhance students' entrepreneurial competence, the university should integrate
entrepreneurship into course modules, organize experiential activities, strengthen business partnerships, and
innovate assessment methods. The paper also emphasizes the vital role of digital transformation in promoting
entrepreneurship education.
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1.Pat van dé

Trong béi cadnh nén kinh té tri thiic va cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu dang dién ra manh
mé, khé&i nghiép d6i méi sang tao trd thanh mét xu hudng tat yéu, déng thai la dong luc quan trong
thic ddy phat trién kinh té - xa hoi (KT-XH). Tai Viét Nam, khai nghiép dang nhan dugc su quan tam sau
réng tir Chinh phu, cac té chiic gido duc va céng déng doanh nghiép, dac biét trong béi cdnh chuyén
déi s6 (CBS) dang tao ra nhiing thay d8i manh mé trong tu duy, mé hinh va phuong thic kinh doanh.
Sinh vién (SV) nganh Quan tri kinh doanh (QTKD) la luc luogng ké thira va dan dat hoat déng kinh té
trong tuong lai, bdi vay cac em can dugc trang bi khéng chi kién thic chuyén mén ma con nang luc
khai nghiép (NLKN), thich tng linh hoat v6i méi trudng kinh doanh sé héa. Tuy nhién, trén thuc té
NLKN cda SV con han ché vé tu duy déi mdi, ki nang lap ké hoach kinh doanh, iing dung céng nghé
cling nhu kha nang khai thac cac nguon luc hé trg tir hé sinh thai khai nghiép.

Trudng Dai hoc Lao déng - Xa hoi (LD-XH) véi st ménh dao tao nguén nhan lyc chat lugng cho cac
linh vuc lao déng, quan tri va KT-XH, dong vai trd quan trong trong viéc nuéi dudng va phat trién tinh
than khai nghiép trong SV. Bac biét SV nganh QTKD can dugc ho trg mot cach co hé théng nham phat
trién NLKN toan dién, phu hgp vai yéu cau cla thi trudng lao dong trong ky nguyén sé. Bai viét dé cap
dén thuc trang NLKN ctia SV nganh QTKD, Trudng Pai hoc LD-XH, tir d6 dé xuat mot s6 giai phap nham
phat trién NLKN cho SV trong béi canh CDS.

2. N6i dung nghién cttu

2.1. Co'sély luén vé ndng luc khéi nghiép cua sinh vién

2.1.1. Khdi niém ndng luc khéi nghiép

a. Khdi niém khéi nghiép: Khéi nghiép la viec m& mot doanh nghiép mdi hay la tu lam chq, ty kinh
doanh [1], noi cach khac khai nghiép la lua chon nghé nghiép clia nhiing ngudi khéng sg rdi ro tu
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[am chd cdng viéc kinh doanh ctia chinh minh va thué nguai khac lam céng cho ho [2]. Nhu vay, khéi
nghiép la viec mot ca nhan tan dung co hoi thi trudng dé tao dung mot cong viéc kinh doanh mai.

b. Néng luc khéi nghiép: La téng hoa cac yéu té nhu kién thic, ki nang, thai d6 va déng luc can thiét
dé ca nhan c6 thé khai su va diéu hanh doanh nghiép thanh céng. Theo Tran Lai (2023), NLKN bao gém
cac yéu té nhu dam mé, dong co khdi nghiép, su tu tin, kha nang kiém soat hanh vi va nhan thic vé tinh
kha thi cta viéc khai nghiép [3]. Nhu vay, NLKN la mét nang luc téng hop, khéng chi doi héi kién thic
va ki nang chuyén mén ma con bao gém cac yéu té tam ly va hanh vi nhu dam mé, su tu tin, dong co
ca nhan, kha nang kiém soat hanh vi va nhan thiic ré rang vé tinh kha thi trong hoat déng khai nghiép.
Viéc phat trién nang luc (PTNL) nay la diéu kién tién quyét dé ca nhan co thé khéi su va diéu hanh
doanh nghiép mét cach hiéu qua va bén viing trong méi trudng canh tranh hién nay.

2.1.2. Cdc yéu té anh huéng dén ndng luc khéi nghiép cia sinh vién

Nhiéu nghién ctru da chi ra rang NLKN cuia SV chiu anh hudng bai cac yéu té sau:

Chuong trinh dao tao khong chi cung cap kién thic nén tang vé quan tri, marketing, tai chinh ma
con la nai dinh hinh tu duy khéi nghiép, thai dé déi mai va kha nang chdp nhan rai ro ctia SV [4]. Mot
chuang trinh dugc thiét ké theo hudng tich hgp cac hoc phan vé khai nghiép, déi méi sang tao, tu
duy thiét k&, mé hinh kinh doanh sé gitip SV ti€p can sém véi cac cong cu va tu duy ciia mét nha khéi
nghiép hién dai. Ngoai ra, moéi trudng hoc tap, bao gém phuong phéap giang day, thai dé cta giang vién
(GV), su nang déng cla cac cau lac bd SV, su két ndi véi doanh nghiép cling tao diéu kién thuan lgi dé
SV phat trién NLKN. Méi trudng hoc tap tich cuc, khuyén khich thdo ludn ma, hoc qua du an, hoc qua
trai nghiém sé nang cao nang luc tu ch(, sang tao va gidi quyét van dé - nhiing nang luc c6t 16i trong
khéi nghiép. Nhu vay, mét chuong trinh dao tao tién tién gan vai thuc tién va mot méi trudng hoc tap
c6i mé 1a hai yéu t6 nén tang giup hinh thanh va phat trién NLKN bén viing cho SV.

Truyén théng kinh doanh cla gia dinh c6 anh hudng I6n dén NLKN, vi SV thudng ti€p can vaéi tu duy
kinh doanh, quan ly tai chinh va giai quyét van dé tur rat sém thong qua su quan sat va hoc héi tir nguoi
than [5]. Nhitng ngudi c6 cha me hodc ngudi than ting kinh doanh thudng c6 xu huéng tu tin, chd
dong va dam chap nhan rai ro hon trong viéc khgi nghiép. Méi truéng xa hoi bao gém ban bé, cdéng
dong khai nghiép, truyén théng, chinh sach ho trg khéi nghiép ctia nha nudc... cling déng vai tro kich
thich déng luc va hinh thanh niém tin vao kha nang khéi nghiép thanh céng. Néu xa hoi tén vinh tinh
than khéi nghiép, xem that bai la co hdi hoc tap thi SV sé cé xu hudng tich cuc va chti déng hon véi cac
y tuéng kinh doanh ctia minh. Nhu vay, truyén thong kinh doanh va méi trudng xa hoi tao ra mét hé
sinh thai tam ly - xa héi thuan lgi gitp SV nudi dudng NLKN ti bén trong lan bén ngoai.

Kinh nghiém thuc tién nhu thuc tap - du an - cudc thi khai nghiép déng vai trd nhu “chat xuc tac
gilp SV van dung kién thuc ly thuyét vao hoan canh thuc té. Thuc tap tai doanh nghiép, tham gia du an
khai nghiép hay cudc thiy tuéng kinh doanh la nhiting hinh thic hoc tap trai nghiém rat hiéu qua. Cac
hoat déng nay gilp SV rén luyén tu duy giai quyét van dé thuc té, phat trién ki nang teamwork, giao
ti€p, thuong thuyét, nang cao hiéu biét vé thi trudng, khach hang va mé hinh kinh doanh, lam quen
vGi that bai va diéu chinh tu duy mét cach linh hoat. Dac biét, nhing SV tiing tham gia cac vudn uom
khai nghiép hodc chuong trinh uom tao y tuéng khai nghiép thudng c6 nang luc thuc thi cao hon so
vGi nhing ngudi chi dugc hoc ly thuyét. Nhu vay, hoc qua trdi nghiém thuc tién la phuong thic hiéu
qua nhat dé chuyén héa NLKN tir tiém nang thanh hanh dong thuc té.

TU cac ndi dung trén co thé thay, NLKN clia SV 1a két qua cla qua trinh tich hgp nhiéu yéu t6: chuong
trinh dao tao, méi trudng hoc tap, truyén théng gia dinh, tac dong xa hoéi va kinh nghiém thuc tién. Dé
PTNL nay mét cach toan dién, cac trudng dai hoc can chi dong thiét ké chuong trinh mang tinh tich hop,
tao moi trudng hoc tap khoi ggi sang tao, két ndi SV véi thuc tién thong qua hoat dong khai nghiép, déng
thai khai thac vai tro cta gia dinh va cdng dong trong viéc khuyén khich tinh than khai nghiép.

2.1.3. Tdc déng cta chuyén déi sé trong gido duc dai hoc dén néng luc khéi nghiép cda sinh vién

Chuyén daéi sé trong gido duc dai hoc la xu hudng tat yéu trong bdi cdnh cuéc Cach mang coéng
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nghiép 4.0 dang lam thay doi can ban cach thic ti€p can tri thic, té chic gidang day va phat trién nguén
nhan luc chat lugng cao. Qua trinh nay khong chi diing lai & viéc ing dung cong nghé sé vao day hoc
ma con bao gém viéc tai cau truc chuong trinh dao tao, thay déi phuong phap su pham, s6 hoa tai
nguyén giang day va quan ly hoc tap trén cac nén tang tich hgp. Theo Ngé Thi Thu Dung (2021), moi
trudng gido duc s6 c6 kha nang thuc day day hoc linh hoat, dap (ing t6t nhu cau ca nhan hoa va PTNL
toan dién clia nguai hoc [6].

Trong linh vuc dao tao nganh QTKD, CDS tao ra nhiing diéu kién thuan Igi dé SV tiép can cac mo
hinh khai nghiép hién dai théng qua cac nén tdng hoc tdp mé, cac hé sinh thai d6i mai sang tao, cac
phan mém mo6 phong QTKD va cong cu phan tich thi trudng truc tuyén. Viéc tham gia vao cac khoa hoc
khéi nghiép s6 hodc cac chuong trinh huan luyén (incubator, accelerator) truc tuyén gitp SV rén luyén
tu duy sang tao, gidi quyét van dé, phan tich dit liéu va phat trién mé hinh kinh doanh sé - nhimng néng
luc cot 16i clia mot doanh nhan trong thai dai ki thuat s6. Tuy nhién, qua trinh CBS cling mang lai nhiéu
thach thic dang ké. SV ¢6 thé gap khoé khan trong viéc thich nghi véi phuang phap hoc mdi, thiéu ki
nang tu quan ly thai gian, giam déng luc hoc tap do thiéu tuong tac truc ti€p hodc gap han ché trong
viéc phat trién ki nang giao tiép, lam viéc nhom va trinh bay y tudng - nhimng ki nang mém déng vai
tro quan trong trong hanh trinh khai nghiép. Ngoai ra, khdng phai SV nao cling c6 diéu kién tiép can
céng nghé dong déu, dac biét la trong boi cdnh chénh 1éch vé co s& ha tang cong nghé gilta cac vung
mién va nhom thu nhap. Do d6, dé tan dung t8i da ca hoi ma CBS mang lai trong viéc phét trién NLKN
cho SV, cac trudng dai hoc can cé chién luge dao tao thich tng: tich hogp néi dung khéi nghiép va CbS
trong chuang trinh gidng day chinh khéa; tang cudng dao tao ki nang s6, ki nang mém va ki nang déi
mai sang tao; phat trién cac hoc phan moé phong khai nghiép (entrepreneurial simulation); day manh
lién két v6i doanh nghiép cong nghé, quy dau tu mao hiém, té chiic ho trg khéi nghiép nhdam mang
lai trdi nghiém thuc tién phong phu cho SV. Nhu vay, CBS khong chi la nén tang céng nghé hé trg gido
duc ma con la déng luc chién lugc thuc day su phét trién NLKN ctia SV trong béi canh kinh té tri thic
va d6i méi sang tao. Néu dugc dinh hudng ding, CDS sé gop phan hinh thanh thé hé doanh nhan tré
¢6 tu duy toan cau, ki nang linh hoat va kha ndng thich (ng cao truéc nhing bién déng cla thi truong.

2.2. Thuc trang ndng lu'c khéi nghiép cta sinh vién nganh Quadn tri kinh doanh, Trudng Pai hoc
Lao déng - Xd héi trong béi cdnh chuyén déi sé

Dé danh gia thuc trang NLKN cla SV, tac gid da tién hanh khao sat 150 SV nam thu 3 va nam thi 4
thudc nganh QTKD, Trudng Pai hoc LD-XH trong nam hoc 2024-2025. Két qua khao sat cho thay mot
s6 diém néi bat nhu sau:

- Kién thic nén tang vé khai nghiép con han ché. Co dén 62,7% SV cho rang minh chua dugc trang
bi day da kién thic vé quy trinh khai nghiép, trong khi chi c6 11,3% SV tu danh gia minh c6 hiéu biét
t6t vé mo hinh kinh doanh, quan tri rdi ro hay huy dong vén. Diéu nay phan anh su thiéu gan két gilra
chuang trinh dao tao hién tai véi thuc tién khéi nghiép hién dai.

- Kha ndng ting dung cong nghé s6 trong hoat dong khai nghiép con yéu. DU phan I6n SV (85,4%)
st dung dién thoai thdng minh va may tinh két n6i Internet thudng xuyén nhung chi 23,1% biét cach
st dung cac nén tang sé hé trg khéi nghiép nhu Canva, Trello, Google Trends hay cac cong cu phan tich
thi truong truc tuyén. Diéu nay cho thdy khoang cach gilra kha nang tiép can cong nghé va nang luc
khai thac cong nghé vao muc tiéu khéi nghiép.

- Ki ndng mém chua dugc chu trong ding muc. Chi c6 29,4% SV tu tin vao kha nang thuyét trinh,
phan bién va thuyét phuc nha dau tu, trong khi gan 41% SV thira nhan ho thiéu kha nang lam viéc
nhom hiéu qua va tu duy giai quyét van dé. Day la han ché I6n trong boi canh khéi nghiép doi hoi su
phéi hgp linh hoat va sang tao lién nganh.

- Tinh than khéi nghiép con mang tinh hinh thrc, thi€u thuc tién. DU c6 téi 74,6% SV bay t6 hing
tha véiy tudng khai nghiép nhung chi 8,7% tiing tham gia cudc thi khéi nghiép hodc du an kinh doanh
mo phong. Nhiéu SV cho biét ho khé tiép can thong tin vé cac chuong trinh hé trg khai nghiép trong
va ngoai trudng cing nhu thiéu c6 van, GV huéng dan truc tiép trong qua trinh hién thuc hdéa y tuéng.
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T két qua trén, c6 thé nhan dinh rang, NLKN ctia SV nganh QTKD tai Trudng Dai hoc LD-XH hién nay
con & muc trung binh théap, chua dap ting yéu cau clia thi trudng lao dong trong thai dai s6. Nhing han
ché vé kién thurc, ki nang ting dung céng nghé, ki nang mém va co héi thuc hanh khai nghiép chinh la
céac rao can dang ké can dugc khac phuc thédng qua viéc d6i mai chuang trinh dao tao, tang cudng két
ndi thuc tién va phat trién hé sinh thai khéi nghiép trong nha trudng.

2.3. Kinh nghiém cua Truéng Dai hoc Lao ddng - Xa héi trong phdt trién nédng luc khéi nghiép cho
sinh vién nganh Quadn tri Kinh doanh

La mét co sé gido duc dai hoc cong lap cé thé manh trong dao tao nguén nhan luc cho cac linh vuc
KT-XH, dac biét la nganh QTKD. Véi dinh hudng phat trién dao tao (ing dung, gan két chat ché gitia ly
luan va thuc tién, nha trudng da va dang trién khai nhiéu hoat dong thiét thuc nham tiing budc hinh
thanh va phat trién NLKN cho SV, dap tng yéu cau hoi nhap va CbS.

2.3.1. Mét trong nhiing kinh nghiém néi bat ctia nha trudng la tang cudng 16ng ghép néi dung khai
nghiép vao chuaong trinh dao tao chinh khoa, gitp SV tiép can sém vdéi tu duy kinh doanh hién dai va
nang cao nang luc thuc hanh. Mot s6 hoc phan nhu“Khéi su kinh doanh va tao lap doanh nghiép’,“Quan
tri marketing’, “Marketing can ban’, “Quan tri du an".. da dugc Khoa QTKD chd dong diéu chinh theo
huéng cap nhat kién thiic méi vé khai nghiép sang tao, mo hinh kinh doanh s6, thuong mai dién t va
quan tri rti ro trong hoat déng khdi nghiép. Bén canh dé, nha trudng da trién khai nhiéu hinh thic day
hoc tich cuc nhu hoc qua du én, hoc theo tinh huéng, tao diéu kién cho SV xay dung ké hoach kinh doanh
thuc té va trinh bay y tuéng trudc héi ddong GV, doanh nghiép hodc cuu SV ¢6 kinh nghiém thuc tién.

2.3.2. Ngoai chuang trinh chinh khoa, nha trudng con t6 chiic nhiéu hoat déng ngoai khoa bé ich
nhu hoi thao, toa dam chuyén dé, cac cudc thi khdi nghiép sang tao va cac buéi chia sé kinh nghiém tu
doanh nhan danh cho SV. Khoa QTKD da cha tri va phéi hgp té chiic nhiéu héi thao hoc thuat SV xoay
quanh cac chu dé thiét thuc nhu khai nghiép, d6i méi sang tao, mé hinh kinh doanh sé va ting dung
c6ng nghé trong quan tri. Pay la co héi quan trong gitp SV thé hién y tudng, rén luyén ki nang trinh
bay, tu duy phan bién, lam viéc nhom va xay dung mé hinh khéi nghiép. Mét sé y tuéng tir SV da duoc
phat trién thanh sdn pham mé hinh tiém nang va dugc dé xuat két néi véi doanh nghiép dé tiép tuc
thi nghiém, hoan thién va danh gia thi truong thuc té.

2.3.3. Kinh nghiém dang ghi nhan tiép theo la viéc xay dung va duy tri méi quan hé hgp tac chat
ché, bén viing gitta nha trudng - doanh nghiép - cuu SV, goép phan hinh thanh hé sinh thai ho trg khéi
nghiép cho SV. Nhiéu cuu SV cia nganh QTKD hién la cac nha sang lap, giam déc diéu hanh, quan ly
cdp trung tai cdc doanh nghiép trong va ngoai nuéc da quay lai trudng dé hé trg SV théng qua viéc
chia sé kinh nghiém thuc tién, c6 van hoc thuat hoac déng hanh trong cac du an khéi nghiép SV. Ngoai
ra, su hgp tac gitta nha trudng véi cac doanh nghiép hoat dong trong nhiéu linh vuc nhu nhan sy, tai
chinh, thuong mai dién td, logistics... cling da tao diéu kién thuan lgi dé SV dugc thuc tap, lam viéc
thuc té theo mé hinh hoc ky doanh nghiép, tir dé nang cao trai nghiém nghé nghiép, ki nang thuc
hanh va dac biét la tinh than d6i méi sang tao, tu duy khéi nghiép.

2.3.4. Khong chi dung lai & hoat déng dao tao chuyén mén, Trudng Pai hoc LD-XH con dac biét chu
trong dén viéc phat trién doi ngl GV cé nang luc gidng day va hé trg khéi nghiép cho SV. Nhan thic rd
vai trd ciia GV khéng chi la ngudi truyén dat tri théic ma con la ngudi truyén cdm hing va dan dat SV
trong hanh trinh khéi nghiép, nha trudng da ch dong tao diéu kién dé GV tham gia cac chuong trinh
tap hudn, boi dudng nang luc vé khai nghiép ddi méi sang tao do Bé Gido duc va Dao tao, Bé Khoa hoc
va Cong nghé, cac t6 chiic quéc té, doanh nghiép hoac trudng dai hoc déi tac trong va ngoai nudc té
chiic. Thong qua dé, GV khéng chi dugc cap nhat kién thiic mai vé hé sinh thai khéi nghiép, cac mo
hinh kinh doanh hién dai ma con nang cao ki nang t6 chiic hoat ddng hoc tap mang tinh trai nghiém
cho SV. Mét s6 GV sau qua trinh tap hudn da trg thanh cé van hoc thuat tich cuc, truc tiép tham gia
hudng dan SV trong cac cudc thi khai nghiép, ho trg xay dung va hoan thién y tudng, mé hinh héa ké
hoach kinh doanh, tu van tai chinh va két néi véi cac nguoén luc hé trg nhu chuyén gia, doanh nghiép,
nha dau tu tiém nang.
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2.3.5. Mot trong nhiing kinh nghiém néi bat trong hoat ddng giang day ctia Khoa QTKD la viéc tich
hop danh gia NLKN vao qua trinh kiém tra, danh gia két qué hoc tap ctia SV. Khéng chi ding lai & viéc
truyén dat ly thuyét va kiém tra bang bai thi viét, GV da chi dong déi mai phuong phap danh gia,
chuyén déi cac bai kiém tra hoc phan thanh nhing dé an hoc tdp mang tinh mé phéng khéi nghiép
thuc té. Cu thé, trong cac hoc phan nhu: Khéi su kinh doanh va tao 1ap doanh nghiép, Quan tri du an,
Marketing can ban, SV dugc yéu cau xay dung ké hoach kinh doanh hoan chinh, bao gém: phan tich
thi trudng muc tiéu, dé xuat san pham/dich vu, mé hinh kinh doanh (theo mé hinh canvas), chién lugc
tiép thi, k& hoach tai chinh co ban va danh gia rdi ro. Qua trinh thuc hién dé 4n nay dugc té chic theo
nhom, méi nhom SV dong vai trd nhu mot nhém khéi nghiép thuc thu. Sau khi hoan thanh, cdc nhom
trinh bay y tudng trudc 16p va hoi dong GV - mé phdng theo hinh thic goi von.

2.3.6. Khong chi dung lai 6 viéc lap ké hoach kinh doanh trén gidy, mét sé6 nhém SV con dugec GV
khuyén khich ti€n xa han trong qua trinh thuc hanh bang cach thiét ké san phdm mau nham minh hoa
rd nét cho y tudng kinh doanh da xay dung. Béng thai, cdc nhom cling cht dong xay dung trang web
gidi thiéu san pham théng qua nén tang Google Sites hodc cac cong cu tao website mién phi khac,
giup hién thuc hoa kha nang tiép can khach hang trong méi trudng s6. Ngoai ra, SV con thuc hién khao
sat nhu cau khach hang tiém nang bang cac biéu mau khao sat truc tuyén nhu Google Forms, déng
thai st dung mang xa hoi nhu Facebook, Instagram dé thu thap phan héi thuc té. Nhd cac hoat déng
nay, SV khéng chi phat trién tu duy chién lugc, kha nang nghién ctiu thi trudng ma con dugc rén luyén
déng thai nhiéu ki nang quan trong nhu ki nang thuyét trinh truéc dam dong, ki nang lam viéc nhéom
hiéu qua, va ki nang phan bién, xtt ly tinh huéng kinh doanh, tat ca déu la nhimng yéu t6 thiét yéu, dong
vai tro quan trong trong qua trinh khéi nghiép thuc tién hién nay.

2.3.7.Pua hoat ddng khai nghiép vao qua trinh danh gia hoc phan da tao ra nhiing chuyén bién tich
cuc rd rét trong thai do va hanh vi hoc tap ctia SV khéng chi gép phan khoi day dong luc hoc tap noi tai,
hinh thiic danh gia nay con lam tang dang ké muc dé hing thd, su chd dong tim toi va kha nang ting
dung kién thirc vao thuc tién. SV khéng con hoc chi dé thi ma hoc dé van dung, sang tao va dé hién
thuc hoa cac y tudng kinh doanh cta chinh minh. Béng thai, tir goc dé GV, day la phuang phap danh
gia toan dién hon, cho phép quan sat va ghi nhan nang luc ngugi hoc tir nhiéu khia canh: nhan thuc,
ki nang chuyén mon, ki nang mém va thai dé lam viéc. Viéc chuyén tu kiém tra hoc thuat don thuan
sang danh gia thuc hanh theo mé hinh khai nghiép gitp qua trinh day - hoc trg nén sinh dong, gan véi
thuc t€ nghé nghiép va phét trién tu duy khéi nghiép. Day la mét ti€p can su pham hién dai, phu hop
vGi chd truong gido duc theo nang luc va hoan toan tuong thich véi dinh hudng dao tao gan véi thuc
tién va thi trudng lao dong ma Trudng Dai hoc LD-XH da va dang kién tri theo dudi. C6 thé khdng dinh,
tich hgp ndi dung va hinh thic danh gia khai nghiép trong cac hoc phan chuyén nganh khéng chila
déi mai su pham ma con la mot gidi phap chién luge nham hinh thanh va phét trién NLKN cho SV mét
cach tu nhién, bén vimng va hiéu qua.

TU nhimng kinh nghiém néu trén c6 thé thay Trudng Dai hoc LD-XH dang tiing budc xay dung nén
tang cho phat trién NLKN clia SV néi chung, SV nganh QTKD néi riéng. Tuy nhién, dé phat huy hiéu qua
bén viing nha trudng can tiép tuc hoan thién hé sinh thai hé trg khai nghiép, ddy manh CDS trong hoat
dong dao tao va tang cudng dau tu cho cac hoat dong trai nghiém thuc té mang tinh khéi nghiép cao.

3. Két luan

Nang luc khai nghiép 1a mét nang luc téng hop, két tinh tur kién thuc, ki ndng, thai do va déng luc
ca nhan, dac biét can thiét trong béi cdnh nén kinh té tri thiic va CDS. Viéc hinh thanh va PTNL nay & SV
khéng thé tach rai vai trd cdia chuong trinh dao tao, méi trudng hoc tap, su dnh hudng tur gia dinh - xa
hoi va dac biét la trai nghiém thuc tién. Trong dé, CBS khong chi la diéu kién cong nghé ho trg ma con la
déng luc manh mé thuc day d6i méi phuong phap gidng day va tiép can khai nghiép sang tao. Thuc trang
khao sat tai Trudng Dai hoc LB-XH cho thay, SV nganh QTKD hién con gap nhiéu han ché vé kién thiic nén
tang, kha nang ng dung cong nghé, ki nang mém va co hoi thuc hanh khéi nghiép. Diéu nay dat ra yéu
cau cap thiét phai déi mai ndi dung, phuong phép dao tao va xay dung hé sinh thai khai nghiép phu hgp
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véi dac diém nha trudng. Nhiing kinh nghiém trién khai nhu 16ng ghép noi dung khéi nghiép vao hoc
phan, t6 chiic cac cudc thiy tudng, két néi doanh nghiép va tich hgp danh gia thuc hanh vao mén hoc da
buéc dau mang lai hiéu qua tich cuc, tao méi trudng hoc tap gan vai thuc tién, kich thich tu duy déi mai
va tinh than khéi nghiép trong SV. Tuy nhién, dé phat trién NLKN mét cach toan dién, nha trudng can tiép
tuc mé& rdng hop tac véi doanh nghiép cong nghé, té chiic hé trg khai nghiép, dong thai dao tao déi nga
GV chuyén sau vé déi méi sang tao. Viéc tich hgp cac mé hinh hoc tap hién dai nhu hoc qua du an, hoc
qua mo phdng va khai thac nén tang s6 sé la hudng di tat yéu. Trudng Pai hoc LD-XH véi thé manh trong
dao tao Ung dung, gén vdi thi trudng lao déng va cadc nganh nghé xa hoi, c6 day du diéu kién dé trg thanh
mai trudng tién phong trong phat trién NLKN cho SV trong thai dai sé.
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3. Két luan
Ung dung Al trong gido duc dai hoc mang dén nhiéu tiém nang nhung cling dit ra nhiéu thach thic can
duogc giai quyét. Mot trong nhimng thach thiic I6n nhat la nhu cau vé ky nang méi. Viéc stir dung Al doi hoi GV
va SV can c6 ky nang st dung va khai thac t6i da cdng nghé nay. Viéc trién khai Al cling can nguén von dau tu
16N, dac biét cho cac trudng dai hoc & cac nuGc dang phat trién. Ngoai ra, st dung Al trong gido duc ciing dat ra
nhiéu van dé dao duc nhu thién vi thuat toan, gian lan hoc tap va bao mat dit liéu. Bai viét da phan tich nhiing
ca héi va thach thiic khi ap dung Al trong giang day dai hoc, déng thai khao sat cac quy dinh phép ly clia mét
s6 quéc gia vé van dé nay. Tu do, nghién ctiu sé dua ra nhiing gidi phap chon loc € nang cao hiéu qua strdung
Al trong giang day dai hoc, dap tng nhu cau hdi nhép kinh té€ toan cau. Viéc ting dung Al trong gido duc dai
hoc tai Viét Nam dang phat trién manh mé va mang lai nhiéu Igi ich cho ca GV va SV. Tuy nhién, dé dat dugc
hiéu qua cao trong viéc dp dung Al, Viét Nam can giai quyét cac thach thiic lién quan dén ca s& ha tang cong
nghé, nguén luc tai chinh va dao tao nhan luc. Cac ca sé gido duc can dugc hd trg manh mé tlt chinh phd, cac
t6 chiic quéc t€, doanh nghiép cong nghé dé xay dung mot hé sinh thai gido duc théng minh, dap (ing dugc
yéu cau clia cudc Cach mang cong nghiép 4.0.

Tai liéu tham khao

[1] John McCarthy J. (2007), What is artificial intelligence (Tri tué nhan tao la gi). Available from: https://www-formal.stanford.edu/
jmc/whatisai.pdf, truy cap ngay 28/3/2024.

[2] M. Ziyad Saleh (2019), Artificial Intelligence Definition, Ethics and Standards (Binh nghia, dao duic va tiéu chuén cda tri tué nhan
tao) BUE, April 2019, pp. 10.

[31Nguén: https://www.chalkbeat.org/newyork/2023/1/3/23537987/nyc-schools-ban-chatgpt-writing-artificial-intelligence/ truy cap ngay 29/3/2024.

[4] Nguén: https://www.plgiarism.admin.cam.ac.uk/what-academic-misconduct/artificial-intelligence.

[5] Patrick Henry Winston (1992), Artificial Intelligence (Tri tué nhén tao), Addison-Wesley Publishing Company (Céng ty xudt ban Addison-Wesley).

GIAODUC |, 55

Thang 5/2025 (ki l) @XA HOI



