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Abstract

Amid the rapid development of digital technologies and artificial intelligence (Al), higher education is
undergoing a comprehensive transformation toward smart education models. At the Academy of Public
Administration and Governance, Al tools are increasingly being integrated into students’ learning and scientific
research activities. These tools assist students in collecting, processing, and analyzing data and optimizing
information management processes. The effective use of Al can contribute to innovations in learning methods
and enhance students’ capacity for independent research and critical thinking. It is also particularly valuable for
policy analysis and the simulation of processes relating to state administration and public service delivery.
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1.Pat van dé

Trong ky nguyén chuyén déi s6, su bung né cla tri tué nhan tao (Al) dac biét [a cdc mé hinh ngdn ngir
I6n (LLMs), cdng cu phan tich dir liéu nang cao va cac hé thong hoc tap thdng minh dang tai cau trdc sau
s&c phuong thuc gido duc dai hoc. G Hoc vién viéc tich hop Al vao quy trinh hoc thuat dang tra thanh xu
thé tat yéu, ho trg SV ca nhan héa 16 trinh tiép thu tri thic, t6i uu hoa kha nang truy xuat théng tin va nang
cao nang luc phan tich chinh sach, quan tri céng. Qua d6, cac cdng cu nay gép phan déi mai phuang phap
luan nghién cuu, thic ddy tu duy phan bién va phat trién ky nang tu hoc thich ting véi méi trudng quan tri
hién dai. Déi vdi sinh vién (SV) nganh Hanh chinh va Quan tri cong - luc lugng nguén cho bé may quan ly
nha nudc va khu vuc cong tuong lai thi viéc tiép can Al doi héi tinh chuan muc, chinh xac va dao dic nghé
nghiép cao hon. Vi vay, Hoc vién can chl dong xay dung khung phap ly noi b, ban hanh bé quy tac ing xur
chudn muic va dinh huéng phuong phap luan phu hgp nham kiém soéat rui ro, t8i uu hda lgi ich cong nghé,
qua dé nang cao chat lugng dao tao, dap Ung yéu cau nang cao nang luc quan tri quoc gia trong thai ky s6.

2. N6i dung nghién citu

2.1. Khdi niém tri tué nhdn tao

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) dugc hiéu la dang tri tué do may moc tao ra, khac véi
tri tué tu nhién vén hinh thanh tir con ngudi va cac loai sinh vat. Day la mét linh vuc khoa hoc - cong
nghé dang phat trién manh mé, thu hat nhiéu cach ti€p can va dinh nghia khac nhau ti cac hoc gia.
Méi quan diém déu phan anh mét goc nhin riéng vé ban chat va muc tiéu cta Al. Chdng han nhu
Haugeland (1985) cho rang: “Muc tiéu c6t 16i ctia Al la xdy dung cac hé thong may méc cé kha nang
“suy nght’, tuc 1a c6 thé thuc hién cac qua trinh nhan thic tuong tu con ngudi. Trong khi d6, Rich va
Knight lai tiép can Al theo hudng thuc tién hon khi nhan manh rang day la linh vuc nghién ctu cach
thic dé may tinh thuc hién nhirmg nhiém vu ma con ngudi hién dang lam t6t, chdng han nhu giai quyét
van dé, hoc tap hay xtt ly ngén ngir”. Chaniak va McDermott (1985) xem “Al nhu mét nganh khoa hoc
nghién clru hoat dong tri tué thong qua cac mo hinh tinh toan. Cach tiép can nay dat trong tam vao
viéc mé phong cac qua trinh tu duy clia con ngudi bang cac thuat toan va hé thong mdy tinh”. Tuong
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tu, Winston (1992) cling nhan manh rang “Al khong chi diing lai & viéc xtr ly thong tin ma con huéng
t&i viéc gitip may tinh c6 kha nang nhan thuc, [ap luan va dua ra hanh déng phu hop trong nhitng tinh
hudng cu thé” Nilsson (1998) ti€p can “Tri tué nhan tao duéi géc dé hanh vi, khi cho rang Al la qua trinh
md phéng cac hanh vi théng minh trong cac hé thédng nhan tao. Quan diém nay mé rong pham vi cla
Al, khéng chi gidi han & kha nang suy nghi ma con bao gém ca viéc tai hién cac biéu hién thong minh
thdng qua hanh déng va tuong tac véi moi trudng”. Co thé thdy véi cach tiép can khac nhau khi quan
niém vé Al, tuy nhién cé thé diém chung d6 la déu cho rang Al la linh vuc nghién ctu va phat trién cac hé
thong cé kha nang thuc hién nhiing chiic nang tri tué nhu con ngudi, bao gém hoc tap, suy luan, nhan thiic
vara quyét dinh. D6 la ca s quyét dinh dé Al ngay cang dugc st dung phé bién trong ddi séng nhat la trong
gido duc va nghién cttu khoa hoc hién nay.

2.2. Vai tré cua tri tué nhén tao déi véi hoat déng hoc tdp va nghién ciru khoa hoc cia sinh vién
Hoc vién Hanh chinh va Quadn tri c6ng

2.2.1.Cd nhdn héa qud trinh hoc tdp

Viéc st dung Al c6 y nghia thiét thuc déi véi qua trinh hoc tap, nghién ctu ctia SV bai chuong trinh
dao tao khong chi yéu cau ngudi hoc ndm viing kién thic ly luan ma con doi héi kha nang van dung
kién thiic vao phan tich va giai quyét cac van dé clia thuc tién hanh chinh, quan ly nha nuéc va quan tri
c6ng. Théng qua viéc phan tich di liéu phat sinh trong qua trinh hoc tap nhu két qua bai tap, muc do
hoan thanh nhiém vy, néi dung thudng xuyén mac 16i hoac cac dang kién thiic ngudi hoc con han ché,
Al c6 thé hé trg nhan dién tuong ddi cu thé nhiing diém manh va khodng tréng kién thic ctia tiing SV.
Trén co s& do, ngudi hoc cé thé lua chon tai liéu, bai tap va phuong thuc tiép can kién thic phu hop
vGi nang luc va nhu cau cda ban than. Chang han, déi véi nhiing SV con han ché trong viéc ti€p can
cac khai niém, nguyén tac hodc quy dinh phtc tap thudc linh vuc hanh chinh va quan tri cong, Al c6
thé hé trg gidi thich van dé theo nhiéu cap dé, hé théng hda ndi dung dudi dang s d6, bang so sénh
hodac dua ra cac tinh huéng minh hoa dé ngudi hoc dé ti€p can hon. Ngugc lai, d8i véi SV ¢6 kha nang
tiép thu t6t, Al c6 thé dugc sir dung dé gai y nhiing van dé chuyén sau, tinh huéng quan tri phuc tap
hodc cac hudng nghién ctiu mé rong. Al co kha nang cung cap phan héi nhanh trong qua trinh hoc tap.
Théng qua phan tich két qua thuc hién nhiém vu, ngudi hoc c6 thé kip thdi nhan dién nhiing ndi dung
chua hiéu day du, nhing 16i thudng xuyén mac phai va diéu chinh phuang phap hoc tap. Phdn hoi do
Al cung cap can dugc SV kiém chiing va dat trong su huéng dan chuyén mén clia gidng vién, dac biét
déi véi nhiing noi dung lién quan dén phap luat, chinh sach cong va quan ly nha nudc, bdi tinh chinh
xac va tinh cap nhat ctia thong tin c6 y nghia ddc biét quan trong.

2.2.2. G6p phan hinh thanh va phdt trién ky ndng mém cho sinh vién

Cac hé thdng Al c6 kha nang mé phdng héi thoai va tinh hudng cé thé hé trg SV luyén tap ky nang
giao tiép, trinh bay va xt ly tinh huéng. Chang han, ngudi hoc cé thé st dung Al dé moé phdng mét cudc
trao déi gitta cdng chic véi ngudi dan, mét phién thao luan chinh sach, hoat déng tiép nhan va giai quyét
kién nghi hoac tinh huéng phéi hgp gitta cac ca quan hanh chinh. Trong méi trudng mo phéng, SV ¢
diéu kién th nghiém nhiéu cach phan hoi, danh gia tinh hgp ly ctia lap luan va diéu chinh cach dién dat
trudc khi tham gia cac tinh huéng thuc té. Qua do, Al c6 thé trd thanh mét cdng cu hé trg phuong phap
hoc tap dua trén tinh huéng, vén cé y nghia quan trong déi véi dao tao nguén nhan luc hanh chinh va
quan tri cong. Al cling ¢ kha ndang hé trg SV nang cao ky nang trinh bay va viét hoc thuat. Cac chiic néng
ki€ém tra nglr phap, phat hién 16i dién dat, ggi y cach t6 chiic 1ap luan hodc hé thdng héa y tudng cé thé
giup SV cai thién cau tric bai viét, bao cao va bai thuyét trinh. D6i v6i cac nhiém vu nhu xay dung bao
céo phan tich chinh séach, viét ti€u luan, trinh bay két qua nghién ctu hodc xay dung dé xuat gidi quyét
mat van dé quan ly, Al co thé ho trg ngudi hoc trong giai doan hinh thanh y tudng va té chic théng tin.
Al can dugc xem la cong cu hé trg chi khédng phai chd thé thay thé hoat déng tu duy ctia SV. Al con tao
diéu kién thac ddy nang luc sang tao théng qua viéc hé trg ngudi hoc xay dung nhiéu phuong an tié€p
can cing mot van dé. SV co thé st dung Al dé dé xuat cac gia thuyét, so sanh cac phuong an giai quyét,
xay dung kich ban hodc truc quan hoa théng tin thong qua so dé, hinh anh va cac sén pham da phuong
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tién. Trong linh vuc quan tri cdng, kha nang nay co6 thé hé trg SV ti€p can mot van dé chinh sach tir nhiéu
g6c do, qua do rén luyén tu duy da chiéu va nang luc dé xuat giai phap.

2.2.3. Ndng cao hiéu quad hoc tdp, nghién cuu va st dung thoi gian khoa hoc

Tac dong tich cuc khac ctia Al déi véi hoat dong hoc tap ctia SV la kha nang hé trg t6i uu hda mot
s6 khau trong qua trinh hoc tap va nghién ctiu, qua d6 nang cao hiéu qua st dung thaoi gian. Trong béi
canh SV phai ti€ép can khéi lugng théng tin ngay cang 16n va déng thai thuc hién nhiéu nhiém vu nhu
hoc tap trén 16p, tu hoc, nghién ctiu khoa hoc, thuc hanh va hoat dong ngoai khéa, nang luc té chic va
quan ly thai gian trg thanh moét yéu té quan trong anh hudng truc ti€p dén két qua hoc tap. Trudc hét Al
c6 thé ho trg & nhiéu cdng doan clia qua trinh hoc tap, ti tim kiém va hé théng héa théng tin, xay dung
ké hoach hoc tap dén xut ly dir liéu va hé trg chuan bi cac sdn phdm hoc thuat. BSi vsi nhitng mén hoc cé
khéi lugng 16n van ban phap luat, chinh sach, tai liéu quan ly va cac bao cao chuyén nganh, Al c6 thé ho
trg ngudi hoc budc dau phan loai, tom lugc va xac dinh nhiing néi dung can tap trung nghién ctiu. Trong
hoat déng nghién ctu va thuc hién nhiém vu hoc tap, Al con c6 thé hé trg x( ly dir liéu, xay dung bang
bi€u, hé théng hoa tai liéu, dé xuat cau truc bao cdo hoac xac dinh cac méi quan hé gilra nhiing nhém
thong tin. Vi du, khi thuc hién mot bai tap phan tich chinh sach hodc khao sat muic dé hai long clia ngusi
dan dai véi dich vu cong, SV 6 thé sirdung cdng cu Al dé hé trg budc dau trong x{r ly dit liéu va truc quan
hoa két qua. Cac cong cu Al con co thé gop phan nang cao nang luc quan ly thai gian théng qua viéc
xay dung ké hoach hoc tap, phéan chia nhiém vy, xac dinh mdc dé uu tién va theo déi tién do. Khi dugc
str dung hap ly, nhiing chiic nang nay gidp SV chuyén ti phuang thic hoc tdp mang tinh (ing phé sang
phuaong thiic hoc tap cé ké hoach, qua dé hinh thanh thoi quen tu quan Iy va tu chiu trach nhiém déi véi
tién trinh hoc tap clia minh. Gia tri quan trong han cua viéc tiét kiém thai gian nha Al khéng don thuan
nam & viéc hoan thanh nhiém vu nhanh hon ma & kha nang tai phan bé thdi gian cho nhiing hoat dong
hoc tap co gia tri nhan thic cao hon. Khi mét sé thao tac ky thuat va lap lai dugc cdng nghé hé trg, SV ¢
diéu kién tap trung vao doc tai liéu chuyén sau, kiém chiing théng tin, phan tich tinh huéng, tranh luan
hoc thuat, nghién ctru déc lap va xay dung giai phap cho cac van dé thuc tién.

2.3. Vé sir dung tri tué nhén tao cta sinh vién trong hoc tdp, nghién ciru

Dé& danh gia thuc trang ng dung Al trong hoc tap va nghién ctiu, tac gia da tién hanh khao sat 200 SV
tUr ndm tha nhat dén nam thi tu thudc cac nganh dao tao clia Hoc vién. Két qua khao sat cho thay 80%
SV stirdung Al & muc thudng xuyén hodac thinh thoang, phan anh muc d6 tiép can kha cao clia ngudi hoc
déi vé6i cac cong nghé ho trg hoc tap hién dai (Phan Trung Kién, Nguyén Duic Ca, Dinh Tién Diing, 2024).
Diéu nay cling phan &nh su thay déi trong phuong phap hoc tap ctia SV khi chuyén tir cach ti€p can cha
yéu dua vao sach gido trinh va bai gidng sang khai thac da dang cac nguén tri thiic s6 nham nang cao
hiéu qua ti€p can thong tin. Vé cac cong cu dugc st dung, ChatGPT la nén tang dugc SV lua chon nhiéu
nhat nhad khéd nang hé trg xay dung dan y, gidi thich kién thic, tom tat tai liéu va phat trién ndi dung hoc
thuat. Bén canh d6, Grammarly va QuillBot dugc st dung dé kiém tra nglt phap, chinh stra dién dat va
nang cao chat lugng van ban hoc thuat; Canva Al va Adobe Firefly hé trg thiét ké hinh anh, infographic va
bai thuyét trinh; trong khi Gemini, Claude Al va Perplexity Al dugc khai thac dé tim kiém théng tin, téng
hop tai liéu va hé trg nghién ctiu khoa hoc (Cotton et al, 2024). Diéu nay cho thay SV khéng con st dung
Al véi mét muc dich don 1é ma da biét két hgp nhiéu nén tang khac nhau dé giai quyét cac yéu cau hoc
tap ngay cang da dang. Vé muc dich st dung Al ctia SV tap trung chd yéu vao ba nhém hoat déng chinh
gbém tim kiém tai liéu (70%), hé trg gidi quyét bai tap (65%) va hé trg viét tiéu luan, bao céo (55%) (Long
& Magerko, 2020, tr. 1-16). Nhiing con s6 nay phan anh Al dang dong vai trdo nhu mét “trg ly hoc tap so”,
hé trg ngudi hoc tiép can tri thic nhanh hon, giam thai gian tim kiém théng tin va nang cao hiéu qua x
ly dit liéu. D6i vai SV Hoc vién Hanh chinh va Quan tri cong, diéu nay déc biét c6 y nghia béi chuong trinh
dao tao yéu cau thudng xuyén khai thac van ban quy pham phap luat, tai liéu chinh sach, bao cdo quan
ly va cac nghién ctu khoa hoc. Al gitip rut ngan thai gian x( ly théng tin, tao diéu kién dé SV danh nhiéu
thai gian hon cho viéc phan tich, phan bién va van dung kién thiic vao giai quyét cac tinh huéng quan tri
céng. Vé hiéu qua sit dung, da s SV danh gia tich cuc déi vai cac cong cu Al. Khoang 60% SV cho rang Al
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gbp phan nang cao két qua hoc tap, trong khi 72% nhan dinh Al gilp tiét kiém dang ké thai gian trong
qua trinh hoan thanh cac nhiém vu hoc thuat (Phan Trung Kién, Nguyén Duc Ca, Dinh Tién Dlng, 2024).
Nhing két qua nay cho thay Al khéng chi hé trg nang cao nang suat hoc tap ma con gop phan hinh thanh
phuong phap hoc tap linh hoat va chti ddng hon. Tuy nhién, hiéu qua ctia Al phu thudc rat I6n vao nang
luc s6 ctia ngudi hoc. Nhiing SV ¢6 kha nang xay dung cau lénh, biét lua chon céng cu phu hop va cé tu
duy phan bién thudng khai thac Al hiéu qua han so véi nhiing SV chi st dung Al dé tim kiém cau tra 15i
c6 san. Bén canh nhimng két qua tich cuc, khao sat cling chi ra mét s6 han ché trong qua trinh ting dung
Al. M6t bd phan SV van ¢ xu hudng phu thudc vao ndi dung do Al tao ra ma chua thuc hién kiém ching
théng tin hodc ddi chiéu véi cac nguén hoc thuét chinh thédng. Trong qua trinh thuc hién bai tap, tiéu luan
hoac nghién ctu khoa hoc, viéc str dung Al thiéu kiém soat c6 thé dan dén nguy co sao chép noi dung, vi
pham dao duic hoc thuat va lam giam kha nang tu duy doc lap. B6i vé6i SV Hoc vién Hanh chinh va Quan tri
cong, day la van dé can dac biét quan tdm bai pham chat trung thuc, trach nhiém va liém chinh la nhiing
gia tri c6t 16i ctia ddi ngl can bo, cong chuc trong tuang lai.

2.4. Gidi phdp ndng cao hiéu qua sirdung tri tué nhén tao trong hoc tép, nghién ciru cho sinh vién

2.4.1. Phat trién ndng luc s6 va ky ndng khai thdc Al cho sinh vién

Trong béi canh chuyén déi s6 dang dién ra manh mé, nang luc sé da tré thanh mot trong nhiing nang
luc c6t 16i ctia ngudi hoc trong gido duc dai hoc. Déi véi SV viéc sit dung thanh thao cac cong cu Al khéng
chi gép phan nang cao hiéu qua hoc tap ma con tao nén tang dé thich iing véi yéu cau cdia nén hanh chinh
hién dai, noi cdng nghé s6 va dit liéu dang ngay cang déng vai tro quan trong trong hoat dong quan ly nha
nudc. Hiéu qua ctia Al khong phu thudc hoan toan vao céng nghé ma chu yéu dugc quyét dinh bgi nang luc
khai thac ctia ngudi st dung. Trén thuc té, nhiéu SV da tiép can cac cdng cu Al nhung chua dugc trang bi day
du ky nang xay dung cau lénh, danh gia chat lugng két qua hodc lua chon cong cu phu hgp véi tling nhiém
vu hoc tap. Hoc vién can xay dung chuang trinh boi dudng nang luc sé cho SV theo huéng toan dién, bao
g6m ky nang khai thac Al, tim kiém va quan ly théng tin, stt dung dt liéu, bdo mat thong tin va kiém chiing
nguén tai liéu. Cac ndi dung nay cé thé dugc tich hgp vao tuan sinh hoat cong dan dau khoa, cac hoc phan
ky nang mém hoac t6 chiic duéi hinh thiic hoi thao, khéa hoc ngan han va cac cudc thi ting dung Al trong
hoc tap. Viéc hinh thanh nang luc s6 ngay tir nhiing nam dau dai hoc sé gitp SV khai thac Al hiéu qua, chd
déng va phl hgp véi yéu cau clia qua trinh hoc tap cling nhu méi trudng lam viéc sau nay.

2.4.2. Ndng cao nhdn thdc vé sir dung Al ¢6 trdch nhiém va bdo dam dao dic hoc thudt

Viéc iing dung Al trong gido duc chi thuc su mang lai gia tri khi dugc dat trén nén tang ctia dao diic hoc
thuat va trach nhiém nghé nghiép. DGi véi Hoc vién Hanh chinh va Quan tri céng, muc tiéu dao tao khong
chi hudng dén viéc trang bi kién thic chuyén mon ma con hinh thanh doéi ngl can b, cong chiic va vién
chtic c6 phdm chat chinh tri, dao duic va tinh than trach nhiém. Vi vy, gido duc vé sitdung Al ¢é trach nhiém
can dugc xem la mét ndi dung quan trong trong qua trinh dao tao. Trong thuc té, Al c6 thé hé trg SV xay
dung dany, téng hap tai liéu, phan tich dir liéu hodc hoan thién van ban hoc thuat. Tuy nhién, néu lam dung
Al dé thay thé hoan toan hoat dong tu duy hoac sao chép két qua do Al tao ra ma khong kiém ching, ngudi
hoc sé& dan mat di kha nang phan tich doc 1ap, tu duy phan bién va sang tao. D€ khic phuc tinh trang nay,
Hoc vién can ban hanh hudng dan vé st dung Al trong hoc tap va nghién ctu khoa hoc, dong thoi tang
cudng tuyén truyén vé quyén s& hitu tri tué, trich dan nguén, trach nhiém hoc thuat va tinh minh bach khi
strdung Al. Bén canh do, giang vién can huéng dan SV céach st dung Al nhu mét cong cu ho trg tu duy thay
vi mot phuang tién thay thé tu duy. Khi ngudi hoc nhan thic rd gidi han cdia Al va trach nhiém clia ban than,
c6ng nghé sé trG thanh dong luc thac day déi mai sang tao thay vi lam suy gidm nang luc hoc tap.

2.4.3. Hoan thién quy dinh, huéng dan st dung Al trong hoat déng dao tao

Su phat trién nhanh chéng ctia Al doi hoi cac ca s gido duc dai hoc phai xay dung khung quan tri phu
hop nham bao dam viéc ting dung cong nghé dién ra théng nhét, hiéu qua va dang dinh hudéng. Déi voi
Hoc vién Hanh chinh va Quan tri cong, viéc ban hanh cac quy dinh cu thé vé sit dung Al sé gop phan tao
lap méi trudng hoc thuat minh bach, déng thai han ché cac hanh vi vi pham dao dic hoc thuat. Cac quy
dinh can xac dinh rd pham vi dugc phép st dung Al trong tting loai hinh hoc tap nhu bai tap, tiéu luan, khoa

170 G'gggg(g Thang 8/2026 ('s6 PAC BIET |




luan, nghién ctru khoa hoc hodc kiém tra, danh gia. Dong thai, Hoc vién can quy dinh cu thé vé trach nhiém
cla SV trong viéc cong khai miic dé st dung Al, yéu cau trich dan khi st dung noi dung do Al hé trg va cac
truong hgp dugc xem la vi pham quy ché dao tao. Xay dung cac tai liéu hudng dan st dung Al danh cho GV
va SV, trong do gidi thiéu cac cdng cu phu hgp véi tiing nhém nganh dao tao, hudng dan xay dung cau lénh
hiéu qua, phuong phép kiém chiing théng tin va cac nguyén tac bdo dam tinh trung thuc hoc thuat. Viéc
két hgp gilia quy dinh va huéng dan thuc hanh sé tao diéu kién dé Al dugc khai thac ding muc dich, phat
huy t6i da gia tri trong hoat déng dao tao va nghién ctiu khoa hoc.

2.4.4. Tich hap Al vao chuong trinh dao tao, déi méi phuong phdp gidng day

DE Al tré thanh mot cong cu hé trg hoc tap hiéu qua, viéc ting dung céng nghé can dugc trién khai mot
cach hé théng thay vi chi dua trén nhu cau tu phét ctia SV. Biéu nay doi hdi Hoc vién Hanh chinh va Quan tri
cbng phai timg budc tich hgp Al vao chuong trinh dao tao va déi méi phuang phép t6 chic day hoc theo
dinh hudng phat trién nang luc. Viéc tich hgp Al khéng déng nghia véi viéc bé sung mét mén hoc riéng vé Al
ma can dugc thuc hién théng qua viéc I6ng ghép cac cong cu Al vao ting hoc phan chuyén mén. Chuyén tir
truyén thu kién thuic sang té chic cac hoat dong hoc tap trai nghiém, hoc theo du an, nghién ctiu tinh huéng
va giai quyét van dé vdi su hé trg ctia Al. Khi Al dugc sir dung nhu mot cdng cu déng hanh trong qua trinh hoc
tap, SV sé cd nhiéu co hoi phét trién nang luc tu hoc, sang tao va thich tng véi yéu cau ctia nén hanh chinh sé.

2.4.5. Tdng cudng hop tdc giita Hoc vién va doanh nghiép céng nghé trong dao tao nguén nhan luc sé

Trong béi cdnh cdng nghé Al lién tuc d6i mdi, su phdi hgp gitia co s& dao tao va doanh nghiép cong nghé
c6 y nghia quan trong trong viéc thu hep khoang cach giltta dao tao va nhu cau thuc tién clia thi trudng lao
dong. Bai véi Hoc vién thi hop tac véi cac doanh nghiép cong nghé khéng chi gitp cap nhat xu huéng phat
trién cGia Al ma con tao diéu kién dé SV tiép can cac nén tdng cdng nghé tién tién va méi trudng lam viéc thuc
t€. Théng qua cac chuong trinh hop tac, Hoc vién c6 thé phdi hop vai doanh nghiép t6 chic hdi thao chuyén
dé, khoa dao tao ky nang Al, cudc thi d8i mdéi sang tao, chuong trinh thuc tap hodc cac du an nghién ciu ting
dung trong linh vuic quan tri cong. Day la co hoi dé SV van dung kién thic ly thuyét vao giai quyét cac bai toan
thuc tién, dong thai phét trién cac ky nang nghé nghiép dap tng yéu cau cia qua trinh chuyén déi sé qudc gia.

3. Két luan

Tri tué nhan tao dang tao ra nhiing thay déi sau sac déi v6i hoat dong hoc tap va nghién ctu khoa
hoc clia SV dai hoc. B&i Al dang tao ra nhiing buéc chuyén déi mang tinh budc ngoat, thay déi toan
dién phuaong thic hoc tap va nghién ctu khoa hoc clia SV dai hoc nhd kha nédng ca nhan héa kién thie,
tu déng héa phan tich di liéu va tim kiém tai liéu mot cach nhanh chong va chinh xéac. B6i véi SV Hoc
vién Hanh chinh va Quan tri cong, Al mé ra nhiéu co hoi trong viéc ca nhan héa hoc tap, ho trg tim kiém
va xtt ly théng tin, nang cao hiéu qua nghién ctiu, phat trién ky nang va tang cudng kha nang tiép can
cac van dé ctia quan ly nha nuéc va quan tri céng. Viéc ing dung Al tai Hoc vién can dugc tiép can theo
hudng quan tri cé trach nhiém. Hoc vién can déng thai phat trién nang luc sé cho SV, hudng dan si
dung Al cé trach nhiém, hoan thién quy dinh néi bd, d6i mai phuang phap giang day va danh gi4, ting
cudng bao vé di liéu va xay dung moi trudng hoc thuat minh bach. Qua trinh nay can dugc trién khai
€6 16 trinh, c6 nguyén tac va gan véi dac thu dao tao hanh chinh, quan ly nha nudc va quan tri céng.
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