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Abstract

Collaborative writing is becoming an effective teaching method in English courses at universities in Vietnam,
as it both develops language skills and fosters soft skills for students. This paper explores three key areas: 1)
The conceptual framework of collaborative writing in EFL classrooms; 2) The current situation of collaborative
writing implemented at Vietnamese universities; and 3) Recommendations for promoting this activity from the
perspectives of learners, teachers, and institutions. The paper asserts that collaborative writing not only enhances
the quality of writing but also creates an active and interactive learning environment. Consequently, the paper
contributes to proposing a modern English curriculum that supports the comprehensive development of writing
and collaboration skills for students.

Keywords: Collaborative writing, English language teaching, writing skills, higher education,
recommendations.

1.Datvan dé

Viét cdng tac ngay cang trd thanh mot phuang phap hiéu qua va khong thé thiéu trong gidng day
va hoc tap ngdén ng( hién dai. Pac biét, trong day va hoc Tiéng Anh tai cac truong dai hoc & Viét Nam,
hinh thuc viét nay dang dan ching to vai tro tich cuc trong viéc nang cao chat lugng dau ra cho sinh
vién (SV). Khac véi viéc viét ca nhan truyén théng, viét cong tac yéu cau ngudi hoc lam viéc theo cap
hodc theo nhém nhé dé cing nhau tao ra mét van ban chung. Qua trinh nay khéng chi gidp cai thién
ky nang viét ma con rén luyén kha nang giao tiép, tu duy phan bién va lam viéc nhém - nhiting ky nang
thiét yéu trong thé ky 21. Trudc hét, viét cong tac gitp SV phét trién ky ndng ngén ngir mét cach toan
dién hon va nang cao khé nang st dung ngén ngit trong moi tinh huéng. Trong qua trinh trao déi, thao
luan va chinh sta bai viét cing nhau, SV ¢6 co hdi thuc hanh tiéng Anh & ca bén ki ndng: nghe, néi, doc
va viét. Viéc lién tuc dam thoai va dua ra phan héi véi ban cing nhém tao diéu kién dé ngusi hoc st
dung ngén nglr mét cach chu dong, tr do6 cai thién von ti vung, cau tric cau va tu duy dién dat. Déng
thai, SV cling hoc dugc cach nhin nhan van dé ti nhiéu goc dé va cach trién khai y tuéng moét cach
mach lac, logic hon. Ngoai ra, viét cong tac gép phan thuc day tinh than hgp tac va trach nhiém ctia SV
trong hoc tap. Khéng giéng nhu viét ca nhan, noi méi ngudi chi quan tam dén phan viéc ctia minh, viét
cdng tac yéu cau cac thanh vién trong nhém cung chiu trach nhiém cho mét san pham chung. Diéu
nay doi hoi SV phai biét 1ang nghe, biét diéu chinh y kién cling nhu biét dua ra cac phan bién mang
tinh xay dung. Qua trinh hop tac nay khéng chi gitp nang cao chat lugng bai viét ma con rén luyén cac
ky nang mém quan trong nhu lam viéc nhom, gidi quyét mau thuan va dua ra quyét dinh chung. Thém
vao dé, viéc tich hgp nhiém vu viét cdng tac vao chuong trinh giang day Tiéng Anh con gidp tao ra moi
trudng hoc tap nang déng va sang tao. Khi dugc khuyén khich chia sé y tudng va déng gép vao san
pham tap thé, SV sé cdm thdy minh c6 vai trd trong I6p hoc, tir d6 tang dong luc hoc tap. Viét cong tac
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ciing m& rong khéng gian hoc ra ngoai I6p, nai SV ¢6 thé tiép tuc trao déi, chinh slra bai viét théng qua
cac cong cu truc tuyén - diéu nay dac biét phu hop trong bdi cdnh chuyén déi s hién nay.

C6 thé thady rang thuc day viét cong tac trong day va hoc Tiéng Anh khéng chi mang lai lgi ich vé
mat ngdn ng ma con giup SV phat trién toan dién cac ky nang hoc thuat va xa hoi. Trong méi trudng
gido duc dai hoc tai Viéet Nam, nai viéc hoc Ti€ng Anh van con nang tinh ca nhan va kiém tra, viéc ap
dung réng rai hinh thiic viét cong tac la mot hudng di thiét thuc va can thiét nham nang cao chat lugng
dao tao, giup SV tu tin han trong giao ti€p va héi nhap quéc té.

2. N6i dung nghién citu

2.1. Khdi niém viét céng tdc

Trong nhiing nam gan day, viét cdng tac (collaborative writing) ngay cang thu huat su quan tam cda
cac nha nghién ctru vé dao tao ngdbn ngl, dac biét khi viéc hoc theo cap hodc nhém trg thanh yéu té
then chét trong qua trinh phat trién ky nang viét [1], [2], [3]. Viét cdng tac dugc hiéu la viéc xay dung
mot van ban chung théng qua su hgp tac sau réng, noi moi thanh vién déu chia sé quyén s& hitu va
trach nhiém [4]. B6 sung cho quan diém nay, Rice va Huguley (1994) cho rang viét cong tac khong chi
lién quan dén viéc nhiéu ngudi cung dong gop cho mét van ban duy nhat ma con bao gém tat ca céc
giai doan ti hinh thanh y tudng, nghién cu, lap ké hoach, soan nhap cho dén chinh stra cuéi cting [5].
& khia canh thuc hanh, Swain (2001) nhdn manh ring moét nhiém vu viét cong tac sé yéu cau ngudi
hoc lam viéc theo cdp hodc nhém nhd nham tao ra mot van ban déng tac gia [6]. Thong qua dé, moi
ca nhan c6 ca hoi chia sé quyén s& hiu, ndng cao tinh than trach nhiém ca vé mat ca nhan va tap thé.
Storch (2011) khdng dinh rang dac diém then chét cla viét cong tac chinh la “quyén s& hitu chung”
dé&i vai san phdm cudi cung [7]. Hinh thic nay dugc Mutwarasibo (2013) mé ta nhu “mé hinh ngudi
viét - ngudi trg giup’, trong dé mbi thanh vién sé tu viét phan ctia minh nhung c6 thé yéu ciu hé trg tu
déng doéi ¢ bat cu thai diém nao, du khdng nhat thiét phai co su trao ddi qua lai mot cach déi xing [8].

TU nhing cach ti€p can trén c6 thé rat ra rdng, nhiém vu viét cong tac tap trung vao viéc khuyén
khich su hgp tac chat ché gilta cac thanh vién dé tao nén mot van ban chat lugng, tan dung téi da kha
nang ctia moi ngudi hoc. Su phéi hgp nay khéng chi phan anh qua trinh thuong lugng nghia va tuong
tac trong rén luyén ngén ngl ma con thuc ddy ngudi hoc ti€p can sau han véi tu duy phé phéan, nang
cao kha nang dién dat va tu tin trong viéc sir dung ngén nglr. Thém vao do, nha ca ché chia sé y tuéng
va ho trg linh hoat, mé hinh viét cong tac trd thanh phuong thic hiéu qua dé phat trién ky nang viét
va tang cudng tuong tac trong I6p hoc ngdn ngir [2].

2.2. Tam quan trong cua viét cdng tdc trong day va hoc Tiéng Anh

Trong béi canh giang day Tiéng Anh nhu moét ngoai ng( (EFL), viét cong tac dugc xem la mot phuang
phap day va hoc quan trong nham nang cao kha nang ngén ngtr va ky nang giao ti€p ctia ngudi hoc. Vé
€d bén, viét cong tac yéu cau ngudi hoc lam viéc theo nhdm hodc theo cdp dé ciing soan thao mét van
ban duy nhat, déng thai chia sé quyén s& hitu va trach nhiém déi véi sdn pham chung [7]. Nhiém vu nay
da thu hut su quan tdm dang ké tir cdc nha nghién ctu ngdn ngl [1], [2] bdi tiém ndng phat trién ca ky
nang viét lan tuong tac xa hoi cia ngudi hoc. Trudc hét, vé mat ly thuyét, trong viét cdng tac khi hoc
vién thao luan, chia sé y tudng va chinh sta lan nhau, qua trinh nay khuyén khich ho d6i chiéu, sap
x€p lai kién thirc sdn c6 va hoc héi nhiing cach dién dat mai. Swain (2001) cling chi ra rang, trong qua
trinh cong tac, ngudi hoc lién tuc “thuong lugng nghia” (negotiation of meaning) va diéu chinh ngon
ngl, qua do rén luyén kha nang tu duy phé phan va nang cao d6 chinh xac trong viét [6]. Thit hai, vé
mat thuc tién, phuong phap nay tao ra moi trudng hoc tap gén két, khuyén khich tinh chu déng va
tinh than dong doi. Khi cac hoc vién cing nhau xay dung néi dung, ho hoc dugc cach lang nghe, phan
hoi va hé trg déng doi, qua dé phat trién ky nang giao tiép lién ca nhan. Theo Shehadeh (2011), viéc
chia sé trach nhiém trong viét hgp tac khién hoc vién cé xu huéng dau tu nhiéu cong stic hon vao san
pham cudi cung, giup cai thién ca chat luong ndi dung va muc dé chinh xac ngdn ngt [2]. Bén canh dé,
cac nghién cttu cia Hyland (2003) nhan manh tam quan trong ctia phan hoi dong cap (peer feedback)
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trong qua trinh viét hop tac, vi su tuang tac da chiéu gilra cac thanh vién sé giup ho nhan ra diém yéu
va manh cla bai viét mot cach kip thai hon [9]. Thi ba, viét cdng tac gép phan xay dung su tu tin va
dong luc hoc tap. Khi lam viéc theo nhém, nhiing hoc vién yéu kém hon vé ngon ngir cé ca hdi hoc héi
tl ban bé c6 nang luc cao han. Ngugc lai, nhiing ngudi gidi c6 thé cling c¢6 kién thiic bang cach giai
thich va hé trg ngudi khac [3]. Qua trinh hoc héi lan nhau nay tao nén méi trudng mang tinh xay dung,
gilp gidam bdt ap luc va cam giac cé 1ap thudng gap khi viét ca nhan. Nhin chung, viét cong tac cé vai
trd quan trong trong day va hoc Tiéng Anh nhu mot ngoai ngit nhd kha nang thuc day tuong tac, hd
trg phat trién ky nang ngén ngir 1an ky nang xa héi, déng thai tang cudng déng luc va su hiing thi cta
ngudi hoc. Viéc 16ng ghép cac hoat dong viét hgp tac vao chuong trinh giang day EFL khong chi gitp
nang cao chat lugng bai viét ma con khuyén khich tu duy phan bién, trao quyén cho ngudi hoc trong
qua trinh xay dung kién thiic va thic day hiéu qua gidng day ngén ngd.

2.3. Thuc trang viét céng tdc trong day va hoc Tiéng Anh tai cdc truéng dai hoc 6 Viét Nam

Trong béi cdnh héi nhap quéc té€, nhu cau nang cao ky nang viét ti€ng Anh & bac dai hoc tai Viét Nam
tré nén cap thiét hon bao gid hét. Trong khi viét cong tac dugc xem la mot phuong phéap nhiéu tiém nang,
viéc trién khai hoat dong viét cong tac trén thuc té tai cac trudng dai hoc Viét Nam hién van con nhiéu diém
bat cap, thé hién qua nhan thuc, cach t6 chiic giang day cling nhu tam ly va van héa hoc tap ctia ca GV lan
SV.Trudc hét, su quan tam vé mat nghién clru doi véi viét cong tac tai Vit Nam da cé nhiing dan ching tich
cuc trong nhiing ndm gan day. Cac nghién ctiu trong nuéc déu khang dinh tiém nang cda phuong phap
nay trong viéc nang cao ky nang str dung ngdn ngtr ctia SV. Dac biét, viét cdng tac dugc xem la cdng cu hd
trg qua trinh “thuang luong nghia” va“chia sé nguén luc ngdn ngl” gitia ngudi hoc, tir d6 gitp ho phat trién
kha nang dién dat, xt ly 16i, ciing nhu hoc héi lan nhau thdng qua tuong tac truc tiép [10], [11], [12]. Trong
b6i canh tiéng Anh van con dugc gidng day theo hudng tap trung nglr phap tai nhiéu nai, su xuat hién cta
viét cdng tac goi ma moét cach tiép can mdi, chi trong khia canh giao tiép va tinh tuong tac trong hoc tap.

Tuy vay, muic d6 ap dung viét cdng tac trong thuc té chua thuc su dong déu. Nhiéu GV can c6 nhiing
ti€p can va trdi nghiém thuc tién dé c6 thé té chiic hoat ddng nhém thudng xuyén va hiéu qua thay vi
tich hgp hoat dong nhung chi diing lai & nhitng thao luan ban dau, chua c6 khung ap dung cho mot
qua trinh viét chung nhat quan tir khau lap y, soan nhap dén chinh slta cudi cung [10]. Nguyén nhan
mot phan dén tur sé lugng SV trong moét 16p dong, khién GV kho theo déi va hé trg kip thai qua trinh
[am viéc nhém. Thém vao dé, thoi lugng mon hoc thudng bi gidi han, lam gidm co hoi cho SV thao luan
va trao déi sau vé ndi dung hay hinh thic bai viét. Mot khia canh khac dugc dé cap trong cac nghién
cliu vé boi canh dai hoc Viét Nam la tdm ly va van héa hoc tap cda SV. Theo Nguyen va Pham (2021),
khong it SV gdp khé khan trong viéc phan céng va phoi hgp nhiém vy, vi trudc day ho it c6 co hodi tham
gia cac hoat dong hagp tac thuc su. Piéu ndy dan dén hién tuong “lam chung nhung van theo kiéu ca
nhan’, tic moi ngudi tu viét phan cla minh ma it c6 su trao doi, chinh siia 1an nhau. Bén canh do, ap
luc vé diém sé cling khién SV e ngai khi phai phu thudc vao ban hoc, lo 1ang viéc “céng hién khéng
tuong xtting” hay su thiéu cong bang trong danh gia két qua cudi cting [11]. Viéc thiéu cac cong cu hd
trg cling la moét lo ngai can dugc xem xét dén. Trong khi viéc si dung cac nén tang truc tuyén (nhu
Google Docs, Padlet,...) c6 thé gitp theo déi tién trinh viét, dong gop y kién, va phan hoi chi tiét cho
tung thanh vién, ha tang céng nghé tai moét s6 trudng dai hoc chua dap Ung day dd hodc GV chua dugc
boi dudng chuyén sau vé ky nang st dung cdng nghé dé thiét ké nhiém vu viét cong tac. Diéu nay dan
dén tinh trang trién khai khéng nhat quan, rai rac, lam gidm hiéu qua tuong tac trong nhém SV [12].
Ngoai ra, viéc danh gia két qua viét cong tac cling la mot rao can dang ké. Storch (2005) néu ro, danh
gia hoat dong viét nhém doi hoi phai tinh dén ca yéu té ca nhan va yéu té tap thé. Tuy nhién, khéng
phai GV nao ciing c6 du kinh nghiém va tiéu chi ré rang dé xac dinh chinh xac céng stic va chat lugng
déng gép ctia mbi thanh vién. G Viét Nam, van dé nay cang ndi bat khi GV thudng quen véi cach chdm
diém bai viét ca nhan, trong khi hoat dong viét nhém lai yéu cau su linh hoat va cong bang trong danh
gia. Néu GV chua c6 huéng dan cu thé, SV dé sinh tam ly so sanh, thiéu tin tudng, hodc tham chi nay
sinh mau thuan khi lam viéc nhém.
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Tuu trung lai, thuc trang viét cong tac trong day va hoc Tiéng Anh tai cac trudng dai hoc Viét Nam
cho thay su nhan thic ngay cang rd vé vai trd quan trong clia phuong phap nay nhung viéc trién khai
van con nhiéu han ché. Mét s6 GV da budc dau thay déi cach day, ting dung cong nghé va két hgp cac
hoat déng nhém, song s6 lugng d6 chua phé bién. Nhiéu SV cling danh gié cao Igi ich cla viét cong
tac nhu tiét kiém thaoi gian, giam ap luc, ma réng von tir vung, song ho gép tré ngai vé ky nang lam viéc
nhom va lo lang vé danh gid. Tat ca nhiing yéu t6 nay khién cho viét cdng tac, du tiém nang van chua
thuc su trd thanh mot phan quen thudc va hiéu qua trong chuong trinh dao tao tiéng Anh & bac dai
hoc tai Viét Nam.

2.4. Mét sé dé xudt dé tiang cudng hoat déng viét céng tdc trong day va hoc Tiéng Anh trinh dé
dai hoc

2.4.1. Déi véi sinh vién

a. Ndng cao ky ndng lam viéc nhém: Mot trong nhiing rao can I6n khi trién khai viét cong tac la tam
ly ngai chia sé, thiéu ky nang giao tiép va phoi hgp. Do d6, SV can dugc tham gia cac hoat dong khai
dong nhu tro chai nhom, bai tap tinh huéng hoac thao luan dinh hudng trude khi bat dau qua trinh
viét. Viéc phan vai ré rang trong nhom (nhu trudng nhém, ngudi téng hap, ngudi kiém tra ngon ng(...)
giup tang tinh trach nhiém va han ché xung dét trong qua trinh hgp tac.

b. Phat trién tu duy sdng tao va ddng luc hoc tdp: Viéc lua chon chu dé gan gi véi doi séng, phu hap
vGi s& thich hodc mang tinh thai su sé gitp SV thay viéc viét cé y nghia va hap dan hon. Ngoai ra, cac
dang bai viét sang tao nhu kich ban, bai binh luan, truyén ngan... cling gép phan kich thich tu duy da
chiéu va kha nang “dong nao” trong nhém.

¢. Lam quen véi c6ng nghé va phan hoi truc tuyén: SV nén dugc huéng dan st dung cac cong cu nhu
Google Docs, Padlet hay cac hé théng LMS dé hé trg viét cong tac. Viéc st dung cac chic ndng phan
héi (comment, highlight, track changes) sé gitp cai thién chat lugng tuong tac, dong thai tao diéu kién
dé moi thanh vién déng gop y kién mét cach kip thdi va hiéu qua.

2.4.2. Béi vdi giang vién

a. Nang cao ndng luc su pham va hiéu biét chuyén mén: GV can dugc tap huan vé ly thuyét va thuc
hanh viét cong tac, nam viing cac giai doan clia qua trinh viét (tién viét, soan thao, chinh slra, hoan
thién) cing nhu mo hinh thiét ké nhiém vu viét cong tac [1]. Bén canh d6, GV nén ap dung phuong
phap su pham tuang tac, khdng chi gidm sat ma con tham gia diéu phéi, hé trg nhém SV khi can thiét.

b. Thiét k& nhiém vu ré rang va gdn vai thuc tién: Cac nhiém vu viét nén co tinh ting dung cao, vi du nhu
viét bao cdo nghién cliu, dé xuat du an hoac cac ndi dung lién nganh. Méi nhiém vu can dugc dinh hudng
véi muc tiéu, yéu cau va tiéu chi danh gia cu thé dé SV lam viéc c6 dinh huéng va muc tiéu rd rang.

¢. ba dang héa hinh thirc ddnh gid: Nén két hgp gitta danh gia qua trinh (phan hoi, quan sat, phan
hoi déng cap) va danh gia cudi ky (san pham cudi). Viéc ap dung hinh thic danh gia phan tang gém
diém nhém va diém ca nhan giup ghi nhan né luc tap thé nhung van dam bao céng bang trong danh
gia déng gop cua ting ca nhan.

2.4.3. Déi véi cdc co sé dao tao

a. Tao diéu kién ha tdng va thoi gian: Cac trudng can ho trg phong hoc nhém, trang thiét bi cong
nghé va hé théng quén ly hoc tap hién dai dé thuc day viét cong tac ca truc tiép lan tryc tuyén. Lich
hoc cing can dugc diéu chinh linh hoat dé SV va GV c6 du thai gian trién khai, phan héi va hoan thién
nhiém vu viét.

b. Tich hop viét céng tdc vao chuong trinh giang day: Viét cong tac khéng nén chi la mét hoat déng
phu ma can dugc tich hop chinh thic vao khung chuong trinh hoc, théng qua cac bai tap dinh ky, du
an nhom hoac bai kiém tra. Viéc nay gitp SV hiéu rang viét cong tac la mét phan thiét yéu clia viéc hoc
viét, chit khdng phai mét nhiém vu “thi nghiém” nhat thaoi.

¢. Xdy dung céng déng thuc hanh va hé trg déi méi: Nha trudng cé thé xay dung cac cong déng thuc
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hanh, noi GV, nha nghién ctu va can bo dao tao cling chia sé kinh nghiém, tai nguyén va két qua
nghién ctu vé viét cdng tac. Nhiing sang kién nay khong chi hé trg GV d6i méi phuong phép gidng day
ma con gép phan nang cao chat lugng dao tao Tiéng Anh néi chung.

3. Két luan

Viét cong tac 1a nang luc khong thé thiéu déi vai SV dai hoc trong béi cdnh day va hoc Tiéng Anh
nhu mét ngoai ngir & thé ky 21. Viéc tang cudng nang luc viét cong tac sé gitp ngudi hoc khéng ngling
nang cao ky nang viét, tao nén tang viing chic cho su phat trién ngdn ngt cling nhu ky nang lam viéc
nhom trong tuong lai. Bai viét da nhan manh tam quan trong cda viét cdng tac cling nhu dua ra nhiing
dé xuat tai cac bén lién quan bao gém SV, GV va cac co s& dao tao. Tuy nhién, bai viét cing nhan thay
mot s6 han ché, trong d6 s6 lugng nghién ctu dugc trich dan va téng lugc van con chua nhiéu. Cac
c6bng trinh sau nay c6 thé ma& rong pham vi phan tich, nghién cliu sau vé cac béi cadnh gido duc khac
nhau hodc tap trung tién hanh cac nghién ctu thuc nghiém nham danh gia mic dd anh hudng cta cac
yéu t6 cu thé dén qua trinh rén luyén ky nang viét cong tac clia SV. Théong qua bai viét nay, tac gid hy
vong c6 thé gép phan cung cadp mét nguédn tai liéu hiru ich, gitip ndng cao nhan thic va thuc day su
phat trién ctia hoat ddng viét cdng tac trong day va hoc Tiéng Anh nhu mét ngoai ngtt, dap Uing nhu
cau ngay cang cao vé nang luc ngén ngl va ky nang hgp tac trong thai dai lién tuc déi mai.
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