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Abstract

The surge of retail investors in Vietnam is closely linked to the Fear of Missing Out (FOMO) syndrome, a pivotal
factor driving investment behavior. Applying the Systematic Literature Review (SLR) method under the PRISMA 2020
guidelines, this study synthesizes empirical evidence on the operational mechanisms of FOMO from 2015 to 2026.
Out of 85 initial records, 18 representative studies across the stock, real estate, and cryptocurrency markets were
selected to analyze the interaction between FOMO, collectivism, and social peer pressure. The findings indicate that
digital media and online rumors are the most potent FOMO triggers, acting as "accelerators" for herding behavior,
overtrading, and post-investment regret. Notably, FOMO manifests extremely in the crypto market but exhibits
persistent cyclical patterns in real estate. Although financial literacy plays a moderating role, its efficacy often
diminishes under digital community pressure. Based on these insights, a multi-tiered coping framework is proposed
to foster a sustainable financial market.

Keywords: FOMO, Individual investors, Systematic Literature Review (SLR), PRISMA 2020, Herding behavior.

1.Dat van dé

Trong thap ky qua, cau tric thi trudng tai chinh Viét Nam da ching kién sy bung né manh mé cta
tang I6p nha dau tu ca nhan, dac biét la thé hé ky thuat s6 nhay bén nhung thiéu kinh nghiém thuc
chién. D liéu tir Trung tam Luu ky Chiing khoan (VSD) vé s6 lugng tai khoan mé méi lién tuc lap ky luc
la minh chiing rd nét cho lan séng dich chuyén vén nay. Tuy nhién, su gia ting vé quy mé khéng ty |é
thuan véi su én dinh tam ly cla thi trudng. Trong ky nguyén thdng tin, viéc d6i mat véi cac luéng di
liéu lién tuc tir mang xa hoéi va cac hdi nhom doi lai da khién hoi chiing “Nbi sg bo 16 ca hoi” (FOMO) trd
thanh nhan t6 chi phéi hanh vi then chét. Bong thai, FOMO khéng chi diing lai & cdm xic nhat thoi
ma da chuyén hoa thanh xung luc thuc ddy cac quyét dinh mua dudi, giao dich qua muc va tam ly bay
dan hé théng, truc tiép de doa tinh bén vitng ctia danh muc. Mat khac, du da c6 cac nghién ctu thuc
nghiém riéng lé tai Viét Nam, song cac cong trinh van mang tinh rd&i rac, chua c6 su két néi va so sanh
da chiéu gilia cac phan khc tai san khac nhau, tao nén khoang tréng I6n trong viéc nhan dién vai tro
cla cac bién diéu tiét van héa dac thu nhu chd nghia tap thé. Do d6, bai viét nay van dung phuong
phap téng quan hé théng (SLR) dé phan tich cac nghién cuu giai doan 2015-2026. Nghién clru hudng
téi viéc dinh hinh mét khung ly thuyét thong nhat, nhan dién rdi ro tam ly va dé xuat dinh huéng tuong
lai nham hé trg xay dung mot hé sinh théi dau tu lanh manh, minh bach hon.

2. Phuong phap nghién ctitu

Nghién ctu nay van dung phuang phap téng quan ly thuyét c6 hé théng (SLR) theo tiéu chuan
PRISMA 2020 nham dam bao tinh khach quan, han ché t6i da dinh kién va nang cao d6 tin cay cho céac
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két luan thyc nghiém. Quy trinh thuc hién gém bén giai doan c6t 16i: nhan dién tai liéu, sang loc so bo,
kiém tra diéu kién du va téng hop di liéu. Tuy nhién, dé dam béo tinh dac thu ban dia va chiéu sau hoc
thuat, tac gia da trién khai chién lugc tim kiém da tang trén cac co s di liéu uy tin nhu VJOL, Google
Scholar va cac tap chi chuyén nganh (JED, Nghién ctru Kinh té, Tai chinh) trong giai doan ti ndm 2015
dén quy 1 nam 2026. Bong thai, théng qua bé tir khda doi chiéu song ngir lién quan dén FOMO va
nha dau tu ca nhan tai Viét Nam, giai doan nhan dién ban dau da ghi nhan 85 tai liéu. Mat khac, bang
viéc ap dung cac tiéu chi sang loc khat khe chilua chon nghién ctu thuc nghiém c6 dit liéu goc tai Viét
Nam, tap trung vao hanh vi tai chinh va c6 phan bién cac bai viét thiéu cdu trdc hoc thuat da bi loai
b6 dé dam bao tinh doc lap tuyét déi cho bé dir liéu cudi cung (n=18). Cudi cling, 18 bai bao tiéu biéu
nay dugc ma héa bang ky thuat phan tich noéi dung, cau tric héa thanh ma tran bon nhém bién: tién
t6, hé qua, bién diéu tiét va ly thuyét nén, lam co s& cho cac phan tich dinh tinh chuyén sau tiép theo.

Bdng 1: Danh muc 18 nghién ciru tiéu biéu vé FOMO va hanh vi ddu tie tai Viét Nam (tir ndm 2015-2026)

Tac gia N Thi truomg . Ngudn tai li¢u/
STT & nam Tén bai bao nghién ciru Phwong phap Duong din

Lé va cong su Tac dong cia FOMO dén y dinh déu tw | ., Tap chi Kinh t¢ & Phat
b 023y tién sb tai Viét Nam Tién so PLS-SEM rién (JED)

Pham & Hoang | Truyén thong xa hoi va tim Iy FOMO ctia , . . .
2 (2024) nha dAu tur ¢ nhan Chung khoan | Pinh lugng Tap chi Cong thuong

Trinh & cong sy | Mdi quan hé gitta FOMO va su hdi tiéc . . Tap chi Phat trién Kinh té
3 2022 trong quyét dinh ddu t Da tai san Binh lrong (UEH)

Nguyén Thi Thu | Tai chinh hanh vi va léch lac nhan thirc , . 2 s
4 Hang (2021) ctia nha diu tu Chung khoan | Tong quan Tap chi Tai chinh

V& Xuan Vinh & | Hanh vi by dan trén thi truong chimg . . VJOL - Tap chi Ngin
> | congsu (2019) | khodn Viét Nam Chimg khoan | CSAD hing
6 Tran et al. (2023) Soc1al. media influencers and FOMO in Chimg khodn | PLS-SEM ScienceDirect  (Vietnam

financial markets Context)

Ding & cong su | Pic diém nhan khiu hoc va tim 1y FOMO o s Tap chi Khoa hoc Pai hoc
T 2022 tai thi truong TP. Hb Chi Minh batisan | Khao sat Mé
] Phan & Nguyén FQMO va xu hudng dau tu bat dong san BAt dong sin | Dinh tinh Tap chi Quan ly Kinh t&

(2024) ving ven Trung uwong
9 Vuong et al. The pgychology of money and FOMO in Pa tai san Bayesian Natgre - Humanities &

(2021) emerging markets Social Sciences

Nguyén & cong su | Kién thic tai chinh va kha nang khang cu , . . Tap chi Tai chinh - Bao
10 (2023) FOMO Chtng khoéan | Pinh lugng hidm

Lé Ngoc Thach | Tam ly dam déng va hoi chimg s¢ bo 15 | . . Tap chi Cong nghé Ngan
1 2022 trong giao dich vang Vang Binh lwong hang
12 Hoang et al. | Digital finance and FOMO: Evidence tidn 6 Surve International Journal of

(2024) from Vietnamese Gen Z y Finance

Trin Thi Kim | Cac nhan t6 tim 1y anh huéng dén nha } , Tap chi Chimg khoan Viét
13 Oanh (2021) diu tw FO Chung khoan | EFA/CFA Nam

Peer pressure and investment decisions: v . ResearchGate  (Vietnam

14 Do et al. (2023) The role of FOMO Da tai san Dinh lugng Study)

Nguyén Minh | Tam Iy hoc hanh vi trong dau tu bit dong | _z .. . 2 A S A .
15 Kidu (2020) san tai Viét Nam Bat dong san | Tong thuat Tap chi Kinh té & Quan tri

Bui & cong su | Xu huéng FOMO trong giao dich tai san | .x  « Mixed - S SR £k
16 (2025) s6 tai Viét Nam Tién s methods Ky yéu hoi thao quoc té

Truong & cong su | Sy tac dong cta tin ddn dén hanh vi mua , . . Tap chi Khoa hoc Pai hoc
171 2022) dubi gid Chimg khodn | Binh lugng | oy 6 "oia a No

Ngé Thi Quyén | Giai phap han ché rui ro tdm Iy cho nha v Lz Tap chi Lao dong & Xa
181 2023 dAu tur ¢4 nhan Patisan | Thir cap hoi

Toan bo quy trinh nay tao ra mot hé thong di liéu thi cap cé tinh logic, lam tién dé cho viéc xay
dung khung ly thuyét téng hop & cac phan tiép theo.
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3. Néi dung va két qua nghién citu

3.1. Ddc diém chung cda cdc nghién ciu FOMO tai Viét Nam

Théng qua viéc phan tich 18 cdng trinh nghién ctiu tiéu biéu trong giai doan 2015-2026, buc tranh
toan canh vé hoat déng nghién ctu tam ly FOMO tai Viét Nam dugc phac hoa qua ba khia canh chinh
nhu sau: - VE tién trinh thoi gian, cac nghién ctu vé FOMO tai Viét Nam c6 su gia tang dét bién vé sé
lugng ké tir sau nam 2021. Diéu nay hoan toan trung khdp vaéi giai doan bung né cua thi trudng ching
khoan va tién s6 trong dai dich Covid-19. Néu nhu truéc nam 2020, cac nghién cliu chi mang tinh gidi
thiéu khai niém thi giai doan 2022-2026 ghi nhan céac céng trinh c6 chiéu sau han, tap trung vao cac
mo hinh cau trac phc tap; - V€ loai hinh tai san, c6 su phan hoa rd rét trong doi tugng nghién ciu.
Khodng 60% cac nghién ctiu tap trung vao thi trudng Ching khoan; 25% hudng vao thi trudng Tién
sO (tién s6currency) ngi FOMO dugc coi la nhan t6 dan dat chinh. Cac mang tai san truyén théng nhu
Vang va Bat déng san chiém 15%, con lai thudng dugc nghién ciru duédi géc do tam ly phong tha va
tich san hon la lust song; - VE phuang phap nghién ciu, chiém uu thé tuyét déi la phuong phap dinh
lugng (chiém han 85%), st dung mé hinh phuong trinh cdu truc (SEM) hodc binh phuang téi thiéu ban
phan (PLS-SEM). D{r liéu chii yéu dugc thu thap qua khéo sat truc tuyén tai cac d6 thilén nhuTP. H6 Chi
Minh va Ha Noi, véi cd mau trung binh tir 250 dén 450 nha dau tu ca nhan.

3.2. Hé théng héa cdc dong ly thuyét chi dao

Két qua téng hop tir 18 cong trinh tai Viét Nam cho thay cac tac gid da van dung linh hoat nhiéu
khung ly thuyét tam Iy hoc kinh dién dé gidi thich hién tugng FOMO. Pau tién |a Thuyét Hanh vi du tinh
(TPB), nén tang phé bién nhat, xem FOMO la nhan t6 tac ddng dén thai dé va chudn chu quan; trong
d06, ap luc tir ban bé va cac héi nhom mang xa hoi cé lién két cuc ky chét ché vai tam ly sg bi bo lai phia
sau (Lé va cong sy, 2023). Tuy nhién, dé giai thich su phi ly tri trong danh gia rai ro, thuyét trién vong
lai chi ra rang FOMO kich hoat tam ly “sg mat mat” manh hon ky vong lgi nhuan, khién nha dau tu Viét
Nam mua vao vi sg héi tiéc khi thay ngusi khac c6 16i (Trinh va cong su, 2022). Dong thdi, thuyét kinh
té€ hoc xa hoéi (Socionomics) la huéng ti€p can méi mé chiing minh tam trang xa hoi dan dat cac quyét
dinh tai chinh, noi su lac quan qua muc ciia dam déng truc tuyén thudng tao ra séng FOMO ngan han
va bong bong tai san cuc bé. Mat khac, dudi lang kinh cda thuyét tu quyét (SDT), mét sé nghién ctu
gan day dao sau vao nhu cau tam ly c6t 16i, giai thich FOMO la hé qua ctia viéc thiéu hut sy tu tin vao
nang luc ca nhan cling nhu cau két néi cong déng, khién ca nhan dé dang bi cu6n theo cac trao luu rii
ro (Vuang va cong su, 2021)

3.3. Phadn tich bdng chiing thuc nghiém vé co ché tdc déng ciia FOMO

Dua trén két qua téng hgp tir cac nghién cliu thuc nghiém dugc lua chon, co ché tac dong cla
FOMO tai thi trudng Viét Nam dugc hé théng hda qua 3 truc ndi dung c6t 16i nhu nhém tién té (cac tac
nhan kich hoat Fomo); nhém hé qua va su khac biét trong cac bién cu thé nhu sau:

3.3.1. Nhém tién té cdc tdc nhdn kich hoat FOMO

Cac bang ching thuc nghiém déng nhat chi ra rang FOMO khéng tu nhién sinh ra ma la hé qua
cla sy tuong tac gitta moéi trudng théng tin va dac di€ém ca nhan. Trong do, tac déng ti truyén thong
va mang xa hoi 1a tién t6 manh mé nhat tai Viét Nam. Cac nghién clu khdng dinh cudng dé st dung
Facebook, Zalo, Telegram ty & thuan véi mic d6 FOMO (Pham & Hoang, 2024). Dac biét, su xuat hién
clia cac Fin-fluencers cling cac “nhdm tin hiéu” mang xa héi da tao ra moi trudng thong tin nhiéu loan,
khién nha dau tu ludn & trang thai truc chd tin don dé ra quyét dinh (Tran va cong su, 2023; Truong va
cdng su, 2022). Tuy nhién, trinh dé va hiéu biét tai chinh lai c6 méi quan hé nghich bién véi hoi chiing
nay. Nhiing ca nhan co kién thic han ché thuong sir dung FOMO nhu mét “I6i tét nhan thic’, dua vao
cadm xuc va dam déng dé bu dép cho su thiéu hut nang luc phan tich (Nguyén Thi Thu Hang, 2021).
Dong thoi, nghién ctu cling chi ra mot nghich ly du kién thic tai chinh la bién diéu tiét giap giam tiéu
cuc nhung trong moi trudng tai san sé nhiéu loan, ap luc thai gian thuc tir cong dong thudng ap dao
ly tri, khién ngay ca nhirng ngudi cé chuyén mon van roi vao bay mua dudi. Mat khac, dac diém nhan
khau hoc cling cho thady su phan hda ré rét, khi nhom nha dau tu tré (Gen Z, Millennials) va ngudi c6
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kinh nghiém dugi 2 nam nhay cam véi FOMO hon dang ké (Bang va cong su, 2022; Tran Thi Kim Oanh,
2021). Bién s6 gidi tinh cling mang lai khac biét I6n, thé hién qua viéc nam gigi dé FOMO vdi tai san rui
ro cao nhu tién s, trong khi nit gidi lai dé bi chi phoi bai cac tai san hiu hinh nhu vang (Hoang va cong
su, 2024; Nguyén va cong sy, 2023)

3.3.2. Nhém hé qua cua FOMO anh hudng dén cam xuc va hanh vi

Hé qua ctia FOMO khéng chi duing lai &y dinh ma bién chuyén truc ti€p thanh cac hanh vi dau tu rui
ro cu thé nhu sau: - Hanh vi bay dan: Day la hé qua truc ti€p va phé bién nhat tai Viét Nam. FOMO doéng
vai trd 1a chat xuc tac ddy nha dau tu vao dong chay ctia dam déng. Khi ndi sg bi bé lai 16n hon néi so
mat tién, nha dau tu sdn sang tir bé cac phan tich ca nhan dé mua theo s6 déng trong cac dot tang gia
noéng; - Giao dich qua muc va mua dudi theo: FOMO thuc ddy nhu cau phai hanh déng ngay lap tuic. Cac
nghién ctu thuc nghiém tai Viét Nam ghi nhan tan suat giao dich ctia nhém bi FOMO cao gép 1.5-2 lan
$0 v&i nhdm binh thudng. Ho c6 xu huéng mua dudi theo & viing gia tran va ban thao san pham khi thi
truding rung lac do ap luc tam ly khéng chiu dung dugc su diéu chinh cla gia; - Cang thang tam ly va
su héi ti€c: Mot hé qua phi tai chinh nhung rat quan trong la su suy giam sutic khoe tam than. Sau cac
quyét dinh dua trén FOMO, nha dau tu thudng roi vao trang thai sg mat va héi tiéc dan dén viéc déng
bang quyét dinh hodc ti€p tuc mac sai lam dé g& gac, tao thanh mot vong lap tam ly doc hai.

Bdng 2: Ma trdn tong hop tién 16 va hé qua ciia FOMO tqi Viét Nam

L £ 2 Nhém Tan sut Cuong do
Bién so cu theé (Ma hoa) A oK Cac nghién ciru xac nhin tac dong (+) Ko pen tac dong
nhén to xuat hién x
tong hop
Tmyén thong, Mang x3a hoi & Tin Tidn 6 Lé & cong su (2023), Pham & Hoang (2024), Tran et 14/18 RAt manh
don (Social Media & Rumors) al. (2023), Hoang et al. (2024), Truong & cs (2022) (77.78%) i
Ap lyc ddng trang lira A oA Do et al. (2023), bang & cong su (2022), Trinh & cs 9/18 X
(Peer Pressure) Tiento | 09y (50.0%) | [rungbinh
Kién thirc tai chinh thip Tidn | Neuyén & cong sy (2023), Nguyén Thi Thu Hing | 11/18 (Tﬁaggn
(Low Financial Literacy) (2021), Hoang et al. (2024) (61.11%) nguo'c) &
Ky vong loi nhuan ngén han Tidn t Phan & Nguyéq (2024), Lé Ngoc Thach (2022), 8/18 Manh
(Short-term Expectation) Nguyén Minh Kiéu (2020) (44.44%) ’
Hanh vi béy dan Vo Xuéan Vinh & cong Sl_.l"(2019), Tran et al. (2023), 15/18 Rét manh
(Herding Behavior) Hé qua | Lé Ngoc Thach (2022), Tran Thi Kim Oanh (2021) (83.33%) ’

. . - . Lé & cong su (2023), Trinh & cs (2022), Hoang et 10/18 .
Giao dich qua murc (Overtrading) Hequd | al. (2024) (55.56%) Trung binh
Su héi tiéc & Cang thing Trinh & cong su (2022), Ngb Thi Quyén (2023), Lé |  7/18 Trung binh
(Regret & Stress) H¢ qua & cong su (2023) (38.89%) g

Két qua ma tran ma hda chli dé (bang 2) cho thay mét sy dong thuan cao (14/18 céng trinh, khoang
77,78 %) gilta cac nha nghién ctu thuc nghiém tai Viét Nam vé vai tro dan dat ctia truyén théng, mang xa
hoi déi véi tam ly FOMO. Déc biét, méi quan hé gilta FOMO va hanh vi bay dan ghi nhan tan suat xuat hién
cao nhat (15/18 nghién ctu chi€ém khoanh 83,33%). K&t qua nay khang dinh rang trong béi canh thi trudng
can bién nhuViét Nam, néi sg bi b lai phia sau la dong luc chinh thuc ddy su léch lac trong hanh vi tap thé..”.

3.3.3. Su khdc biét FOMO theo logi hinh tai san: Tién sé vai Bdt ddng san va Vang

Théng qua tim hiéu 18 nghién ctu, bai viét nhan thay cudng dé FOMO trén céc thi trudng la khac
nhau theo loai hinh tai san nhu véi tién sé véi bat dong san va vang.

- VGi thi trudng Tién s6: FOMO & mang nay c6 cudng d6 manh nhat va téc dé lan téa nhanh nhat. Do
dac tinh giao dich 24/7 va bién d¢ bién dong I6n, cac bang ching (Le et al., 2023) cho thdy FOMO tai
thi trudng tién sé Viét Nam mang tinh chat hiéu (ng hao quang. Hanh vi dau tu ctia cac nha dau tu ca
nhan bi thao ting va dan dat bai khat vong giau nhanh va su thiéu hut khung phap ly bao vé.

- ViGi thi truong Bdt déng san va Vang: FOMO & day c6 tinh chu ky va bén bi hon. Khac véi su chdp
nhodng cua tién s6, FOMO trong bat déng san tai Viét Nam thudng gan lién véi tam ly “tac dat tac vang”
va ap luc tir cdng déng dia phuong. Nha dau tu thudng dé x6 mua dat nén ving ven khéng phai vi gia tri
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st dung ma vi sg gia sé tang vot vugt tam vai tai chinh ctia ho trong tuang lai. Déi véi vang, FOMO thuéng
xuat hién trong cac dot bién dong ty gia hodc bat 6n kinh t& phan anh tam ly phong tha dam déng khi
hau hét cac nha dau tu ca nhan chon vang la kénh phong thu tai chinh hon la dau co thuan tay.

Bdng 3: Téng hop cdc nhdn t6 trung gian va diéu tiét trong méi quan hé FOMO tai Viét Nam

Céc nghién ctru

Tén bién sb Loai bién Vai tro trong mé hinh . . Két luan h¢ théng hoa
minh ching
FOMO khéng tryc tiép tao ra sai
Hanh vi bly dan| .. . FOMQ rightarrow béy V6 Xuén Vinh & cs | ldm ma thong qua viéc thic day
(Herding Behavior) Bién trung gian dan rightarrow  Quyet | (2019), Tran et al. (2023), | nha dau tu “hoa minh” vao ddim
dinh dau tu Lé Ngoc Thach (2022) dong dé tim cam giac an toan
gia tao.
FOMO rightarrow FOMO lam gia tang mtc do
Y dinh ddu tu mao Bién trung gian Y dinh mao hiém | L& & cs (2023), Hoang et | chdp nhan ri ro phi Iy tr, khién
hiém (Risk Intention) rightarrow  Ra quyét | al. (2024) nha dau tu bo qua cic nguyén
dinh tac quan trj von.

Kién thtc tii chinh
(Financial Literacy)

Bién diéu tiét
(Moderators)

Lam yéu di tic dong cua
FOMO dén hanh vi

Nguyén & cs (2023),
Hoang et al. (2024),
Nguyén Thi Thu Hing
(2021)

Nha ddu tr c6 kién thie tai
chinh cao c6 kha nang “khang
cu” tot hon trude cac con song
FOMO tur mang xa hoi.

Kinh nghiém diu tw
(Trading Experience)

Bién diéu tiét
(Moderators)

Lam thay di cudong do
tac dong

Dang & cs (2022), Tran
Thi Kim Oanh (2021)

Kinh nghiém thuc chién gitp
nha d4u tu nhan dién by tim
1y, tuy nhién hiéu tmg nay yéu
di trong thi trudng Tién s6 (Tién
s0).

Su tu tin thai qua

Bién diéu tiét
(Moderators)

Lam manh thém tac
dong cia FOMO

Truong & cs
Vuong et al. (2021

(2022),

Mot két qua dang luu y trong cac bang chiing thuc nghiém tai Viét Nam la su ton tai clia cac co ché tac
déng gian tiép va cac yéu té kiém soat hanh vi (bang 3). Téng hap ditliéu cho thdy, hanh vi by dan déng vai
tro la bién trung gian trong yéu; c6 nghia la FOMO tao ra xung luc nhung chinh su van dong theo s6 dong
mdi la con dudng dan dén cac quyét dinh giao dich cu thé. Mat khac, kién thic tai chinh va kinh nghiém
dau tu xuat hién nhu nhimng “mang loc” diéu tiét. Tuy nhién, moét phat hién thi vi tir cac nghién clu gan day
(Hoang et al., 2024) chi ra rang kién thuc tai chinh chi phat huy tac dung diéu tiét manh & céc thi trudng
truyén théng (Chiing khoén, Vang), trong khi & cac thi trudng maéi néi véi téc do thay déi chong mat nhu
Tién s6 thi vai tro bao vé clia kién thic cé xu hudng suy gidam trudc stic ép tam ly qua I6n tir cdng déng s6. Su
khéc biét vé vai trd cia kinh nghiém dau tu gilia cac thi trudng la mét diém mau chét. Néu trong thi trudng
Chung khoan truyén théng, kinh nghiém gidp nha dau tu nhan dién chu ky va khang cu FOMO thi & thi
trudng tién s6, kinh nghiém doéi khi di kém vai su“tu tin thai qud”. Diéu nay khién nha dau tu cht quan, tin
rdng minh ¢ thé ra vao thi trudng nhanh hon dam déng, tir d6 vé tinh 1un sdu hon vao cac dgt séng FOMO
rdi ro cao. Panh gia su tuong dong va khac biét gilta cac nghién clu qua hé théng hoa, cé mét su théng
nhat cao gilia cac tac gia (77,78%) rdng truyén thong, mang xa hoi la “ngdi nd” cho FOMO tai Viét Nam. Tuy
nhién, c6 sy mau thuan vé vai tro ctia kinh nghiém dau tu nhu mét sé bai (STT 7, 13) cho rang kinh nghiém
giup giam FOMO nhung cac nghién ctiu mai han (STT 12, 16) lai chi ra trong thi trudng tién s6, ngay ca nha
dau tu c6 kinh nghiém van bi FOMO chi phéi do toc d6 bién déng qua nhanh.

4. Két luan

Nghién ctiu téng quan hé thdng (SLR) nay da thuc hién mét cai nhin toan dién va c6 chiéu sau vé hoi
chiling FOMO trong hoat dong dau tu ca nhan tai Viét Nam giai doan 2015-2026. Théng qua viéc sang loc
khat khe 85 ban ghi dé chon ra 18 céng trinh thuc nghiém tiéu biéu theo chudn PRISMA 2020, nghién ctu
da rat ra nhiing két luan quan trong sau: 1) Vé co ché hinh thanh va lan téa: Két qua hé thdng héa khang
dinh FOMO tai Viét Nam khong chi la mét trang thai tam ly ca nhan don thuan ma la mét két qua tam ly xa
hoi dugc thuc dady manh mé bai hé sinh thai truyén thong sé va mang xa hoi, tin dén. Su bung né clia cac
hoéi nhom mang xa hoi (Zalo, Telegram) ddng vai trd thuc day tam ly Fomo, bién nhiing tin dén chua kiém
chiing thanh xung luc hanh vi. Nghién ctiu da chi ra mot nghich ly rang trong khi céng nghé gitip tiép can
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thoéng tin nhanh hon, n6 déng thai lam tram trong thém su phi ly tri clia nha dau tu théng qua cac thong
tin thu nhan dugc tir dam déng va truyén thong; 2) Ve hé qua va surkhdc biét thi trudng: Nghién clu da chiing
minh bang chiing thuc nghiém danh thép vé mai lién hé nhan qua gitta FOMO va hanh vi bay dan. Dac biét,
€6 su phan hoa rd rét trong biéu hién ctia FOMO tai thi trudng tién s6, FOMO mang tinh chép nhoang va cuc
doan; trong khi & thi trudng bat déng san va vang, FOMO mang tinh chu ky va chiu anh hudng sau sac béi
van héa dam dong cong dong tam ly bay dan va ap luc dong trang Itfa trong xa héi Viét Nam.

Kién nghj vé khung chién lugc ing phé véi FOMO

Dé giam thiéu tac déng tiéu cuc cia FOMO can mot cach tiép can da tang tir co quan quan ly dén
ban than nha dau tu. Duéi day la khung chién lugc dugc ching t6i téng hgp tir cac bai bao c6 ham
lugng ting dung cao (STT 10, 14, 18): - DGi vGi ca quan quan ly (chién lugc gidm sat & minh bach): That
chat quy dinh phat ngoén clia cac KOLs tai chinh va giam sat chat ché cac hoi nhom 16i kéo dau tu nham
giam thiéu tin don cling cac tac nhan gay nhiéu thi trudng; - D8i vai t6 chic tai chinh (chién lugc gido
duc & céng cu): Tich hgp tinh nang canh bao giao dich qua muc va canh bao bién déng tam ly cuc doan
ngay trén (ng dung, giup nha dau tu kip thai nhan dién bay tam ly khi ra quyét dinh; - D6i véi nha dau
tu ca nhan: Vé ky thuat: Ap dung nguyén tic 24 gid trudc khi mua va thiét 1ap ky luat ct 16, chot 16 tu
dong nham ngat quang xung luc cdm xuc tuc thai ctia FOMO; V€ nhdn thic: Chi dong nang cao kién
thuc tai chinh nén tang va han ché sir dung mang xa hoéi trong gi¢ giao dich dé€ chuyén tur 18i tit nhan
thuc sang phan tich logic dua trén gia tri; Vé céng déng: Rai bd cac hoi nhom mang xa hoi thiéu can ci
va chuyén sang cac cong déng dau tu dua trén tri thiic nham gidm ap luc nhém va hanh vi bay dan.
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