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Abstract

This article clarifies the concepts of self-directed learning and self-directed foreign language learning
competence and examines the potential of artificial intelligence (Al) to support students’ autonomous language
learning. The findings indicate that Al can personalize learning content and pathwalys, provide timely feedback,
increase opportunities for practice, and expand environments for foreign language communication. On this
basis, the article proposes several solutions for students at the Academy of Public Administration and Governance.
These solutions focus on developing learning motivation, effective self-study habits and methods, using Al as a
supportive tool, strengthening lecturers’ guidance, and improving assessment practices.

Keywords: Academy of Public Administration and Governance, artificial intelligence, self-directed foreign
language learning competence, students.

1.Pat van dé

Trong tién trinh chuyén d6i s6 va hoi nhap qudc té, gido duc dai hoc dang ding trudc yéu cau doi
mai ndi dung, phuaong phap va phuong thuc té chiic day - hoc. Su phét trién nhanh clia cdng nghé sé,
dac biét la tri tué nhan tao (Al) tao sinh da tac déng truc ti€p dén cach ngusi hoc tiép can, xt ly va van
dung tri thuc. V&i dinh huéng xay dung méi trudng gido duc hién dai, Hoc vién Hanh chinh va Quan tri
coéng chu trong dao tao ngudn nhan luc ¢ kha nang thich Uing véi yéu cau phat trién trong ky nguyén
$8. Trong d6, nang luc ngoai nglt khéng chi dap ting chudn dau ra ma con gidp sinh vién (SV) tiép can
tri thiic quoc té, ma rong nang luc nghién clu va nang cao kha nang nghé nghiép. Bén canh tiéng Anh,
Hoc vién con té chiic gidang day mot s6 ngoai nglr khac nhu tiéng Phap va tiéng Han nham dép ting
nhu cau da dang cla ngudi hoc va yéu cau hdi nhap. Thuc tién gidng day cho thay trinh d6 ngoai ngir
cla SV chua déng déu; mét bd phan con han ché vé tinh cht dong, phuong phap tu hoc va kha nang
khai thac thdi gian ngoai gid 1én 16p. Trong khi thai lugng chinh khéa cé gidi han, viéc hinh thanh nang
luc ngoai ng(r doi héi luyén tap thudng xuyén. Vi vay, phat trién nang luc tu hoc c6 y nghia nén tang
doi vé6i chat lugng dao tao ngoai ngl. Al ma ra kha ndng méi trong lap ké hoach, giai thich kién thuc,
luyén phat am, héi thoai, sta 16i ngon nglt va mé phdng giao tié€p; song két qua phu thudc vao nang
luc kiém chiing va muc dé tu chd cdia ngudi hoc (Lo, C. K., 2023).

2. N6i dung nghién citu

2.1. Khdi niém tu' hoc va ndang lu'c tu hoc

Tu hoc la van dé dugc nhiéu nha nghién ctu ti€p can dudi nhiing géc d6 khac nhau. Tuy cach dién dat
khéng hoan toan giéng nhau, cac quan niém dé cao tinh cht déng clia ngudi hoc trong ti€p nhan, xt ly va
chuyén héa tri thiic thanh hiéu biét, ky nang va kinh nghiém clia ban than. G cach tiép can hién dai, tu hoc
gan véi kha nang tu quan ly, tu giam sat va duy tri déng luc trong qua trinh hoc tap (Garrison, 1997).

M.A. Rubakin cho rang: “Tu hoc la qua trinh linh héi tri thic, kinh nghiém xa héi lich st trong thuc
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tién hoat dong ca nhan bang cach thiét lap cac moi quan hé cai tién kinh nghiém ban dau, déi chiéu vai
cac mo6 hinh phan anh hoan canh thuc tai, bién tri thiic clia loai ngudi thanh von tri thic, kinh nghiém,
ky ndng, ky xao clia ban than cha thé” (Rubakin, 1973). Quan niém nay nhan manh ban chat cda tu hoc
la qua trinh ca nhan chu déng ti€p nhan va tai cau trdc tri thic. Nguai hoc khong don thuan tiép thu
thong tin ¢4 sdn ma phai biét lién hé kién thic méi vai kinh nghiém da co, tir dé bién tri thic chung
cta xa héi thanh tri thic va nang luc ctia chinh minh. Nhu vay, hiéu qua tu hoc phu thudc dang ké vao
kha ndng xt ly, lién hé va van dung thong tin cdlia ngudi hoc.

G go6c d6 tam ly hoc, N.D. Lévitov lai cho réng: “Tu hoc |a hoat déng tich cuc clia cd nhan véi cac
thanh phan tam ly ctia su linh hoi, dé la thai dé tich cuc clia ngudi hoc, trong tu hoc cac qua trinh tu
duy, cac qua trinh ghi nhd,... cac qua trinh tam ly c6 lién quan mat thiét véi nhau dé hoat déng tu hoc
dat két qua” (N. D. Levitov, 1970). Cach ti€p can nay cho thay tu hoc khéng chi la hoat déng nhan thic
ma con chiu anh hudng truc tiép cla thai do, ddng co va trang thai tam ly clia ngudi hoc. Cac qua trinh
tu duy, ghi nhé va linh hoi tri thiic 6 méi quan hé chat ché véi nhau; vi vay, muén nang cao hiéu qua
tu hoc, ngudi hoc can duy tri thai dé tich cuc, c6 muc tiéu ré rang va cht dong tham gia vao qua trinh
hoc tap.

Theo cach tiép can tu hoc tir phuong dién nang luc ca nhan, Lé Khanh Bang cho rang: “Tu hoc la tu
minh suy nghi, s dung cac nang luc tri tué va pham chat tam ly dé chiém linh mét sé linh vuc khoa
hoc nhat dinh” (Lé Khanh Bang, 1998). Quan niém nay lam néi bat vai trd clia nang luc tu duy va pham
chat tam ly trong qua trinh tu hoc. Diéu do cho thay tu hoc khéng déng nghia véi viéc ngudi hoc tu
thuc hién mot nhiém vu ma khong cé su hién dién clia gidng vién (GV) ma quan trong hon la kha ndng
tu huy déng cac nguon luc bén trong dé giai quyét nhiém vu nhan thiic va tiing buéc lam chu tri thic.

Tac gia Nguyén Canh Toan khi nghién ctru vé ty hoc cling nhan manh vai trd cht déng ctia ngudi
hoc: “Tu hoc la tu minh déng nao, suy nghi, str dung cac nang luc tri tué (so sanh, quan sat, phan tich,
téng hap,...) va c6 khi ca ca bédp (khi phai dung céng cu) cuing cac phdm chat ctia minh, ca déng co,
tinh cdm, nhan sinh quan, thé gi¢i quan (nhu trung thuc, khach quan, cé chi tién thd, khéng ngai
kho,....) dé chiém linh mét linh vuc hiéu biét nao d6 ctia nhan loai, bién linh vuc d6 thanh s& hiru cta
minh” (Nguyén Canh Toan, 2001). So véi cac quan niém trén, cach ti€p can nay thé hién tuong déi day
dl cac yéu t6 cdu thanh hoat dong tu hoc, ti nang luc nhan thic, phuang phap tu duy dén dong co,
tinh cdm va phadm chat ca nhan. Qua dé c6 thé thay tu hoc la mét hoat ddng mang tinh téng hop, doi
hoi ngudi hoc khéng chi ¢ kién thiic va ky nang ma con phai cé y chi, su kién tri va trach nhiém déi vai
qua trinh hoc tap ctia ban than.

TU nhiing quan niém trén c6 thé nhan thay, tu hoc trudc hét 1a qua trinh nhan thic c6 muc tiéu va
6 su diéu khién ctia chinh ngudi hoc. Biém chung la dé cao tinh chd déng, tu giac va tich cuc. Nguai
hoc phai biét xac dinh muc tiéu, lua chon néi dung va phuong phap, t6 chiic hoat dong hoc, kiém tra
két qua va diéu chinh cach hoc. Theo hudng tiép can tu diéu chinh, qua trinh nay bao gobm cac pha dat
muc tiéu, thuc hién chién lugc, theo déi va tu danh gia két qua (Zimmerman, 2002). Vi vay, c6t 16i cla
tu hoc khéng ndm & viéc hoc mét minh ma & kha ndng ngudi hoc tu té chiic va lam chd qua trinh tiép
nhan, xt ly va van dung tri thic. Trén ca s& dé, co thé hiéu nang luc tu hoc ctia SV la kha nang huy déng
téng hap kién thuc, ky ndng, phuong phap, dong co va phdm chat ca nhan dé chu déng té chic hoat
déng hoc tap. Nang luc nay thé hién qua viéc xac dinh muc tiéu; lua chon ndi dung va phuong phap;
xay dung ké hoach; quan ly thai gian; tim kiém, x(r ly va danh gia théng tin; tu kiém tra két qua va diéu
chinh qua trinh hoc. Nang luc tu hoc vi vay khong chi lién quan dén ky thuat hoc tap ma con gan véi
dong co va dinh huéng muc tiéu; muc tiéu lam cha tri thdc thudng tao diéu kién thuan loi hon cho
hoat déng tu diéu chinh (Pintrich, 2000).

Da6i véi hoc ngoai nglr, nang luc tu hoc cé y nghia dac biét bi nghe, noi, doc, viét déu doi héi luyén
tap thudng xuyén. Thoi lugng trén 16p cha yéu cung céap kién thic nén tang, phuong phap va dinh
huéng; muic do tién bo phu thudc dang ké vao hoat déng tu luyén tap ngoai gid. SV can chi déng mé
rong moi trudng tiép xuc véi ngoai ngi, lua chon hoc liéu pht hgp, duy tri thoi quen va tu danh gia su
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tién bo. Trong méi trudng s6, nang luc tu hoc con bao gom kha nang lua chon, khai thac va kiém chiing
cong cu Al dé hé trg hoc tap, thay vi I& thudc vao cong cu.

2.2, Vai tro cta Al trong ndng cao hiéu qud tu' hoc ngoai ngir cta sinh vién

Su phat trién ctia Al dang lam thay d6i phuang thiic t6 chiic hoat ddng day hoc. Khd nang tuong tac
bang ngdbn ng{ tu nhién, cung cap phan héi nhanh va hé trg tao néi dung khién cac mé hinh ngén ngir
I6n c6 tiém nang hoé trg ca nhan héa va tang muc dé tuong tac trong hoc tap (Lo, 2023; Kasneci et al.,
2023). Doi vai ngoai ngl, Al con tao thém co hoi luyén tap ngdn ngir va hé trg gido vién thiét ké nhiém
vu. Cac két qua do Al tao ra c6 thé sai, thi€u can cd hodc tao ra su phu thudc néu ngudi hoc khéng ¢
ky nang kiém ching; vi vay, tng dung Al can dat trong mot thiét ké su pham rd rang va co su giam sat
clia con ngudi (Tlili et al., 2023).

2.2.1. Al hé trg cd nhdn héa qud trinh tu hoc ngoai ngir

Mot uu thé dang chuy ctia Al la hé trg xay dung 16 trinh hoc tap phu hgp vdéi trinh do, muc tiéu va
quy thai gian clia tiing ca nhan. SV ¢6 thé sir dung Al dé xac dinh ndi dung uu tién, xay dung ké hoach
luyén tap, tao bai tap theo muic d6 kho va nhan phan héi vé tir vung, ngit phap, phat am hodc viét.
Kha nang phan héi nhanh giup ngusi hoc sém nhan dién diém yéu va diéu chinh phuong phéap hoc.
Ca nhan héa chi co gia tri khi SV tu xac dinh muc tiéu va biét danh gia két qua; Al nén déng vai tro ho
trg qua trinh tu diéu chinh chi khong thay thé quyét dinh hoc tap clia ngudi hoc (Zimmerman, 2002;
Kasneci et al., 2023).

2.2.2. Al hé trg hoc tdp theo du dn va gidi quyét nhiém vu thuc tién

Al ¢6 thé dugc khai thac trong bai tap I16n, du an hoc tap va nhiém vu gan véi chuyén nganh. Nguoi
hoc c6 thé dung Al dé gagi y hudng tiép can, hé théng hoa thong tin, gidi thich khai niém, kiém tra
ngon ngl hodc luyén thuyét trinh. Tuy nhién, Al phai dugc xac dinh la cdng cu hé trg; SV van chiu trach
nhiém lua chon nguén, kiém chiing dé chinh xac, danh gia muc dé phu hop va dua ra két luan. Cach
t6 chiric nay gitp két hgp hoc ngoai ngir véi gidi quyét van dé, tu duy phan bién va nang luc tu nghién
clu (Kostka & Toncelli, 2023; Lo, 2023).

2.2.3. Al tao méi trudng mé phdng dé thuc hanh ngoai ngir

Mot kho khan cda tu hoc ngoai ng 1a ngudi hoc thiéu moi trudng tuong tac va co hoi sirdung ngon
ngir trong tinh hudng cu thé. Al c6 thé tao cac kich ban giao ti€p mé phdng, qua d6 tang cc hoi luyén
nghe, noi va phan xa ma khéng phu thudc hoan toan vao khéng gian I6p hoc. Déi v6i SV Hoc vién, tinh
huéng c6 thé gan vdi giao ti€p hanh chinh, tiép cong dan, trao d6i cdng vu, hdi nghi, dam phan quéc
té€ hodc xur ly tinh huéng nghé nghiép. Viéc két hgp ngoai ngl véi béi canh chuyén nganh giup déng
thai phat trién nang luc ngén ngir va nang luc nghé nghiép nhung van can kiém soat chat lugng phan
hoi ctia Al (Tlili et al., 2023).

2.3. Mét sé gidi phdp ndng cao hiéu qua tu hoc ngoai ngir théng qua irng dung Al

2.3.1. Phdt huy déng co va tinh chu déng tu hoc ngogi ngir cta sinh vién théng qua Al

Trong gido duc dai hoc, tinh tu giac, cht déng va tich cuc la nén tang cla tu hoc. Trong moi
trudng so, tu hoc trd thanh nang luc gitp SV thich ting vai téc d6 thay déi cda tri thiic va céng nghé.
Vi vay, can gidp SV nhan thiic ding vé Al: khong chi la cong cu dich hodc cung cap cau tra 16i ma la
trg ly hé trg t6 chic va quan ly qua trinh hoc. Khi st dung Al d€ 1ap ké hoach, luyén tap va tu danh
gid, SV can dong thai dat muc tiéu, theo doéi tién dé va tu chiu trach nhiém vé két qua; day la nhing
thanh té c6t 16i ctia hoc tap tu diéu chinh (Pintrich, 2000; Zimmerman, 2002). SV ¢6 thé si dung Al
dé hé trg xay dung ké hoach hoc tap, thiét ké 16 trinh phu hop véi trinh d9, luyén phat am, mé réng
vén tu, kiém tra 16i ngl phap, thuc hanh héi thoai va tu danh gia su tién bé. Khi ngudi hoc nhan thay
qua trinh hoc tré nén linh hoat hon va phtu hgp hon véi nhu cau ca nhan, dong co va hing thid hoc
tap co6 thé dugc nang cao.

Song song véi do, GV can d&i mai nhiém vu hoc tap theo hudng két hgp phuong phap tich cuc vai
Al. Nhiém vu nén gan véi nganh dao tao va yéu cau SV tim kiém, phan tich, téng hop, danh gia théng
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tin bang ngoai ngt. Chang han, SV c6 thé xay dung bai thuyét trinh song ngtt, podcast hodc video giéi
thiéu di san; mé phong tinh hudng huéng dan khach quoc té hodc xay dung tinh huéng phap ly bang
ngoai ng(. Al hé trg tim kiém ban dau, chinh sta ngén ngt, luyén phat am va mé phong héi thoai, con
SV phai kiém chiing théng tin va bdo vé san pham. Cach thiét ké nay phu hop vai yéu cau phat trién
nang luc ngdén ngt, k¥ nang s6 va tu duy phan bién thay vi chi tao ra sdn pham hoan chinh bang Al
(Kostka & Toncelli, 2023; Lo, 2023). D4i véi SV cadc nganh Quan ly van héa, Van hoéa du lich hoac Truyén
thong co thé giao nhiém vu xady dung bai thuyét trinh song ngt, video hodc podcast gidi thiéu di san
van héa Viét Nam bang tiéng Anh, tiéng Phap hodc tiéng Han. Al ¢ thé hé trg tim ki€ém théng tin ban
dau, diéu chinh cau trdc ngén nga, kiém tra ngl phap hoac hé trg luyén phat am trudc khi SV trinh
bay sdn pham. D&i v6i SV nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh, Al ¢6 thé hé trg xay dung kich ban
giGi thiéu diém dén, mé phong tinh hudng hudng dan khach qudc té, thiét ké ndi dung quang ba da
ngén ngl hodc luyén héi thoai véi khach nuéc ngoai. SV nganh Luat, Al st dung dé hé trg xay dung
tinh huéng phap ly gia dinh bang ngoai ngtt, mé phéng hoat déng tranh luan, hé trg tim hiéu thuat
ng( phap ly quéc té. Qua do, ngudi hoc vira thuc hanh ngoai ngit vira hinh thanh cac ky nang gan vai
moi trudng nghé nghiép.

Nhu vy, su phat trién clia cdng nghé dat ra yéu cau cao hon déi véi ngudi day trong viéc thiét
k& nhiém vy, dinh hudng, kiém soat va danh gia hoat déng hoc tap cta SV. Al chi phat huy gia
tri khi dugc st dung ding muc dich, c6 su kiém ching va gan véi qua trinh tu duy chd déng cla
ngudi hoc.

2.3.2. Hinh thanh thdi quen, ky ndng tu hoc va ndng cao hung thu hoc ngoai nglr théng qua Al

Hiéu qua tu hoc phu thudc khong chi vao ddéng co ma con vao phuong phap va théi quen hoc tap
6n dinh. VGi ngoai ng(, luyén tap thudng xuyén cé y nghia dac biét quan trong. Al cho phép SV lua
chon néi dung phu hap, luyén tap theo téc d6 ca nhan va nhan phan héi. D€ bién su hé trg d6 thanh
nang luc thuc chat, ngudi day can huéng dan ngudi hoc xay dung lich hoc, duy tri muc tiéu va tu danh
gia tién bo. Cac phuang phap nhu hoc theo du an, tinh huéng, giai quyét van dé, hop tac va 1ép hoc
dao ngugc c6 thé két hop vaéi Al d€ tao méi trudng hoc tap chi déng va cé y nghia. Cac phuong phap
day hoc tich cuc nhu hoc tap theo du an, hoc tap theo tinh huéng, giai quyét van dé, hoc tap hop tac
hodc 16p hoc dado nguoc co thé dugc két hgp vai Al. Trong cac hoat dong nay, SV ¢6 thé st dung Al
dé ho trg xay dung y tudng, thiét ké bai thuyét trinh, luyén hoi thoai, kiém tra bai viét, mé phéng tinh
hudng nghé nghiép hoac thuc hién du én bang ngoai ngd.

Bén canh d6i méi phuong phaép, kiém tra, danh gia can chuyén tir chu trong ghi nhé sang danh gia
nang luc van dung. GV c6 thé giao nhiém vu yéu cau SV st dung Al nhung phai khai bao cach st dung,
kiém chiing théng tin va chiu trach nhiém vé san pham. C6 thé danh gia bang thuyét trinh, infographic,
podcast, video, e-portfolio hodc du 4n ngoai ngit. Tiéu chi khong chi la sdn phdm cudi cing ma con
gom qua trinh tim kiém va lua chon thong tin, mdc do sang tao, tu duy phan bién va nang luc st dung
Al c6 trach nhiém. Diéu nay can thiét vi cac nghién ctru vé ChatGPT chi ra nguy co thong tin sai va van
dé liém chinh hoc thuat néu danh gia khong dugc diéu chinh (Lo, 2023; Tlili et al., 2023).

Dai vai SV nganh Chinh tri hoc, GV ¢6 thé giao nhiém vu xay dung mét san pham truyén théng bang
tiéng Anh gigi thiéu vé mot chinh tri gia hodc mét su kién chinh tri ndi bat & Viét Nam hoac trén thé
gidi. SV 6 thé st dung Al dé ho trg tim ki€m tai liéu, tém tat thong tin, xay dung kich ban, chinh sia
ngén ngr hoac thiét ké san phdm. Tuy nhién, trong qua trinh bao céo, SV phai trinh bay va bdo vé quan
diém, déng thai giai thich cach thuc khai thac va kiém chiing théng tin do Al cung cap. Cach thic té
churc nay gilp viéc hoc ngoai ngir khong bi giGi han & ghi nhé tir vung va cau trdc nglr phap ma dugc
dat trong qua trinh gidi quyét nhiém vu thuc té, qua dé phat trién déng thai nang luc ngoai nga, ky
nang so, tu duy phan bién va nang luc tu hoc.

2.3.3. Tdng cudng vai trd cta giang vién trong huéng dan sinh vién tu hoc ngoai ngir trén nén tang Al

Trong boi canh chuyén ddi s6, vai trd clia GV chuyén manh tir truyén dat kién thic sang dinh huéng,
t6 chic va hé trg ngudi hoc phat trién nang luc. D6 véi tu hoc ngoai ngl, GV c6 vai trd quan trong
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trong lua chon céng cy, thiét ké nhiém vy, hudng dan kiém ching va xay dung chuan muc st dung Al.
Cach tiép can nay phu hgp vai dinh hudng lay con ngudi lam trung tam va yéu cau tang cudng nang
luc cho gido vién, nguai hoc khi dua Al vao gido duc (UNESCO, 2023).

a. Huéng dan SV xdy dung ké hoach tu hoc ngoai ngir véi su hé trg cta Al: Trén cd s& chudn dau ra va
dé cuong hoc phan, GV can hudng dan SV xac dinh muc tiéu hoc tap theo ting giai doan, tiing cha dé
va tiing ky nang. Cac cdng cu Al c6 thé dugc st dung dé hé trg thiét ké 16 trinh hoc tap ca nhan dua
trén trinh d§, muc tiéu va thai gian clia ngudi hoc. SV can biét xac dinh muc tiéu cu thé theo nguyén tac
SMART, phan chia nhiém vu theo tuan hoac theo ngay, uu tién cac ky nang con han ché va cht déng
diéu chinh ké hoach can ctr vao két qua luyén tap. Viéc quan ly qua trinh hoc tap mét cach cé hé théng
sé gop phan hinh thanh tinh ky luat va kha nang tu quan tri viéc hoc.

b. Huéng dén SV khai thdc Al nhu mét trg ly hoc ngoai ngir thay vi céng cu lam thay: SV c6 thé dung
Al d€ luyén phat am, hoi thoai, phat trién vén tir theo nglr cdnh, thuc hanh viét, kiém tra nglr phap,
tém tat tai liéu va moé phdng giao tiép nghé nghiép. GV can huéng dan ky nang xay dung cau lénh, déi
chiéu két qua vai nguon khac, phat hién thong tin thi€u chinh xac va chinh stta dau ra. Bay la yéu cau
quan trong bai Al tao sinh cé thé cung cap phan hoi hitu ich nhung ciing cé thé tao théng tin sai hoac
thi€u can ct (Lo, 2023; Kasneci et al., 2023).

Nguyén tic quan trong la SV phai lam cha Al, khéng dé Al thay thé tu duy, nghién cdu va sang
tao. Nang luc st dung Al c6 trach nhiém can dugc xem la mot thanh t6 clia nang luc tu hoc trong méi
trudng s6. GV ¢6 thé khuyén khich SV két hgp Al véi doc bao quéc té, nghe podcast, xem ndi dung
chuyén nganh, viét nhat ky bang ngoai ngir va trao déi hoc thuat trén nén tang sé. Viéc duy tri tiép xuc
thudng xuyén gitp tu hoc tré thanh théi quen. Theo dinh huéng clia UNESCO (2023), s&t dung Al trong
gido duc bao dam cach tiép can lay con ngudi lam trung tam, déng thai chi trong an toan, dao dic va
nang luc cllia nguai st dung.

¢. Huéng dén SV strdung Al trong cdc nhiém vu hoc tdp theo dinh huéng phdt trién néing luc: Hoat dong
hoc can dugc thiét ké theo hudng dua SV ti muc ghi nhé va hiéu kién thuc téi kha nang van dung,
phan tich, danh gia va sang tao. Al c6 thé trg thanh cong cu hé trg qua trinh nay néu dugc gan véi cac
nhiém vu yéu cau ngudi hoc cht dong suy nghi va dua ra quyét dinh.

DaGi véi SV Hoc vién Hanh chinh va Quan tri cdng, ndi dung tu hoc ngoai nglr c6 thé dugc gén véi cac
linh vuc quén tri nha nudc, chinh sach cong, cai cach hanh chinh, chuyén déi s6, quan tri dia phuong va
hoi nhap qudc té. Vi du, GV ¢ thé yéu ciu SV st dung Al hé trg tim hiéu mot s6 mé hinh céi cach hanh
chinh clia cac quéc gia, sau d6 lua chon, phan tich va trinh bay két qua bang tiéng Anh dudi hinh thiic
béo cao, infographic hodc video. Al c6 thé hé trg budc tim ki€m ban dau, hé théng héa dit liéu, kiém
tra ngdén ng(r va luyén thuyét trinh nhung SV phai tu danh gia tinh pht hgp va d6 tin cy ctia thong tin
trudc khi st dung.

T6 chirc cac tinh huéng mé phéng lién quan dén hoat déng clia cdng chiic, can béd hanh chinh hoac
nha quan ly céng, trong do6 SV phai sir dung ngoai ngt dé giao ti€p, trao déi thong tin, x ly tinh huéng
va dua ra quyét dinh. Nhirng hoat déng nay vira gép phan nang cao nang luc ngén ngr, vira phat trién
tu duy hanh chinh, ky nang giao tiép quéc té, nang luc gidi quyét van dé va kha nang thich tng véi méi
trudng lam viéc s6.

3. Két luan

Trong bdi cdnh chuyén ddi s6 va héi nhap qudc té, phat trién nang luc tu hoc ngoai ngl la yéu cau
quan trong déi véi SV Hoc vién Hanh chinh va Quan tri cong. Al tao thém diéu kién dé ca nhan hoéa
nodi dung, cung cap phan hoi, hé trg luyén tap va moé phong giao tié€p, song gia tri ctia Al khéng nam &
viéc thay thé hoat déng hoc tap ma & kha nang gitip ngudi hoc chi dong va hiéu qua hon. Vi vay, Hoc
vién can tiép tuc hoan thién ha tang sé va méi trudng hoc tap; GV can déi mai phuong phap, thiét ké
nhiém vu va huéng dan st dung Al c6 trach nhiém; SV can xay dung ké hoach, duy tri thoi quen, kiém
chiing théng tin va lam cht cong nghé. Cac nghién clru gan day déu cho thay Al c6 tiém nang ho trg
hoc tap nhung can di cuing nang luc s6, tu duy phan bién, liém chinh hoc thuat va su giam sat ctia con
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ngudi. Khi dugc khai thac dung dinh hudng, Al cé thé trg thanh cong cu hé trg ca nhan héa viéc hoc,
hinh thanh nang luc tu hoc va gép phan chuén bi cho SV kha nang hoc tap suét doi, déng thai nang
cao chat lugng dao tao va kha nang thich ing nghé nghiép.

Tai liéu tham khao

Garrison, D. R. (1997). Self-directed learning: Toward a comprehensive model. Adult Education Quarterly, 48(1), 18-33. https://doi.
org/10.1177/074171369704800103.

Kostka, I., & Toncelli, R. (2023). Exploring applications of ChatGPT to English language teaching: Opportunities, challenges, and recom-
mendations. TESL-EJ, 27(3), 1-19. https://doi.org/10.55593/ej.27107int.

Lé Khanh Bang (1998). Té chuic phuong phdp tu hoc cho sinh vién Pai hoc Su pham. NXB Ha Néi, tr. 3.

Lo, C. K. (2023). What is the impact of ChatGPT on education? A rapid review of the literature. Education Sciences, 13(4), 410. https://
doi.org/10.3390/educsci13040410.

Nguyén Canh Toan (2001). Tuyén tdc phdm (tap 1): Tu gido duc, tu hoc, tu nghién cdu. Trudng Pai hoc Su pham Ha Néi - Trung tam
Van héa Ngén nglr Bong Tay, tr. 80.

N.D. Levitov (1970). Tdm ly hoc tré em va tam ly hoc su pham (Pham Thi Diéu Van dich). NXB Gido duc, tr. 140.

Pintrich, P. R. (2000). The role of goal orientation in self-regulated learning. In M. Boekaerts, P. R. Pintrich, & M. Zeidner (Eds.), Hand-
book of self-regulation: Theory, research, and applications (pp. 451-502). Academic Press. https://doi.org/10.1016/B978-012109890-
2/50043-3.

Rubakin, M. A. (1973). Tu hoc nhu'thé ndo. NXB Thanh nién, tr. 135.

Tlili, A., Shehata, B., Adarkwah, M. A., Bozkurt, A., Hickey, D. T, Huang, R., & Agyemang, B. (2023). What if the devil is my guardian angel:
ChatGPT as a case study of using chatbots in education. Smart Learning Environments, 10, 15. https://doi.org/10.1186/s40561-023-00237-x.

UNESCO. (2023). Guidance for generative Al in education and research. UNESCO.

Zimmerman, B. J. (2002). Becoming a self-regulated learner: An overview. Theory Into Practice, 41(2), 64-70. https://doi.org/10.1207/
S15430421TIP4102_2.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

XU HUGNG SANG TAO VIDEO CLIP TRONG TUYEN SINH...

Tiép theo trang 129

Trén co s d6, nghién clru dé xuat khung sang tao video clip gom 5 budc: xac dinh déi tugng va muc
tiéu; hinh thanh y tudng va théng diép; xay dung kich ban va san xuat; phan phaéi trén nén tang phu
hop; do ludng va t8i uu hda. Khung nay cé thé dugc van dung nhu mét quy trinh tham khao cho cac
trudng dai hoc trong viéc xay dung nodi dung truyén théng tuyén sinh, déng thai tao méi trudng dé SV
tham gia truc ti€p vao hoat déng sang tao va quang ba hinh anh nha trudng. Tuy nhién, nghién ctu
md&i dugc thuc hién trén nhém SV nganh Truyén théng da phuong tién tai mot trudng dai hoc nén kha
nang khai quét con han ché. Cac nghién ctiu tiép theo c6 thé mé réng pham vi khao sat sang hoc sinh
THPT, phu huynh va SV ctia nhiéu trudng dai hoc; dong thoi phan tich dit liéu tuong tac thuc té trén
TikTok, Facebook Reels va YouTube Shorts dé danh gia sdu hon méi quan hé gitta dac diém noi dung
video va hiéu qua tuyén sinh. Hon n(a, viéc nghién ctu ting dung Al tao sinh trong quy trinh sang tao
va san xuat video ngén cling la huéng nghién ctiu ¢ nhiéu tiém nang trong thaoi gian tdi.
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