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Abstract

Podcasts have emerged as a digital communication medium that can strengthen connections between
universities and prospective students. This article examines the potential use of podcasts in university admissions
at Nguyen Tat Thanh University. Drawing on the expertise of the Faculty of Creative Communications, the
University can produce podcast content tailored to prospective students’ information needs at different stages of
the academic year. Voice-based communication can help address students’ concerns about selecting a university
and field of study while facilitating dialogue among the University, prospective students, and parents. The article
proposes practical measures for developing podcasts as a sustainable admissions communication channel,
strengthening prospective students’ trust in Nguyen Tat Thanh University, and communicating its educational
philosophy of “True Learning — True Practice — True Recognition — True Career.”
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1.Patvan dé

Trong béi cdnh chuyén déi s6 dién ra manh mé va su canh tranh trong tuyén sinh dai hoc ngay cang gia
tang, cac co sé gido duc khéng chi tap trung cung cdp théng tin ma con chd trong déi mai phuong thiic
truyén théng nhdm nang cao kha nang tiép can va tuong tac véi ngudi hoc. M6i mua tuyén sinh, Trudng
Dai hoc Nguyén Tat Thanh trién khai nhiéu phuong thic khac nhau dé gigi thiéu chuong trinh dao tao, méi
truong hoc tap va co hdi nghé nghiép dén hoc sinh (HS), phu huynh. Cac hinh thiic truyén thong nhu phat
t roi, tu van truc ti€p tai trudng phé théng, bang quang cao ngoai trdi, ngay hoi tu van tuyén sinh hay cac
bai viét trén bao dién tir van dugc duy tri nham da dang hoa kénh tiép can ngudsi hoc.

Cung vdi su phat trién cGia cdng nghé s6, hanh vi ti€p nhan théng tin cda HS cé nhiéu thay dsi. Néu
trudc day ngudi hoc chu yéu tiép can thong tin théng qua van ban thi hién nay xu hudng chuyén sang
cac nodi dung da phuong tién, dac biét 1a am thanh va video theo nhu cu (on-demand) ngay cang phé
bién. Theo Minh Yén, D6 Lam (2026), ty 1é ngudi tré st dung cac nén tdng am thanh sé truc tuyén dé
ti€p can thong tin da vugt 70%, cho thay truyén théng bang am thanh dang trd thanh mét kénh tiép
can hiéu qua doi véi thé hé HS hién nay.

Trong béi cdnh d6, Podcast ngay cang dugc cac co s& gido duc quan tdm nhu mot cong cu truyén
thong hién dai nhd kha nang truyén tai thong tin linh hoat, tao su két n6i va tuong tac véi ngudi hoc.
Nghién ctru ctia Hew (2009) cho thay Podcast gitp nang cao tinh cht dong trong hoc tap, tao diéu kién
dé ngudi hoc tiép can ndi dung moi liic, moi noi va gia tang muic dd tham gia vao qua trinh hoc tap. Bén
canh d6, Gonzalez Enriquez va cdng su (2023) khang dinh viéc xay dung va khai thac Podcast trong gido
duc dai hoc khéng chi gép phan truyén tai kién thic ma con phat trién ky nang giao tiép, hgp tac, sang
tao ndi dung s6 va tang cudng su gan két gilra ngudi hoc véi méi trudng gido duc. Doi véi hoat dong
truyén thong tuyén sinh, Podcast con gép phan nang cao hinh anh thuong hiéu va tao anh huéng tich
cuc dén nhan thuc cing nhu'y dinh lua chon co s& dao tao clia ngudi hoc (Cistulli & Snyder, 2025).
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Nhan thic dugc xu huéng dé, Truang DPai hoc Nguyén Tat Thanh da van dung thé manh ctia khéi
nganh truyén théng dé xay dung cac chuong trinh Podcast phuc vu tuyén sinh dai hoc. Néi dung
cac s6 phat séng tap trung gidi thiéu cg sé vat chat, chuong trinh dao tao, nganh hoc mai nhon, méi
trudng hoc tap va nhimng trai nghiém thuc té ctia giang vién (GV), chuyén gia, cuu SV cling nhu SV dang
theo hoc tai trudng. Théng qua hinh thic truyén tai bang giong néi va nhiing cau chuyén chan thuc,
Podcast gitp HS va phu huynh dé dang hinh dung vé méi trudng hoc tap, dinh hudng nghé nghiép
va co hoi phat trién trong tuong lai. Khac véi nhiéu hinh thic quang ba truyén théng, Podcast tao nén
khéng gian giao tiép gan gui, noi nhitng cau chuyén, kinh nghiém va 1oi tu van dugc truyén tai bang
giong noi ty nhién, giau cdm xuc va cé chiéu sau. Vi triét ly gido duc“Thuc hoc - Thuc hanh - Thuc danh
- Thuc nghiép’, viéc ting dung Podcast trong tuyén sinh khéng chi gép phan déi méi hoat dong truyén
thdng ma con thé hién dinh huéng chuyén déi s6, nang cao nang luc canh tranh va khang dinh vi thé
clia Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh trong hé théng gido duc dai hoc Viét Nam.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Podcast trong truyén théng gido duc

Trong thai dai s6, truyén thong gido duc khdng con gidi han 6 cac phuong thiic gidng day va truyén
tai thong tin mang tinh mot chiéu. Su phat trién ctia cdng nghé théng tin da thic day su ra ddi clia cac
hinh thic gido duc va truyén thong. Trong doé, tép am thanh ky thuat sé (Podcast) dinh ky ra d&i nhu
mot cdng cu truyén théng gido duc cé tinh dot pha tac ddng vao ngudi nghe. Podcast - tép am thanh
hoac hinh anh dugc phan phéi qua cac kénh truc tuyén, cho phép ngudi dung dang ky, tai vé hoac phat
truc tuyén theo nhu cau ca nhan trén cac thiét bi di dong. Khac véi phét thanh truyén théng von phu
thudc chat ché vao khung gid phét song clia nha dai, loai hinh truyén théng ky thuat s6 nay mang dac
tinh ca nhan, cho phép ngudi nghe lua chon ndi dung, thoi gian va khong gian trai nghiém. Podcast
nhu mot su ké thira va phat trién ctia phat thanh trén méi trudng truyén théng s6 (Lé Tuan Anh, 2024).

Trong gido duc dai hoc, Podcast dugc danh gia la mot cong cu hd trg hoc tap va truyén théng hiéu
qua. Hew (2009) cho rang Podcast gitp nang cao kha nang tu hoc, tang muc d6 tham gia ctia ngudi
hoc va tao diéu kién dé ngudi hoc tiép can ndi dung hoc tap theo téc dé va thai gian phu hop véi
nhu cau ca nhan. Khéng chi ding lai & viéc truyén tai kién thic, Podcast con tao ca hdi dé ngudi hoc
tham gia vao qua trinh san xuat ndi dung, qua do6 phat trién ky nang giao ti€p, tu duy phan bién, lam
viéc nhom va nang luc s6. Nghién clu clia Gonzalez Enriquez va cong su (2023) cho thay viéc san xuat
Podcast trong méi truéng dai hoc gép phan nang cao trai nghiém hoc tap, tang cudng su hop tac gilra
ngudi hoc va thic ddy qua trinh hoc tap tich cuc théng qua hinh thic ké chuyén va déi thoai.

Theo Qué Lam - Marketing Al (2025), ngudi nghe tai khu vuc Ddng Nam A, trong d6 cé Viét Nam danh
trung binh han moét gid méi tuan dé nghe Podcast. Diéu nay phan anh xu hudng gia tang tiéu thu noi
dung am thanh trong maéi trudng sé. Podcast tao ra khdng gian giao ti€p mang tinh ca nhan, noi giong
ndi ctia GV, chuyén gia hay cuu SV gilp tang tinh gan gai, chan thuc va cling c6 niém tin clia ngudi nghe
véi théng tin dugc truyén tai. Déi véi hoat dong truyén théng tuyén sinh, Podcast gitip chuyén tai nhiing
thong tin vé nganh hoc, chuong trinh dao tao hay méi trudng hoc tap théng qua cac cau chuyén va cudc
trd chuyén giau tinh trai nghiém thay vi chi cung cap cac van ban hanh chinh khé khan. Viéc két hgp ky
thuat ké chuyén, am nhac nén va bién tap am thanh chuyén nghiép gép phan nang cao kha nang ghi
nhé thong tin, tao su dong cdm va két néi cdm xuc véi nguai hoc. Theo Cistulli va Snyder (2025), Podcast
khong chinang cao hiéu qua truyén théng thuong hiéu cla céc trudng dai hoc ma con tac dong tich cuc
dén nhan thuc, thai dé vay dinh lua chon co s dao tao cia ngudi hoc.

Bén canh gia tri d6i véi ngudi hoc, Podcast con mang lai nhiéu lgi ich cho cac ca sé gido duc. Quy
trinh san xuat va phat hanh néi dung cé chi phi tuong déi thap, dé dang cap nhat thong tin vé chuong
trinh dao tao, chinh sach tuyén sinh hodc cac hoat déng hoc thuat. Cac tap Podcast sau khi phat hanh
dugc luu trir trén nhiéu nén tang sé, trd thanh ngudn hoc liéu ma co gia tri sir dung lau dai. Bong thdai,
viéc tham gia san xuat Podcast cling gép phan nang cao nang luc s6 ctia d6i ngl GV va can bo truyén
thong, thuc ddy qua trinh chuyén d6i sé trong quan tri va truyén thong gido duc dai hoc.
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2.2. Vén dung Podcast vao tuyén sinh dai hoc

Céng tac tuyén sinh ctia Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh luén dugc trién khai véi su phdi hop chat
ché gilta cac don vi nhu phong tuyén sinh, cac khoa chuyén mén, trung tam truyén théng va doi nga
GV nham cung cap théng tin day da, chinh xac, dong thai xay dung niém tin déi vdi thi sinh va phu
huynh. Trong b6i cadnh chuyén d6i s6 dién ra manh mé, hanh vi tiép nhan théng tin ctia HS trung hoc
phé théng da c6 nhiéu thay déi khi cac nén tang s6 dan thay thé nhiing phuong thic truyén théng
truyén théng. Trudc xu huéng dé, viéc van dung Podcast vao hoat déng tuyén sinh ctia Trudng Dai hoc
Nguyén Tat Thanh cing nhu nhiéu co s& gido duc dai hoc khac da bat dau dugc quan tam va tiing budc
khang dinh hiéu qua. Podcast khong chi giip da dang héa phuong thic truyén théng ma con tao diéu
kién dé nha trudng ti€p can ngudi hoc mot cach gan gai, linh hoat va thuén tién hon théng qua cac
thiét bi di ddng va nén tang nghe truc tuyén ma HS st dung hang ngay.

Do6i vai Truang Dai hoc Nguyén Tat Thanh, Podcast khong don thuan 1a moét kénh truyén tai thong
tin tuyén sinh ma con la céng cu xay dung hinh anh thuong hiéu gido duc hién dai, sang tao va gan
gui. Dac biét, d8i v6i khdi nganh truyén théng, méi tap Podcast dugc xem nhu mot "san pham truyén
thong mau', thé hién nang luc sang tao ndi dung, ky nang san xuat chuong trinh va kha nang tiing dung
céng nghé sé clia GV va SV. Chat lugng am thanh, kich ban hap dan, cach dan dat tu nhién cung ky
thuat xt ly chuyén nghiép gop phan tao nén an tugng tich cuc déi véi ngudi nghe. Qua doé, HS va phu
huynh khéng chi ti€p nhan théng tin vé nganh hoc ma con c6 co s dé danh gia nang luc dao tao, moi
trudng hoc tap va chat lugng chuyén mon cta nha trudng. Thay vi chi gidi thiéu danh muc cac nganh
dao tao bang hinh thuic liét ké kho khan, nha truong da xay dung nhiéu chudi Podcast hudng nghiép
theo tiing cha dé. Noi dung cac chuong trinh dugc thiét ké dusi dang déi thoai gilra ngudi dan chuong
trinh véi cac chuyén gia trong linh vuc truyén thong, lanh dao doanh nghiép, nha tuyén dung, GV va
cuu SV da thanh céng trong nghé nghiép. Nhiing cau chuyén thuc té vé qua trinh hoc tap, co hdi nghé
nghiép, yéu cau ky nang, xu huéng phat trién ctia nganh va nhiing kinh nghiém vugt qua khé khan
trong cong viéc dugc chia sé mét cach sinh dong, gitp HS hinh dung ré hon vé tiing nganh dao tao.
Hinh thirc truyén tai nay tao cdm giac gan gui, chan thuc hon so vai cac tai liéu gidi thiéu thong thudng,
déng thai gop phan giam bét tam ly ban khoan, lo 1dng clia HS trudc thai diém lua chon nganh hoc va
truong dai hoc.

Podcast cng dugc khai thac hiéu qua trong viéc truyén tai cac thong tin lién quan dén quy ché
va phuong thiic tuyén sinh. Thay vi dé thi sinh tu tim hiéu cac van ban quy dinh véi nhiéu thuat ng
chuyén mén va ndi dung phuc tap, nha trudng xay dung cac tap Podcast ngan, méi tap tap trung giai
dap mét van dé cu thé nhu diéu kién xét tuyén, cach dang ky nguyén vong, quy trinh ndép hé so truc
tuyén, phuang thiic quy déi ching chi ngoai ngi, cdc méc thdi gian quan trong hodc nhiing luu y
trong qua trinh nhap hoc. Véi cach dién dat don gian, giong doc truyén cdm va vi du minh hoa dé hiéu,
Podcast gitip HS va phu huynh tiép can thong tin nhanh chéong, han ché nhiing sai sot trong qua trinh
dang ky xét tuyén, déng thai tao cdm giadc dugc déng hanh va hé trg xuyén sudt mua tuyén sinh. Bén
canh cac néi dung vé nganh hoc va quy ché tuyén sinh, Podcast con trg thanh cau néi gi6i thiéu ddi
song SV va van héa hoc dudng ctia Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh. Nhirng chuaong trinh dugc thuc
hién véi sutham gia clia chinh SV dang hoc tap tai trudng mang dén géc nhin chan thuc vé moi trudng
dai hoc. Ngudi nghe cé thé cdm nhan dugc khéng khi hoc tap thong qua nhing cau chuyén vé qua
trinh thuc hién cac du an truyén théng, san xuat phim ngdn, t6 chiic su kién, tham gia cac cau lac bd
hoc thuat, hoat dong tinh nguyén hay céc chuong trinh giao luu quéc té. Bén canh nhiing thanh cong,
SV cling chia sé nhing khé khan, ap luc trong hoc tap, kinh nghiém can bang gitta viéc hoc va hoat
déng ngoai khoéa cling nhu cach vuot qua nhiing thir thach trong qua trinh truéng thanh. Chinh tinh
chan thuc va giau cdm xic nay gilp Podcast tao dugc su déng cdm véi HS phé théng, gop phan xay
dung hinh anh mdt méi trudng hoc tap nang dong, nhan van va giau trai nghiém.

Ngoai vai trd cung cap thong tin, Podcast con gép phan tang cudng su tuong tac gitta nha trudng
vGi ngudi hoc thong qua viéc ti€p nhan cau héi, giai dap thic mac va ghi nhan nhing van dé ma HS,
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phu huynh quan tam. Cac néi dung dugc cap nhat thudng xuyén theo timng giai doan tuyén sinh gitp
kénh Podcast luén duy tri dugc tinh thai su va dap ting ding nhu cau théng tin clia ngudi nghe. Dong
thoi, cac tap phat song c6 thé dugc chia sé trén nhiéu nén tang nhu Spotify, YouTube, Facebook hoac
website clia trudng, tao nén hé sinh thai truyén théng s6 théng nhat, gidp ma rong pham vi tiép can
va nang cao hiéu qua quang ba hinh dnh cla nha truong. Mac du viéc van dung Podcast vao cdng tac
tuyén sinh tai Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh van dang trong giai doan phat trién nhung nhing két
qua budc dau cho thay day la mot hudng di phu hgp véi xu thé truyén thong gido duc hién dai. Podcast
khéng chi gép phan lan téa thong tin tuyén sinh mot cach hiéu qua ma con tao dung niém tin, két
nGi cdm xuc va gilp HS ¢6 cai nhin toan dién hon vé nganh hoc cling nhu méi trudng dao tao. Trong
tuang lai, néu tiép tuc dau tu vé ndi dung, cdng nghé san xuat va chién lugc truyén théng da nén tang,
Podcast sé trg thanh mét trong nhimng cong cu quan trong gép phan nang cao hiéu qua tuyén sinh,
xay dung thuong hiéu va gia tang stic hap dan ctia Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh d6i véi ngudi hoc.

2.3. Gidi phdp vén dung Podcast vao tuyén sinh hiéu qua

Dé phat huy t6i da vai trd clia Podcast trong céng tac tuyén sinh, dac biét déi véi khdi nganh
truyén thong, Trudng Pai hoc Nguyén Tat Thanh can xay dung hé théng gidi phap mang tinh tong
thé, bao dam su lién két gilta chién lugc néi dung, nguén nhan luc, ha tdng cong nghé va hoat déng
truyén thong da nén tang. Cac giai phap khéng chi huéng dén viéc gia tang lugng ngudi tiép can
ma con gép phan nang cao chat luong trai nghiém, xay dung niém tin va thic day quyét dinh lua
chon trudng cua HS.

2.3.1. Xdy dung chién lugc ndi dung Podcast dai han, bdm sdt hanh trinh ra quyét dinh cua hoc sinh

Noi dung Podcast khéng nén chi tap trung vao giai doan cao diém tuyén sinh ma can dugc xay
dung theo ké hoach xuyén su6t cad nam hoc. Viéc duy tri tan suat phat song déu dan gitp hinh thanh
théi quen theo do6i cia ngudi nghe, déng thaoi tao su gan két lau dai gitra nha trudng véi HS va phu
huynh. Chién lugc ndi dung can xuat phat tir nhu cau thong tin cia HS & tiing giai doan, tir nhan thiec,
tim hiéu, can nhdc dén quyét dinh dang ky xét tuyén.

& giai doan dau nam hoc (tif thang 9 dén thang 12), Podcast nén tap trung vao cac chi dé dinh
huéng nghé nghiép, gitp HS kham pha nang luc, s& thich va xu huéng phat trién cda thi trudng lao
déng. Déi vai khéi nganh truyén théng, ndi dung cé thé gidi thiéu vé sy phat trién cda tri tué nhan tao
trong truyén théng, nghé sédng tao noi dung sé, truyén théng da phuong tién, quan hé céng ching,
quang cao, bdo chi hay san xuat chuong trinh truyén hinh. Cac tap Podcast can gidi dap nhirng ban
khoan phé bién nhu hoc nganh gi phi hop véi tinh cach, nganh nao cé trién vong viéc lam hay nhiing
ky nang can chuan bi tir bac trung hoc phé théng.

Giai doan tirthang 01 dén thang 4 la thai diém HS bat dau tim hiéu sau vé cac trudng dai hoc. Podcast
can chuyén sang gidi thiéu chuong trinh dao tao, phuong phap gidng day, déi ngi GV, hé théng phong
thuc hanh, studio, xudng phim, phong thu, cadc du an hoc tap cling nhu thanh tich nghién cttu va séng
tao clia SV. Dac biét, cac tap Podcast phan tich nhiing san pham truyén théng dat giai thudng, nhiing
du an hgp tac doanh nghiép hoac cau chuyén thanh cong clia cyu SV sé gitip HS hinh dung r6 hon vé
chat luong dao tao va co hoi phat trién nghé nghiép sau khi tét nghiép.

Dén giai doan cao diém tuyén sinh tirthang 5 dén thang 8, ndi dung Podcast can tap trung vao viéc
gidi dap cac quy ché tuyén sinh, hudng dan dang ky nguyén vong, tu van lya chon nganh hoc, chia sé
kinh nghiém 6n thi, giam ap luc tam ly trudc ky thi tét nghiép trung hoc phé théng va hé trg HS trong
qua trinh hoan thién hé so xét tuyén. Noéi dung can dugc cap nhat kip thai theo cac quy dinh mdi cta
B6 Gido duc va Pao tao ciing nhu dé &n tuyén sinh ctia nha trudng.

2.3.2. Ndng cao chdt lugng san xudt va xdy dung ddi nga thuc hién Podcast chuyén nghiép

Chat lugng ndi dung va hinh thuc thé hién quyét dinh truc ti€p dén kha nang thu hut va gitr chan
ngudi nghe. Vi vay, nha trudng can dau tu xay dung doi nga san xuat Podcast gom bién tap vién, bién
kich, nguai dan chuong trinh, ky thuat vién am thanh va truyén théng sé. Déi vai khoi nganh truyén
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thong day cling la ca hoi dé SV truc ti€p tham gia san xuat cac chuong trinh nhu mét hoc phan thuc
hanh nghé nghiép.

Cac chuong trinh can dugc thiét ké da dang vé hinh thic nhu phdng van chuyén gia, toa dam ban
tron, déi thoai gitra GV va SV, ky su am thanh, chia sé trai nghiém nghé nghiép, hoi dap truc tiép hoac
ké chuyén truyén cam hing. Mdi dinh dang sé phu hgp véi tiing nhom néi dung va tiing déi tugng
ngudi nghe khac nhau.

Viéc lua chon khach mai cling can dugc chd trong. Nha trudng nén mai cac GV cé uy tin, lanh dao
doanh nghiép, nha tuyén dung, cuu SV thanh dat, KOLs trong linh vuc truyén théng hodc nhimng SV
tiéu bi€u dé chia sé kinh nghiém hoc tap va lam viéc. Nhirng cau chuyén thuc té sé tao tinh thuyét phuc
cao hon so véi cac ndi dung quang béa don thuan. Bén canh dé, can tang cudng tinh tuong tac bang
cach cho phép HS gui cau hoi qua Facebook, TikTok, YouTube hodc website tuyén sinh dé€ dugc giai dap
trong cac tap phat séng tiép theo.

2.3.3. Ddu tu déng bé vé ha tdng ky thudt va phdt trién Podcast theo mé hinh da phuong tién

Dua trén sé liéu 49% ngudi nghe tré khang dinh viéc xem hinh anh biéu cdm khuén mat va ci chi
clia ngudi nai gitp ho hiéu sau sdc hon bdi cdnh cau chuyén (Diéu Anh, 2025), nha trudng can trang bi
may quay chat lugng cao, anh sang chuan studio chuyén nghiép va cac thiét bi thu am loc tap am t6t.
Doi ngl ky thuat vién c6 thé huy dong chinh SV clia khoa truyén thong dé thuc hanh, can lam chu ky
nang bién tap 4m thanh, ky thuat chén nhac nén, hiéu (ing tiéng déng va ky xao hinh anh truc quan dé
gia tang tinh hap dan cho chuong trinh. Cac san pham sau khi hoan thién phai dugc dua Ién cac nén
tang luu trit am thanh nhu Spotify, Apple Podcasts va bt budc phai c6 phién ban video hoan chinh
trén YouTube (Diéu Anh, 2025).

2.3.4. Xdy dung hé sinh thdi truyén théng da nén tang cho Podcast tuyén sinh

Podcast chi phat huy hiéu qua khi dugc tich hgp vao chién lugc truyén théng téng thé ctia nha
truong. Do dé, moi tap phat séng can dugc quang ba déng thai trén website tuyén sinh, fanpage
Facebook, YouTube, TikTok, Instagram, Zalo Official Account va cac nén tdng nghe Podcast nhu Spotify,
Apple Podcasts hodc Google Podcasts. Bén canh phién ban day du, nha trudng nén san xuat cac video
ngan duéi 60 gidy dudi dang Shorts, Reels hoac TikTok dé giGi thiéu nhimng néi dung ndi bat, cau noi
truyén cadm hing hodc 16i khuyén hitu ich tir khach mai. Bay l1a hinh thic phu hgp véi thoi quen tiép
nhan théng tin nhanh clia HS phé théng, déng thai tao déng luc dé ngudi xem tiép tuc theo déi phién
ban day da. Ngoai ra, can tang cudng lién két véi cac trudng trung hoc phé théng, cau lac bé huéng
nghiép, cac t6 chiic gido duc va mang ludi cuu SV dé mé rdng pham vi lan téa clia Podcast. Viéc két hop
gilia truyén thong truc tuyén va cac hoat dong tu van tuyén sinh truc ti€p sé tao nén hiéu liing cong
hudng, gop phan nang cao kha nang tiép can ngudgi hoc.

2.3.5. Ung dung di liéu va tri tué nhan tao dé t6i uu héa hiéu qua Podcast trong tuyén sinh

Trong b8i canh chuyén déi 6, dir liéu ngudi dung déng vai trd quan trong trong viéc nang cao hiéu
qua truyén théng. Nha trudng can xay dung hé théng theo déi va phan tich cac chi sé nhu s6 lugt nghe,
thai lugng nghe trung binh, ty 1& hoan thanh tap phat song, luot chia sé, binh luén, ty 1é chuyén déi
sang dang ky tu van hodc dang ky xét tuyén. Trén ca s& di liéu thu thap dugc, nha trudng cé thé tng
dung tri tué nhan tao dé phan tich hanh vi ngusi nghe, xac dinh cac ch dé dugc quan tam nhiéu nhat,
du bao xu hudng lua chon nganh hoc va dé xuat néi dung phu hgp véi tiing nhém déi tugng. Péng
thaoi, Al ciing c6 thé ho trg xay dung kich ban, tao phu dé tu dong, chuyén déi giong noi, dich da ngon
ng(t va ca nhan hoa trai nghiém nguai dung. Viéc két hgp gilra dit liéu I6n, tri tué nhan tao va Podcast sé
giup hoat dong tuyén sinh ctia nha trudng chuyén ti truyén thong dai tra sang truyén théng ca nhan
hoéa, gop phan nang cao hiéu qua tiép can va gia tang ty |é thi sinh dang ky xét tuyén.

3. Két luan

Trong bdi cdnh chuyén déi s6 dién ra manh mé va su canh tranh tuyén sinh gilta cac co s& gido
duc dai hoc ngay cang gia tang, viéc d6i mai phuang thuc truyén thong tuyén sinh trg thanh yéu cau
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cap thiét doi vai cac truong dai hoc. Podcast, véi uu thé vé tinh linh hoat, kha nang truyén tai thong
tin bang giong noi va kha nang tiép can ngudi hoc trén nhiéu nén tang s6, dang dan khang dinh vai
tro la mot cong cu truyén thong hién dai va hiéu qua. Khéng chi diing lai & viéc cung cap théng tin
tuyén sinh, Podcast con tao ra su két nGi cdm xuc gitta nha trudng véi HS va phu huynh théng qua
nhiing cau chuyén chan thuc, nhiing chia sé tir GV, chuyén gia, cuu SV va SV dang theo hoc. Biéu nay
gop phan gia tang muc dé tin cdy, giup ngudi hoc cé cai nhin toan dién han vé méi trudng dao tao,
chuong trinh hoc cling nhu co héi nghé nghiép sau khi tét nghiép. B6i vai Trudng Dai hoc Nguyén Tat
Thanh, viéc van dung Podcast trong tuyén sinh mé ra nhiéu co hoi dé nang cao hiéu qua truyén thong,
dac biét déi véi cac nganh thudc linh vuc truyén thong, bao chi, quan hé cong ching va truyén théng
da phuang tién. Théng qua cac chudi Podcast dugc xay dung theo tiing chu dé, nha trudng khéng
chi gigi thiéu nganh hoc ma con truyén tai dugc gia tri ¢t 16i, triét ly gido duc, van hda hoc duong va
nhing lgi thé canh tranh ctia minh. Podcast déng thai trd thanh mét san pham truyén théng thé hién
nang luc sang tao, kha nang ting dung céng nghé va chat lugng dao tao ctia nha trudng, qua d6 gép
phan xay dung va cting c6 hinh anh thuong hiéu trong tam tri ngudi hoc. Tuy nhién, thuc té cho thay
viéc khai thac Podcast trong tuyén sinh tai nhiéu trudng dai hoc néi chung, Trudng Dai hoc Nguyén
T4t Thanh néi riéng van con & giai doan phat trién ban dau. Noi dung phat séng chua thuc su phong
phu, hinh thiic thé hién con don diéu, chat lugng san xuat gilra cac chuong trinh chua déng déu va
viéc tich hop Podcast vao chién lugc truyén théng téng thé van con nhiéu han ché. Bén canh d6, hoat
dbéng danh gia hiéu qua thong qua di liéu ngudi dung, kha nang tuong tac véi nguasi nghe cling nhu
viéc ing dung tri tué nhan tao trong san xuat va phan phéi néi dung van chua dugc khai thac mét
cach day da. Bé Podcast thuc su trd thanh cong cu tuyén sinh hiéu qua, nha trudng can cé chién lugc
dau tu lau dai va dong bé. Diéu nay bao gom viéc xay dung hé théng noi dung ¢ chiéu sau, da dang
hoéa hinh thiic thé hién, nang cao chat lugng bién tap va san xuat, dau tu ha tang ky thuat hién dai,
phat trién doi ng nhan su chuyén nghiép va trién khai truyén théng da nén tang. Déng thai, viéc két
hgp Podcast véi video Podcast, mang xa hai, tri tué nhan tao va phan tich di liéu ngudi dung sé giup
ca nhan hoa trai nghiém thong tin, ma réng pham vi ti€p can va nang cao kha nang tuong tac véi HS.
C6 thé khang dinh rang, Podcast khong chi la mét phuang tién truyén thong méi ma con la mot giai
phap chién lugc trong hoat déng tuyén sinh dai hoc thai ky chuyén déi s6. Néu dugc khai thac dung
hudng, dau tu bai ban va van hanh mét cach chuyén nghiép, Podcast sé gép phan nang cao hiéu qua
truyén thong tuyén sinh, tding cudng nhan dién thuong hiéu, tao dung niém tin déi vSi HS va phu
huynh, déng thai nang cao nang luc canh tranh ctia Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh trong hé thong
gido duc dai hoc Viét Nam.
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