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Abstract
Scientific research is one of the core activities besides the learning tasks of students. Through scientific research 

activities, students can approach, get acquainted with and apply scientific research methods, train scientific 
thinking, critical thinking ability, and build a spirit of cooperation and mutual assistance in scientific research. 
The article presents measures to train scientific research skills for Social Work students in order to contribute to 
improving the quality of training and education at universities. 

Keywords: Scientific research skills, social work.

Email: ntthadhhp@gmail.com

1. Đặt vấn đề
Quá trình đào tạo đại học ngành Công tác xã hội (CTXH) có mục tiêu đào tạo đội ngũ nhân viên xã 

hội có đủ phẩm chất và năng lực đáp ứng được yêu cầu của nghề. Chương trình đào tạo hướng tới mục 
đích cung cấp cho sinh viên (SV) ngành CTXH có kiến thức chuyên môn vững vàng; có kỹ năng thực 
hành nghề nghiệp; có năng lực tự học, nghiên cứu khoa học (NCKH) và giải quyết các vấn đề trong lĩnh 
vực nghề nghiệp. Để thực hiện tốt được nhiệm vụ này, rèn kỹ năng NCKH cho SV cần được tiến hành 
trong suốt quá trình đào tạo, ở tất cả các môn học khác nhau. Trên cơ sở đánh giá thực trạng rèn kỹ 
năng NCKH cho SV ngành CTXH, chúng tôi đề xuất các biện pháp nhằm giúp giảng viên dễ dàng thực 
hiện nhiệm vụ rèn kỹ năng NCKH cho SV trong quá trình dạy học của mình. 

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Một số khái niệm
Kỹ năng NCKH là khả năng thực hiện có kết quả hoạt động NCKH trên cơ sở nắm vững các quan 

điểm phương pháp luận, sử dụng thành thạo các phương pháp và kỹ thuật nghiên cứu [1]. Như vậy, 
kỹ năng NCKH là kỹ năng phức tạp biểu hiện ở khả năng vận dụng kiến thức khoa học chuyên ngành, 
kiến thức phương pháp luận nghiên cứu khoa học, các kỹ năng sử dụng các phương pháp và kỹ thuật 
nghiên cứu với các thao tác tư duy sáng tạo vào các hình thức nghiên cứu đa dạng, phong phú, cụ thể. 

Rèn kỹ năng NCKH: Rèn luyện kỹ năng NCKH là quá trình tổ chức cho người học luyện tập đến mức 
thành thạo những thao tác, hành động trong hoạt động NCKH, nhằm đạt được mục tiêu NCKH đã xác 
định, qua đó không ngừng hoàn thiện hệ thống kỹ năng NCKH đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ giáo dục 
đào tạo và NCKH trong quá trình học tập và nghiên cứu.

2.2. Nguyên tắc đề xuất biện pháp
2.2.1. Nguyên tắc đảm bảo tính mục đích: Hiệu quả của hoạt động NCKH phụ thuộc vào việc xác định 

mục đích ban đầu có chính xác và phù hợp hay không. Vì vậy đây là một nguyên tắc luôn cần đảm bảo 
trong NCKH. Các biện pháp vừa đảm bảo mục tiêu dạy học theo quy định của chương trình đào tạo vừa 
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chú ý mục tiêu rèn kỹ năng NCKH cho SV. Để đảm bảo rèn kỹ năng NCKH cho SV có hiệu quả cần bám 
sát vào mục tiêu rèn luyện kỹ năng NCKH, đó là: SV cần nhận thức tầm quan trọng của việc NCKH. SV 
cần rèn các kỹ năng NCKH cơ bản bao gồm: kỹ năng phát hiện ý tưởng nghiên cứu; kỹ năng thu thập 
và xử lí thông tin; kỹ năng tư duy kỹ thuật; kỹ năng thiết kế mô hình sản phẩm; kỹ năng tổ chức thực 
nghiệm; kỹ năng làm việc nhóm; kỹ năng kiểm tra, đánh giá kết quả nghiên cứu; Bồi dưỡng thái độ tích 
cực nhằm tèn kỹ năng NCKH cho SV.

2.2.2. Nguyên tắc đảm bảo tính khoa học: Việc rèn kỹ năng NCKH cho SV trong dạy học phải gắn kết 
chặt chẽ với nâng cao chất lượng đào tạo. Tất cả những vấn đề trên có mối quan hệ chặt chẽ với nhau 
tạo nên sự phát triển toàn diện, mặt khác mọi hoạt động, mọi thành tố trong quy trình phát triển nhằm 
mục đích rèn luyện kỹ năng NCKH cho SV cần phải được tính toán một cách khoa học để phù hợp với 
năng lực NCKH của SV, vừa phù hợp đặc điểm tâm sinh lý lứa tuổi, khả năng tiếp nhận, thực hành và 
vận dụng kiến thức, kỹ năng NCKH của SV trong quá trình vừa học tập vừa tham gia NCKH tại nhà 
trường. Tính khoa học cần được thể hiện rõ trong từng giai đoạn ở các nội dung, quy trình và điều kiện 
để thực hiện quy trình phát triển.

2.2.3. Nguyên tắc đảm bảo tính thực tiễn: Nguyên tắc đảm bảo tính thực tiễn cũng là một nguyên tắc cơ bản 
trong phương pháp luận của chủ nghĩa duy vật biện chứng. Thực tiễn là nơi để kiểm nghiệm các kết quả của 
hoạt động nhận thức và là nơi để vận dụng các kết quả đó để cải tạo thế giới. Việc xác định các biện pháp rèn 
kỹ năng NCKH phải dựa trên những cơ sở thực tiễn cơ bản sau: Đảm bảo phù hợp với khả năng và nguyện 
vọng của SV; Đảm bảo đáp ứng được những đặc điểm, yêu cầu và điều kiện thực tiễn của việc thực hiện 
chương trình đào tạo ở trường đại học. Đặc biệt trong điều kiện thực tiễn hiện nay, việc đẩy mạnh SV viên là rất 
cần thiết, đảm bảo đáp ứng được những yêu cầu của xã hội hiện đại, của nhà tuyển dụng lao động đối với SV.

2.2.4. Nguyên tắc đảm bảo tính khả thi, tính hiệu quả: Các biện pháp đề ra phải có tính khả thi, có thể 
thực hiện được trong những điều kiện cụ thể. Trong quá trình rèn kỹ năng NCKH, các biện pháp đề ra 
phải ngang tầm với quyền hạn và trách nhiệm của nhà trường, khả năng của đội ngũ giảng viên (GV) và 
phù hợp với trình độ của SV. Hay nói cách khác, nhà trường, GV và SV là những chủ thể trực tiếp tham 
gia quá trình rèn kỹ năng NCKH cần có đủ các điều kiện để thực hiện các biện pháp đề ra. Các biện pháp 
đề ra phải đảm bảo hiệu quả về mặt kinh tế, tiết kiệm được thời gian và công sức nhưng vẫn đạt được 
chất lượng theo yêu cầu đào tạo đề ra.

2.3. Đề xuất biện pháp
2.3.1. Nâng cao nhận thức cho sinh viên ngành Công tác xã hội về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của hoạt 

động nghiên cứu khoa học, xây dựng môi trường học tập theo hướng nghiên cứu cho sinh viên
Mục tiêu của biện pháp: Để thúc đẩy hoạt động NCKH, trước hết phải nâng cao nhận thức cho SV 

về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của hoạt động NCKH đối với việc học tập của SV ở trường đại học, xây 
dựng môi trường học tập tích cực, từ đó có thái độ đúng đắn và tích cực tham gia NCKH.

Nội dung và cách thức thực hiện biện pháp:
-  Ngay từ năm thứ nhất, cần tổ chức các cuộc hội nghị, tọa đàm về phương pháp học tập ở đại học, 

trong đó nhấn mạnh về hoạt động NCKH, với vai trò là thành phần không thể thiếu được trong hoạt động 
học tập của SV; xây dựng mục tiêu thái độ học tập, nghiên cứu đúng đắn; kết hợp với việc giao lưu giữa SV 
với những người thành công trong học tập, NCKH, từ đó thắp sáng ước mơ, hoài bão trong SV.

- Qua các buổi lên lớp, thông qua các môn học, GV giới thiệu khái quát về ý nghĩa, tác dụng của việc 
rèn luyện kỹ năng NCKH đối với SV trong quá trình học tập ở trường đại học. Qua đó, giúp SV có động 
lực rèn luyện kỹ năng NCKH và mạnh dạn triển khai nghiên cứu các đề tài cụ thể. 

 - Tạo phong trào NCKH cho SV bằng cách tổ chức nhiều cuộc thi, sân chơi trí tuệ nhằm thu hút SV 
tham gia, chia sẻ, học hỏi kinh nghiệm, kiến thức. 

-  Khoa là cầu nối giữa SV và nhà trường với các trung tâm thực hành ngành CTXH, trung tâm nghiên 
cứu, từ đó nâng cao chất lượng và tính ứng dụng của các đề tài NCKH của SV.
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- Hướng dẫn SV tích cực, chủ động trong việc lên kế hoạch học tập và nghiên cứu, xác định mục 
tiêu rõ ràng, tìm hiểu và lựa chọn cho mình một phương pháp học tập, nghiên cứu hiệu quả, phù hợp. 
Nâng cao khả năng tự học, tự nghiên cứu ở nhà, ở thư viện để mở rộng và đào sâu tri thức, trong đó kỹ 
năng tự đọc tài liệu rất quan trọng. Tăng cường thảo luận, tích cực trình bày quan điểm và tranh luận.

Điều kiện thực hiện biện pháp: Động lực nghiên cứu của SV đến từ chính tấm gương của thầy cô, 
người hướng dẫn và các SV khác. Môi trường học tập tích cực chỉ được xây dựng khi GV có sự tích cực 
trong quá trình dạy học, tạo ra những điều kiện thúc đẩy học tập, tạo ra các động lực nghiên cứu, có 
các phương tiện hỗ trợ môi trường học tập tích cực; cần xây dựng và mở rộng các tấm gương nghiên 
cứu, khuyến khích sự hợp tác và cạnh tranh lành mạnh giữa các cá nhân, các nhóm nghiên cứu trong 
quá trình học tập. 

2.3.2. Vận dụng phương pháp dạy học giải quyết vấn đề rèn cho sinh viên phương pháp giải quyết một 
vấn đề khoa học

Mục tiêu biện pháp: Phương pháp dạy - học theo hướng nghiên cứu dựa trên cơ sở tâm lý học là 
nhân cách con người được hình thành thông qua hoạt động tự chủ và sáng tạo, thông qua các hành 
động có ý thức. Phương pháp dạy - học theo hướng nghiên cứu có giá trị ở chỗ làm cho SV quen với 
hoạt động sáng tạo. Bản chất của phương pháp này là cách thức tổ chức hoạt động, tìm tòi, sáng tạo, 
nhằm làm cho SV giải quyết những vấn đề cần thiết về lý luận và thực tiễn. Xây dựng các bước dạy học 
nêu và giải quyết vấn đề theo một trình tự logic nhất định nhằm đạt được mục đích dạy học. Thông qua 
đó rèn cho SV kỹ năng nghiên cứu khoa học.

Nội dung và cách thức thực hiện biện pháp: Vận dụng phhương pháp giải quyết vấn đề trong quá 
trình dạy học nhằm rèn kỹ năng NCKH, cần thực hiện theo các bước sau đây: 1. Đặt vấn đề; 2. Tìm các 
giả thuyết để giải quyết vấn đề; 3. Thu thập thông tin (số liệu và dữ kiện thích hợp); 4. Xử lý thông tin; 
5. Kết luận và khái quát hóa vấn đề.

Trong quy trình này cần nhấn mạnh vai trò của giả thuyết trong phương pháp dạy - học giải quyết 
vấn đề theo hướng nghiên cứu. Giả thuyết nghiên cứu là một nhận định sơ bộ, một kết luận giả định về 
một vấn đề do SV nêu ra để chứng minh hay bác bỏ. Giả thuyết có vai trò rất quan trọng trong NCKH, 
“giả thuyết là khởi điểm của mọi nghiên cứu”, “không có khoa học nào mà không có giả thuyết” [2]. D.I. 
Mendeleev đã nói “có một giả thuyết sai còn hơn là không có giả thuyết nào cả”. Do đó GV cần tổ chức 
cho SV tìm giả thuyết trong quá trình giải quyết vấn đề. Thu thập và xử lý thông tin thuần thục, chuẩn 
xác là phản ánh năng lực nghiên cứu của SV. Vì vậy, thông qua phương pháp dạy học này, giúp SV có 
cơ hội thể hiện được năng lực nghiên cứu của mình một cách có hiệu quả.

 Khi vận dụng các bước rèn kỹ năng NCKH cho SV như đã đề xuất để thiết kế một số bài học theo 
phương pháp dạy học giải quyết vấn đề nhằm rèn kỹ năng NCKH cho SV cần: Xác định kỹ năng NCKH 
cần phát triển cho SV; Phân tích chương trình, nội dung, xác định mục tiêu bài học; Thiết kế nội dung 
và xác định tính vấn đề của nội dung dạy học; Thiết kế và sử dụng các tình huống dạy học và lựa chọn 
các mức độ khác nhau của dạy học giải quyết vấn đề; Phân tích cấu trúc logic của nội dung dạy học; 
logic hình thành và phát triển của nội dung dạy học; hoặc các hoạt động tương thích với nó; Phân tích 
hoạt động của thầy và trò trong dạy học giải quyết vấn đề; Điều khiển hoạt động, tạo hứng thú, tính 
sẵn sàng học tập của SV; Thiết kế mẫu báo cáo kết quả để đánh giá được các kỹ năng NCKH của SV.

 Điều kiện thực hiện biện pháp: Muốn sử dụng có hiệu qủa phương pháp giải quyết vấn đề trong dạy 
học nhằm rèn kỹ năng NCKH cho SV, cần đảm bảo một số điều kiện sau: GV cần phải chuẩn bị chu đáo 
bài dạy và luôn luôn đóng vai trò là người tổ chức,hướng dẫn, không được làm thay SV; SV cần phải 
biết cách làm việc độc lập và rèn luyện năng lực tư duy với việc sử dụng các bảng thống kê, biểu đồ, 
bản đồ ...; GV cần cung cấp các dữ kiện, thông tin, bài toán nhận thức để SV làm việc, tăng cường đưa 
ra các câu hỏi tìm tòi sáng tạo và bài tập tự nghiên cứu; Cần có sự mềm dẻo, linh hoạt về hình thức tổ 
chức lớp học để SV có thời gian tra cứu, tìm tòi tài liệu, giáo trình, sách tham khảo. 



 TRAO ĐỔI        NGHIÊN CỨU

  Tháng 3/2025 (kì 1)  GIÁO DỤC
            XÃ HỘI&

170

2.3.3. Hướng dẫn sinh viên làm bài tập lớn
Mục tiêu biện pháp: Việc hướng dẫn SV làm bài tập lớn giúp họ biết tổng hợp kiến thức, vận dụng 

các kiến thức đã có để giải quyết nhiệm vụ của bài tập lớn. Bài tập lớn là sản phẩm kết hợp giữa lý 
thuyết và thực hành, kiến thức và kỹ năng, hàn lâm và thực tế….. Việc rèn kỹ năng NCKH, từng bước 
tiếp cận với phương pháp NCKH, SV sẽ được rèn luyện tư duy phát hiện vấn đề từ những hiện tượng 
trực quan, giải quyết vấn đề từ những kiến thức nền tảng, thực nghiệm kiểm chứng phương pháp, đưa 
ra những hạn chế kiến nghị và đưa ra hướng nghiên cứu. Thực hiện bài tập lớn rèn luyện SV phong cách 
làm việc, dạy cho các em những bài học quý giá về tự giám sát bản thân, tính bền bỉ và cách phân bổ 
thời gian hợp lý. Thông qua những bài tập lớn, SV có thể học được cách bắt đầu một nhiệm vụ học tập, 
hoàn thành và chịu trách nhiệm về kết quả thu được.

 Nội dung và cách thức thực hiện: Trong quá trình giảng dạy các học phần, GV giao các bài tập lớn 
cho SV thực hiện. Ở mỗi môn học, bài tập được đưa ra với các yêu cầu khác nhau theo khả năng, trình 
độ nhận thức của SV. Khi giao bài tập lớn GV hướng dẫn SV cách xây dựng đề cương nghiên cứu; cách 
tìm kiếm, phân tích tông hợp số liệu; cách soạn thảo công cụ điều tra; cách viết bài… Qua việc thực 
hiện bài tập lớn, SV rèn được cho mình các kỹ năng nghiên cứu cần thiết. Để rèn được kỹ năng NCKH 
thông qua làm bài tập lớn, cần xây dựng các tiêu đánh giá bài tập lớn trong đó cần đánh giá được các 
kỹ năng cơ bản trong NCKH. Bài tập lớn thường được đánh giá dựa theo các tiêu chí sau: Nội hàm kiến 
thức chứa trong bài tập lớn: độ rộng kiến thức chứa trong bài tập lớn cũng như khả năng hiểu sâu, bản 
chất của kiến thức chứa trong đó; Khả năng áp dụng kiến thức vào thực tế; Phát hiện những kiến thức 
mới, độ chính xác của suy luận; Khả năng làm việc: kỹ năng phân công nhóm, kỹ năng trình bày báo 
cáo, kỹ năng thuyết trình; Ý thức trong công việc: đúng lịch trình, độ trung thực của bài tập lớn, ý thức 
ham học hỏi.

Hướng dẫn SV thực hiện bài tập lớn theo quy trình các bước cụ thể như sau:
 Bước 1: Lựa chọn nội dung bài học phù hợp để rèn kỹ năng NCKH: Phân tích chương trình môn học; 

Xác định kỹ năng NCKH cần rèn cho SV: kỹ năng thu thập và xử lí thông tin; kỹ năng tư duy giải quyết 
vấn đề; Chọn bài học có nội dung phù hợp để rèn kỹ năng NCKH cho SV. 

 Bước 2: Phân tích mục tiêu bài dạy: GV cần xác định rõ mục tiêu bài dạy, trong đó, đặc biệt chú trọng 
mục tiêu rèn kỹ năng NCKH cho SV qua bài dạy đó; Căn cứ vào mục tiêu, khả năng hiện tại của SV về 
NCKH, GV giao bài tập lớn cho SV.

 Bước 3: Tổ chức rèn kỹ năng NCKH: Tạo các tình huống để SV thực hành và tạo cơ hội cho các em 
có những trải nghiệm với việc sử dụng các kỹ năng NCKH. Hướng dẫn SV tìm tư liệu, tìm thư mục, chọn 
sách, đọc sách, ghi chép, phân tích, đánh giá nội dung các tài liệu về tiêu chuẩn trình bày bài tập của 
mình một cách khoa học.

 Bước 4: Đánh giá kết quả rèn kỹ năng NCKH: GV đánh giá các mức độ hoàn thành từng kỹ năng 
NCKH như  kỹ năng thu thập và xử lí thông tin, kỹ năng tư duy giải quyết vấn đề…; Căn cứ vào sản 
phẩm (bài tập lớn), GV đánh giá mức độ đạt được các kỹ năng NCKH của SV; SV tự đánh giá mức độ đạt 
được các kỹ năng NCKH.

Điều kiện thực hiện biện pháp: GV cần lựa chọn chủ đề bài tập lớn phù hợp với nội dung bài dạy và 
chuyên ngành đào tạo để giao nhiệm vụ cho SV; Việc giao bài tập lớn phải phù hợp với năng lực của 
từng nhóm SV; Cần hướng dẫn SV cách thức thực hiện theo từng giai đoạn cụ thể; SV cần chủ động tìm 
kiếm thông tin liên quan đến chủ đề được giao.

2.3.4. Giảng dạy học phần Phương pháp nghiên cứu xã hội học theo hướng nghiên cứu
Mục đích của biện pháp: Giảng dạy học phần Phương pháp nghiên cứu xã hội học theo hướng 

nghiên cứu để phát triển kĩ năng NCKH cho SV thông qua việc giảng dạy kiến thức môn học, giúp SV 
hiểu được các phương pháp luận nghiên cứu, NCKH cứu khoa học, cũng như hiểu được phương pháp 
xử lý, phân tích dữ liệu và biết cách trình bày một báo cáo NCKH. Đồng thời, giúp SV lựa chọn được 
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vấn đề nghiên cứu, xác định được tên đề tài, xây dựng được đề cương nghiên cứu, kế hoạch nghiên 
cứu, thiết kế được bản câu hỏi, chọn mẫu và vận dụng được các phương pháp nghiên cứu vào việc tiến 
hành xây dựng cơ sở lý luận, cơ sở thực tiễn và khảo sát thực trạng và xây dựng quy trình thực nghiệm 
cho một đề tài NCKH cụ thể [5].

Cách thức thực hiện biện pháp: Học phần Phương pháp nghiên cứu xã hội học được giảng dạy trong 
15 tuần, 3 tiết/tuần. Kế hoạch dạy học theo hướng nghiên cứu được triển khai như sau:

Tuần Mục tiêu Hoạt động dạy học theo hướng nghiên cứu

Tuần 1

- Tìm hiểu người học.
- Giới thiệu chung về môn học
- Cung cấp cho SV kiến thức tổng quan về phương 
pháp nghiên cứu xã hội học: khái niệm, đặc điểm 
của nghiên cứu xã hội học, các phương pháp luận 
và các loại hình nghiên cứu xã hội học làm cơ sở 
cho việc phân tích một công trình nghiên cứu xã hội 
học cụ thể.

- Kiểm tra năng lực NCKH của SV. 
- Giới thiệu mục tiêu, nhiệm vụ của môn học. 
- Công bố kế hoạch thực hiện môn học và hình thức đánh giá.
- Chia nhóm làm bài tập, dự án môn học. 
- GV giảng bài. 
- SV vận dụng kiến thức vừa học, tiến hành thảo luận nhóm 
phân tích một công trình nghiên cứu xã hội học cụ thể.

Tuần 2 - 6

- Cung cấp cho SV những kiến thức về các giai 
đoạn nghiên cứu và các phương pháp nghiên cứu 
xã hội học.
- SV lựa chọn được vấn đề nghiên cứu, xác định 
được tên đề tài, xây dựng được đề cương nghiên 
cứu, kế hoạch nghiên cứu, thiết kế được bản câu 
hỏi, chọn mẫu khi nghiên cứu một đề tài xã hội học 
cụ thể.

- SV báo cáo về nội dung được phân công.
 - Thảo luận. 
- Giới thiệu một số đề tài nghiên cứu đã được thực hiện bởi các 
SV khóa trước. 
- Tìm hiểu một số đề tài nghiên cứu xã hội học mới nhất hiện 
nay. Những vấn đề xã hội có tính cấp thiết hiện nay
- Hỗ trợ người học xác định tên đề tài, các mục tiêu và nhiệm 
vụ nghiên cứu, xây dựng đề cương nghiên cứu, thiết kế bản câu 
hỏi, thiết kế mẫu...
- SV báo cáo kế hoạch nghiên cứu đề tài.

Tuần 7 
- 12 

- SV vận dụng được các phương pháp nghiên cứu 
xã hội học vào việc:
+ Xây dựng được cơ sở lý luận.
+ Khảo sát thực trạng các vấn đề xã hội hiện nay 
theo chủ đề đã chọn.
+ Phân tích và đánh giá được thực trạng vấn đề 
nghiên cứu dựa trên cơ sở kết quả khảo sát.
+ Đề xuất được các biện pháp khắc phục thực trạng 
trên.
+ Thiết kế được nội dung thực nghiệm và xây dựng 
được quy trình thực nghiệm cho một đề tài nghiên 
cứu xã hội học cụ thể.

- Hỗ trợ SV làm việc nhóm để xây dựng cơ sở lý luận của đề tài.
- Hỗ trợ SV thảo luận nhóm để xác định mục đích khảo sát, đối 
tưởng khảo sát và các nội dung khảo sát cụ thể.
- Hướng dẫn SV xử lý số liệu thu được và biết cách phân tích, 
đánh giá kết quả khảo sát và chỉ ra nguyên nhân của thực trạng.
- Sử dụng các câu hỏi gợi mở để hỗ trợ sinh viên thảo luận 
nhóm đề đề xuất các biện pháp khắc phục thực trạng.
- Hỗ trợ SV thảo luận nhóm đề thiết kế nội dung thực nghiệm, 
xây dựng quy trình thực nghiệm.
- SV báo cáo tiến độ thực hiện đề tài nghiên cứu. 

Tuần 13-
15

- SV sử dụng được một số công cụ thống kê để xử 
lý thông tin trước và sau thực nghiệm: kiểm chứng 
độ tin cậy; giá trị trung bình; mod; trung vị; độ lệch 
chuẩn (s.d); phép kiểm chứng t - test độc lập; phép 
kiểm chứng t - test phụ thuộc; phép kiểm chứng, hệ 
số tương quan của dữ liệu; mức độ ảnh hưởng…
- SV phân tích được thông tin, trình bày báo cáo kết 
quả nghiên cứu.
.- Trình bày được kết quả nghiên cứu trước lớp.
- Đánh giá được những đóng góp và hạn chế của 
công trình nghiên cứu nhóm mình và nhóm bạn 
theo các tiêu chí đã thống nhất.

- SV làm việc nhóm sử dụng các công cụ thống kê để xử lý 
thông tin.
- SV thảo luận nhóm phân tích thông tin.
- SV làm việc nhóm trình bày báo cáo kết quả nghiên cứu.
- Công bố các tiêu chí đánh giá kết quả nghiên cứu đề tài. 
- Các nhóm báo cáo kết quả nghiên cứu hoàn chỉnh.
- Nhận xét, đánh giá.

 Điều kiện thực hiện biện pháp: Tổ chức dạy học môn học, GV cần phải khơi dậy ở SV kỹ năng tìm tòi 
và giải quyết các vấn đề lý luận và thực tiễn xã hội; Nội dung dạy học phải được thiết kế hướng vào 
các vấn đề lý luận và thực tiễn xã hội cụ thể; Kiểm tra, đánh giá phải hướng trước hết vào đánh giá kỹ 
năng tự học, tự nghiên cứu, khả năng sáng tạo của người học.; Quá trình dạy học phải dịch chuyển 
theo hướng gắn với những đặc thù của việc nghiên cứu khoa học hơn là của việc dạy học thuần túy.
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3. Kết luận
Bên cạnh phát triển năng lực nghề nghiệp thì rèn luyện kỹ năng NCKH cho SV là một trong những 

nội dung quan trọng và cấp thiết trong quá trình đào tạo ở đại học nhằm giúp SV có cơ hội thể hiện 
tầm hiểu biết và các kỹ năng nghiên cứu của mình, đồng thời qua NCKH giúp SV củng cố và mở rộng 
hiểu biết về các vấn đề liên quan đến ngành học trong thực tế. Chúng tôi đã tiến hành xây dựng nội 
dung 4 biện pháp mang tính đồng bộ, phù hợp với năng lực của SV ngành CTXH, nhằm nâng cao kỹ 
năng NCKH cho các em.
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3. Kết luận 
Trong nghiên cứu này, hiệu quả của diễn đàn đối với kỹ năng nói của HS đã được đánh giá. Kết quả 

cho thấy, việc sử dụng diễn đàn giúp người học cải thiện đáng kể khả năng nói trong các bài kiểm tra. 
HS đã áp dụng các phương pháp học nói hiệu quả trên diễn đàn, được chia sẻ và hướng dẫn bởi 10 HS 
giỏi kĩ năng nói tiếng Anh và điểm số của họ đã có sự cải thiện đáng kể từ bài kiểm tra trước đến bài 
kiểm tra sau. Dữ liệu thu thập từ bảng hỏi cho thấy thái độ tích cực của HS đối với diễn đàn. Vốn từ vựng 
và ngữ pháp của họ được nâng cao nhờ áp dụng các phương pháp học tập trên diễn đàn. Kỹ năng nói 
của HS lớp D7K50 đã được chứng minh là cải thiện đáng kể sau khi áp dụng các phương pháp trong 
suốt 6 tuần nghiên cứu. Tất cả HS tham gia nghiên cứu đều bày tỏ sự quan tâm và hứng thú đối với 
diễn đàn. Họ công nhận rằng diễn đàn giúp họ mở rộng vốn từ vựng, cải thiện kỹ năng nói và mang lại 
nhiều lợi ích khác. Không chỉ vậy, HS không chỉ nâng cao kỹ năng nói mà còn tăng cường động lực và 
thái độ tích cực đối với việc học Tiếng Anh.
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