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Abstract

In the context of digital transformation, international economic integration, and the rapid development of
artificial intelligence, big data, financial technology (Fintech), and digital banking, the competency requirements
for the Finance and Banking workforce are becoming increasingly demanding. Graduates need not only
specialized knowledge of finance, monetary systems, and banking but also technological competence, data
analysis skills, foreign language proficiency, professional skills, and the ability to adapt to a rapidly changing
work environment. This article examines the current requirements for training Finance and Banking students at
Hai Duong University and proposes measures to improve training quality in the contemporary context.
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1.Dat van dé

Trong béi cdnh cuéc Cach mang cédng nghiép lan thi tu, chuyén déi s6 va hoi nhap kinh té€ qudc té dién
ra ngay cang sau rong, linh vuc tai chinh - ngan hang dang cé nhing thay déi manh mé vé mé hinh hoat
déng, san pham, dich vu va phuong thic cung tng. Su phat trién nhanh chéng clia ngan hang sé, Fintech,
tri tué nhan tao (Al), dit liéu I16n (Big Data), dién toan dam may va thanh toan khong dung tién mat da lam
thay d6i dang ké yéu cau déi véi ngudn nhan luc. Ngusi lao dong trong linh vuc tai chinh - ngan hang khong
chi can cé kién thdc chuyén mén vimng chac ma con phai co nang luc cdng nghé, tu duy phan tich dit liéu,
ky ndng giao tiép, ngoai ng, kha nang thich (ing va giadi quyét van dé trong maéi truong sé. Pay la yéu cau
dat ra truc ti€p déi vai cac co s gido duc dai hoc trong viéc d6i mai ndi dung, chuong trinh va phuong phap
dao tao. Trudng Dai hoc Hai Duong la co s& dao tao ngudn nhan luc cho khu vuc, trong d6 nganh Tai chinh
- Ngan hang gil vai trd quan trong trong dao tao nhan luc phuc vu linh vyc tai chinh, ngan hang va hoat
déng kinh doanh ctia doanh nghiép. Nhiing ndm qua, nha trudng da quan tam déi maéi chuong trinh dao
tao, nang cao chat lugng doi ngli giang vién (GV), tang cudng hoat dong thuc hanh va tling budc gan dao
tao véi nhu cau cla thi trudng lao dong. Dac biét, chuang trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang cua
Trudng dugc cdng nhan dat tiéu chuan chat lugng gido duc vao thang 01/2026, tao nén tang quan trong
cho qua trinh tiép tuc cai tién chat lugng dao tao. Tuy nhién, trudc nhimg bién déng nhanh cua thi trudng
lao ddng va yéu cau ngay cang cao vé nang luc s6, dao tao sinh vién (SV) nganh Tai chinh - Ngan hang van
can tiép tuc déi méi theo hudng tang tinh thuc tién, tang cudng ing dung cédng nghé, phat trién ky nang
nghé nghiép va nang cao kha nang thich tng ctia ngudi hoc.

2. Néi dung nghién citu

2.1. Vé dao tao sinh vién nganh Tai chinh - Ngén hang tai Truéng Pai hoc Hdi Duong trong béi
canh hién nay

2.1.1. Chuong trinh dao tao tiing budc dugc chudn héa, cdp nhdt theo huéng ting dung

Nganh Tai chinh - Ngan hang (ma nganh 7340201) la mét trong cac chuong trinh dao tao thuéc nhém
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kinh t& ctia Trudng Dai hoc Hai Duong. Theo théng tin cong bé clia nha trudng, nganh da dugc té chiic dao
tao tU nhiéu nam va chuong trinh dao tao dugc xay dung theo dinh hudng ting dung, chu trong kién thiic
chuyén mon, ky nang nghé nghiép, ky nang mém va kha nang thich ting véi méi trudng lam viéc (Trudng
Dai hoc Hai Duong, 2024). Dac biét, Khoa Ké toan - Tai chinh da cdng b6 cac phién ban chuong trinh dao tao,
muc tiéu va chuan dau ra nganh Tai chinh - Ngan hang vao cac nam 2022, 2023 va 2024 cho thay chuong
trinh dugc ra soat, cap nhat tuong doi thudng xuyén thay vi gitt nguyén mét cau tric dao tao cé dinh.

Muc tiéu dao tao hién nay ctia nganh dugc xac dinh theo hudng hinh thanh & SV kién thic chuyén
sau vé Tai chinh - Ngan hang, ky nang phan bién, phan tich, téng hop, thuc hanh nghé nghiép, giao ti€p
va lam viéc doc lap hoac theo nhom. Day la dinh huéng phu hgp véi yéu cau ctia dao tao dai hoc theo
chudn dau ra va tuang doi phu hop véi dac diém ctia nganh cé tinh ting dung cao. Tuy nhién, xét trong
bGi canh hién nay, yéu cau doi véi nhan luc tai chinh - ngan hang da thay d6i nhanh chéng. Nam 2025,
Ngan hang Nha nudc xac dinh viéc xay dung cd s& d liéu, ra quyét dinh dua trén dt liéu, phat trién
ngan hang s6 va dac biét la phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao cho chuyén déi sé va doi mai
sang tao la mét trong nhirng nhiém vu trong tam ctia nganh (Ngan hang Nha nudc Viét Nam, 2025).
Vi vay, thach thic doi véi chuong trinh dao tao clia Trudng khong chi la cap nhat kién thic nghiép vu
truyén théng ma con phai tich hgp manh hon cac néi dung vé ngan hang s, Fintech, Al, phan tich dir
liéu, an ninh mang, quan tri rdi ro cdng nghé va dao duic trong st dung dit liéu.

2.1.2.Ddi ngu gidng vién cé nén tang chuyén mén tuong doi tét

Doi ngli GV la mét trong nhiing yéu t6 c6 anh hudng truc ti€p dén chat lugng dao tao. Khoa Ké toan - Tai
chinh dugc hinh thanh trén co s& sap nhap Khoa Ké toan va Khoa Tai chinh - Ngan hang. Tai liéu gii thiéu
ctia Khoa cho biét tai thai diém cong bé, Khoa c6 24 GV, trong d6 01 pho gido su;, 05 tién si, 01 nghién ctiu
sinh va 17 thac si, 100% GV dat chudn vé trinh dé. Khoa déng thai xac dinh phuong cham gidng day theo
hudéng gan ly thuyét véi thuc tién va tang cudng kha nang van dung kién thic vao cong viéc. Chuong trinh
dao tao ctia Trudng cling ghi nhan ddi ngl Khoa Ké toan - Tai chinh gdm 22 GV ¢6 trinh dé tirthac si tré én,
trong dé c6 01 pho gido su, 05 tién si, 01 nghién ctu sinh va 15 thac si. Su khéac biét vé s6 lugng gilra cac tai
liéu c6 thé xuat phat ti thai diém thdng ké khac nhau, song déu cho thay Khoa c6 déi ngl GV dugc dao tao
tuong déi bai ban. Day la mét loi thé déi vé6i dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang béi dac thu clia nganh
doi hoi su két hop gitia kién thiic ly thuyét va kinh nghiém thuc tién (Trudng Dai hoc Hai Duong, 2025).
Tuy nhién, yéu cau hién nay da ma rong tir“gioi nghiép vu tai chinh - ngan hang” sang “gioi nghiép vu két
hop nang luc cdng nghé”. Theo Ngan hang Nha nuéc, trong nam 2025, co quan nay da t6 chic 44 khoa boi
dudng chuyén sau vé cdng nghé thang tin, chuyén déi s va ky nang phan tich dit liéu véi gan 11.000 lugt
can bo, cong chic, vién chuc; néi dung da ma rong sang Al, Blockchain va Big Data (Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, 2025). Biéu d6 cho thay khoang cach gilra nang luc nghé nghiép truyén théng va nang luc s6
dang ngay cang tr@ thanh van dé can dugc giai quyét trong dao tao nhan luc ngan hang. Déi véi Trudng Dai
hoc Hai Duong, viéc nang cao nang luc cong nghé, dir liéu va Al cho d6i ngl GV can dugc xem la mot yéu
cau quan trong dé bao dam ndi dung gidng day theo kip thuc tién nganh.

2.1.3. Hoat déng thuc hanh, thuc tdp duoc chi trong nhung can tiép tuc déi méi

Trung tam Dao tao thuc hanh K& toan - Tai chinh, Ngan hang dugc thanh lap trén co sé kién toan va
tdi cau trdc cac trung tdm thuc hanh linh vuc kinh té theo Quyét dinh s6 157/QD-DHHD ngay 10/4/2017.
Trung tam c6 chiic nang tham muu vé néi dung chuong trinh, phuang phép giang day, huéng dan
thuc hanh va phu trach néi dung thuc hanh ctia cac hoc phan lién quan dén ké todn, tai chinh va ngan
hang. Day la diéu kién thuan lgi dé chuyén hoat dong dao tao tir mo hinh thién vé truyén dat kién thic
sang két hgp kién thirc véi trai nghiém nghé nghiép. Hon nira, Khoa Ké toan - Tai chinh xac dinh nhiém
vu xay dung ké hoach thuc tap, thuc té cho SV, rén luyén ky nang nghé nghiép va gan dao tao vdi thuc
t&; déng thai té chic cac hoat déng phdi hgp véi co quan, doanh nghiép nham két néi dao tao, nghién
ctiu khoa hoc va hoat ddng san xuat - kinh doanh. Khoa ciing da t6 chtic hoi thdo chuyén dé vé nang
cao chat lugng thuc hanh, thuc tap, thuc té ciia SV va GV, véi su tham gia cia doanh nghiép, cuu SV, GV
va SV nganh Tai chinh - Ngan hang (Trudng Dai hoc Hai Duong, 2026). Nhirng hoat déng nay cho thay
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nha trudng da nhan thuc dugc vai trd cla trai nghiém thuc té déi véi chat lugng dao tao nhung trudc
su chuyén dich nhanh clia nganh Ngan hang, néi dung thuc hanh can dugc d6i méi sau hon.

Nam 2025, nhiéu ngan hang tai Viét Nam da trién khai mé tai khoan truc tuyén, thanh toan bang
QR, xac thuc sinh trac hoc, giai ngan trén kénh sé va tng dung Al trong t6i uu héa quy trinh, hé trg ra
quyét dinh.Theo s6 liéu dugc cong bé tai su kién Chuyén d6i s6 nganh Ngan hang nam 2025, ty 1é giao
dich qua kénh sé tai nhiéu té chuc tin dung da vuot 90%. Diéu nay cho thdy néu hoat déng thuc hanh
cla SV chu yéu tap trung vao cac nghiép vu ngan hang truyén thong thi sé khé phan anh day du méi
trudng lam viéc ma SV phai d6i mat sau khi t6t nghiép. Do dé, thuc hanh can tiing budc chuyén sang
md phdng ngan hang s6, phan tich di liéu khach hang, chdm diém tin dung, nhan dién giao dich bat
thudng, quan tri rdi ro cdng nghé va tng dung Al trong nghiép vu.

2.1.4. Céng tdc bdo dam va kiém dinh chdt luong dao tao da cé budc tién ré rét

Mot dau mée quan trong ddi véi nganh Tai chinh - Ngan hang, Trudng Dai hoc Hai Duong la chuong
trinh dao tao trinh d6 dai hoc da dugc cdng nhan dat tiéu chudn chat lugng gido duc. Ngay 14/01/2026,
nha trudng cong b Gidy chiing nhan cong nhan chuaong trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang
trinh dé dai hoc dat tiéu chudn chat luong gido duc (Trudng Dai hoc Hai Duang, 2026). Trudc dé, ngay
31/12/2025, Trudng da phdi hgp véi Trung tam Kiém dinh Chat lugng Gido duc - Hiép hoi Cac trudng
dai hoc, cao dang Viét Nam té chuc 1& cong bé quyét dinh va trao gidy chiing nhan kiém dinh chat
lugng co sG gido duc chu ky 2 cung 05 chuong trinh dao tao, trong dé cé chuang trinh Tai chinh - Ngan
hang (Phong Dam bao chat lugng - Thanh tra, Trudng Dai hoc Hai Duong, 2026). Két qua nay cé y nghia
quan trong bai kiém dinh khéng chi phan anh két qua cia mét chuang trinh tai mot thai diém ma con
dat ra yéu cau vé co ché bdo ddm chat lugng va cai tién lién tuc. Pay la co s& dé nha trudng tiép tucra
soat chuan dau ra, ndi dung chuong trinh, phuong phap gidng day, déi ngd, co s& vat chat va muic dé
dap Ung nhu cau ctia ngudi hoc cling nhu thi trudng lao déng. Tuy nhién, kiém dinh chat lugng can
dugc xem la diém khai dau ctia mét chu trinh cai tién lién tuc thay vi la muc tiéu cudi cing. Dac biét,
trong bdi cAnh nganh ngan hang thay déi nhanh, viéc lay y kién thudng xuyén cda nha tuyén dung,
cuu SV va doanh nghiép can trd thanh moét bé phan thudng xuyén ctia qua trinh cai tién chuong trinh.

Bén canh nhiing két qua tich cuc, dao tao SV nganh Tai chinh - Ngan hang tai Trudng Dai hoc Hai
Duong van ding trudc mét s6 van dé can tiép tuc giai quyét: 1) Khoang cach gilta néi dung dao tao
va téc d6 d6i mai cdng nghé ctia nganh Ngan hang c6 nguy co gia tang. Thuc té ndm 2025 cho thay
nganh Ngan hang dang chuyén manh sang mé hinh van hanh dua trén dir liéu, Al va nén tang sé; dong
thai NHNN cling thira nhan tinh trang thi€éu hut nhan luc chat lugng cao, cing nhiing thach thic vé an
ninh, an toan va bado méat thong tin; 2) Nang luc dir liéu va cdng nghé clia SV can dugc dat ngang hang
vai kién thic nghiép vu truyén théng; 3) Su gén két gilta nha trudng va doanh nghiép can chuyén tu
pham vitham quan, thuc tap sang hop tac sau hon trong xay dung chuong trinh, cung cap tinh huéng
thuc t€, dao tao chuyén dé va tuyén dung; 4) Phuang phap danh gia can chu trong hon dén nang luc
van dung kién thiic théng qua tinh huéng nghé nghiép, du an, phan tich dit liéu va mé phéng nghiép
vu thay vi ch(i yéu déanh gia kha nang ghi nhé kién thuec.

2.2. Nhiing védn dé ddt ra trong dao tao sinh vién nganh Tai chinh - Ngén hang tai Trudng Pai hoc
Hai Duong

2.2.1. Yéu cau thu hep khodng cdch gitia chuong trinh dao tao va su'thay déi nhanh chéng cda thuc tién
nganh Tai chinh - Ngan hang

Chuyén déi s6 dang lam thay déi can ban mé hinh hoat déng cia ngan hang, tir cung Uing san
pham, quan tri khach hang, thanh toan, tin dung dén quan tri rdi ro. Su phat trién ctia ngan hang sé,
Fintech, tri tué nhan tao (Al), di liéu I6n (Big Data), dién toan dam may va tu doéng héa khién nhiéu
nghiép vu trudc day dugc thuc hién thi cdng dang dan dugc s6 hoa. Vi vay, néu chuang trinh dao tao
chu yéu tap trung vao kién thirc nghiép vu truyén théng ma chua tich hgp day da kién thiic vé cong
nghé tai chinh va phan tich di liéu thi nguy co xuat hién khoang cach gitta nang luc ctia SV tét nghiép
va yéu cau thuc té€ cda nha tuyén dung la kha ré rang.
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2.2.2. Yéu cdu phdt trién doéng thoi ndng luc chuyén mén va néng luc s6 cho sinh vién

Trong moi trudng ngan hang hién dai, cdng nghé khéng con la linh vuc ho trg riéng biét ma da tré
thanh mot bd phan cau thanh clia hoat déng kinh doanh. Nhan vién tin dung can biét khai thac d liéu
dé danh gia khach hang; chuyén vién quan tri ri ro phai c6 kha nang sir dung cac céng cu phan tich;
nhan vién quan hé khach hang can hiéu va tu van cac sén phdm ngan hang so; trong khi nhiéu vi tri maéi
doi hoi kha nang phéi hgp gitra kién thiic tai chinh véi dit liéu va cong nghé. Do d6, dao tao SV nganh Tai
chinh - Ngan hang khéng thé chi diing & viéc hudng dan st dung cac cdng cu tin hoc co ban ma can hinh
thanh nang luc dir liéu & muc phu hgp vaéi ting vi tri nghé nghiép. SV can tiing budc dugc tiép can véi
Excel nang cao, Power BI, SQL, cac cong cu truc quan hoéa di liéu va nhiing ting dung Al phu hagp.

2.2.3. Tinh thuc tién cua hoat déng dao tao

Trudng Dai hoc Hai Duong da quan tam xay dung trung tam dao tao thuc hanh va té chiic cac hoat
dong thuc té, thuc tap cho SV. Song yéu cau cta thi trudng lao déng hién nay doi héi hoat dong thuc
hanh phai dugc thiét ké gan hon v6i moi trudng lam viéc thuc té. SV can dugc ti€p can cac tinh huéng
téng hgp thay vi chi thuc hanh tiing nghiép vu riéng 1&. Chang han, mét bai tap tin dung cé thé déng
thai yéu cau SV phan tich bao céo tai chinh, danh gia dong tién, cham diém tin dung, xac dinh rui ro va
dé xuat phuong an cho vay. Tuong tu, hoat dong thuc hanh ngan hang can mé phéng ca quy trinh giao
dich trén nén tang s6, xac thuc khach hang, quan tri dir liéu va xt ly cac tinh huéng rui ro.

2.2.4. Méi lién két giira nha trudng va doanh nghiép can duoc phdt trién theo chiéu séu

Trong dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang, doanh nghiép via la nai stt dung lao déng, vira la nguén
cung cap tri thic thuc tién quan trong. Néu su hgp tac chii yéu tap trung vao ti€p nhan SV thuc tap thi
kha nang phan anh kip thoi nhu cau mdéi clia thi trudng lao déng vao chuong trinh dao tao con han ché.
Vi vdy, can chuyén sang mé hinh hop tac thudng xuyén, trong d6 ngan hang va doanh nghiép tham gia
g6p y chuan dau ra, chuong trinh dao tao, xay dung tinh hudng thuc té, t6 chic chuyén dé nghé nghiép,
hudng dan du an va danh gia nang luc SV. Dac biét, viéc thiét lap co ché 1dy y kién dinh ky tir nha tuyén
dung va cuu SV sé gilip nha trudng c6 thém céan ct thuc tién dé diéu chinh néi dung dao tao.

2.2.5. Ndng cao ndng luc cta ddi nga giéng vién trudc yéu cdu chuyén doi s6

Doi ngll GV ¢6 trinh dé chuyén mén la nén tdng quan trong nhung trong béi canh hién nay, kién
thuc tai chinh - ngan hang thay déi nhanh va ngay cang gan véi cong nghé. Vi vay, GV can dugc tao
diéu kién tham gia cac khoa boi dudng vé ngan hang s6, Fintech, Al, phan tich dir liéu va cac céng
nghé mdi; déng thai tang cudng trai nghiém thuc té tai ngan hang, doanh nghiép. Viéc két hgp gilra
GV co hitu va chuyén gia doanh nghiép cling la giai phap pht hgp nham dua nhiing kién thic va kinh
nghiém thuc tién mdéi nhat vao qua trinh giang day.

2.3. Gidi phdp néing cao chdt lugng dao tao sinh vién nganh Tai chinh - Ngén hang tai Truéng Dai
hoc Hdi Duong hién nay

2.3.1. Tiép tuc déi méi chuong trinh ddo tao theo huéng phdt trién néng luc va ddp ng yéu cau chuyén doi sé

Trudng Dai hoc Hai Duong can tiép tuc ra soat, cap nhat chuong trinh dao tao nganh Tai chinh -
Ngan hang theo hudng lay chuan dau ra va yéu cau cua thi trudng lao déng lam trung tam. Thuc té cho
thay nha truong da c6 qua trinh cap nhat chuong trinh kha thudng xuyén khi cong bé cac phién ban
chuang trinh dao tao, muc tiéu va chuan dau ra nganh Tai chinh - Ngan hang cac nam 2022, 2023 va
2024.D3c biét, chuang trinh dao tao da dugc cong nhan dat tiéu chuan chat luong gido duc vao thang
01/2026, tao nén tadng quan trong dé ti€p tuc thuc hién chu trinh cai tién chat lugng. Tuy nhién, téc do
thay d&i clia linh vuc tai chinh - ngan hang hién nay doi héi viéc cap nhat chuong trinh phéi dugc thuc
hién thudng xuyén han va gan chat v6i nhiing thay doéi ciia cdng nghé. Theo Ngan hang Nha nudc,
sau 4 nam trién khai k& hoach chuyén déi s6, nhiéu nghiép vu ngan hang co ban da dugc s6 héa hoan
toan va tai nhiéu t6 chuc tin dung, ty lé giao dich thuc hién trén kénh s6 da vugt 90%; dong thai han
87% ngudi trudng thanh tai Viét Nam da co tai khoan ngan hang. Diéu nay cho thdy moi trudng nghé
nghiép ma SV budc vao sau khi tét nghiép da khac can ban so véi mo hinh ngan hang truyén théng.
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Vi vay, chuong trinh dao tao can chuyén manh tur ti€p can “truyén dat kién thic” sang “phat trién nang
luc”. Bén canh cac hoc phan nén tang nhu tai chinh doanh nghiép, tién té - ngan hang, tin dung, thanh
toan, dau tu va quan tri rdi ro can tang cudng hoac tich hgp cac ndi dung vé ngan hang sé, Fintech, phan
tich di liéu tai chinh, tri tué nhan tao trong tai chinh - ngan hang, Open Banking, thanh toan s, an ninh
mang, bao vé dit liéu khach hang va quan tri rdi ro céng nghé. Biém quan trong la khéng nhat thiét phai
md& qua nhiéu hoc phan maéi ma cé thé tich hgp cac ndi dung cdng nghé vao nhiing hoc phan hién cé.

2.3.2. Phat trién ndng luc s6, dit liéu va tri tué nhan tao cho sinh vién

Xay dung nang luc s6 trd thanh mét cdu phan bat budc trong chuan dau ra ctia SV nganh Tai chinh -
Ngan hang. Day la yéu cau xuat phat truc tiép tur su thay déi ciia méi trudng nghé nghiép. Ngan hang Nha
nudGc xac dinh viéc xay dung co s& dir liéu dung chung, tién téi ra quyét dinh dua trén dt liéu va phat trién
ngudn nhan luc chat lugng cao cho chuyén déi s6, ddi méi sang tao la nhimg nhiém vu trong tam. Trong
thuc t€, di liéu da tré thanh mot ngudn luc quan trong clia hoat ddng ngan hang, dugc st dung trong nhan
dién khach hang, danh gia tin dung, phan khuc khach hang, phat hién gian 1an va ca nhan héa san pham
dich vu. Do d6, SV tét nghiép néu chi co kién thic tai chinh truyén théng sé kho dap tng day da yéu cau
clia cac vi tri viéc [am mai. Nha truding nén xay dung 16 trinh ndng luc s6 theo ba miic. & muic co ban, tat ca
SV can thanh thao Excel, x{ ly di liéu, trinh bay va truc quan héa thong tin tai chinh. G muc nang cao, SV
6 thé dugc tiép can Power B, SQL hodc cac cong cu phan tich dir liéu phi hop. G miic ting dung chuyén
nganh, SV dugc thuc hanh sirdung di liéu dé phan tich tin dung, du bdo dong tién, phan tich hanh vi khach
hang hoac danh gia rdi ro. DGi véi Al, can chuyén tir viéc coi Al la mét cong cu hd trg hoc tap sang ndi dung
nang luc nghé nghiép. SV can biét cach st dung Al dé hé trg phan tich, nhung dong thai phai ¢ kha nang
ki€ém chiing két qua, nhan dién thong tin sai léch, bao vé ditliéu ca nhan va tuan thu dao ddc nghé nghiép.

2.3.3. D8i méi hoat ddng thuc hanh, thuc tdp theo mé hinh mé phdng méi truéng ngan hang hién dai

Trudng Pai hoc Hai Duong da cé Trung tdm Dao tao thuc hanh Ké toén - Tai chinh, Ngan hang va da cha
trong cac hoat ddng thuc hanh, thuc té cho SV. Day la nén tang thuan loi d€ nha trudng phat trién mé hinh dao
tao thuc hanh chuyén sau hon. Tuy nhién, néi dung thuc hanh can dugc diéu chinh theo su thay déi ciia ngan
hang hién dai. Khi nhiéu ngan hang co ty 1é trén 90% giao dich dugc thuc hién qua kénh s6 va nhiéu nghiép vu
¢6 ban nhu mé tai khodn, thanh toan, chuyén tién, cho vay da duoc s6 héa, viéc chi méd phéng nghiép vu giao
dich truyén théng sé khong con du. Theo d6, nha trudng nén xay dung mé hinh “phong thuc hanh ngan hang
s6” hoac “ngan hang mé phdng’, SV dugc phan vai thanh giao dich vién, chuyén vién khach hang ca nhan,
chuyén vién khach hang doanh nghiép, can bé tin dung, chuyén vién quan tri rdi ro va cdn b quan ly. Cac bai
tap can dugc thiét ké theo chudi nghiép vu thay vi tiing ndi dung rdi rac. Hoat ddng thuc tap ciing can chuyén
tir“thuc tap dé hoan thanh hoc phan” sang “thuc tap dé hinh thanh nang luc nghé nghiép”. Nha trudng nén
phéi hap vai doanh nghiép xay dung bo tiéu chi danh gia thuc tap théng nhat, trong d6 doanh nghiép danh
gid SV vé kién thiic chuyén mon, ky nang s6, giao ti€p khach hang, kha nang x( ly tinh huéng va y thiic nghé
nghiép. Két qué danh gia ctia doanh nghiép can dugc st dung ngugc tré lai dé cai tién chuong trinh dao tao.

2.3.4. Tdng cudng hop tdc gitta nha truong va ngdn hang, doanh nghiép

Trong béi cdnh cédng nghé thay déi nhanh, doanh nghiép chinh la nguén cung cap théng tin truc
tiép vé nhing nang luc ma thi trudng lao déng dang can. Vi vay, thay vi chi hgp tac & khau tiép nhan
SV thuc tap, nha trudng can xay dung ca ché dé doanh nghiép tham gia sdu hon vao toan bé chu trinh
dao tao. Cu thé, Khoa K€ toan - Tai chinh c6 thé thanh lap héi déng tu van doanh nghiép cho nganh
Tai chinh - Ngan hang véi su tham gia cta dai dién ngan hang thuong mai, céng ty ching khoan, bao
hiém, Fintech va doanh nghiép trén dia ban. Héi déng nay c6 thé hop dinh ky hang nam dé gop y
chudn dau ra, ndi dung hoc phan va nhiing ky nang can thiét déi véi tiing nhém vi tri viéc lam. Bén
canh d6, doanh nghiép c6 thé tham gia xay dung ngan hang tinh hudng, té chuc cac budi dao tao
chuyén dé, hudng dan du an va tham gia danh gia SV. Bac biét, can hinh thanh mé hinh “doanh nghiép
déng hanh cung hoc phan” (Ngan hang Nha nudc, 2026). Vi du, mét ngan hang cé thé phéi hop véi GV
xdy dung tinh huéng tin dung thuc té da dugc 4n danh; doanh nghiép Fintech c6 thé cung cap tinh
hudéng vé thanh todan s6; cong ty chiing khoan cung cdp dit liéu thi trudng phuc vu bai tap phan tich
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dau tu. Cach ti€p can nay sé gilp bai gidng c6 tinh cap nhat va giam khoang cach gitra ly thuyét véi
thuc té. Pay cling phu hgp véi dinh hudng clia nganh ngan hang vé tang cudng hgp tac quéc té, lién
nganh va phat trién ngudn nhan luc chat luong cao cho chuyén déi sé.

2.3.5. Phdt trién dbi ng gidng vién theo huéng két hap chuyén mén tai chinh véi céng nghé

Trudc su thay d6i nhanh ctia cdng nghé, yéu cau déi véi GV khéng chi la ndm viing ly thuyét tai chinh -
ngan hang ma con phai c6 kha nang cap nhat cong nghé va phuong phép giang day hién dai. Day la van dé
6 tinh hé théng béi néu chuong trinh dao tao dugc cap nhat nhung déi ngl GV chua dd nang luc trién khai
thi hiéu qua thuc té sé han ché. Nha trudng can xay dung ké hoach béi dudng GV theo cac nhém nang luc uu
tién nhu Fintech, ngan hang s, Al, phan tich d liéu, quan tri rdi ro cdng nghé va an ninh di liéu. C6 thé ap
dung hinh thiic dao tao két hgp: GV tham gia khdéa hoc chuyén mén, cac chuong trinh chiing chi quéc té, hoi
thao chuyén nganh, dong thai co thai gian trai nghiém thuc té tai ngan hang va doanh nghiép. Theo thong
tin ctla nganh Ngan hang, nhu cau dao tao vé cdng nghé, chuyén déi s6 va phan tich d liéu da ting manh;
day la can cir @€ cac co s6 dao tao chii ddng nang cao nang luc cdng nghé cho déi ngl GV. Bén canh do, can
khuyén khich m6 hinh“GV - chuyén gia doanh nghiép” cing tham gia giang day. GV ddm nhan phan kién thiic
nén tang va phuong phap luan; chuyén gia doanh nghiép bd sung tinh huéng thuc tién, quy trinh nghiép vu
va yéu cau nghé nghiép. Cach lam nay vira gitp SV tiép can kién thiic méi, vita gidp GV cap nhat thuc tién. Vé
lau dai, nha trudng cé thé xay dung nhédm nghién ctu lién nganh vé tai chinh s6, ngan hang s6 va Al trong tai
chinh - ngan hang, qua dé két hgp nghién ctiu khoa hoc véi d6i méi ndi dung gidng day.

3. Két luan

Trong bdi cdnh chuyén déi s6, hdi nhap kinh t€ qudc té va su phat trién nhanh chéng clia cong
nghé tai chinh, yéu ciu déi véi nguén nhan luc nganh Tai chinh - Ngan hang ngay cang c6 su thay déi
ca vé kién thuc chuyén mon va nang luc nghé nghiép. SV sau khi t6t nghiép khéng chi can ndm vimng
kién thic vé tai chinh, ngan hang, tin dung, dau tu va quan tri rdi ro ma con phai cé nang luc s6, kha
nang phan tich dir liéu, s dung cong nghé, ngoai ngi, ky nang giao tiép va kha nang thich tng vai
mai trudng lam viéc lién tuc thay d6i. Qua phan tich cho thay, cong tac dao tao nganh Tai chinh - Ngan
hang tai Truéng Pai hoc Hai Duang da dat dugc nhiing két qua tich cuc. Chuong trinh dao tao tiing
budc dugc cap nhat, ddi ngli GV dugc quan tdm phat trién, hoat ddng thuc hanh dugc tidng cudng va
su gan két gilra dao tao véi thuc tién nghé nghiép ngay cang dugc chu trong. Chuang trinh dao tao
nganh Tai chinh - Ngan hang dugc cong nhan dat tiéu chuan chat lugng gido duc vao nam 2026 la co
s& quan trong dé nha trudng ti€p tuc cai tién va nang cao chat lugng dao tao. Tuy nhién, truéc su phat
trién manh mé ctia ngan hang sé, Fintech, Al va dit liéu I16n, hoat ddng dao tao can tiép tuc déi mai, dac
biét vé nang luc s6, ky nang thuc hanh, ngoai ngl va kha nang van dung kién thuc vao giai quyét cac
van dé thuc tién. Thuc hién dong bo cac giai phap trén sé gop phan nang cao chat lugng dao tao, kha
nang dap ung nhu cau thi trudng lao déng va nang luc canh tranh cia SV trong béi canh mai.
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