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Abstract

In the context of rapid technological development, copyrighted works are increasingly created, disseminated,
and exploited in diverse forms in the digital environment. While digital technologies facilitate access to and
exploitation of copyrighted works, they also pose significant challenges to copyright protection. Copyright
infringements in the digital environment are increasingly complex, can spread rapidly, and often have a cross-
border dimension. These characteristics create substantial difficulties in copyright dispute resolution, particularly
in collecting and preserving electronic evidence, identifying infringers, determining damages, and selecting
effective dispute resolution mechanisms. This article examines common types of copyright disputes arising in
the digital environment and analyzes the legal framework governing their resolution. On this basis, it identifies
existing difficulties and practical obstacles and proposes solutions to enhance the effectiveness of copyright
dispute resolution in the digital environment.
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1.Dat van dé

Moi truding s6 mot mat hé trg cho hoat dong sang tao va khai thac tac pham cla tac gia tré nén dé
dang, mat khac cing tré thanh moéi trudng thuan Igi dé cac hanh vi xam pham quyén tac gia dién ra.
Chi trong khoang thai gian ngan, mét cudn sach dién t&, mét ban nhac dugc ghi hinh hay moét doan
phim cé thé dugc nhan ban, sao chép va phd bién & nhiéu nén tdng khac nhau. Su phat trién cia cong
nghé va Internet da lam cho cac hanh vi xam pham quyén tac gia ngay cang da dang véi muc do lan
truyén nhanh va kha nang gay thiét hai I6n hon so véi cac hanh vi xam pham truyén théng (Nguyén
Phuong Thao, 2022). Cac hanh vi xam pham quyén tac gia trén méi trudng sé vai dac tinh an danh, téc
d6 phat tan nhanh chong va tinh phi bién gidi da dat ra nhiéu thach thic trong viéc phat hién, ngan
chan va xtr ly cac hanh vi vi pham (Nguyén Van Tudng, 2025). Diéu nay cling dat ra bai toan kho vé co
ché giai quyét tranh chap quyén tac gia trén moi trudng so.

Trong cing mot vu viéc, ngudi dang tai c6 thé 8 mot nudc, may chu dat & nudc khac, nén tdng do
mot doanh nghiép thir ba van hanh, trong khi thiét hai lai phat sinh d6i véi tac gia hoac chi sé hiu tai
Viét Nam. Noi dung bi cho la vi pham ciing c6 thé bi chinh stia hodc x6a truéc khi chiing ci dugc ghi
nhan day da. Chinh vi dac diém do, Lé Dinh Nghi (2022) dat ra cau hoi vé cach hiéu hanh vi“xay ra tai
Viét Nam” khi hanh vi dugc thuc hién trén internet. Thuc té s6 vu tranh chap quyén tac gia dugc duara
Toa an van kha it néu so véi muc do vi pham dugc phan anh trong dai séng sé.

Tranh chdp hién nay cling khéng chi xoay quanh viéc sao chép hodac truyén dat tac pham trai phép.
Nén tang s6 va Al kéo theo nhimng cau héi méi vé yéu cau ching minh khi dé nghi g& bo néi dung,
quyén phan d6i clia ngudi dang tai, trach nhiém cda ISP, viéc st dung dit liéu cho nghién clu hoac
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hudan luyén Al va trach nhiém d6i véGi dau ra cé yéu té xam pham. Bai viét sit dung phuong phap phan
tich quy pham, téng hgp va déi chiéu cac cdng trinh nghién cdu cé lién quan dé xem xét nhimng van
dé nay, dong thai dé xuat cach két noi cac bién phap hién cé thanh mot co ché giai quyét tranh chap
phu hop han véi méi trusng so.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Nhén dién tranh chdp quyén tdc gia trén méi truéng sé

Luat S& hitu tri tué nam 2005 (stia d6i, bd sung ndm 2009, 2019, 2022, 2025) quy dinh Quyén tac
gia 1a quyén clia t6 chuic, ca nhan déi véi tac phdm do minh sang tao ra hoac s& hiru. Day la quyén s&
h(tu tri tué dugc bdo hoé tu dong, quyén tac gia phat sinh ké tir khi tdc pham dugc sang tao va dugc thé
hién dugi mot hinh thic vat chat nhat dinh, khong phan biét néi dung, chat lugng, hinh thirc, phuong
tién, ngdén ng, da cong bd hay chua cong bé, da dang ky hay chua dang ky. Nhu vay, viéc tac phdm
dugc tao ra trén méi trudng s6 cling dugc xac lap quyén s& hiiu tri tué nhu tac gia dugc tao ra theo
cach truyén théng. Luat S& hitu tri tué qua cac 1an stra déi, b6 sung da chu trong dén viéc khai thac tac
pham trén internet va dat ra trach nhiém ctia nha cung cap dich vu trung gian dé bao vé quyén tac gia
trudc cac hanh vi xam pham trén méi trudng sé (Quoc hoi, 2005; Chinh phu, 2023).

Cac tranh chap vé quyén tac gia trén moi trudng sé cé thé dugc chia thanh 4 nhom chinh nhu sau:

Nhém tranh chdp thd nhat lién quan dén chu thé quyén va pham vi bdo hé, dac biét khi Al tham gia
vao qua trinh sang tao. Tac phdm dugc tao ra trén moi trudng sé co thé trdi qua nhiéu cong doan véi
su tham gia cGa nhiéu ch( thé tai méi cong doan khac nhau tir phat trién hé thdng, hudn luyén, cung
cap ditliéu, nhap Iénh, dén lya chon va chinh stia san phdm dau ra (Ha Thi Thuy & Bang Thi Hong Minh,
2025). Do vay, viéc xac dinh chu thé cé quyén tac gid déi vé6i tac pham dugc tao ra trén moi trudng sé
cling nhu pham vi bao hé can dua vao ty 1é dong gop co thé chliing minh ctia méi chui thé quyén thay
vi chi dua vao ngugi thuc hién cac thao tac tao ra sdn pham cuéi cling.

Nhém tranh chédp thi hai lién quan dén hanh vi khai thac tac pham trén méi trudng sé nhu sao
chép, nhan ban, phan phdi, phé bién dén cong chiing ma khéng dugc phép cla tac gia. Hién nay, phap
luat Viét nam chd yéu sir dung phuong phap liét ké dé xac dinh cac hanh vi xam pham quyén tac gia
nhung phuong phép nay chi phu hgp véi cac vi pham truyén thong, trong khi dé hanh vi xam pham
quyén tac gia trén méi truong so6 dién ra véi nhiéu phuong thiic méi can cé su diéu chinh ctia phap luat.
Hanh vi xdm pham quyén tac gid trén moi trudng s6 c6 thé khdi xuéng tir viéc tao ban sao, sau dé dua
Ién nén tang, chia sé dudng dan va phat tan qua nhiéu tai khoan (Lé Dinh Nghi, 2022). Do d0, viéc xac
dinh hanh vi xdm pham can cé tinh hé théng va toan dién.

Nhoém tranh chép thi ba lién quan dén xac dinh gidi han va ngoai 1é clia quyén tac gia. Trén moi
trudng s6, hanh vi sao chép tac pham c6 thé dién ra thudng xuyén song khéng phéi hanh vi nao ciing
bi xem la xam pham quyén tac gia. Hanh vi “sao chép hgp ly” dugc xem la cac trudng hgp ngoai lé
khéng xam pham quyén tac gia (Qudc hdi, 2005, Diéu 25). D& xac dinh hanh vi “sao chép hgp ly” tac
pham trén moi trudng sé can tham chiéu phép thi ba budc ctia Cong udc Berne véi cac yéu té nhu
muc dich st dung tac pham, ban chat tac pham, pham vi tac pham dugc sir dung va tac dong doi vai
thi trudng clia tac phdm géc (Phan Quéc Nguyén va céng su, 2025). Diéu nay dac biét c6 y nghia déi
véi hoat dong gido duc, nghién ctiu trén méi trudng sé dé xac dinh ranh gidi gitta“sao chép hop ly” véi
xam pham quyén tac gia.

Nhom tranh chap thi tu lién quan dén vai trd cda nha cung cap dich vu trung gian (ISP). ISP c6
vai trd quan trong trong viéc bdo vé quyén tac gia hodc hé trg vi pham vi ho c6 thé 1a bén trung gian
truyén dan hoac luu trit ndi dung vi pham. Phap luat c6 thé quy dinh trach nhiém cua ISP trong viéc g&
bd, ngan chan hodc xt ly ndi dung xam pham quyén tac gia khi dap (ng cac diéu kién nhat dinh. Mac
du Viét Nam da c6 quy dinh vé trach nhiém cta ISP nhung van con nhiéu diém chua rdé rang nhu co
ché giam sat quyét dinh g& b, co ché xt ly khi dit liéu dugc luu trén may ch & nudc ngoai... (Nguyén
Ngoc Duy Uyén, 2023).
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2.2. Co ché gidi quyét tranh chdp quyén tdc gid trén méi truéng sé theo phdp ludt Viét Nam

2.2.1. Xdc dinh quyén, hanh vi xam pham va pham vi st dung hop phdp

Xac dinh cht thé c6 quyén tac gid doi véi tac pham la budc dau tién dugc xem xét khi giai quyét
tranh chdp trén mai trudng s6. Ngoai gidy chiing nhan dang ky quyén tac gia hodc hgp déng chuyén
giao quyén tac gia, cac yéu t6 khac nhu dit liéu cong bé tac pham, thai diém dang tai, lich st chinh sra
tac pham va cac dau vét ky thuat phuc tap khac cé y nghia quan trong dé xac dinh chd thé quyén tac
gid. BGi véi tac pham dugc tao ra béi tri tué nhan tao (Al) thi yéu cau chiing minh chd thé ctia quyén
tac gia con phuc tap han. Viéc luu cau [énh (prompt), thong tin phan mém, hé théng Al, thai diém tao
nodi dung va cac budc chinh stia cla con ngudi gitip lam ré qua trinh hinh thanh tac pham dé xac dinh
quyeén tac gia, nhat la khi tranh chap xay ra sau mét khoang thai gian dai hay tac pham tranh chap
khéng phan anh ré rang muic dé déong goép ctia moi ngudi.

Sau khi xac dinh chd thé cta quyén tac gid, co quan gidi quyét tranh chap can xac dinh c6 hay
khong hanh vi vi pham. Viéc phan biét gitta hanh vi “sao chép hgp ly” v&i hanh vi vi pham c6 y nghia
quan trong lam co s& gidi quyét tranh chap. Vi vay, can xem xét ky luéng chi thé thuc hién hanh vi,
muc dich s& dung, ban chat tac phdm, phan nodi dung dugc st dung va tac ddng ctia hanh vi déi vai
thi trudng (Phan Quéc Nguyén va cdng su, 2025). Trong moi trudng s6, ranh gidi gitra hanh vi vi pham
vdi“sao chép hgp ly” thudng ndm & muc dich, pham vi va hau qua cda viéc st dung tac pham hon la &
thao tac sao chép vé mat ky thuat.

Dai vai Al, viéc xac dinh chl thé quyén va pham vi bdo hd quyén tac giad can tach bach gitia dau
vao va dau ra. O khau dau vao, tranh chap quyén tac gia c6 thé phat sinh khi tdc phdm c6 ban quyén
dugc thu thap hodc sao chép dé huan luyén mé hinh, day la mét thach thiic I6n d6i véi phép luat vé
quyén tac gia (Ha Thi Thay & Dang Thi Hong Minh, 2025). D6i v6i khau dau ra, tinh nguyén g6c dugc
xem |a trong tdm dé danh giad phan déng gép va trach nhiém ctia con ngudi néu tac phdm tao ra cé yéu
t6 xam pham. Hién nay cac quéc gia chua cé cach tiép can thong nhat vé van dé nay song déu déng
thuan yéu té con ngudi gil vai trd quan trong khi xac dinh tu cach tac gia (Phung Thi Yén, Nguyén Truc
Quynh va Cao Huyén My, 2024).

2.2.2. Co ché'tu bdo vé va thuc hién théng bdo - gé bé qua nha cung cdp dich vu trung gian (ISP)

Luat S& hiru tri tué tai Diéu 198b va Nghi dinh s6 17/2023/ND-CP tu Diéu 111 dén Diéu 114 da quy
dinh trach nhiém cta ISP va co ché mién trur trach nhiém trong mét sé trudng hgp. Theo do, ISP phai cé
dau mai tiép nhan théng bao vé hanh vi xam pham quyén tac gia va thuc hién gé bd hodc ngan chan
khi c6 yéu cau hop |&. Dong thai, cht thé bi phan anh ciing cling phai dugc théng bao va cé quyén
phan d6i cac hanh dong cua ISP. Ca ché nay cho phép xU ly tuang doéi nhanh, gép phan han ché tranh
chap chuyén sang qua trinh t8 tung kéo dai tai tda an. Tuy nhién, viéc xt ly nhanh chéng ciing cé thé
anh hudng dén tinh cong bang. ISP c6 thé lua chon g& bé ndi dung dé han ché rui ro trach nhiém du
can cur vi pham chua that su rd rang; ngugc lai, néu viéc xac minh qua phuc tap thi ca ché nay sé mat
uu thé vé thai gian. Vi vay, can bao dam quyén phén doi thuc chat, trach nhiém hudng dan bé sung ho
sO va co bién phap phong ngtia tha tuc thong bao — g& bd (Nguyén Ngoc Duy Uyén, 2023). Bén canh
dé, ISP con luu gitr nhiéu d liéu ky thuat quan trong nhu thong tin tai khoan, thoi diém dang tai, lich
st chinh stfa va nhat ky truy cap. Ngay ca khi ngi dung da bi g& bé khai giao dién cong khai, cac dir liéu
nay van can thiét cho viéc chiing minh hanh vi xam pham. Do d4, vai trd cta ISP khong nén chi diing
G viéc g6 bd ndi dung ma con gan véi trach nhiém bao toan di liéu lién quan trong moét thai gian hop
ly, nham phuc vu qua trinh gidi quyét tranh chap & cac giai doan tiép theo.

2.2.3. Gidi quyét tranh chdp théng qua bién phdp dan su, két hop véi xi ly hanh chinh va hinh su

Bién phap dan su la ca ché quan trong dé bao vé quyén va Igi ich hgp phép cua tac gia, chd sé hitu
quyén tac gia trong trudng hgp viéc thuong lugng gitia cac bén hoac giai quyét qua nha cung cap dich
vu trung gian khong dat hiéu qua. Diéu 202 Luat S& hitu tri tué quy dinh Toa an ap dung cac bién phap
dan su sau day dé x( ly t6 chuic, ca nhan ¢ hanh vi xam pham quyén tac gia trén moi trudng sé nhu
Budc cham dut hanh vi xam pham; Budc xin 16i, cai chinh céng khai; Budc thuc hién nghia vu dan su;
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Budc béi thudng thiét hai; Budc g& bo, an hodc vo hiéu hoa truy cap dén théng tin, ndi dung, tai khoan,
trang thong tin dién tl, ing dung hoac cac dinh danh dia chi Internet c6 lién quan dén hanh vi xam
pham quyén s& hitu tri tué.

Ngoai bién phap dan su, bién phap hanh chinh hodc hinh su c6 thé dugc ap dung ddi véi mét sé trudng
hop vi pham c6 quy mé 16n, 1ap lai nhiéu lan hodc cé tinh chat nghiém trong. Tuy nhién, cac bién phap nay
van khong thé thay thé bién phap dan su bsi muc dich chinh ctia cht thé quyén khi tham gia gidi quyét
tranh chap quyén tac gia trén maoi truong sé khéng chi xu ly ngusi vi pham ma con hudng dén viéc cham
dut vi pham, xac lap quyén tac gia va yéu cau boi thudng thiét hai. Do dé, viéc chon lua céc bién phap giai
quyét tranh chap can cén ct vao tinh chat vu viéc cling nhu muc tiéu bao vé quyén cla tac gia.

2.3. Cdc han ché, vuéng mdc trong co ché gidi quyét tranh chdp quyén tdc gia trén méi truéng sé

Phap luat hién hanh da hinh thanh khung phap ly co ché bao vé quyén tac gia trén méi trudng sé,
tuy nhién thuc tién ap dung phap luat van con phat sinh moét sé han ché, vudng mac tur cac quy dinh
dén tinh phuc tap ca cac hanh vi xam pham quyén tac gia trén méi trudng sé.

2.3.1. Viéc thu thap, bdo quan va tham dinh chiing ct dién t trong cac vu vi pham quyén tac gia
trén moi trudng s6 con gap nhiéu tré ngai. Noi dung vi pham c6 thé dé dang bi chinh sifa, chuyén sang
dia chi khac hodc x6a bé trong thai gian ngan; trong khi qua trinh xac minh va thu thap tai liéu ching
minh vi pham doi hoi nhiéu thai gian. Mot s6 bién phap ghi nhan kip thai vi pham nhu chup anh man
hinh chi chiing minh su hién dién cta néi dung & mét thai diém nhat dinh nhung khoé cung cép céac
théng tin quan trong khac nhu nguén dang tai, thoi diém phat tan, lich st chinh sta. .. Khi ndi dung
vi pham bi g& bé con di liéu lién quan khéng dugc bdo quan c6 thé anh hudng dén kha nang ching
minh khi giai quyét tranh chap, nhat la & giai doan t6 tung tai Toa an (Nguyén Phuang Thao, 2022).

2.3.2.Viéc phan dinh trach nhiém gitra ngudi s dung va nha cung cap dich vu trung gian (ISP) khi
xac dinh vi pham con nhiéu tr& ngai. Néu tap trung x{ ly tai khoan cé hanh vi dang tai truc tiép noi
dung vi pham thi khong thé loai bo viéc tac phdm c6 thé bi sao chép hoac phat tan trén cac tai khoan
hodc nén tang khac. Trong khi d6, néu dat nang trach nhiém [én nha cung cap dich vu c6 thé dan dén
su voi vang trong viéc xt ly vi pham, ndi dung bi phan anh c6 thé bi x6a bé nhanh chéng du can ci xac
dinh vi pham chua ré rang. Do dé, can ¢6 su hai hoa gitta quy dinh vé trach nhiém théng bao - g6 bo
clia nha cung cap dich vu véi ca ché mién tri trach nhiém cling nhu bao dam su can bang loi ich gitia
chl thé quyén tac giad va ngudi sir dung tac pham trén maéi trudng sé.

2.3.3. Chi phi va thdi gian thuc thi quyén tac gia van kha I6n, nhat la tir phia cha thé quyén bi xam pham
la cac tac gid. Viec khai kién dan su co thé phat sinh nhiéu chi phi trong viéc thu thap ching ct, hé trg phap
ly va tham gia t6 tung, trong khi dé thiét hai phat sinh d6i véi cac vi pham riéng 1€ c6 thé khong 16n. Day la
ly do trong nhiéu trudng hop chd thé quyén khong lua chon khai kién du da xdy ra hanh vi vi pham. Thuc té
cho thdy s6 lugng cac vu kién vé quyén tac gia dugc cong bé con han ché, s6 vu viéc lién quan dén hanh vi
xam pham quyén tac gia trén moi trudng sé cling chiém s6 lugng thiéu s6 so véi muic dd phé bién clia cac
hanh vi xam pham. Tir d6 dat ra su can thiét cho viéc xay dung co ché gidi quyét tranh chap tién t6 tung vdi
chi phi hgp ly va thai gian gidi quyét pht hgp (Nguyén Van Tudng, 2025).

2.3.4. Viéc xac dinh cac trudng hgp khéng xam pham quyén tac gia trén moi trudng sé van chua cé su
théng nhat, dac biét la viéc khai thac dit liéu va st dung tri tué nhan tao. Viéc xac dinh hanh vi sir dung tac
pham c6 dugc xem la“str dung hop ly” hay khéng ngay cang phtic tap, can cé tiéu chi rd rang dé tranh cach
hiéu khac nhau (Phan Quéc Nguyén va cong su, 2025). DG véi tri tué nhan tao, khé khan con nam & viéc xac
dinh muc d6 tham gia clia con ngudi trong viéc thu thap di liéu, tao lap san pham. Do dé, cac van dé lién
quan dén tu cach tac gia va trach nhiém déi véi san pham do tri tué nhan tao tao ra van can dugc tiép tuc
lam r6 trong phap luat va thuc tién gidi quyét tranh chap (Ha Thi Thay & Dang Thi Hong Minh, 2025).

2.3.5. Y&u t6 xuyén bién gidi cing dat ra nhiéu thach thiic trong viéc xac dinh tham quyén gidi quyét tranh
chap va thuc thi bién phap bao vé quyén tac gia. Cac hanh vi xam pham quyén tac gia trén moi trudng s6
khong chi dién ra tai mét quéc gia ma c6 thé dugc thuc hién & nhiéu nudc khac nhau, dac biét la cac trudng
hop may cha dat tai nudc ngoai nhung déi tugng xam pham la quyén tac gia déi véi cac tac pham trén moi
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truang so tai Viét Nam. Vi vy, trong nhiéu trudng hgp viéc xac dinh hanh vi vi pham c6 thuc hién tai Viét Nam
hay khong gap nhiéu tré ngai (L& Dinh Nghi, 2022). Ngoai ra, cac bién phap nhu chan truy cap hoac chan DNS
tuy c6 thé han ché kha nang tiép can néi dung tur Viét Nam nhung khéng thé x6a bé dugc dit liéu vi pham
ton tai trén may chu & nudc ngoai. Vi vay, khi xac dinh co ché giai quyét tranh chap khong nén st dung duy
nhat tiéu chi noi dat may cht ma con phai xem xét cac yéu t6 nhu déi tuong tiéu thu san pham, ngén ng, thi
truong quang cao, phuaong thic thanh todn, noi phat sinh thiét hai...

2.4. Giai phdp hoan thién co ché gidi quyét tranh chdp quyén tdc gia trén méi truéng sé

Dé xay dung dugc co ché giai quyét tranh chap quyén tac gia trén maoi trudng sé hiéu qua can hoan
thién ca ché phap ly theo hudng bao dam hai hoa gilra kha nang bao vé quyén cla tac gia véi dac diém
cia méi trudng so.

2.4.1. Can hoan thién co ché thu thap, bdo quan va danh gia ching ci dién ti. Theo do, can xay
dung quy dinh cu thé vé gia tri chtiing minh cla cac di liéu s nhu anh chup man hinh, théng tin tai
khoan, siéu dir liéu, dau thai gian, lich st chinh stra hay nhat ky truy cap. Bén canh do, can thiét ké cac
bién phéap bao toan di liéu khi phat sinh tranh chdp dé tranh viéc néi dung thong tin hoac dit liéu ky
thuat bi xda bo. Cac nha cung cap dich vu trung gian phai cé trach nhiém luu gilt cac dit liéu quan trong
trong thai gian hgp ly dé phuc vu cho viéc xac minh va gidi quyét tranh chap khi can thiét.

2.4.2.Can quy dinh r6 hon trach nhiém ctia nha cung cap dich vu trung gian. Theo d6, can thiét ké minh
bach quy trinh ti€p nhan va x{ ly thong béao vi pham vai cac tiéu chi cu thé vé ndi dung hé so, thai gian xu
ly, trach nhiém phan héi cho cac bén. Ngoai quy dinh yéu cau g& b tac phdm vi pham ctia chli thé quyén
tac gid ciing can xem xét ghi nhan quyén dugc phan déi clia ngudi dang tai, s dung tac pham khi cho rang
yéu cau xtr ly khéng c6 can cui. Ngoai ra, can b6 sung cac bién phap xt ly phu hgp véi nha cung cap dich vu
trung gian dé thuc hién nghiém tuc trach nhiém do phép luat quy dinh, tranh su tay tién.

2.4.3. Nghién clu ca ché giai quyét tranh chap tién t6 tung véi muc chi phi va thai gian giai quyét
phu hgp. Thuc té cho thdy c6 nhiéu vu tranh chdp vé quyén tac gia trén moi trudng so ¢ gia tri thiét
hai khong 16n nhung hanh vi vi pham tai dién nhiéu lan. Do dé, néu st dung quy trinh t6 tung truyén
théng thi chu thé quyén tac gia c6 thé gap khé khan vé thai gian va chi phi tham gia té tung. Vi thé,
can phat huy vai tro ctia ca ché thuong lugng, hoa giai, trong tai thuong mai hodc cac co ché giai quyét
tranh chap truc tuyén phu hgp véi moéi trudng so; tir do6 gitip xU ly tranh chdp nhanh chéng va tao diéu
kién dé cha thé quyén tac gia ti€p can cac cong cu phap ly mét cach dé dang hon.

2.4.4. Can b6 sung quy dinh dé phan dinh ranh gidi gilra hanh vi vi pham va céc trudng hop ngoai
I& khong xam pham quyén tac gia trén moi trudng s6. Theo d6, viéc ap dung cac ngoai lé déi véi quyén
tac gid trén moi trudng s6 can can cu vao cac tiéu chi cu thé nhu muc dich, pham vi st dung, muc dé
anh hudng binh thudng dén viéc khai thac tdc pham va lgi ich hgp phap cla tac gid, ch s hitu quyén
tac gia. DGi vai tri tué nhan tao, can cé quy dinh lam rd diéu kién st dung dit liéu dé dugc xem la “sao
chép hop ly”, tiéu chi xac dinh muic dé tham gia ctia con ngudi va pham vi trach nhiém khi san phdm do
tri tué nhan tao tao ra xam pham quyén tac gia, tir dé bao dam ap dung phap luat théng nhat.

2.4.5. Thiét 1ap co ché giai quyét tranh chap quyén tac gia trén moi trudng sé co6 yéu té xuyén bién
gidi. Viéc xac dinh thdm quyén giai quyét tranh chap can can ctt vao méi lién hé véi hanh vi xam pham
nhu déi tugng ngudi dung, thi trudng khai thac, ngdn ngir, nai phat sinh thiét hai. Bén canh d6, can cé
su phdi hgp véi cac don vi cung cap dich vu trung gian, cac nén tang, t6 chic nudc ngoai dé hé trg xac
minh, bao quan di liéu va thuc thi phan quyét.

2.4.6.Nang cao nang luc chuyén mon cho déi ngl tham gia giai quyét tranh chap. Tranh chap quyén
tac gia trén moi trudng sé doi hdi ngudi gidi quyét tranh chap phai cé hiéu biét sau rong vé quyén s&
hiru tri tug, cong nghé théng tin, tri tué nhan tao... Do dé, can ma rong cac hoat dong dao tao chuyén
sau cho do6i ngld Tham phan, déi nga thuc thi, t6 chiic giam dinh va cac chu thé tham gia giai quyét
tranh chap; tir d6 nang cao chat lugng giai quyét tranh chap.
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