nomén cou ETETTTID

PHUONG HUONG HOAN THIEN PHAP LUAT VE CHE TAI
XU LY TIN GIA TREN MANG XA HOI G VIET NAM HIEN NAY

PO THI MAI HUONG
Hoc vién Canh sat nhan dan

Nhan bai ngay 08/3/2025. Stia chira xong 12/3/2025. Duyét ddng 16/3/2025.

Abstract

The act of spreading fake news on cyberspace is considered an intentional act of harming certain subjects
protected by law, causing negative consequences in all areas of social life. Therefore, Vietnam has built a legal
system regulating the issue of handling fake news on social networks with a system of different legal documents
as a legal basis to handle the act of spreading fake news on cyberspace in order to control information on social
networks in a timely manner.
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1.Pat van dé

Tin gia trén mang xa héi (MXH) da va dang la van dé nhic nhéi clia xa hoéi truéc nhimng tac hai
khon ludng ma né gay ra. Viéc hoan thién hé théng phap luat x( ly tin gia trén MXH la van dé dat ra
cap bach hién nay. Viét Nam la mét trong s6 nhiing nudc c6 téc do phat trién nhanh vé cac nén tang
MXH. Trong d6 “cac nén tdang MXH c6 lugng ngudi st dung I6n nhu Facebook, Youtube, TikTok, Zalo...
dang la méi trudng phat tan tin gia, théng tin xau, doc phé bién nhat. Nam 2020, Google théng ké
Viét Nam diing top 10 cac nudc cé s6 lugng thong tin vi pham chinh sach bi yéu cau xt ly”. Nhan thic
dugc nhiing tac hai khén ludng cla tin gia, phap luat da c6 nhiing quy dinh cu thé vé xu ly tin gia
trén MXH v&i nhiéu van ban phap luat khac nhau. Tuy nhién, khi d4p dung vao thuc tién thi hé théng
cac van ban phép luat nay da boc 16 moét s6 han ché nhat dinh trong viéc xt ly tin gia trén MXH nhu:
cac van ban phap luat hién hanh chua c6 dinh nghia chinh xac thé nao la tin gia; chua cé su théng
nhat, rd rang trong viéc quy dinh vé hanh vi bi x( ly vé tin gia trén MXH ciing nhu chui thé bi xu ly
chua th6ng nhat. [1] Ngoai ra, trong phap luat hinh su, hanh chinh cling ton tai nhiing han ché riéng
nhu: hanh vi vi pham con ¢6 su trung ldp trong cau thanh toi pham cuia cac toi danh khac nhau, ché
tai chua sat va chua c6 ché tai mang tinh khac phuc hau qua déi vai tin gia trén MXH, su mau thuan
trong hé théng van ban phap luat vé viéc xtt ly tin gia, ché tai hanh chinh con nhe, chua c6 su phan
héa hanh vi va bién phap khédc phuc hau qua chua giai quyét dugc van dé hau qua cla tin gia.

2. N6i dung nghién cttu

2.1. Hoan thién cdc quy dinh phdp luat

2.1.1. Nhdn thic vé tin gid theo quy dinh phdp ludt

Hién nay, trong cac van ban quy pham phap luat ctia Viét Nam chua dua ra khai niém chinh thiic vé
“tin gid". Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP ngay 03/02/2020 ctia Chinh phti quy dinh x{t phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc buu chinh, vién théng, tan sé vé tuyén dién, cong nghé thong tin va giao dich dién
tl, dugc stia doi, b6 sung bai Nghi dinh s6 14/2022/ND-CP ngay 27/01/2022 (Nghi dinh s6 15/2020/ND-
CP) chi nhac téi thuat ngl“thdng tin gia mao”. Ngoai ra, Luat An toan thong tin mang nam 2015, Luat
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Mot trong nhiing bat cap hién nay ctia phap luat vé xur ly tin gia trén MXH chinh 1a méi chi dua
thuat ngir tin gia vao trong ché dinh, ma chua cé quy pham quy dinh thé nao la tin gid moét cach toan
dién, day da, do d6, khéng co co s& dé xac dinh thé nao la tin gia trén MXH. Thuat ng“thong tin gia
mao” xuat hién 8 lan trong Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP, tuy nhién, ngay ca trong nghi dinh hay cac
van ban phdp luat khac nhu Luat An ninh mang nam 2018, Luat Bao chi nam 2016 va cac van ban
trong linh vuc théng tin, truyén théng khac, déu chua dé cap t6i khai niém clia tin gid. Ngoai ra, trong
Luat An ninh mang nam 2018 cling chi dé cap tGi thuat ng“théng tin sai su that” hai lan, ma khong
c6 bat ky dé cap nao téi tin gia, hay hanh vi lién quan téi tin gid. T d6, ngay chinh trong quy dinh
cla phap luat cting dang khong dong nhat vé pham vi d6i tugng thong tin bi x( ly. Dé xuat can quy
pham hoéa khai niém tin gia vao van ban quy pham phap luat lién quan dé dua ra cach hiéu théng
nhat vé tin gia va cé tinh 4p dung phé bién, théng nhat trén thuc té.

Dong thai, dé xuat bé sung quy dinh vé khai niém tin gia vao Luat An ninh mang nam 2018 tai
Diéu 2 giai thich tu nglr nhu sau: “Tin gia la théng tin dugc tao ra cé su sai léch mot phan hoac toan bd
ndi dung thong tin va dugc phat tan trong xa hoi, c6 kha nang gay ra thiét hai hoac dugc dua ra véi
muc dich gay thiét hai cho t8 chuic, ca nhan va cac chii thé khac trong xa héi. Tin gia ton tai dudi cac
dang nhu théng tin xuyén tac, sai su that, théng tin gady nham lan va cac dang khac theo quy dinh”.
Ngoai ra, viéc b6 sung quy dinh nay vao Luat An ninh mang cling thda man yéu t6 co s& clia van ban
phap luat khi Luat An ninh mang la van ban quy dinh truc ti€p cac van dé lién quan téi khong gian
mang, linh vuc vién théng, mang tinh khéi nguén cho cac quy dinh x( ly tin gia trén MXH & cac van
ban phap ly khac.

2.1.2. Quy pham héa quy dinh vé viéc dinh téi danh trong trudng hop hanh vivi pham théa man cdu
thanh cua nhiéu tdi

Hién nay, van con ton tai tinh trang mot hanh vi théa man cau thanh ctia nhiéu t6i xay ra & cac
hanh vi d6i vai tin gid. Tiéu biéu 1a hanh vi“vu khéng” trong tdi vu khéng va hanh vi“lam nhuc” trong
t6i lam nhuc ngudi khac. Cac hanh vi d6i véi tin gid ma c6 muc dich xtiic pham nghiém trong danh
du, nhan pham, uy tin clia ngudi khac hodc gay thiét hai cho ngudi khac, thi théa man cau thanh
toi vu khéng. Tuy nhién, bat ky hanh vi nao xtic pham nghiém trong danh du nhan pham cda ngudi
khac thi théa man hanh vilam nhuc. Nhu vy, véi khach thé 1a danh du, nhan pham, uy tin thi hai cu
thanh toi pham trén cé su giao thoa nhau vi déu véi muc dich xic pham danh du nhan pham clia
ngudi khac, vira thoa man hanh vilam nhuc (16i c6 y la dau hiéu bat budc trong cau thanh téi pham),
nhung cling viia théa man dau hiéu cda téi vu khong khi hanh vi dang tai, phat tan tin gia c6 muc
dich xauc pham nghiém trong danh du, nhan pham, uy tin. Nhu vay, khi dang tai, phat tan tin gia vira
¢6 muc dich, vira c6 hau qua xic pham nghiém trong danh du, nhan pham, uy tin, thi bi x( ly theo
t6i nao? Toa 4n nhan dan t6i cao da cé huéng dan van dé nay tai Cong van s6 233/TANDTC-PC ngay
01/10/2019 vé viéc trao d8i nghiép vu. Cu thé néi dung huéng dan nhu sau: “Trudng hgp ngudi thuc
hién 01 hanh vi nhung théa man dau hiéu cau thanh ctia nhiéu t6i pham thi bi truy ctu trach nhiém
hinh su vé téi nang hon” (Muc 2). Hudng dan trén, cho thay, trong trudng hgp nay, khi théa man
hanh vi clia ca t6i vu khéng va toi lam nhuc ngudi khac thi sé bi xt ly vé téi nang han la téi vu khéng.
Nhung mot van dé dat ra la, Cong van nay khéng phai mét van ban quy pham phap luat, nén chi cé
gia tri ap dung trong hé théng Toa an ma cac co quan tién hanh t6 tung khac khong phai tuan theo,
dan téi tinh trang khong théng nhat khi d4p dung phap luat. D€ khac phuc tinh trang nay, ching téi
dé xudt, nén xay dung mét thong tu lién tich gilta cac bo, nganh cé lién quan dé théng nhat trong
viéc ap dung phap luat. Hodc, Toa an nhan dan t8i cao nghién ctiu xay dung va phat trién mét an lé
c6 ndi dung hudng dan van dé trén, ti d6 c6 thé thdng nhat ap dung phap luét trén pham vi ca nudc.

2.1.3. Théng nhdt cdc quy dinh vé hanh vi bi xt ly trong hé théng phdp ludt xi ly tin gia trén mang
xa hoi

Thuc té cho thay, dang c6 su khong théng nhat vé hanh vi bi x{ ly déi véi tin gia trén MXH gilra

188 | GIAO DUC

@xi Ho1 Thang 3/2025 (i 2)



nomén cou ETETTTID

cacvan ban quy pham phap luat véi nhau, tur dé, anh huéng nghiém trong téi cong tac 4p dung phap
luat xt ly vi pham. Cu thé nhu: hanh vi “dang tai” tin gia la hanh vi bi cdm trong Luat An ninh mang
nam 2018 nhung lai khéng phai 1a hanh vi bi xt ly hanh chinh trong Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP;
hanh vi“luu tri” tin gid cla té chiic, doanh nghiép thiét Iap MXH lai khéng phai hanh vi bi cam trong
Luat An ninh mang nhung lai bi xt ly hanh chinh theo Nghi dinh sé 15/2020/ND-CP va nguac lai
hanh vi“cung cap”tin gia bi xt ly hanh chinh nhung lai khong phai la hanh vi bi cdm; hanh vi“luu tri”
c6 thé xt phat hanh chinh vai t6 chiic nhung cé thé xu ly hinh su déi vai t6 chiic theo quy dinh cla
B6 luat Hinh su nhung nguac lai hanh vi“lam” tin gia thi t6 chic bi x( ly hinh sy, nhung khéng phai
chiu ché tai hanh chinh. Nhu vay véi su khéng théng nhat vé mat hanh vi bi xt ly thi tat yéu hoat
dong ap dung phap luat sé bi han ché rat nhiéu, dac biét trong van dé bé lot hanh vi vi pham khéng
bi xUr ly. Trén co s& d6, dé€ khdc phuc nhimng han ché trén ching toi dé xuat théng nhat cac hanh vi bi
xU phat déi véi tin gia nhu sau:

Mét la, quy dinh xt ly hanh chinh v&i hanh vi“dang tai” tin gid 1én MXH, “lam” tin gia trong Nghi
dinh s8 15/2020/ND-CP, theo d6, nhom tac gia dé xuat sta déi diém a khoan 1 Piéu 101 thanh:
“1. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong d6i véi hanh vi lgi dung MXH dé thuc hién.
Véi quy dinh trén, ta da khac phuc dugc van dé vé ché tai xr ly do6i véi hanh vi dang tai tin gia trén
MXH, phu hop véi tinh chét vi pham trong Luat An ninh mang nam 2018, déng thai gép phan,
hoan thién ché tai x ly theo huéng can cir vao tinh chat, mdc dé nguy hiém cho xa héi ctia hanh
vi“lam” tin gid, xuyén tac, xiic pham uy tin cQia ca nhan, t6 chuc, gdy hoang mang trong Nhan dan.
Hanh vi“lam”tin gia da c6 da ché tai theo tinh chat, mdc dé nguy hiém cta hanh vi d6 la: phai chiu
trach nhiém dan su néu xay ra thiét hai, chiu trach nhiém hanh chinh néu du diéu kién va phai chiu
trach nhiém hinh su néu c6 da dau hiéu cau thanh t6i pham. Trach nhiém dan su cing khéng con
mau thuan trong viéc xac dinh co s& cia hanh vi trai phap luat trong cac can ci phat sinh trach
nhiém boi thuong thiét hai.

Hai la, quy dinh cac hanh vi vi pham d&i vai t6 chic, doanh nghiép thiét 1ap MXH trong Luat An
ninh mang. Nhu da néu, Luat An ninh mang nam 2018 khong cé quy dinh nao vé viéc xtt ly hanh vi
“chd dong luu tri” tin gid déi véi td chiic, doanh nghiép thiét Iap MXH nhung hanh vi nay thuc chat
lai bi xtr ly hanh chinh, hinh su. Bén canh d6, Luat An ninh mang nam 2018 chi quy dinh cac hanh vi
str dung MXH bi cdm ma tai Nghi dinh s 15/2020/ND-CP thi hai chd thé si dung va thiét [ap la khac
nhau. Vi vay chu thé thiét 1ap MXH thuc chat khong vi pham vé mat “luu tri” déi vai tin gia theo Luat
An ninh mang nam 2018. Nhu vay, can phai bé sung quy dinh dé kip thai diéu chinh nhom déi tugng
nay trong Luat An ninh mang hién hanh dé théng nhat vé tinh hgp phéap cta van ban quy pham
phap luat. Quy dinh nay sé bao gém cac hanh vi bi cdm d8i véi chu thé thiét 1ap MXH, van ban phap
luat sé dugc théng nhat tir trén xudng dudi. D6 cling la tién dé dé ché tai hanh chinh c6 co s dé xac
dinh dau hiéu phat sinh trach nhiém béi thudng thiét hai véi hanh vi trai phap luat.

Ba la, d6ng bd héa pham vi bi xt ly ctia hanh vi vi pham. Hién nay, vdi su stia d6i cia Nghi dinh
sO 14/2022/ND-CP do6i véi Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP thi ché tai hanh chinh d&a ma rong thém viéc
x phat hanh vi vi pham trén cac trang théng tin dién ti dugc thiét lap thong qua MXH. Ta c6 thé
thay,cac trang théng tin dién ti khong phai MXH, nhung trong s6 dé lai c6 cac trang thong tin dién t
dugc thiét lap thong qua MXH, sinh ra tr mang xa héi va su phat trién ctia né gan lién véi MXH. Tu dé
da co ché tai xtr ly hanh chinh d6i véi cac hanh vi ndy sinh trén nén tang nay tuy hién nay ché tai hinh
su lai chua dé cap dén. Vi vay, dé nghi b6 sung pham vi xtr ly 1a cac trang thong tin dién tir dugc thiét
lap théng qua MXH vao Luat An ninh mang, BLHS dé€ théng nhat trong viéc xt ly hanh vi vi pham.

Bén la, m& réng cac téi danh ma chii thé 1a t8 chiic trong linh vuc MXH phai chiu. Theo quy dinh
trong Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP thi c6 hai dién déi tugng bi xU ly d6i véi cac hanh vi lién quan téi
tin gia trén MXH d6 la cac té chuc, doanh nghiép thiét lap mang xa hoi va cac déi tugng sit dung MXH
dugc quy dinh tai Diéu 100 va 101 ctia Nghi dinh.
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2.1.4. Stra déi quy dinh tai Diéu 331 Bé ludt Hinh su'ndm 2015

Thuc té cho thdy trong cau thanh téi pham cua t6i danh quy dinh tai Diéu 288 va Diéu 331 B luat
Hinh su nam 2015 c6 su giao thoa nhau. Nhu da biét, tin gia hay cac hanh vi lién quan tdi tin gia la
mot phuang dién trong quyén ty do ngon luan, d6 la quyén tu do bay to y kién, ti€p can théng tin
clia con ngudi, tuy nhién khi thuc hién né lai trai véi quy dinh ctia phép luat vé viéc té chic thuc hién
quyén nén mdi coi la tin gia va bi x( ly.

Nhu vay c6 thé thdy, pham vi d6i tugng théng tin cla toi danh quy dinh tai Diéu 331 bao ham
pham vi thong tin cta t6i danh quy dinh tai Diéu 288. D6i tugng théng tin quy dinh tai Diéu 288 c6
tinh chat cu thé hon, chi ti€t hon khi né thém dau hiéu c6 tinh trai phap luat, tinh gia trong théng
tin. Vay ta c6 thé thay xu ly tin gia va cac hanh vi véi tin gia trong hai t6i danh trén day la mot cap
quy pham chung riéng, trong do6 Piéu 331 la quy pham chung va Diéu 288 la quy pham riéng cé
tinh chi tiét, cu thé hon. Day la mot bat cap trong viéc dinh téi danh trong qua trinh x ly hanh vi vi
pham khi ching théa man cau thanh cda ca hai t6i danh va hai téi danh nay c6 muc hinh phat tuong
duong nhau. D€ giai quyét van dé nay, trén thuc t€ da c6 mét nguyén tac dinh t6i danh dugc duara
ma chung t6i goi d6 la nguyén tac “quy pham riéng” véi ndi dung “nguyén téc dinh téi danh dé xac
dinh TNHS 1a quy pham phap luat riéng, hanh vi thda man day da dau hiéu riéng va thé hién dung
ban chat nhat cia hanh vi”. Ttic la khi mot hanh vi cdu thanh hai téi danh ma khéng co6 su canh tranh
quy pham phap luat nhung cé yéu té quy pham chung riéng thi dinh téi theo quy pham riéng. Vi vay,
trong truong hop nay ta dinh t6i danh theo quy dinh tai Diéu 288 Bo luat Hinh sy nam 2015.

Nhu vay, ching téi dé xuat stia déi quy dinh tai Diéu 331 Bo luat Hinh sy ndm 2015 nhu sau: “1.
Ngudi nao lgi dung cac quyén ty do ngén luan, tu do bao chi, tu do tin ngudng, ton giao, tu do hoi
hop, lap hoi va cac quyén tu do dan cht khac xam pham Igi ich ctia Nha nuéc, quyén, Igiich hgp phap
cla té chiic, ca nhan, néu khéng thudc trudng hap quy dinh tai Diéu 288 ctia BO luat nay thi bi phat
canh cao, phat cai tao khéng giam gitr dén 03 nam hoac phat tu tir 06 thang dén 03 nam”. Quy dinh
nhu vay sé gilp cac chd thé dé dang haon trong qua trinh dinh toi danh dé x{r ly hanh vi vi pham ciing
nhu quy pham héa nguyén tac “quy pham riéng” trong dinh t6i danh déi vai x( ly tin gia trén MXH.

2.2. Hoan thién cdc quy dinh vé ché tai dp dung

2.2.1. Quy dinh bién phdp khdc phuc hdu qua “budc cdi chinh céng khai” trong cdc ché tai

Bién phap khac phuc hau qua dugc ap dung déi vai hanh vi vi pham déi vai tin gia la budc gé bd
thong tin sai sy that, gdy nham Ian, tuy nhién véi méi bién phap nay thi méi chi loai bé dugc tin gia
trén MXH ma chua thay déi dugc nhan thic ctia nhimng ngudi da ti€p nhan tin gia. Vai viéc g& bo tin
gia, thi mai chi lam mat tin gia da dugc dang tai 1én, con cac bai chia sé, su tuong tac va ti€p nhan
thong tin vao nhan thuc tir phia ngudi dung MXH thi chua thé khac phuc va tin gia van c6 thé dugc
lan truyén & nhiing thoi gian tiép theo. Xét tGi cac bién phéap tu phap thi khi co thiét hai vé tinh than
thi mét bién phap mang tinh chat khac phuc dugc ap dung do la cong khai xin 16i nguai bi hai. Tuy
nhién, van dé céng khai xin 16i nay da khac phuc dugc toan dién hau qua hay chua trong khi xin 16i
chi 1a“mét hanh dong thé hién su héi ti€c hay hoi han”? Ma han hét, tinh gay hai cda tin gia chinh
la su tédc ddng vé mat nhan thic cho ddi tugng ti€p nhan théng tin hiéu sai vé cac van dé xay ra trén
thuc té, nén van dé la muén khic phuc dugc hau qua cla tin gia trén MXH, thi nhat thiét phai tac
ddng vao nhan thic ctia ngudi ti€p nhan théng tin, lam ho c6 céi nhin dung dan vé su viéc. D6 chinh
la diéu buc thiét can quy dinh va ap dung bién phéap khac phuc hau qua “budc cai chinh théng tin sai
su that hodc gay nham lan”. Chi khi thong tin sai dugc cai chinh bang nhing théng tin ding, cac doi
tugng tiép nhan théng tin tiép can dugc véi nhiing thong tin chinh xac loai bo nhiing yéu t6 sai léch
trong nhan thuc ca ho do tin gia gay ra. Chi khi yéu té that dugc truyén dat t&i doi tuogng thi ho méi
c6 thé thay d6i nhan thuic, tir d6 cé cai nhin dung dan vé su vat, hién tuong.

Bién phap khac phuc hau qua nay la moét trong cac bién phéap dugc quy dinh tai khoan 1 biéu
28 Luat Xt ly vi pham hanh chinh nam 2012 (stia d&i, b6 sung nam 2020). Tuy nhién, bién phap nay
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lai khong dugc quy dinh trong Nghi dinh sé 15/2020/ND-CP ma chi ap dung bién phéap budc g& bo
thong tin sai su that, nén khéng thé ap dung trén thuc t& ddi véi hanh vi vi pham trong linh vuc nay.
Vi vay, ching téi dé xuat b sung quy dinh vé bién phap khac phuc hau qua nay vao Piéu 100, 101
Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP.

2.2.2. Tdng muc phat x( ly vi pham hanh chinh va phdn héa trdch nhiém theo tinh nghiém trong cta
hanh vi

Nhu da biét, hinh thic x&r phat chinh d6i véi hanh vi vi pham la phat tién v6i muc phat cao nhat
vGi ca nhan 1a 10.000.000 d6ng va té chirc 1a 20.000.000 dong. Ching téi cho rang, vai muc xd phat
nhu vay la chua phu hgp véi tinh hinh thuc té hién nay, chua mang lai stc ran de cho ngugi vi pham
cling nhu tinh gido duc véi chinh ngudi vi pham va ngudi xung quanh. Vi vay, viéc quy dinh muc x
phat nhu hién tai la chua phu hgp véi tinh chat va muic dé nguy hiém clia hanh vi. Thai diém hién tai
thi muic x{r phat thap nhat nén bang muc xt phat dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP
ngay 13/11/2013 ctia Chinh pht quy dinh xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién
thong, cong nghé théng tin va tan s6 vo tuyén dién trudc day, véi miic cao nhat doi véi ca nhan la
15.000.000 d6ng va té chiic 1a 30.000.000 déng, d8i vai t6 chic, doanh nghiép cung cap dich vu MXH
la 50.000.000 déng. Viéc nang muc phat trong thai di€ém hién tai tir stic ndng clia cac vu viéc dang xay
ra gan day sé danh vao tam ly cia chinh nhirng ngugi thuc hién hanh vi vi pham, tir d6 tang suic ran
de doéng thdi ndng cao hiéu qua clia cdng tac gidao duc tu tudng cho ngudi dan vé muc d6 nghiém
trong va tinh vi pham ctia hanh vi.

3. Két luan

MXH da mang lai nhiéu hiéu qua tich cuc, tuy nhién, van tén tai nhiing tiéu cuc nhu: ca nhan lgi
dung MXH dé dang théng tin sai su that, hodc ¢ iing x{r thi€u van héa. Xay dung khéng gian mang
lanh manh, bao dam tét cac hoat ddng thong tin, tuyén truyén va dinh huéng du luan xa hoi la mot
muc tiéu quan trong. Dung trudc nhiéu thach thiic, kho khan, muén hoan thanh muc tiéu quan trong
nay, doi hoi phai cé nhimng giai phdp nham chan chinh. Viéc hoan thién hé thong phép luat xt ly tin
gia trén MXH la van dé dat ra cap bach hién nay. Dang va Nhan dan can xay dung mét khong gian
MXH van minh, hién dai, néi khéng véi tin gia.
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