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Abstract

In the context of digital transformation and the rapid development of online learning resources, the use of
authentic digital materials has become increasingly important in the teaching of languages for specific purposes.
This article presents several theoretical foundations related to the use of authentic digital resources in French
for Specific Purposes (FSP) instruction and presents teaching experiences using TVSMONDE resources within the
French for Information Technology course at Hanoi University of Science and Technology. Based on the teaching
ofthis course over two consecutive semesters, the study analyzes several learning activities implemented through
TV5MONDE resources and proposes ways of integrating these materials to enhance the effectiveness of French
for Specific Purposes instruction in the current educational context.
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1.Pat van dé

Su phat trién manh mé clia cobng nghé sé dang lam thay déi dang ké cach thic day va hoc ngoai
ng{ trong gidao duc dai hoc. Bén canh gido trinh truyén théng, ngudi day ngay cang c6 nhiéu co héi
ti€ép can va khai thac cac nguén hoc liéu truc tuyén phong phd, cap nhat va giau tinh tuong tac. Dac
biét, cac tai liéu xac thuc dugc xay dung ti nhiing tinh hu6ng giao tiép thuc té dang dugc xem la mét
c6ng cu hiéu qua nham tang cudng kha nang st dung ngén ngl clia ngudi hoc va rat ngén khoang
cach gilra 16p hoc véi moi trudng nghé nghiép. Xu hudng nay cang c6 y nghia déi véi gidng day ngoai
ng{r chuyén nganh, nci ngudi hoc khéng chi can phat trién cac ky nang ngén nglr ma con phai tiép can
dugc cac kién thiic va dién ngon chuyén mén ctia linh vuc dao tao. Trong boi canh d6, viéc lua chon va
khai thac cac ngudn hoc liéu phu hgp trd thanh mét yéu té quan trong gép phan nang cao hiéu qua
day hoc. Trong s6 cac nguoén hoc liéu hién c6, TVSMONDE la mét nén tang dugc nhiéu gido vién (GV)
Tiéng Phap sir dung nha hé thong tai liéu da dang, cap nhat thudng xuyén va dugc thiét ké theo cac
trinh d6 ctia Khung tham chiéu ngén ngit chung Chau Au (CEFR). Bén canh cac chl dé van héa, xa hoi
va doi séng, TVSMONDE con cung cdp nhiéu tai liéu lién quan dén khoa hoc, cong nghé va déi mdi
sang tao, tao diéu kién thuan lgi cho viéc giang day Tiéng Phap chuyén nganh tai cac trudng dai hoc
ky thuat. Tai Pai hoc Bach khoa Ha Néi, cac tai nguyén ctia TV5SMONDE da dugc tac gia khai thac trong
qua trinh gidng day hoc phan Tiéng Phap chuyén nganh Cong nghé théng tin (CNTT) véi cac cha dé
nhu tri tué nhan tao, dir liéu 16n, robot, thuc té 3o va chuyén déi s6. Qua thuc tién gidng day trong hai
hoc ky lién tiép, tac gia da quan sat, danh gia kha nang tich hgp nguén hoc liéu nay vao cac hoat dong
day hoc, déng thai ghi nhan nhimng Igi ich va khé khan trong qua trinh trién khai déi véi déi tugng sinh
vién (SV) ky thuat. Xuat phat ti thuc tién dé, bai bao trinh bay mot s6 co sé ly luan vé viéc stt dung hoc
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liéu s6 xac thuc trong gidng day ngoai ngtt chuyén nganh, déng thai chia sé kinh nghiém khai thac tai
nguyén TV5SMONDE trong hoc phanTiéng Phap chuyén nganh CNTT tai Dai hoc Bach khoa Ha Noi. Trén
€0 s& phan tich cac hoat dong da dugc trién khai, bai viét dé xuat mét s6 hudng st dung TVSMONDE
gop phan nang cao hiéu qua giang day Tiéng Phap chuyén nganh trong béi canh hién nay.

2. No6i dung nghién cuu

2.1. Tiép cén néng luc va dudng huéng hanh déng trong giang day Tiéng Phdp chuyén nganh

Trong bdi cadnh héi nhap qudc té va chuyén déi s6 manh mé hién nay, dao tao ngoai nglt khéng
chi huéng téi muc tiéu hinh thanh nang luc giao tiép chung ma con phai dap Ung cac yéu cau hoc
thuat va nghé nghiép ngay cang chuyén biét clia ngudi hoc. Doi véi SV cac trudng dai hoc ky thuat,
viéc st dung ngoai nglr trong méi trudng chuyén mon da trd thanh moét yéu cau thiét yéu nham tiép
can tri thic quéc té, tham gia cac chuong trinh dao tao lién két va ma rong ca hoi nghé nghiép trong
moi trudng toan cau. Theo cach tiép can nang luc, ngudi hoc khong chi tich 1y kién thic ngon ngt
ma can biét huy déng téng hgp cac nguén luc vé kién thic, ky nang va thai do dé giai quyét hiéu qua
cac nhiém vu giao tiép trong nhiing tinh hudng thuc té. Phuong phap ti€ép can nay dua trén viéc huy
dong mét tap hop cac nguodn luc nham thuc hién mét nhiém vu phic hgp hoac gidi quyét mét tinh
hudng c6 van dé (Miled M., 2005). Nang luc dugc thé hién théng qua kha nang thuc hién thanh cong
cac hoat déng trong nhiing tinh hudng xac dinh va c6 y nghia d6i véi ngudi hoc (Roegiers X., 2012).
Trong linh vuc gidang day Tiéng Phap, cach tiép can nay dac biét phu hgp véi cac chuong trinh Tiéng
Phép vi cadc muc tiéu chuyén biét (Francais sur Objectifs Spécifiques - FOS). FOS hudng téi viéc chuan
bi cho ngudi hoc st dung tiéng Phap trong nhimng béi cdnh nghé nghiép hoac hoc thuat cu thé, khac
véi cac khoa hoc Tiéng Phap phé thong von tap trung vao cac tinh hudng giao tiép thong thudng. Qua
trinh xay dung moét khéa hoc FOS thudng bao gém cac budc phan tich nhu cau dao tao, thu thap d
liéu, phan tich cac tinh huéng giao tiép chuyén nganh va thiét ké cac hoat déng hoc tap phu hgp vai
doéi tugng ngudi hoc (Mangiante J.-M., Parpette C., 2004). B6i vGi SV nganh CNTT, muc tiéu cla giang
day Tiéng Phéap chuyén nganh khéng chila hoc tir vung ky thuat ma con phét trién kha nang doc hiéu
tai liéu chuyén mon, theo déi cac bai trinh bay khoa hoc, trao déi y tuéng céng nghé, trinh bay du an
hoac tham gia moi trudng lam viéc quéc té bang tiéng Phap. Diéu nay doi hoi ngudi hoc dugc tiép xuc
thudng xuyén vai cac tai liéu chuyén nganh cap nhat, mang tinh xac thuc va phan anh dang thuc tién
nghé nghiép.

Trong nhiing ndm gan day, Khung tham chiéu ngén ngit chung Chau Au (Cadre Européen Commun
de Référence pour les Langues - CECR) da trd thanh co s& quan trong trong viéc xay dung chuong trinh,
thiét ké hoc liéu, t6 chiic hoat dong day hoc va danh gia nang luc ngoai ngi. Khung tham chiéu nay
cling la nén tang dé xay dung Khung nang luc ngoai ngl 6 bac dung cho Viét Nam (B6 Gido duc va
Dao tao, 2014). Mét trong nhitng dong gép quan trong nhat ctia CECR la viéc dé xuat dudng hudng
hanh dong (approche actionnelle). Theo quan diém nay, ngudi hoc ngoai ngit dugc xem nhu nhiing
tac nhan xa hoi (acteurs sociaux) cé nhiém vu thuc hién cac hoat dong va giai quyét cac nhiém vu trong
nhimg béi canh cu thé (Conseil de I'Europe, 2021). Hoc ngoai nglt khédng con don thuan 1a hoc cau
trdc nglt phap hay ti vung ma la qua trinh chuén bi cho ngudi hoc kha ning hanh déng va giao tiép
trong ddi s6ng thuc té. Trong dudng hudng hanh dong, nhiém vu (tache) gil vai tro trung tam cia qua
trinh hoc tap. Ngudi hoc dugc dat vao cac tinh hudng gan véi thuc tién, trong dé ho phai huy déng
cac nguén luc ngdn ngt, van hoa va chuyén mén dé hoan thanh muc tiéu duoc giao. Cac hoat dong
nhu tim kiém thong tin, phan tich tai liéu, thao luan, trinh bay du an hodc giadi quyét van dé dugc xem
la nhitng hinh thic hoc tap hiéu qua vi tao diéu kién cho ngudi hoc st dung ngén ngit nhu mét cong
cu hanh déng (Coste D., 2009), (Puren C., 2014). D6i véi giang day Tiéng Phap chuyén nganh, dudng
hudng hanh déng dac biét phu hgp vi cho phép ngudi hoc tham gia vao cac nhiém vu gan véi moi
trudng nghé nghiép tuong lai cia minh. Viéc khai thac cac tai liéu vé tri tué nhan tao, di liéu 16n, robot,
thuc t€ o hay chuyén déi s6 trén TV5MONDE tao diéu kién dé SV khong chi hoc Tiéng Phap ma con st
dung tiéng Phap nhu moét cong cu tiép can va xt ly cac van dé chuyén mon.
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2.2. Hoc liéu sé xdc thuc trong giang day Tiéng Phdp chuyén nganh: Truéng hop TVSMONDE

Trong phuacng phap gidng day ngoai ng(r hién dai, tai liéu xac thuc (documents authentiques) git
mot vi tri dac biét quan trong. Day la nhing tai liéu dugc tao ra nham phuc vu nhu cau giao tiép thuc
té clla ngudi ban ngl chir khong phai dugc bién soan riéng cho muc dich su pham (Cuq J.-P, Grucall.,
2017) Cac tai liéu xac thuc c6 thé bao gém bai bao, phong su truyén hinh, chuang trinh phat thanh,
video, podcast, website hodc céc tai liéu truyén théng khac. Viéc st dung loai tai liéu nay gitp ngudi
hoc ti€p can ngdn ngl trong boi canh st dung tu nhién, lam quen véi cac dac diém ngdn ngl va van
hoéa dich, déng thoi tang cudng dong co hoc tap nhd tinh thai su va thuc tién ctia ndi dung. Theo quan
diém cta dudng hudng giao ti€p va dudng hudng hanh dong, tai liéu xac thuc tao diéu kién dé ngusi
hoc tham gia vao cac hoat déng giao ti€p c6 y nghia, phat trién déng thai nang luc ngdn ngt, néng
luc van héa va nang luc hanh déng (Conseil de I'Europe, 2021), (Cuq J.-P, Gruca l., 2017). Dac biét trong
gidng day FOS va FOU, tai liéu xac thuc giup thu hep khodng céch gilta I6p hoc va méi trudng hoc tap
hoac nghé nghiép thuc té, tao ca hoi dé ngudi hoc ti€p xuc véi cac dién ngdn chuyén nganh dang
dugc st dung trong dai s6ng xa hoi va nghé nghiép (Mangiante J.-M., Parpette C., 2004). Déi vai linh
vuc CNTT, viéc s&r dung cac tai liéu xac thuc con gidp SV thudng xuyén cap nhat cac tién bo khoa hoc
ky thuat, lam quen vd&i thuat nglr chuyén nganh mgi va hiéu rd hon nhiing van dé cong nghé dang
dugc quan tam trén thé gidi. Su phat trién clia cong nghé s6 da tao ra nhiing thay doi sau sac trong
linh vuc gido duc ngoai ngir. Bén canh giao trinh truyén thong, cac nén tang hoc liéu truc tuyén ngay
cang dong vai trd quan trong trong viéc hé trg giang day va hoc tap. Cong nghé s6 cho phép ngudi
hoc tiép can nguén tai nguyén phong phu, cap nhat lién tuc, tang cudng tinh tuong tac, ca nhan héa
qua trinh hoc tap va phat trién kha nang tu hoc (Demaiziére F., Grosbois M. (2014). Trong s cac ngudn
hoc liéu s6 danh cho tiéng Phap, TVSMONDE dugc danh gia la mot trong nhiing nén tang c6 gia tri
su pham cao hién nay. Bén canh chiic nang la mét kénh truyén hinh quéc té clia cong déng Phap
ng{r, TVSMONDE con phat trién hé sinh thai hoc tap truc tuyén théng qua chuyén muc “Apprendre et
enseigner le francais” véi hang nghin tai liéu danh cho ngudi hoc va GV (https://apprendre.tv5monde.
com/fr). Nhirng uu diém néi bat cia TVSMONDE c6 thé ké dén nhu: nguén tai liéu hoan toan xac thug;
néi dung phong phu va cap nhat thudng xuyén; phan loai theo cac trinh d6 tir A1 dén C2 cta CECR;
tich hop nhiéu dang hoc liéu da phuaong tién nhu video, am thanh, van ban va d6 hoa; cung cap cac
phi€u hoat dong su pham danh cho GV; hé trg phat trién déng thai cac ky nang nghe, doc, néi va viét;
déng thai khuyén khich hoc tap tu chu va hoc tap két hop trong méi trudng so (https://apprendre.tv-
5monde.com/fr). Bdc biét, TVSMONDE s& hitu nhiéu chuyén dé lién quan dén khoa hoc va cong nghé
nhu tri tué nhan tao, dir liéu 16n, robot, thuc té 3o, chuyén déi s6 hay an ninh mang. Day la nhiing chu
dé cé méi lién hé truc ti€p vaéi ndi dung dao tao ctia hoc phan Tiéng Phap chuyén nganh CNTT, tao diéu
kién thuan lgi dé tich hgp ngdn ng vai kién thiic chuyén mén trong qua trinh gidng day. Nha nhing
dac diém trén, TVSMONDE c6 thé dugc xem la mét nguén hoc liéu sé xac thuc cé gia tri cao, phu hop
véi dinh hudng phat trién nang luc, dudng huéng hanh déng va cac yéu cau clia giang day Tiéng Phap
chuyén nganh trong boi cdnh chuyén dai s6 hién nay

2.3. Kinh nghiém khai thdc tai nguyén TV5MONDE trong hoc phdn Tiéng Phdp chuyén nganh
Cong nghé thong tin

Mot trong nhitng muc tiéu quan trong ctia hoc phan Tiéng Phap chuyén nganh CNTT la gitp SV
lam quen véi hé thong thuat ngr chuyén mén va tiing budc hinh thanh kha nang tiép can céac van dé
céng nghé bang tiéng Phap. So vai céc tai liéu chuyén nganh truyén théng thudng tap trung vao viéc
cung cap khai niém va tir vung, cac hoc liéu ctia TVSMONDE cho phép nguai hoc tiép can ngén ngt
trong nhiing béi canh st dung thuc t&, qua dé két ndi viéc hoc ngoai ng(r véi kién thic chuyén mon.
Trong qua trinh gidng day, tac gia da lua chon nhiéu chu dé gan gi vdi linh vuc dao tao clia SV nhu dir
liéu 16n (Big Data), tri tué nhan tao, robot hay thuc t€ do. Chang han, véi cha dé Big Data, SV dugc tiép
can nhing van dé lién quan dén viéc thu thap, phan tich va st dung dir liéu trong xa hoi s6. Thong qua
cac hoat dong quan sat hinh anh, du doan ndi dung va khai thac thong tin tur video, ngudi hoc khéng
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chitiép thu cac thuat ngt nhu données personnelles, algorithme, profil numérique hay protection des
données ma con hiéu dugc nhiing ting dung va hé qua cda Big Data d8i vai ddi séng hién dai. Viéc hoc
tUr vung trong ng( canh thuc té gidp SV ghi nhé t6t hon va dé dang van dung vao cac hoat déng giao
tiép sau dé. Bén canh viéc ma rong von tu, cac tai liéu nay con gop phan cap nhat kién thiic cong nghé
cho ngudi hoc. Nhiéu cha dé dugc dé cap trén TVSMONDE phan anh nhiing van dé dang dugc quan
tam trong xa hoi s6 nhu quyén riéng tu dt liéu, su phat trién cda tri tué nhan tao hay tac dong cla tu
dong hoa déi vai thi trudng lao déng. Nha do, SV khéng chi hoc Tiéng Phap ma con c6 co hoi tiép can
cac xu huéng cdéng nghé mgi tir géc nhin clia cdng déng Phap ngr.

DaGi véi SV ky thuat, viéc hiéu dugc cac dién ngén chuyén nganh bang ngoai ngir la mét nang luc
quan trong phuc vu hoc tap va nghé nghiép trong tuong lai. Tuy nhién, day ciing la mét trong nhiing
ky nang khé hinh thanh néu nguai hoc chi tiép xuic vai cac doan hoi thoai hodc bai doc dugc bién soan
riéng cho muc dich giang day. Cac tai liéu trén TVSMONDE mang lai co hoi dé SV tiép xtc véi ngdn ngir
xac thuc dugc st dung trong cac chuong trinh truyén hinh, phéng su hay chuyén muc khoa hoc. So véi
cac van ban gido trinh, loai hoc liéu nay c6 téc dé noi tu nhién hon, lugng thong tin 16n hon va phan
anh cach st dung tiéng Phap trong méi trudng thuc té. Vi du, khi khai thac ch dé vé robot va tri tué
nhan tao trong linh vuc quan sy, SV dugc ti€p can nhiing nodi dung lién quan dén robot tu hanh, may
bay khéng ngudi lai hay cac hé théng va khi thong minh. Qua trinh nghe hiéu khéng chiding lai & viéc
tim kiém thong tin cu thé ma con hudng téi viec nhan dién lap luan, quan diém va cac van dé dao dc
dugc dat ra tir su phat trién clia cong nghé. Théng qua cac hoat ddng nhu xac dinh y chinh, tém tat néi
dung hay trao déi theo nhom, SV tling budc hinh thanh kha nang xd ly théng tin chuyén nganh bang
tiéng Phap. Thuc tién giang day cho thay mac du ban dau nhiéu SV gap khé khan trudc téc dé néi va
lugng ti vung mai nhung viéc dugc ti€p xdc thudng xuyén véi cac tai liéu xac thuc gidp ho tu tin hon
trong qua trinh nghe hiéu va ti€p can tai liéu chuyén mén bang ngoai ng(.

Mot uu diém ndi bat cia TVSMONDE la kha nang ho trg GV xay dung cac hoat déng hoc tap theo
tinh than ctia dudng huéng hanh déng. Thay vi chi tap trung vao viéc kiém tra muc dé hiéu nodi dung,
cac hoc liéu dugc st dung nhu diém khéi dau cho nhiing nhiém vu giao tiép c6 y nghia déi vsi nguai
hoc. Sau khi khai thac cac tai liéu vé tri tué nhan tao, SV dugc yéu cau thdo luan vé nhiing thay déi c6
thé dién ra trong cudc séng tuong lai dudi tac ddng clia cong nghé. TU cac théng tin thu nhan dugc,
cac nhém xay dung nhiing kich ban vé cong viéc, giao théng, gido duc hay cham sdc stic khde trong
nhimng nam tdi, sau do trinh bay va bao vé quan diém trudc |6p. Trong qua trinh thuc hién nhiém vy,
ngudi hoc phai huy déng dong thai von tlr vung chuyén nganh, ky nang dién dat va kién thic cong
nghé da cé. Tuong tu, vGi chi dé Big Data, SV dugc giao nhiém vu trao ddi va tranh luan vé Igi ich cling
nhu nhing rui ro lién quan dén viéc thu thap dit liéu ca nhan trong xa hoi s6. Nhing cau hoi nhu “Big
Data la co hoi hay méi de doa déi véi quyén riéng tu?” hay “Liéu ching ta cé thuc su tu do khi moi dit
liéu déu dugc thu thap va phan tich?” tao diéu kién dé ngudi hoc phat trién kha nang lap luan va tu
duy phan bién bang tiéng Phap. Théng qua cac hoat déng nay, tiéng Phap khéng con la déi tuong hoc
tap don thuan ma trd thanh céng cu gitp SV tim kiém théng tin, gidi quyét van dé va trao déi y tudng
vé cac chi dé chuyén mon. Day cling chinh la muc tiéu c6t 16i clia ti€ép can hanh dong trong gidng day
ngoai ng{ hién nay.

Qua hai hoc ky khai thac TV5MONDE trong hoc phan Tiéng Phap chuyén nganh CNTT, tac gia nhan
thay nguén hoc liéu nay c6 nhiéu uu diém phu hop véi d6i tuong SV ky thuat. Trudc hét, tinh xac thuc
va tinh cap nhat cla cac tai liéu gitp tang cudng su hiing thu hoc tap, dac biét déi véi cac cha dé lién
quan tryc tiép dén linh vuc cong nghé thong tin. Bén canh do, viéc két hgp ngén nglr véi cac van
dé khoa hoc va céng nghé tao diéu kién dé SV phat trién déng thai nang luc ngdn ngir va kién thic
chuyén mén. Tuy nhién, viéc khai thac TVSMONDE ciing dat ra mét s6 thach thic. Nhiéu tai liéu co toc
d6 noi kha nhanh, lugng thong tin I6n va chiia nhiéu thuat ngt mdi. Do do6, GV can lua chon tai liéu
phu hop vai trinh dé ngudi hoc, déng thai thiét ké cac hoat dong ho trg trudc, trong va sau khi tiép can
hoc liéu nham giam bt khé khan cho SV. Trong nhiéu trudng hop, viéc két hgp TVSMONDE véi gido
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trinh chinh thuc va cac tai liéu bé trg khac gitip nang cao hiéu qua khai thac va bao dam su phu hop
véi muc tiéu clia hoc phan. T thuc tién trién khai, c6 thé thay TV5MONDE khéng chi la mét nguén hoc
liéu bd trg ma con la cong cu hiéu qua giup dua cac van dé cdng nghé hién dai vao 16p hoc ngoai ngt,
gop phan tang cudng tinh thuc tién, tinh cap nhat va kha nang ting dung ctia hoat dong day hoc tiéng
Phap chuyén nganh.

3. Két luan

Nhu vay, st dung cac ngudn hoc liéu s6 xac thuc ngay cang gil vai trdo quan trong trong giang day
ngoai ng(t chuyén nganh, dac biét trong béi canh gido duc dai hoc dang huéng t6i phat trién nang luc
va tang cudng kha nang van dung ngén ng trong cac tinh huéng thuc tién. Déi véi SV cac trudng dai
hoc ky thuat, hoc liéu khéng chi la phuong tién hé trg tiép thu kién thiic ngdn ngit ma con gép phan
két néi viéc hoc ngoai ngt vai linh vuc chuyén mén, tao diéu kién dé ngudi hoc tiép can cac van dé
nghé nghiép va khoa hoc bang ngoai ngtt. Trong bai viét nay, ching t6i da trinh bay mot s6 ca sé ly
luan lién quan dén viéc st dung hoc liéu s6 xac thuc trong giang day Tiéng Phap chuyén nganh, dong
thdi nhan manh vai trd ctia Khung tham chiéu ngén ngir chung Chau Au (CEFR) va dudng huéng hanh
déng nhu nhing dinh hudng quan trong trong thiét ké va té chic hoat ddng hoc tap. Trén ca s& do,
bai viét da phan tich viéc st dung tai nguyén TVSMONDE trong hoc phan Tiéng Phap chuyén nganh
CNTT tai Pai hoc Bach khoa Ha Néi thong qua mét s6 cha dé tiéu biéu nhu dir liéu 16n, tri tué nhan tao,
robot va cong nghé sé. Nhiing vi du dugc trinh bay cho thay TVSMONDE la nguén hoc liéu phong phd,
cap nhat va c6 kha nang hé trg hiéu qua viéc phat trién vén tir vung chuyén nganh, ky nang tiép nhan
thong tin, nang luc giao tiép ciing nhu kha nang tu hoc cta SV.

Tu thuc tién gidng day trong hai hoc ky lién ti€p c6 thé nhan thay viéc sir dung TV5MONDE khéng
chi gép phan da dang hoa hoat déng trén I6p ma con gitp tang cudng tinh thuc tién va tinh cap nhat
cla ndi dung gidng day. Tuy van con mét sé kho khan lién quan dén trinh dé ngén ngl clia ngudi hoc
va viéc lua chon hoc liéu phu hgp nhiing két qua budc dau cho thay day la mot hudng tiép can cé
nhiéu tiém nang trong giang day Tiéng Phap chuyén nganh tai cac truong dai hoc ky thuat. Nhiing
phan tich va kinh nghiém dugc chia sé trong bai viét hy vong sé cung cap thém mét goi y thuc tién cho
GV ngoai ng( trong viéc khai thac cac ngudn hoc liéu s6 xac thuc, gop phan nang cao hiéu qua giang
day va dap (ing tot hon yéu cau dao tao trong béi canh gido duc hién nay.
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