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Abstract

This study presents the development and piloting of an intensive TOEIC instructional system based on Case-
based Learning (CBL). The core objective is to transform TOEIC academic knowledge into problem-solving
competencies within specific professional contexts. Employing descriptive research and needs analysis, the author
piloted the materials across three 'English 5' classes involving students from five Engineering majors. Preliminary
results indicate that the system enhances linguistic skills while significantly increasing learner engagement and
autonomy through authentic professional communication scenarios. The study proposes a practical framework
to optimize career-oriented TOEIC teaching and provides vital data for innovating language assessment methods
in technical universities today.
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1.Patvan dé

Trong b&i canh hoi nhap qudc té sau réng va su lan tda manh mé ctia ky nguyén Cong nghiép 4.0,
nang luc ngoai ngir da trd thanh tiéu chi cét 16i trong quy trinh tuyén dung tai cac doanh nghiép ky
thuat da quéc gia. Tai Dai hoc Bach khoa Ha Néi (HUST), viéc chudn héa dau ra theo ching chi TOEIC
(Test of English for International Communication- nghia la: Bai kiém tra tiéng Anh giao tiép quéc té) la
budc di chién luge nham qudc té hda nguédn nhan luc, dap Ung cac tiéu chudn khat khe cla thi trudng
lao déng toan cau. Tuy nhién, thuc tién gidng day va hoc tap hién nay dang béc 16 mét “khoang cach”
dang ké gitra ky nang gidi quyét cac dang bai thi chuan hoéa va nang luc van dung ngén ngii trong giao
tiép chuyén mon ky thuat dac thu. Ching chi TOEIC hién nay thudng chi déng vai tro “diéu kién can”
dé hoan thién hé sc, trong khi kha nang tu duy, phan bién va phan héi bang tiéng Anh trong céc tinh
huéng lam viéc thuc té€ méi chinh la “diéu kién du” dé sinh vién (SV) khang dinh vi thé chuyén mén.
Viéc qua tap trung vao cac meo lam bai thi khién ngudi hoc dé roi vao tinh trang c6 diém s6 cao nhung
lai Iing tung khi x{ ly cac kich ban thuc tién nhu doc hiéu tai liéu ky thuat, thuyét trinh du an hay dam
phan vai doi tac nudc ngoai. Su thiéu hut nay khéng chi lam giam hiéu suat cong viéc ma con han ché
co hoéi thang tién clia cac ky su tuang lai trong méi trudng chuyén nghiép. Diéu nay dét ra yéu cau cap
thiét vé viéc nghién cliu va phat trién mét hé thédng hoc liéu TOEIC chuyén sau, khéng chi bam séat cau
tric khao thi quéc té ma con phai tich hop sau sac tu duy chuyén mén va cac tinh huéng nghé nghiép
gia dinh gan lién véi thuc tién tai cac nha may, xi nghiép.

2. Phuong phap nghién ctu

2.1. Muc tiéu va déi tuong nghién ciru

Nghién ctiu nay tap trung vao viéc xay dung va trién khai thi diém hé théng hoc liéu TOEIC chuyén
sau, dugc thiét ké chuyén biét cho SV khéi nganh ky thuat tai Bai hoc Bach khoa Ha Noi.

Muc tiéu nghién ctru: Danh gia tinh kha thi va hiéu qua ctia hé thong hoc liéu théng qua qua trinh

Email: thuy.phamthithanh@hust.edu.vn
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thi diém truc ti€p trén I6p hoc. Théng qua cac dir liéu dinh luong va dinh tinh tir qua trinh thi diém,
nghién ctu ky vong sé chitng minh dugc vai tro cla hoc liéu chuyén sau trong viéc nang cao nang luc
giao tiép chuyén mén. K&t qua nghién ctru khéng chi mang lai gidi phap cai thién diém s6 TOEIC ma
con déng gop khung hoc liéu mau linh hoat, dinh hudng cho céng tac giang day Tiéng Anh chuyén
nganh tai HUST trong giai doan mdi.

Doi tugng nghién ciu: 85 SV thudc 03 16p Tiéng Anh Co s& 5 (English 5) dinh hudng TOEIC, dén tur
05 chuyén nganh: Ky thuat Hoa hoc, Hoéa hoc, Dién ti - Vién théng, Co khi, va Diéu khién - Tu déng hoa.

2.2. Quy trinh xdy dung va trién khai thi diém hé théng hoc liéu

Nghién cttu dp dung quy trinh nghién ctu hanh dong dugc thuc hién truc tiép trén 85 SV thudc 03
I6p Tiéng Anh Co s& 5 (English 5) dinh hudng TOEIC tai Dai hoc Bach khoa Ha Noi. Quy trinh thi diém
dugc thiét ké qua 03 giai doan chinh:

Giai doan 1: Phdn tich nhu cdu va béi canh: Tac gia ti€n hanh khao sat thuc trang trudc thuc nghiém
thong qua bang cau héi tap trung vao: Mai lién hé gitta TOEIC va chuyén nganh, Bong luc va su hing
thu ctia SV khi hoc TOEIC va nédng luc tu danh gia ctia SV véi cac ky nang Nghe-Noi-Doc-Viét trong cac
tinh huéng ky thuat thuc t& ma SV thudéc 05 chuyén nganh (Ky thuat Héa hoc, Héa hoc, Dién tl - Vién
théng, Co khi, Diéu khién - Tu ddng hda) thudng gap phai.

Giai doan 2: Xdy dung va thi diém hé théng hoc liéu: Dua trén két qua phan tich, tac gia thi diém thiét
ké hé théng hoc liéu TOEIC chuyén sau cho 05 chuyén nganh thuéc 03 16p giang day. Trong qua trinh
giang day, cac bai tap nay dugc 16ng ghép vao 20% thai lugng lén I6p. SV dugc yéu cau thuc hanh cac
kich ban thuc té (soan thao email ky thuat, x& ly khiéu nai, thao luan thong s6) dua trén nén tang tu
vung va cau tric ctia format TOEIC IIG.

Giai doan 3: Bdnh gid hiéu qua thi diém: Tac gia thu thap dir liéu vé thai dé hoc tap, muic dé hung
thu va su tu tin clia ngudi hoc sau thuc nghiém. D{ liéu dugc téng hgp théng qua bang khao sat phan
hoi sau méi hoc phan va cac cudc phéng van sau nham phuc vu cdng tac hiéu chinh hé théng hoc liéu
trudc khi dé xuat ing dung dai tra.

2.3. Quy trinh thiét ké hé théng hoc liéu chuyén séu

Nham hai hoa gitia tinh chuan héa TOEIC va dac thu ky thuat, quy trinh thiét ké dugc thuc hién theo
mo hinh 4 budc: - Budc 1: Xac dinh muc tiéu ngén nglr Lua chon cac cha diém ngl phap va tir vung cot
16i trong dé thi TOEIC (cau diéu kién, I6i phan nan, tién do, lich trinh) lam nén tang truyén tai ndi dung
chuyén mon; - Budc 2: Xay dung kho ngir canh ky thuat Thiét ké cac kich ban mé phong van dé dac thu:
Van hanh: Su ¢ hé théng cam bién, thiét bi ngung hoat déng; Quan ly du an: Thay déi théng sé ky thudt,
chdm tién dé ban giao; Dich vu ky thuat: Gidi quyét khiéu nai Idp dat, huéng dan st dung thiét bi; - Budc 3:
Tich hgp ng(t cdnh vao dinh dang bai thi Long ghép ndi dung ky thuat vao cac ky nang cu thé: Listening
(Phan 3-4): Hoi thoai/thong bao vé van hanh may, bao tri dinh ky hodc an toan lao déng tai cong trudng;
Reading (Phan 5-6-7): S&r dung thuat ngtt chuyén nganh (Calibration, Pneumatic, Sensor drift) trong email
noi bd va cac van ban thuc té€ nhu: ban tin san pham, hudng dan bao tri, bao céo su ¢d (Incident Reports);
Writing: Viét email bao cdo su c6, dé xuat linh kién hoac bai luan vé xu huéng cong nghé céng nghiép;
Speaking: Déng vai ky su gidi quyét tinh huéng mdy hong dot ngét hoac giai thich quy trinh ky thuat
cho khéch hang; - Budc 4: Tham dinh va hiéu chinh Hé théng hoc liéu dugc gidng day thir nghiém tai 03
I6p trong 6-8 tuan. Dua trén quan sat va phan héi ctia SV, tac gia hiéu chinh d6 khé tir vung va tinh thuc
té clia thong s6 ky thuat nham dam bao hoc liéu phu hgp trinh dé va giau tinh ting dung nghé nghiép.

3. Noi dung nghién ciu

Cac gido trinh TOEIC truyén théng thudng tap trung vao van cadnh thuong mai téng quat. Déi véi SV
khéi nganh ky thuat, su thiéu hut cdc nglr cdnh chuyén biét nhu van hanh may moc, xt ly su c6 hé théng
hay thao luan vé thong s6 ky thuat khién viéc hoc trd nén xa rai thuc tién nghé nghiép. Hién tugng ngudi
hoc dat diém TOEIC cao nhung van ling tang khi d&i mat véi cac tinh huéng giao tiép ky thuat thuc té 1a
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mat han ché phé bién trong gido duc dai hoc. Theo Dudley-Evans va cong su (1998), su mat két ndi giira
cac bai thi chudn héa va yéu cau nghiép vu dac thu chinh la nguyén nhan dan dén tinh trang ky su s&
hitu chiing chi ngoai nglr nhung thiéu hut kha nang hanh nghé. Thuc trang nay cing dugc Hutchinson
va Waters (1987), nhan manh, khi cho rang ngon ngr chi dat hiéu qua téi uu khi dugc dat trong nglr canh
chuyén mén thuc té. Do do, viéc xay dung mét hé thong hoc liéu TOEIC chuyén sau dua trén phuong
phap hoc tap theo tinh huéng (Case-based Learning) la giai phdp can thiét nham giai quyét su thiéu hut
nay giup SV vira ddm bao yéu cau khao thi, vira ty tin trong méi trudng lam viéc ky thuat thuc té.

3.1.Téng quan

3.1.1. Phuong phdp hoc tdp qua tinh huéng (Case-based Learning - CBL) trong gido duc ky thudt

Phuong phép hoc tap qua tinh huéng (CBL) tir lau da dugc céng nhan la cong cu dac luc trong dao
tao khoa hoc va ky thuat. Theo Herreid (2007), viéc bat dau bai hoc bang mot “cau chuyén” hay tinh
hudng thuc té gitp SV két n6i ly thuyét han lam véi cac van dé ky thuat phat sinh tai hién trudng. Tuong
tu, Merseth (1991) da khang dinh tinh hiéu qué ciia phuong phap nay trong viéc rén luyén tu duy phan
tich cho ngudi hoc. Trong ky nguyén s6, CBL da chuyén minh manh mé khi tich hgp cac cong cu ky
thuat s6 va moi trudng hoc tap tuong tac, cho phép SV trai nghiém cac tinh huéng mé phdng phc tap
ma khong can truc ti€p c6 mat tai hién trudng.

3.1.2.Tiéng Anh chuyén nganh (ESP) va yéu cdu tich hop trong ky nguyén Céng nghiép 4.0

Tiéng Anh chuyén nganh (ESP) hién nay khéng con don thuan la viéc ghi nhé cac thuat ngir ky thuat,
ma doi hdi kha nang giao tiép lién nganh. Dudley-Evans va cong su (1998) cung Hutchinson va Waters
(1987) da dat nén méng ly thuyét vimng chac cho phuong phap dao tao lay ngudi hoc lam trung tam,
nhan manh rang muc tiéu cudi cung clia ESP la gitp ky su tuong lai lam cht ngoén ngir trong nglt canh
chuyén mén thuc té. Dac biét, trong b8i cdnh chuan dao tao ky thuat toan cau, sang kién CDIO (2016) da
dé cao tam quan trong cua viéc tich hgp ky nang giao tié€p vao chuong trinh dao tao ky thuat théng qua
su cOng tac chién lugc gitta chuyén gia ngoén ngi va ky su chuyén nganh. Diéu nay gidp ky su khong chi
gidi quyét dugc cac bai toan ky thuat ma con c6 kha nang trinh bay giai phap mét cach chuan muc.

3.1.3.T6i uu héa hoc liéu theo dinh huéng nghé nghiép va su hé tro ciia céng nghé Al

Méi lién hé gilia ching chi chudn hoa (nhu TOEIC) va nang luc hanh nghé thuc té van |a tam diém cuda
cac nghién ctru hién dai. Nghién ctiu maéi nhat vé ESP trong gido duc ky thuat theo ResearchGate (2026)
cho thay su can thiét clia viéc xay dung 16 trinh giao tiép chuyén nghiép gan lién véi cac kich ban cong
viéc thuc t€. DE gidi quyét thach thiic nay, viéc tng dung tri tué nhan tao (Al) da mé ra mét hudng di mai.
Theo Cardona va cong su (2023), Al khéng chi gitip ca nhan hoa 16 trinh hoc tap thong qua phan héi thoi
gian thyc ma con lam tang muic do tuong tac, duy tri dong luc cho ngudi hoc thdng qua viéc tao ra cac tinh
huéng moé phdng sat thuc té. Viéc "ky thuat hoa” cac bai tap theo dinh hudng nghé nghiép bang su hé trg
ctia Al hién dugc xem la chia khoa dé t6i uu hoda hiéu qué gidng day ngoai ngl cho SV khéi nganh STEM.

3.2. Két quad nghién ciru

3.2.1. Két quad khdo sdt sinh vién trudc thuc nghiém

Két qua khao sét trén 85 SV thudc khoi nganh Ky thuat tai HUST cho thay nhiing chi s6 quan trong vé
nhan thic va nang luc ctia ngudi hoc nhu sau: - Nhém 1: Méi lién hé gitia TOEIC va chuyén nganh: Dit liéu
chi ra su thi€u hut vé tinh (ng dung cia chuong trinh hoc hién tai. Cu thé, 78% (66/85) SV khéng dong y
hoac rat khdng déng y rang cac ch dé TOEIC hién tai (mua sam, dat vé...) gan gui véi cong viéc ky thuat.
Dac biét, 82% (70/85) SV cam thdy gido trinh hién tai thiéu hut lugng tir vung chuyén nganh can thiét cho
cac linh vuc Ky thuat Héa hoc, Héa hoc, Ca khi, Biéu khién va Tu dong héa, va Bién ti-Vién thong. Diéu
nay phan anh thuc trang: SV dang cam thay khoang tréng khi hoc TOEIC do thiéu tinh lién két véi thuc té
nghé nghiép; - Nhém 2: Bdng luc va suhiing thu: Két qua cho thay TOEIC hién chd yéu mang tinh chat ‘d6i
phd¢’ dé tét nghiép. Co t6i 85% (72/85) SV thita nhan ho hoc TOEIC vi muc tiéu dat chudn dau ra hon la su
yéu thich néi dung. BDong thoi, 80% (68/85) SV phan héi rang cac tiét hoc hién tai kha khé khan do thiéu
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cac tinh hudng nghiép vu ky thuat. Ngugc lai, nhu cau hoc tap lai rat cao véi 92% (78/85) SV mong muén
duoc tiép can cac bai tap bo trg mé phéng cac kich ban lam viéc tai cac tap doan da qudc gia; - Nhém 3:
Ndng luc tu ddnh gid: Mac du la SV khéi ky thuat, nang luc giao ti€p chuyén mén clia ngudi hoc van con
han ché dang ké: - Viét email bao cao su c8: Chi 25% (21/85) SV cla 03 I6p tham gia khao sat cdm thay
tu tin khi viét email bang tiéng Anh dé béo cao 16i ky thuat cho cap trén; Doc hiéu tai liéu chuyén mon:
65% (55/85) SV cam thay khé khan hodc Itiing tung khi doc hiéu nhanh cac bang hudng dan an toan hoac
thong so ky thuat. Ky ndng giao tiép trong tinh huéng tu vdn: 78% (66/85) SV thita nhan cam thay ling tdng
khi phai dong vai mot ky su tu van giai phap cho khach hang bang tiéng Anh.

3.2.2. Bdnh gid tinh hitu ich cta hé théng hoc liéu TOEIC chuyén sdu

Sau qua trinh thi diém, dir liéu thu thap ti 85 SV thong qua bang khao sat 5 muc do va phong van
sau ghi nhan nhiing phan hoi rat tich cuc: - Tinh thuc tién (92%): 78/85 SV tham gia khao sat déng y
rang hé thong hoc liéu chuyén sau gitip ho hinh dung ré nét hon vé béi canh st dung tiéng Anh tai
cac doanh nghiép ky thuat, thay vi chi tap trung vao ky nang lam bai thi don thuan; - Déng luc hoc tap
(88%): 75/85 SV thé hién su hing tha cao khi néi dung bai tap dugc ca nhan hoéa theo tiing chuyén
nganh. Dic biét, SV nganh Ca khi va Diéu khién - Tu ddng héa phan hoi rat tét ddi vai cac kich ban
“Bao cao su ¢ van hanh”; - Su tu'tin trong giao tiép chuyén mén (76%): 65/85 ngudi hoc cho biét ho bat
ling tung khi thuc hién cac nhiém vu Nghe/Noi/Doc/Viét nha dugc cung cap cac'kich ban mau’'va bé
khung cdu truc gan lién vai thuc té nghiép vu.

M6t trong nhiing y kién tra IGi phdng van ctia SV phan hoi vé tinh hitu ich ctia hé théng hoc liéu
TOEIC chuyén sau dugc ghi nhan la: “Em cam thdy cdc badi tdp vé bdo cdo su' c6 mdy moc giup em thdy
tiéng Anh thuc su cé ich cho nghé nghiép ctia minh sau nay, thay vi chi la mét mén hoc diéu kién dau ra” (SV
nganh Ky thudt Héa hoc). Dit liéu thuc nghiém nay cho thay viéc trién khai thi diém hé théng hoc liéu
chuyén sau da tao ra tadc dong tich cuc, khong chi cdi thién ky nang ngén nglf ma con nang cao dang
ké nang luc giao ti€p chuyén mon ctia SV khai ky thuat tai HUST.

3.2.3. Hé théng bai tdp tinh huéng tich hgp chuyén nganh

DéE cu thé hoa phuang phap Case-based Learning, nghién ctiu dé xudt mét khung hoc liéu dugc xay dung
dua trén 3 tru cot: 1) Ng{ liéu: La cac van ban thuc té trong cdng nghiép; 2) Nhiém vu: Yéu cau SV déng vai
ky su xtly su c6; 3) Ngon ng: La su tich hgp cac cdu tric TOEIC vao béi canh chuyén mén cua tiing nganh.

Cdc mdu tinh huéng tiéu biéu cho 05 chuyén nganh: 1- Ky thudt Héa hoc; 2- Héa hoc: Ky ndng Doc: Poc
hi€u quy trinh an toan trong xu ly hoa chat déc hai hoac bang di liéu an toan vat liéu; Ky néng Viét: Viét
email bao cdo vé su ¢d ro ri dung moi hodc yéu cau kiém dinh néng doé pH trong hé théng loc; 3- Bién
tu - Vién théng: Ky nang Nghe: Doan hoi thoai gilta ky su va nhan vién ky thuat vé 16i dudng truyén tin
hiéu hodc mat két néi mang tai tram thu phat song; Ky nang Néi: Tu van giai phap khdc phuc nhiéu tin
hiéu cho khach hang qua dién thoai; 4- Co khi: Ky nang Doc: Doc hiéu théng s6 ky thuat ciia may tién
CNC hodc lich bao tri dinh ky cho hé thong bang chuyén; Ky nang Viét: Viét email phan hoi vé su c6 mai
mon linh kién hodc dé xuat thay thé phu tung may; 5- Diéu khién & Tu dong héa: Ky ndng Nghe: Thao
luan vé viéc diéu chinh thong s6 hé thong PLC khi phat hién 16i cdm bién; Ky ndng N6i: Dong vai ky su
giai quyét van dé khi hé thong tu déng ngat két noi dot ngot.

Quy trinh xdy dung hoc liéu hién dai: Toan bo hé théng hoc liéu TOEIC chuyén sau cho 05 chuyén
nganh (Ky thuat Hoa hoc, Hoa hoc, Dién tl - Vién thong, Co khi, Diéu khién - Tu dong hoa) duoc tac gia
thiét ké vai su hod trg dac luc clia cac cong cu Al (nhu ChatGPT, Gemini, Google Al Studio, cac cong cu
tao lap kich ban chuyén nganh). Su hé trg tir Al gitip t6i uu hda viéc tao dung kho ngirliéu thuc té, dam
bao cac tinh huéng mé phong ludn cap nhat, sat véi thuc tién tai cac doanh nghiép ky thuat hién nay.

Phuong thuc truy cdp va luu tri: Nham dam béo tinh thuan tién cho viéc chia sé va giang day, toan bo
kho hoc liéu da dugc hé théng hoa va luu tri truc tuyén trén tai khoan Google Drive thudc hom thu cong
vu (email gidng vién) do Dai hoc Bach khoa Ha Néi cap. Hé théng dugc té chiic khoa hoc theo tling chuyén
nganh, gitp giang vién va SV dé dang truy xuat, st dung trong cac gi¢ hoc trén I6p hodc tu hoc tai nha.
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Minh hoa cdu tric hoc liéu: Dugi day la hinh anh minh hoa vé phuang thic truy cap va luu trit hoc
liéu TOEIC theo 05 chuyén nganh tac gid tham gia giang day.
Bang 1: Luu trit hoc liéu TOEIC theo 05 chuyén nganh

@ Share @ Copylink | Download 8§ Automate v

My files > SPECIALIZED TOEIC EXERCISES- English 5- 2026

D Namet ~ Modified ~ Modified By v
& Chemical Engineering- Ky thuat Hoa hoc April 19 Pham Thi Thanh Thuy
[ Chemistry- Hoa ho April 19 Pham Thi Thanh Thuy
& Control & Automation Engineering- Didu khién & Ty déng héa April 19 Pham Thi Thanh Thuy
& Electronics & Telecommunications- Dién tif & Vién thong April 19 Pham Thi Thanh Thuy
8 Mechanical Engineering- Ca khi April 19 Pham Thi Thanh Thuy

Bang 2: Luu trit hoc liéu TOEIC theo 04 ky nang thuéc 05 chuyén nganh o trén

My files > SPECIALIZED TOEIC EXERCISES- English 5- 2026 > Chemical Engineering- Ky thuat Hoa hoc &

B Namet ~ Modified v Modified By v
& Specialized Toeic Listening Tests About a minute ago Pham Thi Thanh Thuy
& Specialized Toeic Reading Tests- Parts 5-6-7 A few seconds ago Pham Thi Thanh Thuy
& Specialized Toeic Speaking Tests A few seconds ago Pham Thi Thanh Thuy
& Specialized Toeic Writing Tests A few seconds ago Pham Thi Thanh Thuy

3.2.4. Phdn tich phan héi ctia ngudi hoc sau thuc nghiém

Nghién ctu da thi diém hé théng hoc liéu TOEIC chuyén sau dua trén phuong phap Hoc tap qua
tinh hu6ng (CBL) cho SV ky thuat tai HUST. Tur két qua khao sat 85 SV thudc 05 chuyén nganh (Ca khi,
Tu déng hoa, Hoa hoc, Ky thuat Hoa hoc, Dién tir - Vién théng), cac phat hién chinh bao gém:

Tinh phi hop va tng dung: Hé théng hoc liéu déng vai trod cau néi hiéu qua gitra ly thuyét va thuc
tién. 90% SV (77/85) nhan dinh hoc liéu giup ho hiéu rd gia tri thuc té cha ti€ng Anh trong maéi trudng
ky thuat thay vi chi la chiing chi dau ra don thuan.

Dong luc va thdi dd hoc tdp: Viéc 16ng ghép kich ban thuc té (bao cao su cd, phan tich théng so) tao
déng luc manh mé. 85% SV (72/85) khang dinh muc dé hing thu tang rd rét so vai gido trinh truyén
théng nha tinh tuong tac va su gan két chuyén mén sau sac.

Sututin va ndng luc giao tiép: Nghién ctu ghi nhan su cai thién tich cuc vé tam thé giao tiép. 76% SV
(65/85) bdo cao murc d6 tu tin tang cao khi viét email nghiép vu va phan xa tinh huéng nha lam quen
vGi cac kich ban mau sat thuc té.

Két qué khang dinh viéc “ky thuat hda” ndi dung TOEIC khéng lam mat tinh chuan héa ma giup téi
uu héa hiéu qua gidng day hudng nghiép. Bay la minh chiing cho tiém nang déi méi phuang phap dao
tao ngoai ng(r tai cac trudng khéi STEM hién nay.

4. Két luan va khuyén nghi

4.1. Két luén

Nghién ctru da khang dinh rang viéc xay dung va thi diém hé théng hoc liéu TOEIC chuyén sau dya
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trén phuong phéap Hoc tap qua tinh hudng la mét huéng di mai, pht hgp véi nhu cau thuc tién cta SV
khdi ky thuat tai Dai hoc Bach khoa Ha Néi. Két qua thi diém trén 85 SV thudc 05 chuyén nganh khac
nhau cho thdy viéc “ky thuat hoa” ndi dung TOEIC khong lam suy gidm tinh chuan hoa cia ching chi
quéc té ma ngugc lai da tao ra mét hé sinh thai hoc tap tich cuc. Hé thong hoc liéu nay khong chi gidp
ngudi hoc nang cao nang luc ngdn nglt ma con truc tiép téi uu hoa tu duy nghé nghiép, su tu tin va kha
nang xu ly cac tinh huéng ky thuat phuc tap bang tiéng Anh. Su thi diém thanh céng ban dau ctia mé
hinh nay khang dinh rang khi rao can vé nglr cdnh chuyén mén dugc thao ga, SV ky thuat sé dat duoc
su hiing thu va hiéu qua cao hon trong viéc chinh phuc cac chuan ngoai ng(.

4.2. Khuyén nghi

T két qua dat dugc, nghién ctu dua ra mot s6 khuyén nghi nham t6i uu hoa viéc giang day va danh
gia ngoai ng(r tai HUST:

D06i véi cong tac giang day: Khuyén khich cac gidng vién tich cuc ting dung cong nghé Al trong viéc
sO héda va cap nhat hoc liéu chuyén nganh. Viéc duy tri va ma rong kho hoc liéu trén hé théng quan ly
truc tuyén clia gidng vién la can thiét dé tao ra sy dong b va tién Igi cho SV.

Déi v6i chuong trinh dao tao: Nha trudng nén can nhac viéc chuan hoa cac bai thi danh gia nang
luc theo dinh hudng "TOEIC chuyén sau" thay vi chi dua vao format téng quat nham dam bao SV sau
khi tét nghiép khong chi cé bang cap ma con cé nang luc hanh nghé.

Dai vai SV: Can chl dong khai thac hé théng hoc liéu da dugc cung cap dé rén luyén tu duy phan
xa trong cac kich ban thuc té, chuyén dich ti thé bi déng luyén thi sang thé cht dong lam cht ngon
ng(f chuyén nganh.

Huéng nghién cuu ti€p theo: Tac gia ki€n nghi mé& rong quy mé thi diém sang cac khdi nganh ky thuat
khac va danh gia su tuang quan gila viéc st dung hé théng hoc liéu nay vai hiéu qua thuc té khi SV thuc
tap tai cac doanh nghiép da qudc gia. Bén canh d6, can day manh su két néi vai cac doanh nghiép doi tac
dé tich hgp cac tinh hudng giao tiép ky thuat thuc té vao nodi dung gidng day. C6 nhu vay, viéc ap dung
mo hinh day va hoc TOEIC cho SV Tiéng Anh ky thuat méi dat dugc két qua nhu ky vong.
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