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Abstract

In the context of Vietnam's personal data protection legal framework being in its early stages of development,
this article discusses the responsibilities of enterprises in safeguarding employees’ privacy rights. It further
proposes solutions for businesses to fulfill their social responsibility in ensuring a working environment that
respects employees’ privacy and personal data. Additionally, the article offers recommendations for improving
the legal framework, aiming to transform corporate social responsibilities into legally binding obligations for
enterprises amid the digital transformation era.
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1.Pat van dé

Kinh doanh cé trach nhiém trong linh vuc lao d6ng sé bao gom viéc doanh nghiép dam bao tuan
thl cac quy dinh phap luat lao dong, va hon thé nita doanh nghiép c6 nhitng cam két, nhirng bao dam
cho nguai lao dong dugc nhan nhiing lgi ich, nhiing phuc lgi tét hon nhiing gi phap luat yéu cau. Noi
dung clia phap luat lao déng Viét Nam hién nay da dugc xay dung mang tinh toan dién, theo do, tuy
nhién, véi su phét trién ctia Cach mang cong nghé 4.0, khi nhiting théng tin ca nhan dang dugc thu
thap, x{r ly va luu trir trén cac nén tang so thi van dé lién quan dén quyén riéng tu, bao vé dir liéu ca
nhan dugc dat ra cap thiét, yéu cau ban than doanh nghiép phai cé trach nhiém trong viéc bao vé dir
liéu ca nhan clia ngudi lao dong trong bdi cdnh chuyén déi sé.

2. No6i dung nghién cttu

2.1.Su'can thiét gia tdang trdch nhiém cia doanh nghiép trong vén dé bao vé dir liéu cd nhén cho
nguoilao déng

Mac du khai niém trach nhiém xa hoi cila doanh nghiép (Corporate Social Responsibility — CSR) chi
mang tinh khuyén khich, song da dugc ghi nhan trong nhiéu van kién quéc té, nhu: Huéng dan cua
OECD danh cho doanh nghiép Da quéc gia (OECD Guidelines for Multinational Enterprises); Huéng
dan 1SO 26000 vé Trach nhiém xa hoi (ISO 26000 Guidance on Social Responsibility); Hiép udc toan cau
cla Lién hop quéc (UN Global Compact - UNGC); Cac Nguyén tac huéng dan cta Lién hgp quéc vé Kinh
doanh va Nhan quyén (UN Guiding Principles on Business and Human Rights - UNGP). Trong bé&i canh
c6ng nghé s6 phat trién manh mé, viéc bao vé dit liéu ca nhan ctia ngudi lao dong (NLD) trd thanh mot
yéu cau cap thiét déi v6i cac doanh nghiép. Dit liéu ca nhan khong chi la thong tin quan trong ma con
la quyén riéng tu ctia mdi ca nhan, do do viéc bao vé dirliéu nay khéng chi la trach nhiém dao dic ma
con la nghia vu phap ly cia doanh nghiép. Xét tir géc do trach nhiém phap ly, da c6 mot sé van ban dat
ra yéu cau chung vé nghia vu bao vé bi mat ca nhan. Chang han nhu Luat An toan théng tin mang nam
2015 tai Diéu 8 quy dinh:“T6 chuc, ca nhan c6 trach nhiém bao vé bi mat thong tin ca nhan”[1] hay Diéu
4 Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 Quy dinh vé bao vé d( liéu ca nhan ghi rd” Co quan, té
chuc, ca nhan vi pham quy dinh bao vé dit liéu ca nhan tuy theo muic dé cé thé bi xu ly ky luat, xr phat
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vi pham hanh chinh, x{ ly hinh su theo quy dinh” [2]. Cac vu vi pham bdo mat d{ liéu nhu ro ri thong
tin ca nhan c6 thé khién doanh nghiép phai d6i mat véi cac khodn phat ndng theo cac quy dinh vé
bao vé dii liéu ca nhan, chdng han nhu Quy dinh Bao vé Dit liéu chung cla Lién minh Chau Au (GDPR),
trong d6 quy dinh cac muc phat cé thé 1én dén 4% doanh thu toan cau ctia doanh nghiép. Tuy nhién,
trong maéi quan hé gitra NLD va ngudi st dung (NSDLD) , trach nhiém ctia NSDLD trong viéc bao vé dit
liéu ctia NLD la bao vé cai gi, & muiic d6 nao, néu khong thuc hién thi x( Iy ra sao van la nhiing van dé
con rat mao ho va kho dé xar ly. Trong moi trudng lao dong hién dai, ngi ma cong nghé ngay cang phat
trién manh mé, viéc thu thap va xt ly dir liéu ca nhan ctia NLD c6 thé dan dén cac nguy co xam pham
quyén riéng tu va an toan ca nhan ctia ho. Cac bién phap bao vé dir liéu giup dam bao rang thong tin
ca nhan dugc st dung mot cach hop ly va cong bang, déng thai bao vé quyén co ban ctia NLD trong
viéc quyét dinh ai c6 quyén truy cap vao dir liéu cia minh va muc dich st dung dit liéu d6. Néu doanh
nghiép vi pham nghia vu bao vé dir liéu ctia NLD, c6 thé gay ra mot sé tac hai nghiém trong déi vai
ngudi lao déng, nhu: mat an toan théng tin ca nhan vi nhirng théng tin nhu ho tén, s6 can cudc, dia chi,
s8 dién thoai, thong tin tai khodn ngan hang, hodc dt liéu y té€ c6 thé sit dung cho muc dich Ira dao,
danh cap danh tinh, hodc tan cdng mang vao tai khoan ca nhan cia ho gay tén hai dén uy tin va quyén
Igi ctia NLD. Su xam pham quyén riéng tu do bi ro ri thong tin cling ¢ kha néang khién cho NLD bi phan
biét d6i xit trong méi trudng lam viéc; gay ra cang thang tam ly, lo 13ng va &nh hudng dén stic khoe
tinh than ctia NLD; lam gidm hiéu qua céng viéc, gay ra stress, va tham chi dan dén cac van dé nghiém
trong vé stic khde nhu tram cam. Néu dt liéu cia ngudi lao dong bi tiét 16 hodc st dung sai muc dich,
doanh nghiép hoac cac té chiic khac cé thé tir chéi cac co héi thang tién hodc hop tac trong tuong lai;
cd hdi tim ki€ém viéc lam mdi khi bi sa thai, don phuong cham dut hgp déng lao dong ciing c6 thé bi
anh hudng. Bén canh do, viéc dé xay ra cac vi pham bdo mat dit liéu ctia NLD ciing sé gy anh hudng
tGi lgi ich ca doanh nghiép. NLD c6 thé mat niém tin vao su bao vé ctia doanh nghiép déi vai quyén lgi
c& nhan ctia minh, diéu nay khong chi lam gidm hiéu qua lam viéc ma con c6 thé khién doanh nghiép
phai déi mat véi su sut giam trong su gan két va nang suat lao dong. Ngugc lai, khi NLD cdm thdy thong
tin ctla minh dugc bao vé, ho sé yén tam han trong cong viéc va cé xu hudng cong hién nhiéu han cho
céng ty. Do do, viéc bao vé dit liéu ca nhan khong chila yéu cau bat buéc ma con la yéu té quyét dinh
su bén viing va uy tin clla doanh nghiép trong mat céng ching va cac ca quan quan ly.

2.2. Néi dung cdc dir liéu cd nhén cia ngudi lao déng ma doanh nghiép c6 quyén thu thdp, xur ly
va trdch nhiém bdo mat dir liéu cd nhdn ctia doanh nghiép

Van dé bao vé dir liéu ca nhan cha NLD chua dugc dé cap cu thé trong phap luat lao déng Viét Nam
ma ap dung chung vai céc quy dinh vé di liéu ca nhan néi chung. Vi vay, khi thu thap, xa ly, luu trir cac
d{t liéu ca nhan cta NLD, doanh nghiép can tuan thu cac quy dinh chung trong Luat DG liéu nam 2025
va Nghi dinh ctia Chinh phti sé 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 Quy dinh vé bao vé dii liéu ca nhan. Cé
thé ndi“hau nhu khéng co trudng hgp nao cé qua nhiéu di liéu ca nhan dugc xur ly trong mot khoang
thoi gian dai nhu trong m6i quan hé lao dong” [3] vi vay trach nhiém ctia doanh nghiép déi véi viéc
bdo mat di liéu ca nhan NLD khéng chi dat ra trong thai gian NLD lam viéc cho doanh nghiép ma phai
bao gobm ca thdi gian tuyén dung, thai gian lam viéc hién tai va ca sau khi quan hé lao déng da cham
dut. Nha tuyén dung thu thap dir liéu ca nhan vé ting vién va NLD cho nhiéu muc dich khac nhau nhu
dé tuan thu luat phap trong van dé bé tri cong viéc, tham gia cac ché dé an sinh xa hoi, phuc lgi tap
thé; hé trg trong viéc lua chon cong viéc, dao tao va thang tién; kiém soat chat luong, dich vu ma NLD
cung cap cho khach hang; bdo vé tai san doanh nghiép... Hién nay theo quy dinh cta phap luat lao
dong, doanh nghiép cé quyén thu thap cac théng tin bao gém ca di liéu ca nhan co ban va dir liéu ca
nhan nhay cam.

Qua trinh thu thap di liéu bat dau tir qua trinh tuyén dung. D€ dugc tham gia vao qua trinh tuyén
dung, dit liéu ca nhan dau tién ma NLD cung cap la nhimng thong tin bao gébm ho tén, ngay thang nam
sinh, gidi tinh, noi cu try, trinh dé hoc van, trinh d6 ky nang nghé, xac nhan tinh trang sic khoe va van
dé khac lién quan truc tiép dén viéc giao két hgp déng lao ddng ma NSDLD yéu cau (Khoan 2 Diéu 16
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B6 luat Lao dong 2019). Trong cac thong tin nay thi “tinh trang sutic khoe” dugc xem la di liéu ca nhan
nhay cdm (Diéu 2.4.b Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP). D3i vdi tinh trang stic khde, minh chiing dugc thé
hién qua Gidy kham stc khde do co quan chuyén moén cung cap. Theo mau gidy kham stic khde phuc
vu nhu cau tuyén dung cho ngudi tir da 18 tudi trg 1én dugc quy dinh tai Thong tu s6 32/2023/TT-BYT,
NLD sé khai cac tién st khong chi ban than ma con ca tién sir gia dinh. NLD phai tra |5i cho cau hoi:“Cé
ai trong gia dinh 6ng (ba) mdc mét trong cdc bénh: truyén nhiém, tim mach, ddi thdo dudng, lao, hen phé
quan, ung thu, déng kinh, réi loan tdm thdn, bénh khdc: a) Khéng o b) Cé o ; Néu “cé’, dé nghi ghi cu thé tén
bénh” [4]. Va d6i vai tién st ban than, ho cling phai cung cap rat nhiéu théng tin cu thé vé nhiéu loai
tién st bénh, bao gbm ca viéc da tiing hoac dang nghién/st dung rugu bia thudng xuyén va st dung
ma tdy hoac chat gy nghién. Van dé dat ra la khi nhing thong tin nay dugc cung cap trung thuc thi
trach nhiém ctia doanh nghiép nhu thé nao trong viéc xt ly va luu gilr n6. Néu phuc vu cho qua trinh
tuyén dung thi liéu NSDLD c6 dua vao théng tin nay dé quyét dinh tuyén hay khong tuyén NLD hay
khéng. Nhiing théng tin vé ngudi trong gia dinh da c6 tién st ung thu hodc réi loan tam than la nhiing
d(rliéu cd nhan nhay cdm dugc st dung cho muc dich gi? Trach nhiém ctia phia doanh nghiép phai bao
mat hé so ca nhan NLD nhu thé nao ciing chua dugc xac dinh cu thé trong cac van ban phap ly vé lao
dong. Néu nhiting thong tin nhay cdm nhu vay bi ro ri trong néi bd doanh nghiép thi liéu doanh nghiép
€6 phai chiu trach nhiém béi thudng tén that vé tinh than cho NLD hay khong? Bén canh do, nhimng
théng tin la di liéu ca nhan co ban va nhay cdm trong hé so tuyén dung dugc quan ly nhu thé nao néu
ngudi lao déng tring tuyén hodc khéng tring tuyén cling la mot van dé con bo ngd. Néu NLD khéng
tring tuyén, ho so clia ngudi lao ddng chi dugc tra lai néu NLD yéu cau bang van ban, doanh nghiép
sé c6 nghia vu phai tra lai hé so trong thai han 5 ngay lam viéc, ké tir khi c6 yéu cau [5], nhung néu NLD
khéng yéu cau/ khéng biét dé yéu cau thi doanh nghiép cé trach nhiém tiéu hay hé so dé tranh that
lac dén tay clia nhirng ngudi st dung né véi muc dich xau hay khéng? Do van la van dé chua dugc quy
dinh ro va sé rat khé khan cho NLD néu ho khéi kién yéu cau bao vé quyén lgi ciia minh khi dir liéu ca
nhan khong dugc bao vé.

Trong qua trinh lam viéc, cac dir liéu cd nhan ctia NLD tiép tuc dugc thu thap lién quan dén suc
khde. Do phap luat quy dinh 6 thang hodc 1 nam doanh nghiép phai kham stc khée dinh ky cho NLD
mot lan. Vi vay cac thong tin vé tinh trang sutc khoe clia ngudi lao dong tiép tuc dugc cap nhat. Trong
qua trinh lIam viéc, doanh nghiép c6 quyén kiém tra, giam sat qua trinh lam viéc cia NLD dé dam bao
nang suat, chat lugng va hiéu qua cong viéc tuong xing véi tién luong minh da trd. Tuy nhién, hién nay
Vi su phat trién clia khoa hoc céng nghé, cac hinh thic kiém tra, giam sat NLD da dugc (ing dung cac
c6ng nghé méi. Nhiéu doanh nghiép da sir dung Al vao hoat dong giam sat nay. Al ¢ thé hé trg dac
luc cho doanh nghiép trong cong viéc giam sat NLD. Viéc giam sat bang Al ¢6 hiéu qua cao haon nhiéu
viéc giam sat qua hé théng camera, vi n6 khong chi quan sat va theo déi hoat dong di lai, cac hanh
vi clla ngudi lao déng trong thai gian lam viéc ma nd con theo doéi dugc cac hoat dong truy cap trén
Internet ctia NLD, cac phim danh trén ban phim, bi€u hién khuén mat dé danh gia hiéu suat lam viéc
tur d6 c6 thé dua dén cho NSDLD két qua phan tich dit liéu cdnh bdo NLD c6 nguy co nghi viéc, hiéu
suat lam viéc cta tiing NLBD, cac nhu cau va sé thich, méi quan tdm clia NLD. Viéc st dung Al dé giam
sat NLD nhu vay sé gay ra lo ngai vé quyén riéng tu, bao vé dir liéu va doc lap cia ho. Mot s6 qudc gia
da c6 nhimng dao luat quy dinh vé quyén riéng tu trong linh vuc lao déng. Vi du nhu Dao luat Electronic
Communications Privacy Act (ECPA) va National Labor Relations Act (NLRA) cia My nham bao vé quyén
riéng tu va hoat dong lién két dugc bao vé ctia NLD. Cac quy dinh nay rang budc trach nhiém ctia NS-
DLD trong viéc cam két dam bao cong cu Al khong vi pham quyén riéng tu cia NLD va phai tuan thu
cac quy dinh bao vé dir liéu khi thu thap va xt ly dir liéu NLD. Tai Viét Nam, phap luat vé bao vé dit liéu
ca nhan dang & nhiing budc di dau tién trong qua trinh hoan thién khung phap ly. Déi véi NLD, nhimng
van dé dac thu trong quy dinh vé quyén riéng tu khi s dung cong nghé Al van chua dugc ghi nhan. Bo
Luat Lao dong 2019 va céc van ban hudng dan thi hanh chua thay dé cap dén quyén riéng tu va quyén
truy cap di liéu ca nhan, ciing nhu khéng co6 ché tai cu thé nao dé gidi quyét cac hanh vivi pham. Thiéu
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cac quy dinh khéng chi anh hudng dén quyén Igi ciia NLD ma con anh huéng dén su phat trién clia cac
doanh nghiép vi rui ro vé vi pham dir liéu ca nhan c6 thé gay ra tén that vé danh tiéng va tai chinh. Vi
vay trong giai doan nay rat can doanh nghiép quan tam dén trach nhiém xa héi ctia minh trong van dé
bao vé dit liéu ca nhan clia NLD.

Viéc xtrly dit liéu ca nhan ctia NLBkhéng han 1a két thuc khi hgp dong lao dong két thuc. Cac doanh
nghiép thudng bao luu it nhat mét s6 dit liéu, chdng han nhu dé cung cap bang chiing rang mét ngudi
nao do6 da dugc tuyén dung trong mét khoang thdi gian cu thé hodc dé cung cap théng tin vé nhiing
NLD trudc day. Vay liéu doanh nghiép cé con trdch nhiém bdo vé nhiing di liéu nay hay khong? Dac
biét trong trudng hgp néu sa thai NLD, trach nhiém ctia doanh nghiép nhu thé nao trong viéc bao vé
thoéng tin ca nhan cdia NLD ciing la van dé can dugc quan tam. Da c6 nhiing trudng hop sau khi sa thai
NLD, doanh nghiép da gti théng bao sa thai cho cac d6i tac, nhiing co quan, doanh nghiép ma khi con
lam viéc NLD thudng xuyén lién hé cong tac, muc dich dé thédng bao rang doanh nghiép da khéng con
lién quan gi dén ngudi nay. Liéu hanh déng nay c6 vi pham vé trach nhiém bao vé dit liéu ca nhan hay
khéng. Hay nhu trudng hgp ctia mot NLD, khi phia don vi sit dung lao dong test chat gy nghién va
phat hién phi cdng nay duong tinh véi chat ketamine, théng tin nay ngay lap tuc tran lan trén mang xa
hoi. Tham chi mot phan bao cao chuyén moén ctia béd phan Y té ciia Doan Bay 919 vai mau xét nghiém
ban dau ctia phi cong cling dugc dang tai trén mang xa hoi. Pai dién phia don vi st dung ciing cong
khai thong béo trén cac trang bao chinh théng vé viéc sa thai va ly do sa thai nguai nay. Vay don vi st
dung lao d6ng cé vi pham phép luat vé bao vé dit liéu ca nhan ctia NLD hay khéng? Chua noi dén viéc
cé gia dinh ctia NLD cling &nh hudng trudc nhimng 13i binh phdm khéng thién chi tir céng déng mang.
Tat ca nhiing van dé nay cho thdy rang, da dén lic doanh nghiép phai y thic rang bao vé di liéu ca
nhan cho NLD ctia minh la mét phan quan trong trong trach nhiém phap ly va trach nhiém xa héi, bén
canh viéc gia tang phuc lgi, tién luang va cac ché d6 dai ngo vé tinh than va vat chat khac. Phai dam
bao NLD dugc tén trong quyén riéng tu can thiét trong mot moéi trudng lam viéc tap thé. Dam bao cho
gia dinh va ngudi than ctia ho khéng bi lién quan bai nhitng thong tin bi tiét 16 tur di liéu x( ly ti phia
nai lam viéc. T6 chic lao dong thé gidi ILO cling tiing nhan manh tdm quan trong cla viéc bao vé di
liéu ca nhan NLD trong boi canh hién hay:“Nhing cdch thic thu thdp va xa ly dir liéu méi kéo theo mét sé
rdi ro méi cho céng nhan. Mdc du cdc ludt quéc gia va cdc tiéu chudn quéc té khdc nhau da thiét Iap cdc thu
tuc bdt budc dé xa ly dir liéu cd nhan, vén cdn phat trién cdc quy dinh bdo vé di liéu déc biét lién quan dén
viéc strdung dit liéu cd nhdn cua céng nhan. Cdc ky thudt truy xudt dir liéu qua mdy tinh, hé théng théng tin
nhdn sutu ddng, gidm sdt dién td, xét nghiém di truyén va kiém tra ma tdy la minh chimg cho nhu cau phdt
trién cdc quy dinh bao vé dir liéu ddic biét lién quan dén viéc st dung dir liéu cd nhan cda céng nhan, nham
bdo vé nhdan phdm cia ho, béo vé quyén riéng tu'va dam béo quyén co ban cta céng nhdn trong viéc quyét
dinh ai c6 thé sir dung di liéu nao, cho muc dich gi va trong diéu kién nao” [4].

2.3. Nhitng khuyén nghi déi véi doanh nghiép trong viéc nédng cao trdch nhiém xa héi va bdo vé
dirliéu cd nhdn ctia ngudi lao dong

Dé bao vé cac dit liéu ca nhan ctia NLD mét cach hiéu qua, can gia tdng cac quy dinh phap ly day
dd hon dé nang cao trach nhiém tir phia doanh nghiép. Can dat nén moéng trach nhiém xa hoi ti trach
nhiém phap ly bang viéc bé sung rdé rang trong van ban vé lao déng, quy dinh nghia vu ciia NSDLD
dong phai ddm bao cac dirliéu cd nhan ctia NLD do doanh nghiép xt ly dugc thuc hién theo quy dinh
vé bao vé dir liéu ca nhan. BS sung vao diéu khodn co ban trong hgp déng lao déng, vé viéc doanh
nghiép c6 trach nhiém bao vé cac di liéu ca nhan can thiét ctia NLD va trach nhiém boi thudng thiét
hai khi c6 cac vi pham nay. Nén slfta d6i mau Gidy kham suc khde phuc vu cho tuyén dung dugc ban
hanh kém theo Théng tu s6 32/2023/TT-BYT theo hudng cac théng tin khai bao vé tién sur stic khoe gia
dinh va ban than chi yéu cau néu can thiét clia tinh chat cong viéc, néu tinh chat cong viéc khong thuc
su can thiét thi NLD c6 quyén ti chéi cung cap thong tin cu thé.

Bén canh dé, doanh nghiép can tu xay dung quy ché bao vé di liéu ca nhan ctia NLD trong doanh
nghiép minh bang bé quy tac x ly di liéu ca nhan trén nguyén tac:
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- NLD phaila nguén théng tin chinh vé ban than minh. Néu nguén dir liéu dugc thu thap tir bén thi
ba thi phai dam bao NLD da biét va dong y vGi cac thong tin do. Diéu nay rat quan trong vi ban than
NLD phai la ngudi quyét dinh vé di liéu nao sé dugc x(r ly, can nhac vé hé qua co6 thé xay ra khi cung cap
d{ liéu va quyét dinh liéu cé can thiét cung cap hay khong. Doanh nghiép phai cé trach nhiém théng
bdo cho ngudi lao ddng vé muc dich cla viéc xt ly va yéu cau sy déng y rd rang tir NLD.

- NLD c6 quyén truy cap tat ca dir liéu ca nhan cta ho, bat ké dit liéu ca nhan do c6 dugce xt ly bang
cac hé thong ty déng hay dugc luu trir trong mot hé sa th cong.

- Cac dirliéu ca nhan nhay cdm chi dugc yéu cau cung cap khi can thiét. Vi du nhu viéc thu thap ditliéu y
té trong trudng hop can thiét vi muc dich: xac dinh liéu NLD ¢ dd kha nang lam mot cong viéc cu thé hay
khéng, dé dap ung cac yéu cau vé stic khde va an toan lao déng va cho muc dich hudng cac phuc lgi xa hoi.
Khong dugc st dung cho muc dich nham loai tris NLD khoi quyén binh dang vé co hi viéc lam.

- Doanh nghiép phai cé quy dinh vé trach nhiém bao mat théng tin cGia nhimng ngudi truc tiép thu
thap, x ly dit liéu ca nhan NLD nhu phong nhan su, trung tdm cdng nghé théng tin, trung tam kiém
tra stc khoe dinh ky va nhitng bé phan gidm sat lién quan.

- Khi dit liéu dugc cung cap cho bén thit ba phai phai ddm bao c6 su déng y ctia NLD. C6 thé tham
khao cac loai trir theo Huéng dan clia T6 chuic ILO, nhu: ngoai trir néu dit liéu cung cap cho bén thu
ba vi ly do: can thiét dé ngan ngtia méi de doa nghiém trong va cap bach déi véi tinh mang hodc stc
khoe; yéu cau hoac dugc phép theo quy dinh ctia phép luat; can thiét cho viéc thuc hién méi quan hé
lao dong; yéu cau cho viéc thi hanh phép luat hinh su.

- Quy dinh ré quy trinh giai quyét khiéu nai, b6 phan giai quyét khiéu nai, thai gian giai quyét khiéu
nai khi NLD cho rang cac dit liéu ca nhan ciia minh da bi tiét 16 gdy anh hudng dén quyén riéng tu cla
ho. Ciing nhu quy dinh rd bién phap giai quyét déi véi cac hanh vi vi pham quyén bao mat dir liéu ca
nhan ctia NLD.

Bén canh su tu nguyén ctia NSDLD, t6 chuc dai dién clia NLD tai co s& cling nén quan tam dén van
dé nay, tir d6 c6 nhiing bién phép tich cuc nhu day manh hoat déng thuong lugng véi doanh nghiép
dé co thé cling gop y xay dung cac quy tac nay.

Khi xay dung quy tac vé trach nhiém bao vé dit liéu ca nhan cho NLD, doanh nghiép tham khao
theo cac huéng dan tir T8 chiic Lao dong quéc té ILO. Vi du nhu An phadm Bdo vé dit liéu cd nhdn cta
c6ng nhan. B quy tdc thuc hanh cda ILO 1a mét tai liéu rat thiét thuc ma doanh nghiép cé thé lya chon

3. Kétluan

Nhimng quy dinh phap ly vé bdo vé dir liéu ca nhan dang dugc cac qudc gia quan tam va chu trong xay
dung dé dan hoan thién. Tuy nhién hé so nhan su dugc thu thap bai doanh nghiép c6 thé mang nhing noi
dung dac thu can phai dugc rang budc trach nhiém ctia phia NSDLD hién nay lai kha ma hé. Vi vay, yéu cau
phia NSDLD can gia tang y thiic trach nhiém cia minh trong van dé nay. Hién nay, trach nhiém béo vé bi
mat kinh doanh, khong lam viéc cho déi tha canh tranh dang la mét rang buéc I6n ma doanh nghiép yéu
cau NLD phai cam két néu khdng mudn bi khéi kién yéu cau béi thudng thiét hai. Vay thi trach nhiém bao vé
ditliéu ca nhan cdia NLD ciing la mét trach nhiém tuong xing ma doanh nghiép nén can nhac dé xay dung
nhu mét quy ché phap ly va dao duic trong doanh nghiép, d6 ciing thé hién trach nhiém ctia chd thé kiém
soat dit liéu ca nhan khi da, dang va sé sir dung nguén nhan luc cho doanh nghiép minh.
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