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Abstract

This study examines Al usage, perceived benefits, risk awareness, and signs of Al dependence in Chinese
language learning among 112 Chinese Language majors at Hong Bang International University. Data were
collected using a questionnaire and analyzed with R software. The findings indicate that Al was used frequently,
primarily for translation, reading comprehension, and writing. Students positively evaluated the benefits of Al (M
=3.593) and demonstrated clear awareness of its limitations, associated risks, and the need to verify Al-generated
information (M = 3.944). However, their actual verification practices did not correspond to this level of awareness.
Al dependence was significantly higher than the neutral midpoint (M = 3.305, p < 0.001), particularly in reading
comprehension, translation, sentence construction, and error correction. These findings highlight the need to
strengthen students’ self-requlated learning competence, adopt process-oriented assessment, and establish
clear guidelines for using Al in teaching and learning.

Keywords: Artificial intelligence, dependence on Al, perceived benefits, Vietnamese students.

1.Dat van dé

Trong viéc hoc ngoai ngt, Al thudng dugc dung dé tra ctiy, giai thich ngir phap, tao van ban, luyén
phat am va cung cap phan héi,... D6i vai viéc day va hoc Tiéng Trung nai riéng, cac chiic nang nay ctia Al
da ma ra nhiéu ca héi thuc hanh ngoai I6p hoc va hé trg ngudi hoc xtr ly dugc nhiéu nhiém vy nhu tim
hiéu tir vung, dich thuat doan van, v.v. Kha nang phan hoéi nhanh chéng con gitip cho ngudi hoc thi
nghiém dugc nhiéu cach dién dat, nhan dién [6i sai va diéu chinh lai bai lam trong thai gian ngén hon
s0 VGi viéc chd phan héi trén 16p. Thé nhung, san phdm dau ra dugc tao bai Al va hiéu qué hoc tap cta
ngudi hoc con phu thudc vao nhiéu yéu té nhu muc tiéu, cach ki€m ching, mdc do tham gia, hay kha
nang nhan thuc v.v. Viéc ti€p nhan két qua cda Al nhung khéng suy nghi, phan tich c6 thé lam giam di
kha nang tu phat hién 16i, han ché& kha nang ghi nha va hinh thanh su phu thuéc. Al da dan trg thanh
céng cu quen thudc cda sinh vién (SV) Viét Nam, tuy nhién, bang chiing tai tiing cg sé dao tao van con
han ché. Nghién ctru nay vi vay khao sat dong thai cudng dé st dung, Igi ich cdm nhan, nhan thic rdi ro
va su suy giam tinh tu chd cia SV nganh Ngén ngir Trung Quéc tai Trudng Dai hoc Quéc té Hong Bang.

2.Tong quan nghién citu

Al trong day va hoc ngoai ngit Cac nghién ctiu vé gido duc ngoai ngit ghi nhan rang, Al c6 thé ca nhan héa
noi dung, mé phdng doan hoi thoai, nhan dién phat am, va cung cap cac phan héi trong thai gian nhanh chong
v.v tur dé tao thém co héi thuc hanh ngoai I6p hoc cling nhu lam gidm ap luc cho nguai hoc khi phai I3p lai mét
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nhiém vu nhiéu 1an (Ajabshir, 2023; Liu va cdng su;, 2025). Al ¢6 thé diéu chinh dugc muc dé kho, cung cap cac
vi du dua theo yéu cau, cau lénh, diéu nay da gitip cho ngudi hoc cé thé tu té chiic hoat déng hoc tap danh cho
riéng minh. Thé nhung, hiéu qua hoc tap khéng chi phu thudc vao céng nghé, ma con nam & viéc thiét ké cac
nhiém vy, chat lugng dt liéu dau vao, va vai trd clia ngudi day; day la diém han ché trong mét bd phan nghién
ctu Al & linh vuc gido duc (Zawacki-Richter va cong su, 2019). Cac rdi ro thudng dugc dé cap dén nhu thong tin
dau ra sai léch, nguén dan khong tén tai, phan héi qua tai, suy giam né luc tu duy va su phu thudce.

2.1. Al trong day va hoc Tiéng Trung

Daéi véi viéc day va hoc Tiéng Trung, Al thudng dugc st dung nhiéu & ky nang khiu ngr va viét. Céng cu
nhan dién giong noi c6 thé gidp cho tan suat luyén tap ctia ngudi hoc tang 1én, c6 thé cung cap phan hoi cac
16i sai phat am vé thanh mau, van mau hay thanh diéu, tir d6 lam giam ap luc cho ngudi hoc khi phai phat am
trudc ngudi khac. Thé nhung, suanh huéng dén doé luu loét, nhip diéu, hodc nang luc tuong tac clia ngudi hoc
con phu thudc vao trinh do, ndi dung luyén tap, thoi gian st dung v.v (Piao, 2026; Zhang, 2026). Véi k§ nang
viét, Al thudng nhan dién hiéu qua han cac 16i & cap do ti vung, nglr phap va két hgp tii, nhung con han ché
trong viéc danh gia logic dién ngén, y dinh biéu dat va phong cach ca nhan. Khéi lugng phan héi qua 16n co
thé vuot qua kha nang x( ly ciia ngudi hoc, khién ho stia bai theo phuong an do Al dé xuat ma chua hiéu rd ly
do va nguyén tac diéu chinh (Yao, 2025; Bai, 2026). Vi vay, Al nén dugc sir dung nhu mét ngudn phan héi ban
dau, cung cap cac phuong an dé ngusi hoc déi chiéu, lua chon va thao luan.

2.2. Thuc trang nghién ctu tai Viét Nam

Céc nghién ctu tai Viet Nam cho thay, SV thudng st dung Al dé phuc vu cho ky nang viét, tra ctiu tur
vung, dich va hoan thanh bai tap; ky vong vé hiéu suat, su thuan tién va kha nang tiép can lién tuc la cac
dong luc st dung dang chi y (Chau & Huynh, 2025; L& & Nguyén, 2025). Cac nghién ctu vé tng dung hoc
tap tiéng Trung va giang day két hgp cho thay cong nghé phat huy tac dung ré hon khi gén véi nhiém vu
cu thé, phan héi va hudng dan clia gidng vién (Ung va cong su, 2024; Nguyén, 2025). Trong kiém tra, danh
gia, viéc chi xem xét san pham cuéi cing hodc phu thudc vao céng cu nhan dién van ban do Al tao ra cling
chua d0 dé dua ra két luan dang tin cay, bdi cac cong cu nay van c6 thé cho két qua thiéu én dinh hoic sai
léch (Nguyén, 2025). Nhin chung, cac nghién ctiu trong nudc da lam ré cach thiic ngusi hoc st dung Al va
dé xuat phuong hudng tich hgp cdng nghé vao day hoc. Thé nhung, bang chiing vé Igi ich ma ngudsi hoc
c&m nhan, nhan thuic ctia ho d6i véi rdi ro va nhimng biéu hién lé thudc vao Al van con han ché.

2.3. Khoding tréng va céu héi nghién ciu

Cac nghién ctiu trudc day chi yéu tap trung vao mot cong cy, mét ky nang hodac mét mo hinh day
hoc.Van c6 it nghién ctiu ti€én hanh khao sat déng thdi théi quen st dung, Igi ich, nhan thiic rti ro va biéu
hién phu thudc trong cing mét nhém SV hoc Tiéng Trung. Vi vay, nghién ctiu clia chiing t6i ti€p can voi
Al viia nhu cong cu ho trg, viia nhu yéu té c6 thé lam thay déi cach ngudi hoc phan bé né luc, kiém tra
két qua va giai quyét nhiém vu ngén ngir. Nghién cliu nay chti yéu tra I6i ba cau hoi sau: 1) SV st dung Al
trong hoc tap tiéng Trung vai muc do, tan suat va thai lugng nhu thé nao? 2) SV nhan thic ra sao vé loi
ich, rui ro va giGi han cia Al? 3) Su phu thudc vao Al va suy gidm tinh tu chd dugc biéu hién & miic d6 nao?

3. Phuong phap nghién cttu

Nghién ctu st dung thiét ké dinh lugng cat ngang. Bang hoi truc tuyén thu dugc tir 114 SV (97 nit, 17
nam), trong d6 c6 hai trudng hgp cho biét chua ting st dung Al dugc loai khoi cac phan tich lién quan,
tao mau cudi cing gém 112 SV (95 ni, 17 nam) nganh Ng6n ng( Trung Quéc tai Trudng Dai hoc Quéc
té Hong Bang. Cong cu khao sat gobm cac cau vé mic do, tan suat, thoi lugng, ky nang dugc hé trg va cac
phét biéu Likert 5 muc. Phan tich nhan t6 kham pha véi phép xoay Promax va kiém dinh do tin cay xac
lap ba thang do: Igi ich va hiéu qua cdm nhan (7 bién), nhan thdc rai ro va gidi han (7 bién), phu thudc
vao Al (6 bién). D{ liéu dugc xur ly trén cong cu thong ké R. Théng ké tan sé va ty 1é dugc dung cho hanh
vi st dung; trung binh, dé léch chuan, ty 1& déng y va hé sé tin ciy dugc dung cho céc thang do. Kiém
dinh t mét mau va Wilcoxon so sanh diém thang do véi muc trung 1ap 3; Cohen's d biéu thi kich thudc
anh hudng; Spearman danh gia lién hé gilta cdc nhan t6. Ngudng co6 y nghia théng ké co gia tri p < 0,05.
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4. Noi dung nghién ctu

Nghién ctu dugc trinh bay theo thuc trang strdung, lgi ich cdm nhan, nhan thic rdi ro va biéu hién phu thudc.

4.1. Thuc trang st dung Al ctia sinh vién

Al da la cong cu hoc tap ma SV st dung thudng xuyén. Ty lé SV chon “thudng xuyén” dat 51,8%, “rat
thudng xuyén” chiém 10,7%, “thinh thodng” 33,0% va “hiém khi” 4,5%. Nhin chung, téng c6 62,5% (n =
70) sir dung thudng xuyén va rat thudng xuyén. Xét theo tan suat st dung, 42,9% dung gan nhu moi
ngay va 89,3% dung ti 2 dén 3 lan moi tuan trg 1én.

Bdng 1: Mirc d3, tan sudt va thoi gian sit dung Al trong viéc hoc Tiéng Trung ciia sinh vién

N§i dung khao sat Mirc d§ / phwong an n Ty 1€ (%)
Hiém khi 5 45
. Thinh thoang 37 33,0
Murc d¢ sir dung Al
Thuong xuyén 58 51,8
Rét thuong xuyén 12 10,7
Dudi 1 1an/tudn 4 3,6
1-2 Ian/tuan 8 7,1
2-3 lan/tudn 17 15,2
Tan sut st dung Al trong mot tudn 3-4 14n/tudn 12 10,7
4-5 lan/tuan 12 10,7
5-6 lan/tudn 11 9,8
Géan nhu mdi ngay 48 42,9
Duéi 5 phat 6 54
5-15 phut 27 24,1
Thoi gian trung binh cho mbi 1an sir dung AT 15-30 phut 44 39,3
30-60 phut 23 20,5
Trén 60 phut 12 10,7

Thdi gian trung binh st dung chti yéu nam trong khoang 5-60 phit (83,9%), trong dé 15-30 phut chiém
39,3%. Thai gian st dung ngan phu hgp véi tra clu, ki€ém tra cach dung tir hodc gidi thich cau tric; cac phién
dai hon cé thé gan vai dich va viét. Tuy nhién, thai lugng khéng thé dugc xem la chi béo truc ti€p ctia hiéu qua:
cuing mét khoadng thdai gian c6 thé dugc dung dé déi chiéu nhiéu nguén, hodc chi dé sao chép mot dap an.

Bdng 2: Cac ky ndng trong viéc hoc Tiéng Trung dirge Al hé tro

K§¥ niang / phwong 4n n Ty 1€ (%)
Dich thuat 58 50,9
Poc hiéu 19 16,7
Viét 15 13,2
Chura thiy 15 11 9,6
Noi 6 5,3
Nghe hiéu 5 4.4

Muc dich st dung tap trung & ky nang xd ly van ban nhu: dich thuat chiém 50,9%, doc hiéu 16,7% va
Viét 13,2%. N6i va nghe-hiéu lan lugt chi dat 5,3% va 4,4%; 9,6% chua nhan thdy ki nang nao dugc hé trg ré.
4.2, Loi ich va hiéu qua cam nhdn
Bang 3: Loi ich va hiéu qua cam nhdn cua Al

Bién Néi dung khao sat (rit gon) M SD Pong y (%) CITC
Cll1 Hoc Tiéng Trung hidu qua hon 3,616 0,819 56,3 0,852
Cl12 Hiéu bai nhanh hon so v&i tu hoc 3,527 0,870 51,8 0,739
CI13 Dung Al nhu cong cu hd tro 3,625 0,921 61,6 0,775
C18 Str dung hop 1y gitp tién bd 3,795 0,850 64,3 0,727
C23 Hoc dugce cach dién dat moi 3,598 0,854 51,8 0,748
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Bién Noi dung khio st (rit gon) M SD Dong ¥ (%) CITC

C24 Tang su tu tin khi hoc 3,509 0,838 48,2 0,729

C26 Tiét kiém thoi gian hoc 3,482 0,939 50,9 0,747
Toan thang Lgi ich va hi¢u qua caim nhéan 3,593 0,720 - -

Ghi chit. Ty 1é dong y gom “Péng ¥ va “Hodn toan dong y”. N = 112; alpha todn thang = 0,923.
Bién c6 diém cao nhat la“Strdung Al hop ly gidp téi tién bo r6 rét” (C18; M = 3,795; 64,3% déng y), tiép

theo la vai trd cong cu ho tro (C13; M = 3,625; 61,6%) va hiéu qua hoc tap (C11; M = 3,616; 56,3%). Cac
két qua trén cho thay rang, SV khong chi déanh gia dau ra, ma con y thuc dugc diéu kién “stt dung hgp ly”.

Tiét kiém thdi gian c6 diém thap nhat (C26; M = 3,482; 50,9% dong y), tac ddng dén su tu tin (C24; M
=3,509) c6 44,6% chon trung lap. Hiéu bai nhanh hon (C12; M = 3,527) va hoc cach dién dat méi (C23;
M = 3,598) cling chi nhan dugc khodng mot nita phan héi tich cuc.

Thang do dat dé tin cay cao (alpha = 0,923; CITC = 0,727-0,852). Biém trung binh toan thang do la
3,593 (SD = 0,720), sinh vién nhin chung ghi nhan lgi ich ctia Al. Thé nhung, ty |é lua chon trung lap &
cac bién c6 su dao déng tir 30,4% dén 44,6%, nén muc danh gia khong dong nhat gitra cac ca nhan.

4.3. Nhdn thic rdi ro va giéi han

Bang 4: Nhdn thire Vvé rii ro va gioi han cua Al

Bién Noi dung rit gon M SD Déng ¥ (%) CITC
Cl16 Y thirc gi6i han ciia Al 3,893 | 0,842 69,6 0,707
C17 Phan biét khi nén/khong nén ding Al 3,938 | 0,786 72,3 0,738
C19 Lam dung Al ¢6 thé lam giam trinh do 3,884 0,956 69,7 0,698
C20 Al khéng thé thay thé ngudi hoc 4,027 | 1,035 72,3 0,662
22 Kiém tra lai két qua Al 3,839 | 0,855 66,1 0,769
C31 Piu ra Al can duoc kiém ching 4,000 | 0,880 75,0 0,676
C32 Phu thudc lau dai lam suy giam tu duy 4,027 | 0,843 72,3 0,682
Toan thang Nhén thirc rii ro va giéi han 3,944 0,699 - -

Ghi chii. Ty 1é dong y gom “Pong y” va “Hoan toan dong . N = 112; alpha toan thang = 0,897.

Thang do c6 dé tin cay tét (alpha = 0,897; CITC = 0,662-0,769). Diém trung binh dat 3,944 (SD =
0,699), cao hon muc trung lap (t(111) = 14,293; p < 0,001; 95% CI [3,813; 4,075]; d = 1,351). Ty lé déng y
G cac bién dao dong trong khoang tir 66,1% dén 75,0%. Nhan thiic vé gidi han ky thuat, rti ro hoc tap
va trach nhiém kiém ching & sinh vién da hinh thanh kha ré trong mau khao sat.

Trong do, bién c6 diém cao nhat lién quan dén vai trd khdng thé thay thé clia ngudi hoc va nguy co
suy gidm tu duy khi phu thudc lau dai (C20 va C32; cing M = 4,027; 72,3% déng y). Yéu cau kiém chiing
dau ra dugc 75,0% SV déng y (C31; M = 4,000), con kha nang phan biét khi nén va khéng nén st dung
Al dat M = 3,938. Nhu vay, SV nhan dién dugc ca gidi han cong nghé lan trach nhiém cta ban than.
“Kiém tra lai két qua do Al cung cap” c6 diém thap nhat trong thang do (C22; M = 3,839; 66,1% dong y).
Mc diém van cao han trung lap, nhung thap hon cac phat biéu vé nhan thic nguyén tac.

4.4. Su'phu thuéc vao Al

Bang 5: Biéu hién phu thudc vao Al

Bién Noi dung rit gon M SD | Pbéngy (%) | CITC
Cl4 Sao chép két qua Al khong chinh sira 3,000 1,040 29,4 0,539
C15 It suy nghi hon khi 1am bai 3,196 0,957 35,7 0,572
Cc27 Khé hidu/dich khi khong ¢6 Al 3,518 0,890 50,0 0,687
C28 Khé viét cau ding khi khong c6 Al 3,464 0,859 46,4 0,678
C29 Dung Al ngay thay vi tu suy nghi 3,152 0,970 34,8 0,672
C30 Kho tu phat hién va sira 13i 3,500 0,816 52,6 0,504
Toan thang Su phu thujc vao Al 3,305 0,683 - -

Ghi chii. Ty 1é dong y gom “Pong ¥ va “Hoan toan dong ¥”. N = 112; alpha todn thang = 0,833.

224| GIAO DUC
QXA HOI

Thang 8/2026

(s6 pAC BIET




Thang do c6 do tin cay dat yéu cau (alpha = 0,833; CITC = 0,504-0,687). Diém trung binh la 3,305 (SD
= 0,683), cao hon muc trung lap theo kiém dinh t (t(111) = 4,730; p < 0,001) va Wilcoxon (p < 0,001);
kich thudc anh hudng & muc trung binh (d = 0,447). Ti d6 cho thay, biéu hién phu thudc da xuat hién
trong mau, nhung muic d6 chua du dé mé ta toan bo sinh vién nhu mét nhém 1é thudc nghiém trong.

Bi€u hién ndi bat la kho doc hiéu hoac dich khi khéng co6 Al (C27; M = 3,518; 50,0% dong y), khé tu
phat hién va sta 16i (C30; M = 3,500; 52,6%) va kho viét cau dung ngl phap (C28; M = 3,464; 46,4%).

Cac hanh vi lé thudc truc ti€p thap han, chang han nhu: sao chép dau ra ma khéng chinh stia & ding
muc trung lap (C14; M = 3,000; 29,4% dong y); it suy nghi hon (C15; M = 3,196; 35,7%) va dung Al ngay thay
vi tu suy nghi (C29; M = 3,152; 34,8%) chua nhan dugc su dong thuan cta da s6. Ty | trung lap & cac bién
phu thudc dao dong trong khoang tir 38,4% dén 42,9%, diéu nay cho thay trai nghiém con c6 su phan héa.

5.Thao luan va kién nghi

Két qua khao sét trén phu hgp véi cong trinh nghién ctu trudc day tai Viét Nam, khi Al chti yéu dugc st
dung cho ky nang dich thuat, viét va tra cu haon la giao ti€p. Diéu nay c6 thé ly gidi vi sao biéu hién phu
thudc tap trung & doc hiéu, dich, tao cau va stia 16i. Lgi ich cdm nhan tuong quan thuén véi phu thudc (rho
=0,442; p < 0,001), nhan thiic st dung c6 trach nhiém co6 tuang quan yéu hon (rho =0,242; p =0,010).

5.1. Déi véi sinh vién

SV ¢6 thé tu gidi quyét doc lap van dé gap phai trudc, sau dé tham khao y kién ctia Al, ddi chiéu céc
nguén dugc trich dan, chinh stia theo khi cé day d can ct va thuc hién lai khi khéng c6 cong cu. Trudce khi
dat cau lénh, SV nén xac dinh ré muc tiéu, diém vudng mac va tiéu chi danh gia cho cau tra |5 ra sao. Phan
héi ctia Al can dugc kiém tra vé dir kién, tir ng, cau trdc, nglt cdnh va nguén dan; moi quyét dinh chap nhan,
stra d6i hodc bac bd déu can ¢ ly do, nhat 1a déi véi logic dién ngdn hodc y dinh biéu dat (Yao, 2025).

5.2. Béi véi gidng vién

Giang vién can xac dinh rd ranh gidi chiic ndng gira ngudi day va Al. Al c6 thé cung cdp cac vidy, ggiy va
dua ra cac phan hoi sa bo; gidng vién sé gilr vai trod chinh trong viéc thiét ké cac hoat dong day hoc, giai thich
nhimg noi dung kién thiic phuc tap va danh gia cac phuang dién doi héi nang luc chuyén mén. Giang vién
¢6 thé hudng dan sinh vién cach dat cau Iénh, lua chon nguén kiém chiing va nhan dién nhimng phan héi
thiéu chinh xac hodac khéng phu hgp vdi trinh d6 (Wang & Shi, 2024; Zhang, 2026). Ngoai ra, gidng vién cé
thé khuyén khich sinh vién tu tim hiéu, giai quyét van dé doc lap trudc, sau d6 méi nhd dén su hé trg cda Al

5.3. Déi voi kiém tra va ddnh gid

Hoat déng danh gia can xem xét déng thai két qua cudi cling va qua trinh thuc hién, thdng qua cac minh
chting nhu ban nhap, cau lénh da st dung, phan héi ctia Al, ngudn déi chiéu, lich st chinh stra va phan trinh bay
clia sinh vién. Cac nhiém vu thuc hién khong cé suhé trg cia Al c6 thé gitp gidng vién xac dinh muc do hiéu bai
cling nhu kha ndng van dung doc lap ctia SV. Cac cdng cu phat hién néi dung do Al tao ra chi nén dugc st dung
nhu nguén tham khao bé trg do két qua con thiéu 6n dinh va cé nguy ca“duang tinh gid” (Nguyén, 2025).

5.4. Déi véinha truéng

Nha trudng can xay dung chinh sach st dung Al phu hop vai tling loai nhiém vy, trong dé quy dinh
rdé pham vi dugc phép st dung, cac minh chiing can luu gitr, trach nhiém khai bao va quy trinh xt ly khi
phat sinh nghi van v.v. Dong thdi, can t6 chuc cac budi tap hudn béi dudng danh cho gidng vién, tap
trung vao thiét k& nhiém vu c6 tich hgp Al, ki€ém chiing do tin cay cta dau ra, danh gia qua trinh hoc
tap ctia SV, bao vé dit liéu ca nhan va bao dam liém chinh hoc thuat,...

6. Két luan

Nghién cttu cho thdy rang, Al da dugc SV nganh Ngon nglr Trung Quéc tai Trudng Dai hoc Quéc té
H6ng Bang st dung thudng xuyén, chd yéu phuc vu cho ky ndng dich thuat, doc hiéu va viét. Phan I6n
SV st dung Al it nhat vai lan méi tuan, thudng trong cac phién ngan hoac trung binh. SV danh gia Al ¢6
ich va nhan thuc dugc gidi han, rai ro cling nhu yéu cau kiém ching. Tuy nhién, hanh vi kiém tra chua
tuong xung véi nhan thuc. Muc phu thudc cao hon ngudng trung lap, tap trung & khé khan khi tu doc
hiéu, dich, tao cau va stra 16i néu khéng c6 Al. Rui ro cdn quan tdm khong chi la gian 1an ma con 1a viéc
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chuyén giao dan cac thao tac ngén nglr cho céng cu. Viéc tich hgp Al can gan vai phat trién nang luc
tu diéu chinh, thiét k& nhiém vu c6 kiém soét, danh gia qua trinh va su quan ly. Hiéu qué st dung nén
dugc xac dinh qua kha nang tu giai quyét, kiém ching, gidi thich va van dung cac kién thuc vao tinh
huéng mdi, thay vi chi dua vao san pham dau ra. Nghién ctu con mét s6 han ché do dugc thuc hién tai
mot co s& dao tao, st dung dit liéu tu bdo cdo va ap dung thiét ké cat ngang; vi vay, két qua chua cho
phép suy luan quan hé nhan qua. Cac nghién ctu ti€p theo nén ma réng pham vi va quy mé mau, dong
thdi xem xét su khac biét theo trinh d6 ngudi hoc va loai céng cu Al dugc sit dung. Viéc két hgp bang
hoi v6i phdng van, nhat ky tuong tac, phan tich san phdm hoc tap va cac nhiém vu thuc hién khéng c6
su hd trg cua Al sé gitp déi chi€u nhan thic tu bao cao véi hanh vi va nang luc thuc té. Bén canh do,
thiét ké nghién ctru theo chiéu doc hodc thuc nghiém cé thé cung cap bang ching rdé hon vé tac dong
lau dai ctia Al d6i véi két qua hoc tap, nang luc thuc hién nhiém vu va muc do tu cha cta ngudi hoc.
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