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Abstract

Southern Don ca tai tu, a genre of traditional musical art, was inscribed on UNESCO’s Representative List
of the Intangible Cultural Heritage of Humanity in 2013. It is not only a traditional art form but also a cultural
resource capable of generating value for tourism development, local communities, and the regional economy.
Ca Mau Province, including the cultural space historically associated with Bac Lieu, has favorable conditions
for promoting Don ca tai tu through tourism. This article examines the current exploitation of its heritage value
through tourism activities in Ca Mau and proposes several groups of solutions. These solutions aim to preserve the
authenticity of the heritage while developing distinctive tourism products and creating sustainable livelihoods
for local communities.
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1.Pat van dé

Don ca tai ti (DCTT) Nam Bo la mét loai hinh nghé thuat dién xudng dan gian dac trung cda vung
Nam Bé, dugc hinh thanh va phat trién trong qua trinh giao luu gilta cac yéu t6 am nhac truyén théng,
doi séng cong déng va mdi trudng van hda séng nudc. Ngay 5/12/2013, UNESCO ghi danh BCTT Nam
B6 vao danh sach Di san van héa phi vat thé dai dién ctia nhan loai. Su kién nay khang dinh gia tri dac
sac ctia DCTT, déng thadi mé ra nhiing co hoi méi trong bao ton, quang ba va phat huy di san trong doi
s6ng duong dai. Don ca tai tir co su két hgp gilra tiéng dan va giong ca, gitia tinh bac hoc va tinh dan
gian, gira khudn thirc am nhac véi kha nang sang tao, ngau hing ctia nghé nhan va ngudi thuc hanh.
Di san dugc duy tri khong chi théng qua san khau chuyén nghiép ma con qua cac cau lac b, nhém tai
tl, gia dinh va nhiing khong gian sinh hoat céng déng. Vi vay, gia tri ca DCTT khéng chinam & cac ban
am nhac ma con dugc thé hién qua méi trudng thuc hanh, su tham gia clia cong déng, ky Uic van hoa,
ky nang cGia nghé nhan va kha nang truyén day cho thé hé ké tiép. Trong bdi canh phat trién du lich
van héa va du lich trai nghiém, BDCTT c6 thé trd thanh ngudn tai nguyén dac sac dé tao ra nhimng san
pham du lich khéac biét. Ca Mau la dia phuang c6 vi tri dac biét & cuc Nam T6 quéc, s& hiiu hé théng tai
nguyén du lich sinh thai, song nudc, van héa va cong déng phong phu. Cling véi khéng gian van héa
gan va&i Bac Liéu trudc day, dia ban hién nay c6 nhiéu diéu kién dé phat huy BCTT gén vdi du lich. Du
khach dén Ca Mau c6 thé két hgp trai nghiém thién nhién, sébng nudc, am thuc, doi séng cdng dong va
cac gia tri van héa truyén thong. Trong d6, DCTT c6 kha nang trd thanh moét thanh t6 lam tang tinh dac
trung va chiéu sdu van héa ctia san pham du lich. Tuy nhién, viéc dua DCTT vao hoat ddng du lich van
dat ra nhiéu van dé bat cap. Bén canh do, qua trinh thuong mai héa néu khdng dugc kiém soat ¢ thé
anh hudng dén tinh nguyén ban va moéi trudng thuc hanh cda di san. Xuat phat ti nhirng van dé trén,
bai viét tap trung phan tich thuc trang khai thac gia tri DCTT théng qua hoat déng du lich tai tinh Ca
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Mau, nhan dién cac nhan t6 anh huéng dén hiéu qua khai thac va dé xuat giai phap phu hop véi dac
diém cda dia phuang.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Téng quan nghién ciu va co' sé tiép cdn

Tu khi DCTT dugec UNESCO ghi danh vao danh sach Di san van hoa phi vat thé dai dién clia nhan loai
nam 2013 (UNESCO, 2013), da c6 nhiéu nghién ctu trong nudc va ngoai nudc vé DCTT trén cac phuong
dién, tiéu biéu cé cac cong trinh:

2.1.1. Nghién ctu trong nuéc

Cac nghién cuiu trong nudc vé BCTT co thé khai quat thanh ba hudng chinh: 1) Nhiéu nghién ctu
tap trung vao suic séng ctia DCTT trong ddi séng van hda cong déng Nam Bo. Hoat dong DCTT tai Bac
Liéu cho thay su tén tai cia hé théng cau lac b, nhém va nghé nhan thudng xuyén sinh hoat (Nguyén
Trung, 2021). Diéu nay cho biét DCTT khéng chi la mot di san can bao ton ma con la mét hinh thic sinh
hoat vdn héa dugc duy tri thong qua thuc hanh va giao luu cong dong; 2) Van dé bao ton, truyén nghé
va phat huy gia tri di sdn dugc nhiéu tac gia quan tam. Yéu cau gan bao ton di san véi phét trién du lich
nham tao sinh ké cho nghé nhan va dong luc dé thé hé tré ti€p tuc theo dudi nghé thuat truyén théng
(Hoang Phan, 2025). Hoat déng truyén day BCTT con ¢6 tinh tu phat, cht yéu dua vao gia dinh va cong
dong, do d6 viéc duy tri luc lugng nghé nhan va ngudi ké thira van la van dé can quan tam (Ly Na,
2026); 3) M6t s6 nghién ctu truc tiép dé cap dén viéc dua DCTT vao du lich. Tiép can BDCTT ti méi quan
hé gitra di sdn va khéng gian du lich. Viéc dua DCTT vao du lich khéng don thuan 1a t6 chic cac tiét muc
bi€u dién ma can c6 su chuyén déi phu hgp tir mét hinh thic sinh hoat van hoa cong déng sang mot
san pham trai nghiém du lich ma van bao dadm gia tri va tinh nguyén ban cua di san (Thanh Tra, 2025).
Tiép tuc nhan manh xu hudng dua DCTT trd thanh san pham du lich trai nghiém, trong d6 du khach
khoéng chi xem biéu dién ma con c6 thé giao luu va truc ti€p tham gia vao cac hoat dong lién quan dén
nghé thuat truyén théng (Minh Pha, 2026). Ngoai ra c6 Nghi dinh 215/2025/ND-CP, quy dinh vé quan
ly, bdo vé va phat huy gia tri di sdn van hoa phi vat thé trong cac Danh sach cia UNESCO va chinh sach
déi véi nghé nhan, chu thé di san da dinh hudng cho hoat déng BCTT dat hiéu qua (Chinh pha, 2025).

Nhin chung, cac nghién cdu trong nudc da cung cap co s& quan trong dé nhan dién gia tri, thuc
trang bao ton va kha nang khai thac DCTT trong du lich. Tuy nhién, viéc nghién ctiu dong thoi cac yéu
t6 gia tri di sadn, cong déng, san pham du lich, quan ly nha nudc, quang b, nguén nhan luc, ha tang
va nhu cau du khach trong mét mé hinh ti€p can théng nhat van can dugc bé sung, dac biét doi véi
truong hgp tinh Ca Mau.

2.1.2. Nghién ctu ngoai nudc

Nghién ctiu quéc té vé khai thac di san van hoa thong qua du lich tap trung dang chd y vao maéi
quan hé gilra tinh xac thuc, thuong mai hoéa, bao ton va quan tri.

Phan tich méi quan hé gitra tinh xac thuc clia trai nghiém van héa va qua trinh thuong mai héa trong du
lich (Cohen, 1988). Cach ti€p can nay cd y nghia ddi véi DCTT, béi khi di san tré thanh san pham du lich, viéc
gia tang gia tri kinh té can dugc can bang véi yéu cau bao dam ban sac va tinh xac thuc.

Viéc theo déi va quan ly nhiing thay déi c6 thé nh hudng dén gia tri cGia di san (Stovel, 1995). Xem di san
nhu mét nguén luc van hoéa cé thé déng gdp vao phat trién kinh té - xa hdi néu dugc quan ly va khai thac
phu hgp (Yamashita, 2010), tap trung vao khia canh kinh t& ctia bao ton va quan ly di san, qua d6 cho thay
mai quan hé gitia chinh sach bao tén, quan ly nguén luc van hoa va lgi ich kinh té - xa héi (Rizzo va Mignosa,
2013).Tiép can quan ly du lich tai cac di san thé gidi tlr goc d6 can bang gilta bao ton, trai nghiém du khach,
quan ly diém dén va phat trién kinh té& (De Ascaniis, S., Gravari-Barbas, M., & Cantoni, L. (Eds.), 2018).

TU cac nghién clu trén 6 thé rut ra ba dinh hudng quan trong déi véi nghién cu BCTT: 1) Khai thac du
lich phai di déi vai bao tén gia tri va méi trudng thuc hanh clia di san; 2) Can kiém soat méi quan hé giira
tinh xac thuc va thuong mai hoa; 3) Cong dong, nghé nhan, doanh nghiép va ca quan quan ly can dugc dat
trong mét ca ché phéi hgp nham chuyén hoa gid tri van héa thanh trai nghiém du lich c6 y nghia.
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2.1.3. Khdi qudt gid tri Don ca tai t&f Nam Bé

Don ca tai t& Nam B 1a nghé thuat két hop gilta don va ca, phat trién trong ddi séng van héa Nam
BO tir cudi thé ky XIX. Day la loai hinh nghé thuat vira mang tinh bac hoc vira gan gui véi doi séng dan
gian, phan anh tam hon, tinh cdm va 16i séng ctia cu dan viing séng nudc.

Vé nhac cu, ban DCTT truyén théng thudng c6 cac nhac cu thudc “Ban ngl tuyét” nhu: dan tranh,
dan ty ba, dan kim, dan co va dan tam; ngoai ra con c6 sdo va guitar phim Iédm. Ngudi dan va ngudi ca
6 vi tri tuong déi binh dang trong qua trinh dién xudng. Khéng gian thuc hanh truyén théng thudng
gan vdi gia dinh, xdm lang, sinh hoat céng d6ng, 1& hoi va cac dip giao luu.

N6i dung BCTT thudng thé hién tinh yéu qué huong, dat nudc, tinh cdm gia dinh, tinh yéu déi Iua,
dao ly va nghia tinh ctia con ngudi Nam Bo. Dac trung néi bat clia loai hinh nay la tinh ngau hiing, cho
phép nghé nhan sang tao trén co s& cac bai ban truyén théng. Hé théng bai T6 gil vai trd nén tang,
trong d6 gém: sdu bai Bdc, bay bai Ha, ba bai Nam va bén bai Odn.

Co6 thé khai quat gia tri DCTT trén bén phuong dién: 1) Gia tri nghé thuat, thé hién qua giai diéu, ky
thuat dién tau va kha nang sang tao; 2) Gia tri van héa va ban sac, phan anh tam hén, 16i séng va dac
trung van hoa Nam Bo; 3) Gia tri gido duc va cong dong, gép phan duy tri sy gan két va truyén tai cac
chudn muc van héa; 4) Gia tri kinh té - du lich, khi di san trd thanh nguén luc dé xay dung san pham,
tao trai nghiém cho du khach va tao sinh ké cho céng déng.

2.2, Thuc trang khai thdc gid tri Don ca tai tir qua hoat déng du lich tai tinh Ca Mau

2.2.1. Két qua khao sdt khdch du lich

Nghién ctiu st dung két qua khao sat 200 khach du lich cua tac gia thang 7+8/2026 tai tinh Ca Mau:
Gidi tinh, c6 97 nam va 103 n{. Nhém tudi tir 46-60 chiém s6 lugng cao nhat véi 60 ngudi; tiép theo la
nhom 36-45 tudi véi 44 ngudi. Trinh d& hoc van, nhdm THPT ¢6 60 ngudi, trung cap/cao dang 50 ngudi,
dai hoc 45 ngudi, THCS 25 ngudi va sau dai hoc 20 ngudi.

Nghé nghiép, nhom kinh doanh c6 48 ngudi, nghi huu 46 ngudi, nhan vién 39 ngudi, hoc sinh/sinh
vién 30 ngudi, cdng chiic 20 ngudi va nhom khac 17 ngusi. Noi cu trd, khach dén tu TP. H6 Chi Minh 72
ngudi, cac tinh BDong bang séng Cliu Long 49 ngudi, Ca Mau 40 ngudi, mién Trung 18 ngudi, mién Bac
15 ngudi va khach quéc té 6 ngudi. Trong s6 200 ngudi dugc héi, 120 ngudi dén Ca Mau lan dau, 55
ngudi dén lan tha hai va 25 ngudi da dén ti ba lan tra [én.

Két qua cho thay muc do tiép can DCTT ctia du khach con han ché. Chi 65 ngudi cho biét da tiing xem
biéu dién DCTT, trong khi 135 ngudi chua tiing xem. Trong nhém da timg xem, 30 ngudi xem tai khu du lich,
19 ngudi tai nha hang, 8 ngudi tai & hdi va 5 ngudi tai cau lac bé. Diéu nay cho thay DCTT da xuat hién trong
hoat dong du lich nhung chua trg thanh trai nghiém phé bién déi véi phan 16n khach du lich.

Nguén théng tin vé DCTT ctia khach kha phan tan. Mang xa hoi c6 45 ngudi ti€p can, bao chi 22, ban
bé 54, cdbng ty du lich 46, truyén hinh 23 va cdc nguén khac 10 ngudi. K&t qua nay cho thay truyén miéng
va doanh nghiép du lich van déng vai trd dang ké, trong khi quang ba sé can tiép tuc dugc tang cudng.

Mac du muc do tiép can chua cao, thai d6 clia khach doi véi BDCTT tuong déi tich cuc. C6 87 nguai
hoan toan déng y va 73 ngudi déng y véi cac nhan dinh tich cuc vé DCTT; 30 ngudi danh gia & muc
binh thudng, 7 ngusi khong dong y va 3 ngudi hoan toan khéng dong y. Nhu vay, van dé chi yéu
khéng nam & su thi€u thién cdm cta du khach ma & kha nang dua di san dén gan khach thong qua san
pham, théng tin va khéng gian trai nghiém.

2.2.2.Ddnh gid cdc nhan t6 anh huéng

Két qua khao sat dugc chia thanh 8 bién doc lap, gém: Gia tri di san (GT), Quan ly nha nudc (QL), Su
tham gia cong dong (CD), San pham du lich (SP), Quang ba (QB), Co s& ha tang (HT), Ngudn nhan luc
(NL) va Nhu cau khach du lich (DL). Bién phu thudc la Hiéu qué khai thac gia tri DCTT (HQ), thé hién qua
céac khia canh nhu muc @6 hap dan chuyén di, quang ba hinh danh Ca Mau, stic hap dan diém dén, bao
ton di san, tao sinh ké va su hai long ctia du khach. Két qua dugc trinh bay nhu sau:
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Bang 1: Panh gid cdc nhan t6 anh hudng dén khdch du lich

Thir hang Nhén té Ky hiéu B! Mire dd tac dong

1 Gié tri di san GT 0,38 Manh nhét
2 Sy tham gia cong ddng CD 0,32 R4t manh
3 San phém du lich Sp 0,29 Kha manh
4 Quan ly nha nudc QL 0,27 Kha manh
5 Quang ba QB 0,21 Trung binh
6 Nguén nhéan luc NL 0,19 Trung binh
7 Co so ha ting HT 0,16 Thép

8 Nhu céu khach du lich DL 0,15 Thép nhat

Nguon: Tdc gid tong hop theo két quda mé hinh trong nghién ciru vdo thang 7 va 8/2026

(Luu y: Hé s6 Beta (B) la mét chi s trong héi quy tuyén tinh SEM (Structural Equation Modeling) va cdc nghién ciru
dinh lwgng, cho biét mire dg va chiéu huéng tdc dong ciia mét bién dc ldp Ién bién phy thude, khi cac bién khdc trong mé
hinh dwoc giik cé dinh. N6 ding chii yéu dé so sanh mire dg dnh hwéng tuwong doi giita cic nhan 16. (B) ¢é trong Két qua phan
tich dinh heong nhing vi dung liwong bai bdo, tac gid khéng thé hién cdc bwde phan tich trong bai viét).

Gid tri di sdn ¢ muc tac ddng cao nhat vai B = 0,38. K&t qua nay cho thay gia tri lich si, van hoa,
nghé thuat, gido duc va ban sic cia BCTT chinh la nén tdng quan trong nhat dé tao ra stc hap dan du
lich. B&i v6i Ca Mau, viéc khai thac di san can bat dau tu chinh gia tri nguyén ban clia nghé thuat, thay
vi chi xem DCTT nhu moét tiét muc minh hoa trong chuong trinh du lich.

Su'tham gia céng déng ding tha hai véi B = 0,32. DCTT la mét di san séng, dugc duy tri thong qua
nghé nhan, tai ti, cau lac bo va cong dong. Vi vay, cong déng khong chi la d6i tuong hudng Igi ma con
la chu thé bao tén va cung cap trai nghiém. Néu nghé nhan va ngudi dan khéng dugc tham gia thuc
chat, hoat déng khai thac du lich kho c6 thé duy tri lau dai.

Sén phdm du lich c6 B = 0,29, diing thit ba. Diéu nay cho thay viéc c6 mét di sdn co gia tri chua da dé
tao ra hiéu qua du lich. Di san can dugc chuyén héa thanh san pham phu hop véi nhu cau trdi nghiém.
DCTT c6 thé két hgp vdi du lich sinh thai, séng nudc, cong déng, 4m thuc va cac khong gian van héa
ctia Ca Mau. Diém quan trong la du khach can dugc trai nghiém va tuong tac, thay vi chi ngéi xem mot
chuang trinh biéu dién.

Qudan ly nha nuéce c6 B = 0,27. Két qua cho thay chinh sach bao ton, dau tu, té chic hoat dong, ho trg
nghé nhan va phdi hop gilta cac bén c6 dnh hudng dang ké dén hiéu qua khai thac. Day la diéu kién
tao moi trudng thuan Igi d€ doanh nghiép va cong déng tham gia.

Qudng bd c6 B =0,21. DCTT can dugc truyén thong nhu mot trai nghiém van hoéa déc trung clia Ca
Mau, thay vi chi xuat hién trong nhiing théng tin gidi thiéu chung. Mang xa hoi, video ngan, ban do so,
nén tang du lich va ndi dung da ngdn ngit c6 thé gitip ma réng kha nang ti€p can.

Nguén nhan luc ¢6 B = 0,19. Hoat dong du lich BCTT can doi ngli nghé nhan c6 kha nang giao
ti€p vGi du khach, hudng dan vién cé hiéu biét vé di san va nhan vién phuc vu ¢ ky nang té chic trai
nghiém. Viéc két hgp kién thic di san vai nghiép vu du lich vi vay can dugc cha trong.

Co'sé ha tdng c6 B = 0,16 va nhu cau khach du lich ¢6 B = 0,15. Pay la hai yéu t6 cé muc tac dong
thap nhat trong mo6 hinh hién tai. Tuy nhién, hé s6 thap khéng déng nghia véi khong quan trong. Ha
tang va nhu cau van la nhiing diéu kién hé trg dé€ san pham cé thé van hanh va mé rong thi trudng.

2.2.3. Nhiing vdn dé dat ra cho nganh Du lich tinh Ca Mau

T két qua khéo sat c6 thé nhan dién ba van dé I6n nhu sau: 1) Ca Mau ¢ Igi thé r6 rét vé gia tri noi
tai cila DCTT nhung muic d6 ti€p can ctia khach con thap. Viéc chi c6 65/200 khach ting xem biéu dién
cho thay khoang cach gitia tiém nang di san va kha nang chuyén hoa thanh trai nghiém du lich van kha
I6n; 2) Hoat dong khai thac hién nay con thién vé biéu dién, trong khi xu hudng du lich hién dai ngay

1) Hé sb Beta (B) 1a mot chi sé trong hdi quy tuyén tinh SEM (Structural Equatlon Modeling) va cac nghién ctru dmh lugng, cho biét mirc
d6 va chidu hudng tac dong cia mot bién doc 1ap 1én bién phu thude, khi cac bién khac trong mé hinh dugc gitr ¢b dinh. N6 dung chu yéu
dé so sanh mirc d¢ anh huong twong dbi giita cac nhan t6. (B) co trong Két qua phan tich dinh luong nhung vi dung lugng bai bao, tac gia
khong thé hién cac budc phan tich trong bai viét.
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cang chu trong trai nghiém va tuong tac. Vi vay, can chuyén ti “dua DCTT vao chuong trinh du lich”
sang “xay dung san pham du lich tir gia tri DCTT”; 3) Bio tén va khai thac can dugc thuc hién dong thai.
Viéc thuong mai héa qua miuc, trinh dién sai léch, gidam vai tro ctia nghé nhan hoac bién BCTT thanh
mot tiét muc gidi tri don thuan c6 thé lam suy gidm gia tri cta di san. Vi vay, phét trién du lich phai dat
tinh xac thuc, cdng déng va méi trudng thuc hanh & vi tri trung tam.

2.3. Gidi phdp khai thdc gid tri Don ca tai tir qua hoat déng du lich tai tinh Ca Mau

2.3.1. Binh huéng tir phan tich SWOT

SWOT la viét tit ch(r cai dau cta 4 ti: S - Strengths (Diém manh - Nhing Igi thé, nguén luc, uu thé
bén trong); W - Weaknesses (Diém yéu - Nhiing han ché, bat cap bén trong); O - Opportunities (Co hoi -
Nhiing diéu kién thuan lgi tir bén ngoai); T - Threats (Thach thiic - Nhing rui ro, tac dong bat lgi tir bén
ngodi). Trong nghién ctu khoa hoc SWOT la mét cédng cu phan tich chién lugc, dung dé danh gia mot
doi tugng, linh vuc, mo hinh, dia ban hodc hoat déng nghién ciu.

T két qua nghién ctu c6 thé xac dinh cac diém manh chu yéu ctia DCTT tai Ca Mau gém: dugc
UNESCO ghi danh; c6 gia tri lich st, nghé thuat va ban sic cao; c6 nghé nhan va cau lac bd; co kha nang
két hop véi nhiéu loai hinh du lich.

Cac diém yéu gém: san pham chuyén dé chua da dang; khéng gian biéu dién chua déng déu;
ngudn nhan luc du lich di sdn con han ché; quang bé s chua tuong xung; lién két gitra cac chl thé
chua chat ché.

Co hoi chli yéu la xu hudng phat trién du lich trai nghiém, du lich van héa, chuyén déi s6, su quan
tam dén di san va cac chinh sach bao ton. Thach thiic gém nguy co thuong mai hda, mai mét nghé
nhan, canh tranh gilta cac diém dén, thay déi thi hi€u va nguy co lam gidm tinh nguyén ban cda di san.

Tu d6, chién lugc uu tién khong phai la khai thac cang nhiéu cang t6t ma la khai thac c6 chon loc, c6
kiém soat va lay gia tri di san lam nén tang. Ba nhan t6 c6 hé sé B cao nhat - Gia tri di san, Cong déng
va San pham du lich can tré thanh trong tam clia nhom gidi phap.

2.3.2. Bdo tén gid tri di san va phdt huy vai tro cgng déng

Day la giai phap uu tién hang dau vi Gid tri di san c6 B = 0,38 va Su' tham gia céng déng c6 B = 0,32. Ca
Mau can xac dinh nghé nhan, nghé thuat thuc hanh va méi trudng van hoa cong déng la nguén luc cét
16i ctia sdn pham du lich DCTT, cu thé: 1) Can thdng ké, cap nhat va s6 hoa thong tin vé nghé nhan, cau
lac bd, nhom thuc hanh va cac khéng gian dién xudng. Viéc nay tao co s dé€ quan ly, quang ba va két noi
véi doanh nghiép du lich; 2) Can c6 co ché hd trg nghé nhan théng qua thu lao biéu dién, kinh phi duy tri
hoat dong cau lac bg, hé trg nhac cu va tao diéu kién truyén nghé. Lgi ich tir hoat dong du lich can duoc
phan bé hop ly d€ nghé nhan va cong déng thuc su dugc hudng loi; 3) Can tang cudng truyén nghé cho
thé hé tré. Hoat ddng ngoai khéa, cau lac bé tai trudng hoc va chuong trinh giao luu véi nghé nhan co
thé tao maoi trudng ti€p can DCTT tu nhién. Muc tiéu khéng chi la dao tao ngudi biéu dién ma con hinh
thanh thé hé hiéu va tran trong gia tri di san. Déng thai, can xay dung nguyén tac khai thac du lich nham
bdo dam nédi dung, bai ban, phong céach biéu dién va khéng gian thuc hanh phu hap véi dac trung BCTT.
Day la co s dé han ché thuong mai hda qua muic va bao vé tinh xac thuc cla di san.

2.3.3. Phdt trién san phdm du lich tréi nghiém Bén ca tai ti ddc trung Ca Mau

San pham du lich c6 B = 0,29, do d6 can dugc xem la tru cot thit ba bén canh gia tri di san va cong dong.

Can chuyén ti m6 hinh biéu dién don thuan sang mé hinh trdi nghiém. Mét chuong trinh c6 thé
dugc thiét ké theo chubi: gidi thiéu nguén géc DCTT — ké chuyén vé nghé nhan va bai ban — biéu
dién — giao luu —trai nghiém nhac cu — th{r ca mét s6 cdu ngdn — két hgp dm thuc hodc hoat déng
du lich séng nudc.

Don ca tai ti c6 thé dugc tich hgp vao cac san pham du lich hién c6 ctia Ca Mau. Trong khong gian
sdng nudc, nghé thuat cé thé dugc té chuic tai cac diém duing chan, khu du lich, khéng gian cong déng
hodc trén phuong tién dudng thuy khi diéu kién phu hgp. Quan trong la khéng gian biéu dién phai tao
cam giac tu nhién va gan gui, dong thai bao dam chat lugng am thanh va diéu kién phuc vu.
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C6 thé thiét ké san pham theo cac phan khuc khach. Véi khach noi dia, uu tién chuong trinh ngan,
dé tiép can, co tinh tuang tac cao. V6i khach quéc té, can tang ndi dung thuyét minh, phu dé hoac gidi
thiéu bang ngoai ngt, giup ho hiéu lich st, nhac cy, bai ban va y nghia van héa ctia BCTT.

San pham luu niém ciing c6 thé dugc phat trién gén véi di sdn nhu mé hinh nhac cu, &n pham gidi
thiéu bai ban, san pham thu céng, sach anh hodc sdn pham sé. Nhiing san pham nay gitip kéo dai trai
nghiém sau chuyén di va tao thém nguén thu cho cong dong.

2.3.4. Ndng cao chdt lugng nguén nhan luc va khéng gian dién xuéng

Nguén nhan luc va ha tang co6 hé s6 tac dong thap hon cac nhan t6 ding dau nhung lai la diéu kién
can dé san pham van hanh hiéu qua.

D06i véi nghé nhan, can béi dudng ky nang giao tiép véi du khach, gidi thiéu ban than, gidi thiéu
nhac cu va giéi thich ngdn gon vé bai ban. Vi khach qudc té, c6 thé cung cap nhitng mau gidi thiéu
bang tiéng Anh va cac ngén nglr phu hop.

D6i véi hudng dan vién, can tang cudng kién thiic chuyén dé vé BCTT. Hudng dan vién phai c6 kha
nang giai thich nguén géc, gia tri, nhac cu, bai ban va vai tro ctia DCTT trong van héa Nam Bo. Néi dung
thuyét minh can tranh don gian hoa hoac dién giai sai léch di san.

Dai vai khong gian dién xudng, can uu tién nhiing dia diém c6 ban sac dia phuong. Trang thiét bi
am thanh va anh séng can dugc dau tu & muc phu hop, khong lam mat di tinh moc mac ctia BCTT. C6
thé bé tri nhiing khéng gian trai nghiém nhé dé du khéach thir nhac cu hodc hoc mét s6 cau hat ca ban.

Viéc nang cao chat lugng khong gian khong nhat thiét dong nghia véi xay dung san khau I6n.
Nguagc lai, khéng gian vira phai, gan gi va phu hop véi dac trung séng nudc Ca Mau ¢é thé tao ra trai
nghiém khac biét.

2.3.5. Bdy manh quang bd va chuyén déi sé

Qudng bd c6 B = 0,21 va hién con khoang cach gilta tiém nang DCTT vdi kha nang tiép can cla
khéch. Do @6, can xay dung hinh anh BCTT nhu mét trai nghiém van hoa déc trung khi dén Ca Mau: 1)
Xay dung néi dung s6 ngan gon va tryc quan. Video vé nghé nhan, nhac cuy, bai ban, cau chuyén nghé
va trai nghiém ctia du khach c6 thé dugc st dung trén cac nén tdng mang xa hoi; 2) Xay dung ban dé
s cac diém c6 hoat ddong BCTT. Du khach ¢6 thé tra ctiu dia diém, thai gian biéu dién, théng tin nghé
nhan va cac san pham trai nghiém. Ma QR tai diém du lich c6 thé dan tGi ndi dung gidi thiéu bang tiéng
Viét va tiéng Anh; 3) Tang cudng phéi hop gilta co quan quan ly, doanh nghiép 1&r hanh, ca s& luu trd va
cau lac b6. Thong tin vé chuang trinh DCTT nén dugc dua vao chuong trinh tour, website va nén tang
ban san pham du lich; 4) Tan dung cac |& hoi va su kién van héa dé tao diém nhan truyén théng. Tuy
nhién, cac su kién Idn nén gan véi hoat ddng thudng xuyén, tranh tinh trang chi quang ba manh trong
thai gian & hoi roi gidm hoat déng vao nhiing thai diém khac.

2.3.6. Tdng cudng quan ly nha nudc va lién két du lich

Quan ly nha nudc c6 B = 0,27, dling thi tu trong mé hinh va cé vai trd tao méi trudng dé cac nhom
gidi phap khac dugc thuc hién.

Co quan quan ly can xay dung co ché phéi hgp gitta nganh Van héa, Thé thao va Du lich, chinh
quyén dia phuong, doanh nghiép, nghé nhan va cau lac bo. Viéc dua BCTT vao chuong trinh du lich
can dugc dinh hudng théng nhat, trong d6 xac dinh ré trach nhiém cua ting bén.

Can xay dung cac nguyén tac hodc quy chuan co ban déi vai chuong trinh biéu dién phuc vu khach
du lich, bao gébm néi dung, thai lugng, khong gian, thi lao nghé nhan va yéu cau bao vé tinh nguyén
ban. Day la giadi phap quan trong nham han ché viéc bién di san thanh hoat dong giai tri don thuan.

Bén canh khai thac tai Ca Mau, dia phuong c6 thé tang cudng lién két véi cac dia ban co truyén
thdng DCTT & Nam B6 dé€ hinh thanh chudi san pham. Tuy nhién, lién két viing can dugc thuc hién trén
cd s& lam ndi bat ban séc cta tiing dia phuong. BGi véi Ca Mau, trong tam van la xay dung san pham
gan véi dac trung cuc Nam, séng nudc, sinh thai, cong dong va ddi séng van héa dia phuong.
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3. Két luan

Don ca tai td Nam Bé 1a mét di san van hoa phi vat thé co gia tri dac biét vé lich st, nghé thuat, van
hoa, gido duc va cong déng. Viec UNESCO ghi danh DCTT vao Danh sach Di san van héa phi vat thé
dai dién ca nhan loai khéng chi khang dinh gia tri ciia di sdn ma con tao diéu kién dé cac dia phuong
phét huy di san trong dsi séng duong dai. & tinh Ca Mau, DCTT ¢6 kha nang trd thanh mét thanh té
quan trong cdia san pham du lich van hoa va trai nghiém. K&t qua khao sat cho thay muc do ti€p can
DCTT cla du khach con han ché nhung thai d6 va muc do yéu thich doi véi loai hinh nghé thuat nay
tuong di tich cuc. Piéu d6 khang dinh diéu kién dé phat trién san pham con 16n néu dia phuong cai
thién kha nang ti€p can, quang ba va té chuc trai nghiém. Khai thac DCTT trong du lich trudc hét phai
dua vao chinh gia tri ctia di san va vai trd clia cdng déng, sau dé chuyén hoda nhing gia tri nay thanh
san pham phu hgp véi thi trusng.

Cac giadi phap dé xuat can dugc trién khai déng bé va co6 su phdi hop gitia ca quan quan ly, nghé
nhan, cdng déng, doanh nghiép du lich va co s& dao tao. Khai thac gia tri DCTT trong hoat dong du lich
khéng chi la tang s6 lugng chuong trinh bi€u dién ma la tao ra mét hé sinh thai du lich di san, trong d6
du khach dugc trdi nghiém gia tri van héa, nghé nhan dugc ton trong va cé thu nhap phu hop, cdng
déng dugc hudng lgi, con gia tri va tinh nguyén ban ctia DCTT dugc bao vé. Thuc hién dugc nguyén tac
nay, DCTT c6 thé trd thanh mét sdn phdm van héa dic trung, gép phan nang cao suic hap dan cla diém
dén Ca Mau va déng thai tao dong luc cho viéc bao ton di san trong ddi séng duong dai.

Chu thich

(*) Nghién ctu nay thuéc Dé tai Co s&: Khai thac gia tri ctia di sdn van héa théng qua hoat déng du lich: Trudng hop
di sdn vin hoa phi vat thé thé gigi Don ca tai t& Nam B4 tai cac tinh va thanh phé & Nam B&, ma sé: CS-71-26, dugc tai
trg bi Trudng Dai hoc Tai chinh - Marketing, Thanh phé H6 Chi Minh.
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