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Abstract

Inthe contextofrapid globaldigitaltransformation, the training of human resources in Business Administration
needs to be restructured to better meet the demands of modern enterprises. This study presents the development
process of the Business Administration training program at Hai Duong University, highlighting the integration of
traditional management knowledge with digital skills, data analytics, digital marketing, project management,
and innovation. The research proposes a curriculum framework, project-based teaching methods, digital tools,
and mechanisms for collaboration with businesses to enhance students’ practical abilities and career readiness.
The findings indicate that a digitally integrated curriculum strengthens students’ comprehensive competencies,
contributing to the growing demand for a digitally skilled workforce in the region.
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1.Pat van dé

Trong nhimng ndm gan day, chuyén déi s6 (Digital Transformation) da tré thanh xu hudng toan cau,
anh hudng manh mé dén cach thic hoat déng va canh tranh cia cac doanh nghiép. Cac céng nghé s6
nhu tri tué nhan tao (Al), dir liéu I6n (Big Data), Internet van vat (IoT) va cac nén tang thuong mai dién
tlr dang thay déi can ban cac mé hinh kinh doanh truyén théng. Cac doanh nghiép khéng thich tng
kip vGi s6 hoa sé d6i mat véi nguy co tut hau, gidm nang luc canh tranh va mat ca hoi thi trudng. Diéu
nay dat ra thach thiic I16n cho gido duc dai hoc, dac biét trong linh vyc quan tri kinh doanh (QTKD), b&i
sinh vién (SV) khong chi can kién thdc quan tri nén tdng ma con phai nam vimng ky nang sé, phan tich
dirliéu va tu duy d6i mdi sang tao dé dap ting yéu cau cdng viéc trong moi trudng kinh doanh hién dai.
Cac nghién ctu gan day tai Viét Nam cho thay, nhiéu chuong trinh QTKD van tap trung vao ly thuyét
truyén théng, thiéu tinh thuc hanh va ky ndng s6, dan dén khoang cach gilra nang luc SV t6t nghiép va
nhu cau thuc té ctia doanh nghiép. Trudng Dai hoc Hai Duong, véi vai tro la co s& dao tao dai hoc trong
diém khu vuc, nhan thdy nhu cau cap thiét trong viéc phat trién chuong trinh dao tao QTKD tich hop
chuyén déi sé. Viéc nay nham cung cap cho SV kién thic quan tri toan dién va ky nang s6 can thiét;
Tang kha nang thich ting véi méi trudng kinh doanh hién dai va héi nhap qudc té; Ho trg doanh nghiép
dia phuang trong viéc tim ki€ém nguén nhan luc chat lugng cao, am hiéu chuyén déi sé.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Khdi qudt chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh tai Truéng Pai hoc Hdi Duong

Chuong trinh dao tao nganh QTKD tai Trudng Dai hoc Hai Duong dugc thiét ké nham dap ung nhu
cau ngay cang cao cua thi trudng lao déng trong béi canh hoi nhap qudc té va chuyén déi s6. Chuong
trinh huéng t6i muc tiéu dao tao ngudn nhan luc chat lugng cao, co kién thiic quan tri toan dién, nang
luc s6 hda, ky nang thuc hanh va tu duy déi mai sang tao, dap (ing yéu cau ctia doanh nghiép hién dai.
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2.1.1. Muc tiéu dao tao

Chuong trinh dat muc tiéu phat trién cho SV: Kién thiic chuyén mén: Nam viing cac kién thiic co
ban va nang cao vé QTKD, bao gébm quan tri ngudn nhan luc, quan tri tai chinh, marketing, quan tri
chién lugc va van hanh doanh nghiép; Ky nang sé va cong nghé: St dung thanh thao cac cong cu phan
tich di liéu, phan mém quan ly doanh nghiép (ERP, CRM), marketing s6 va (ng dung céng nghé mai
vao QTKD; Ky nang thuc hanh va tu duy déi méi: Phat trién kha nang giai quyét van dé thuc tién, tu duy
phan bién, sang tao va ky nang lam viéc nhém, lanh dao du én; Nang luc hoi nhap qudc té: Hiéu biét
vé moi trudng kinh doanh quéc té€, nang luc giao ti€p bang ti€éng Anh chuyén nganh va kha nang thich
(ing v3i xu hudng toan cau.

2.1.2. Cdu truc chuong trinh

Chuong trinh dao tao kéo dai 4 nam (8 hoc ky), dugc chia thanh ba nhém hoc phan chinh: Khoi kién
thic chung: Cac mon hoc co ban vé toan, thong ké, tin hoc, ngoai ngit va khoa hoc xa hoi, gitp SV xay
dung nén tang tu duy logic, k¥ nang sé va giao tiép; Khoi kién thiic chuyén nganh: Bao gém cac mén
hoc quan tri truyén thong nhu quan tri nhan luc, quan tri tai chinh, quan tri marketing, quan tri chién
lugc cling cac hoc phan vé QTKD s6, phan tich di liéu, marketing s6 va quan tri du an; Khéi thuc hanh
va phat trién nang luc: Gém cac du an thuc hanh, case study doanh nghiép, thuc tap tai doanh nghiép,
mo phong kinh doanh s6 va cac hoc phan khai nghiép, gitp SV lién két ly thuyét véi thuc hanh, phat
trién ky nang mém va tu duy déi mai.

2.1.3. Binh huéng néng luc dau ra

Sinh vién t6t nghiép dudgc ky vong c6 khd nang: Thuc hién cac nhiém vu QTKD: Lap ké hoach, t8
chuc, diéu hanh va kiém soat cac hoat dong kinh doanh trong doanh nghiép; Phan tich va ra quyét
dinh dua trén dir liéu: S&r dung céng cu s6 va ky nang phan tich di liéu dé gidi quyét cac van dé kinh
doanh thuc tién; Phat trién tu duy déi mai va sang tao: Dé xuat cac mé hinh kinh doanh mdi, cai tién
quy trinh va tng dung céng nghé s6 vao quan tri; Thich Ung va héi nhap qudc té: Giao tiép hiéu qua
trong moi trudng da van hoa, 4p dung chuidn muc qudc té trong quén tri doanh nghiép.

2.2. Thuc trang chuong trinh dao tao nganh Qudn tri kinh doanh tai Trudng Pai hoc Hai Duong
trong béi canh chuyén déi sé

2.2.1. Nhiing két qua dat duoc trong chuong trinh ddo tao nganh Quan tri kinh doanh

a.Ndang cao ndng luc sé va ky ndng c6ng nghé théng tin: Mét trong nhiing két qua ro rét nhat la SV sau
khi tham gia chuang trinh c6 nang luc s6 héa va ky ndng cdng nghé théng tin dugc cai thién dang ké.
Hoc phan vé phan tich dir liéu, QTKD s6 va marketing sé gitp SV ndm viing cac cdng cu quan ly, phan
tich va truc quan hoa dir liéu [1, tr. 123-124]. Vi du: SV trong mén Business Analytics s& dung Power B
va Excel nang cao dé phan tich dit liéu doanh sé clia cac clfta hang ban 1é dia phuong. Két qua khao sat
cu6i ky cho thay hon 85% SV c6 kha nang tao bao cao truc quan, phan tich xu huéng tiéu thu va du bao
doanh thu dua trén dit liéu thuc té. Day la su tién b ro rét so véi cac khda trudce day, khi SV chi dung &
muc tinh toan ca ban va ly thuyét quan tri. K&t qua nay chi ra viéc tich hgp ky nang sé vao chuong trinh
gilp SV chu déng iing dung cdng nghé vao giai quyét van dé kinh doanh, nang cao kha nang thich
ng véi moi trudng lam viéc s6 hoa.

b. Phdt trién ky ndng phan tich va ra quyét dinh: Chuong trinh da gitp SV nang cao kha nang phan
tich d{t liéu va ra quyét dinh dua trén thong tin thuc té, thay vi chi dua trén ly thuyét. Hoc phan quan tri
du an, marketing s6 va mé hinh kinh doanh s6 yéu cau SV thu thap, xt ly va danh gia thong tin trudc
khi dua ra quyét dinh [4, tr. 19]. Vi du: Trong du an thiét ké chién dich marketing s6 cho sdn pham khai
nghiép, SV phan tich d liéu khach hang tir Facebook Ads, Google Analytics, xac dinh d6i tugng tiém
nang va dé xuat chién lugc t6i uu hoda chi phi chuyén déi. SV bao cao két qua dua trén KPI thuc té, hoc
cach diéu chinh chién lugc khi dir liéu thay d6i. Hon 70% nhom SV dat két qua chién dich khd quan
trong méi trudng moé phéng, phan anh kha nang ra quyét dinh hiéu qua. Két qua nay ching minh
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rang chuong trinh rén luyén tu duy phan tich va kha nang quyét dinh dua trén dit liéu, ky nang ma cac
doanh nghiép s6 hién nay rat can.

¢. Ndng cao kha néng thuc hanh va giai quyét vdn dé: Mét thanh céng quan trong khac la SV 6 kha
nang ung dung kién thiic vao thuc tién thong qua cac du an thuc hanh, case study va thuc tap doanh
nghiép. Chuong trinh dat trong tam vao “hoc qua lam” (learning by doing), gitp SV rén ky nang giai
quyét van dé thuc té thay vi hoc thu déng. Vi du: SV thuc hién du an téi uu hdéa van hanh kho hang clia
doanh nghiép logistics thong qua mé phéng ERP. Ho 1ap ké hoach sép xép kho, du bdo nhu cau va giam
thiéu chi phi tén kho. Qua danh gia cudi du an, hon 80% nhém SV hoan thanh bai toan vai gidi phap
kha thi, dugc doanh nghiép danh gia cao vé tinh thuc tién. K&t qua nay thé hién SV khéng chi co kién
thiic ly thuyét ma con thanh thao kj nang van dung trong moi trudng kinh doanh sé, chuan bi tét cho
cong viéc thuc té€ sau khi ra truong.

d. Phat trién ky nding mém: Lam viéc nhém, giao tiép va lanh dao. Chuong trinh dao tao da tang
cuong ky nang mém cuia SV, bao gobm lam viéc nhém, giao tiép va lanh dao du an, théng qua cac bai
tap nhom va dy an thuc hanh. Ky nang nay dac biét quan trong trong méi trudng s, noi cac du an kinh
doanh thudng doi héi hgp tac da phong ban va phan ting nhanh véi thay déi [5, tr. 47-56]. Vi du: Trong
du an phdt trién mé hinh kinh doanh sé cho cira hang bdn 18, SV dugc phan cdng nhém va phan vai: quan
ly du an, chuyén vién marketing, chuyén vién dir liéu. Ho phai phdi hop dé 1ap ké hoach, phan tich dir
liéu khach hang va trinh bay chién lugc trudc hoi déng GV va doanh nghiép. SV cai thién dang ké kha
nang thuyét trinh, thuong lugng va lanh dao nhom. Két qua nay chiing minh rang viéc két hgp PBL va
case study tang kha nang phéi hgp nhom, tu duy phan bién va ky nang lanh dao - nhiing yéu t6 quan
trong trong méi trudng kinh doanh sé.

e. Két qua thuc tdp va ddnh gid doanh nghiép: Hop tac véi doanh nghiép la mét diém manh giup SV
6 trai nghiém thuc té€ va nhan phan hoi tir nha tuyén dung. Thuc tap tai doanh nghiép s6 gitp SV ap
dung kién thuic, dong thai hinh thanh cac ky nang nghé nghiép can thiét. Vi du: SV thuc tap tai cdc cong
ty thuong mai dién t( va logistics (Tiki, Shopee, GHN) tham gia quan ly dit liéu khach hang, t6i uu hoa
quy trinh van hanh va trién khai cac chién dich marketing. K&t qua danh gia ciia doanh nghiép cho thay
75-85% SV ¢6 kha nang lam viéc doc 1ap, ap dung kién thic s6 hda va thich nghi nhanh véi méi trudng
céng viéc thuc té. K&t qua nay rat ngan khoang cach gitta dao tao va nhu cau thi trudng lao dong, nang
cao ca hoi viéc lam va su tu tin cia SV khi ra truong.

2.2.2. Nhiing tén tai, han ché trong chuong trinh dao tao nganh Qudan tri kinh doanh

a. Thiéu nguon luc gidng day chuyén sdu vé s6 héa: Mot han ché quan trong la nguén lyc giang day vé
cdng nghé sé va QTKD s6 con han ché. Nhiéu GV van chu yéu giang day theo phuong phap truyén thong,
chua quen vdi viéc ting dung cong cu s6, phan tich dit liéu va quan ly du an Agile trong giang day. Vi du:
Trong hoc phan Business Analytics, mét s6 GV gap kho khan khi huéng dan SV st dung Power Bl hodc cac
c6ng cu lap bao cdo truc quan, do thiéu kinh nghiém thuc té véi cac nén tang sé. Diéu nay dan dén viéc
mot s6 SV khong dugc hoc day di vé cach ing dung ditliéu vao quyét dinh kinh doanh, khién hiéu qua hoc
tap chua déng déu. Han ché nay cho thay can dau tu vao dao tao GV va nang cao nang luc chuyén mon sé
hoa, déng thai tuyén dung GV cé kinh nghiém thuc tién tir doanh nghiép dé dam bao chat lugng dao tao.

b. Chuong trinh con thién vé ly thuyét: Mac du chuong trinh da tich hgp ky nang s, nhung moét sé hoc
phan van con thién vé ly thuyét, chua du thoi lugng thuc hanh va du an thuc té. Diéu nay khién SV chua
hoan toan lam chi dugc ky nang sé va kha nang giai quyét van dé trong méi trudng doanh nghiép
thuc [2, tr. 1448-1456]. Vi du: Trong mén Qudn tri tai chinh doanh nghiép, SV dugc huéng dan cach lap
bdo cdo tai chinh va phan tich tai chinh bang ly thuyét nhung chi c6 1-2 bai tap thuc hanh nhé vé Excel
hoac Power Bl. Hoc phan nay chua thuc su gitp SV phan tich dit liéu tai chinh I6n hodc du bao doanh
thu thuc té nén khoang cach gitta ly thuyét va thuc tién van con. Viéc thiéu can déi gitia ly thuyét va
thuc hanh c6 thé lam gidm kha nang tng dung kién thic vao cong viéc thuc té, can ting cudng du an
thuc hanh va bai tap tinh huéng s6 hoa.
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¢. Co'sd vat chdt va ha tdng cong nghé chua déng bé: Mot han ché khac la co sé vat chat va ha tang
cdng nghé chua hoan toan dap Ung yéu cau dao tao s6 hda. Cac phong lab s6, phan mém phan tich
d liéu, hé théng ERP/CRM, va thiét bi hoc tap hién dai con thiéu hodc chua du cho sé lugng I6n SV.
Vi du: Khi SV thuc hanh Digital Marketing hoac phan tich di liéu bang Power BI, chi mét s6 it may tinh
dugc cai dat phan mém chuyén dung, con lai phai duing phién ban mién phi hodac mé phéng, khién SV
khéng tiép can day da trai nghiém thuc té. Mét s6 du dn nhom cling bi han ché do thiéu thiét bi hoac
quyén truy cap d liéu thuc té ciia doanh nghiép. Pay la rao can I6n trong viéc nang cao nang luc sé
clia SV, dong thai anh hudng dén hiéu qua hoc tap va trai nghiém thuc hanh.

d. Hop tdc véi doanh nghiép chua dong déu: Mac du chuang trinh da c6 cac hoat déng hop tac vai
doanh nghiép nhung muc d6 tham gia va chat lugng hop tac chua dong déu. Mét s6 doanh nghiép
tich cuc tham gia, cung cap du an thuc té va ho trg thuc tdp nhung nhiéu doanh nghiép khéc chua
tham gia hodc chi cung cap thong tin han ché [3, tr. 83-92]. Vi du: Trong cac du an mé phong kinh
doanh s6, mét s6 nhom SV nhan dugc di liéu va phan héi tir doanh nghiép day du, trong khi nhém
khac chilam moé phéong dua trén dit liéu gia lap, khién két qua hoc tap khong déng déu. Dong thaoi, cac
doanh nghiép nho chua c6 kha nang cung cap nén tang s6 hodc dt liéu thuc té€ dé SV thuc hanh. Han
ché& nay nhan manh sy can thiét ma rong mang ludi hgp tac doanh nghiép va xay dung co ché déi tac
dai han, d@m bao moi SV déu c6 co hoi thuc hanh thuc té.

e. Chua cdp nhdt kip cdc xu huéng céng nghé méi: Chuong trinh hién tai chua luén bat kip nhanh
cac xu hudng cong nghé mdéi nhu tri tué nhan tao nang cao, blockchain trong kinh doanh, FinTech,
Metaverse, hodac phan tich di liéu 16n (Big Data). Diéu nay lam SV chua hoan toan san sang cho moi
trudng s6 hoa tién tién va doi hoi ky ndang mai. Vi du: Hoc phan Tri tué nhdn tao trong kinh doanh mdi
dugc trién khai thir nghiém, chua chinh thiic dua vao khung hoc phan chuén. SV chua dugc thuc hanh
véi cdc mo hinh Al thuc té dé€ du doan nhu cau khach hang hay phan tich hanh vi thi trudng. Viéc thiéu
cap nhat nhanh chéng cac cdng nghé mai cé thé lam gidm tinh canh tranh ctia SV khi ra trudng, déng
thai han ché kha nang sang tao va ddi mai trong moi trudng kinh doanh sé.

g. Kha ndng thich ing caa SV chua dong déu: Mét thuc té la kha nang tiép thu kién thiic s6 va ap
dung vao thuc hanh ctia SV chua dong déu. Nguyén nhan xuat phat tir nén tang kién thuc tin hoc, toan
thong ké, ky nang s6 hda ban dau ctia SV khac nhau, dan dén mdc do thanh thao ky nang sé sau khi
hoc phan két thic khéng déng nhat. Vi du: Trong I6p Marketing s6, mét sé SV nhanh chéng trién khai
chién dich quang cao s6 va phan tich dit liéu thanh thao, trong khi nhém khac gap kho khan trong viéc
st dung Google Analytics hoac tao bao cao KPI. Su khac biét dé anh hudng dén két qua nhom va hiéu
qua hoc tap. Han ché nay cho thay can c6 cac I6p phu trg vé ky nang sé, phan tich dt liéu va tu duy
logic, ddng thai d4p dung phuong phép gidng day ca nhan hoa dé hé trg SV yéu thé.

2.3. Gidi phdp phdt trién chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh tai Trudng Dai hoc Hdi
Duong trong béi canh chuyén déi sé

2.3.1. Tich hop kién thdc quan tri truyén théng véi ky ndng s6

Mét trong nhiing gidi phap quan trong nhat la tai cau truc khung chuang trinh dé két hop kién thiic
quan tri truyén théng vai cac ky nang sé hién dai. Truyén théng, chuong trinh QTKD tép trung vao cac
mon hoc nhu quan tri ngudn nhan luc, marketing, quan tri tai chinh, quan tri chién lugc. Tuy nhién, trong
b6i cdnh chuyén ddi s6, SV can dugc trang bi thém nang luc sé héa, bao gém ky nang phan tich dir liéu,
st dung phan mém quan ly doanh nghiép, marketing s6 va ing dung cac céng nghé méi nhu tri tué
nhan tao (Al) hay blockchain [6, tr. 33-411. Vi du: Trong mén Marketing cdn bdn, ngoai viéc day cac khai
niém truyén thong nhu 4P, SV dugc huéng dan thuc hanh Digital Marketing bang Google Analytics va
Meta Ads, phan tich hiéu qua chién dich marketing thuc té. Tuong tu, mén Qudan tri tai chinh doanh nghiép
khong chiday vé bang can déi ké toan hay dong tién ma con két hgp hoc phan phan tich dit liéu tai chinh
bang Excel nang cao va Power BI, gitip SV dua ra du bao tai chinh dua trén di liéu thuc té. Giai phap nay
dam béo SV vira c6 kién thiic co ban, vira san sang ap dung cong nghé sé trong céng viéc.
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2.3.2. Ap dung phuong phdp dao tao dua trén du dn (Project-Based Learning - PBL)

Phuong phap Project-Based Learning (PBL) gitip SV hoc qua trai nghiém thuc té, khong chi ghi nhé
ly thuyét ma con phat trién ky nang giai quyét van dé, lam viéc nhém va tu duy phan bién. PBL dac biét
phu hgp trong b8i cdnh chuyén d6i s6, nai cac bai toan kinh doanh thudng phic tap va di liéu thuc
té lién tuc thay d6i [7, tr. 29-37]. Vi du: SV I6p QTKD s6 dugc giao du &n thiét ké mé hinh kinh doanh sé
cho mét clra hang bén 1é dia phuong. Ho phai phan tich dir liéu khach hang, lap ké hoach marketing
s0, quan ly kho hang bang phan mém ERP thi nghiém va bao cao két qua dua trén cac chi sé KPI thuc
t€. Qua trinh nay gitp SV hiéu cach cac quyét dinh quan tri tac dong truc ti€p dén hiéu qua kinh doanh,
dong thai rén luyén ky nang phan tich dir liéu va s&t dung céng cu sé. Cac nghién ctu vé PBL da chira
rang phuong phap nay tang kha nang ghi nhé kién thiic dén 60% so vai giang day truyén théng, dong
thdi nang cao ky nang mém can thiét cho nghé nghiép.

2.3.3. Phan tich dir liéu trong kinh doanh

Trong boi canh s6 hda, dit liéu trg thanh tai san quan trong clia doanh nghiép. Do d6, mot giai phap
trong tam la tich hgp hoc phan phan tich dir liéu (Business Analytics) vao chuong trinh dao tao. SV can
hoc cach thu thap, x( ly, truc quan hoa va dua ra quyét dinh dua trén dir liéu. Vi du: SV dugc hudng dan
sir dung Power BI dé phan tich doanh s6 ban hang clia mét doanh nghiép thuong mai dién td. Ho tao
bang bdo cao truc quan, phan tich xu huéng tiéu thy, phat hién mat hang ban chay va du bdo doanh thu
trong cac ky ti€p theo. Ngoai ra, SV con hoc cach lap bao cao KPI cho bd phan quan ly, gitp ho hiéu cach
dirliéu hé trg ra quyét dinh kinh doanh. Giai phap nay khéng chi tang ky nang s6 ma con tao co héi dé SV
ap dung kién thuc ly thuyét vao thuc tién, gitip ho trd nén “thuc chién” ngay sau khi tot nghiép.

2.3.4. Marketing sé va thuong mai dién tur

Trong thoi dai s6, ky nang marketing s6 la yéu t6 thiét yéu cho moi quan tri vién tuang lai. Gidi phap
dé xuat la tich hop hoc phan marketing s6, thuong mai dién ti va thuc hanh truc tuyén vao chuong trinh.
SV can nam ving cac cong cu digital marketing, quang cdo trén mang xa héi, téi uu hda SEO/SEM, dong
thai hiéu mé hinh kinh doanh thuong mai dién tar. Vi du: Trong mén Marketing sé, SV dugc giao nhiém vu
tao chién dich quang cdo Facebook va Google Ads cho mét san phdm khéi nghiép thuc té. Ho thuc hién
phan tich d6i tugng khach hang, do ludng chi phi chuyén déi, t6i uu ndi dung quang cao va lap bao céo
két qua chién dich. Thong qua trai nghiém nay, SV hoc dugc cach diéu chinh chién lugc marketing dua
trén dir liéu thuc t€, dong thai hiéu vai trd clia cac nén tang sé trong viéc nang cao hiéu qua kinh doanh.

2.3.5.Quan tri du dn theo Agile va ky ndng lam viéc nhém

Kinh doanh hién dai yéu cau cac nha quan tri khéng chi cé kién thiic ma con kha nang trién khai du an
linh hoat, thich tiing nhanh vai thay d6i, dac biét trong méi trudng sé. Gidi phép la tich hop hoc phan quan
tri du an theo Agile, Scrum va Kanban, két hgp cac bai tap nhém thuc hanh. Vi du: SV thuc hanh quan ly
du &n phat trién san pham sé mai bang Jira hodc Trello, phan chia cong viéc, 1ap lich trinh, theo déi tién
dé va bao cdo tinh trang du an theo mé hinh Scrum. Cac tinh hudng gia l1ap nhu “khach hang thay déi
yéu cau dét ngdt” gitp SV rén luyén ky nang thich (ing, ra quyét dinh nhanh va lam viéc nhém hiéu qua.
Day la ky nang quan trong ma doanh nghiép danh gia cao, dac biét trong cac startup va doanh nghiép sé.

2.3.6. Hop tdc véi doanh nghiép va thuc tap

Mot giai phap quan trong khac la tang cudng hop tac véi doanh nghiép sé dia phuong va quéc té
dé nang cao tinh thuc tién ctia chuang trinh dao tao. Doanh nghiép c6 thé tham gia vao thiét ké bai
tap tinh huéng, giang day chuyén dé va cung cap moi trudng thuc tap. Vi du: Trudng hgp hop tac véi
mot doanh nghiép logistics nhu Giao hang nhanh (GHN), SV tham gia thuc tap thuc té vé quan ly kho
hang, t6i uu héa tuyén giao hang va ap dung cac cdng cu ERP trong quan ly van hanh. SV dugc danh
gia theo KPI thuc té, tir d6 cé kinh nghiém thuc tién va kha nang giai quyét van dé trong méi trudng
doanh nghiép s6. Giai phap nay gitp SV lién két ly thuyét véi thuc hanh, nang cao co hoi viéc lam ngay
sau khi t6t nghiép.
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3. Két luan

Phat trién chuong trinh dao tao nganh QTKD tai Trudng Pai hoc Hai Duong trong bdi canh chuyén
déi s6 la mét qua trinh tich hgp, d6i mai va dinh hudng thuc tién. K&t qua nghién ciu cho thay, viéc
tich hop kién thiic quan tri truyén théng véi cac ky nang so, phan tich dit liéu, marketing s6, quan tri
du an Agile va iing dung cong nghé mgi da giup SV phat trién nang luc toan dién, dap (ng yéu cau clia
thi trudng lao dong hién dai. Chuang trinh da trién khai thanh céng céc giai phap nhu hoc theo du an
(Project-Based Learning), ap dung case study doanh nghiép, thuc hanh ky niang sé va hop tac doanh
nghiép, nha d6 SV khong chi ndm viing kién thic ly thuyét ma con hinh thanh ky nang thuc hanh, kha
nang giai quyét van dé, tu duy sang tao, ky nang lam viéc nhom va lanh dao du an. Cac du an thuc té,
thuc tap va mé phdng kinh doanh sé da tao co hoi cho SV ting dung truc ti€p kién thiic vao tinh huéng
thuc tién, dong thai nhan dugc phan hoi tir doanh nghiép, giip nang cao nang luc thich Gng véi moi
trudng s6 héa. Tuy nhién, qua trinh trién khai van tén tai mét s6 han ché, bao gém nguén luc GV vé s
héa, co s& vat chat va ha tang céng nghé chua dong bo, hap tac doanh nghiép chua déng déu va gido
trinh chua cap nhat day du cac xu hudng cong nghé mai. Nhiing han ché nay la co s& dé nha trudng
ti€p tuc cai tién chuong trinh, nang cao chat lugng dao tao va dam bao tinh bén viing trong béi canh
chuyén d6i s6 nhanh chong. Chuang trinh dao tao nganh QTKD tai Trudng Dai hoc Hai Duong da dat
dugc muc dé déi mai dang ké, nang cao nang luc s6 va ky nang thuc hanh ctia SV, dong thai gép phan
tang cudng tinh gan két gilra gido duc dai hoc va doanh nghiép, dap (ing nhu cau phat trién nguon
nhan luc chat lugng cao trong thai dai s6 hoa. Pay la co s& dé nha trudng khang dinh vi thé trong dao
tao QTKD hién dai, linh hoat va héi nhap qudc té, déng thai Ia mé hinh tham khao cho céc trudng dai
hoc khac trong viéc xay dung chuong trinh dao tao thich tng véi chuyén déi sé.
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