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Abstract

Given the urgent need for human resources in Vietnam?’s textile and garment industry capable of adapting to green
and digital transformation, this article presents a case study of the Faculty of Garment and Fashion at Sao Do University.
Using a mixed-methods approach combining secondary document analysis and primary surveys of lecturers, students,
and employers, the study shows that, despite strengths such as a high graduate employment rate of over 95%, the
training program still has a substantial gap with practical requirements, as sustainability and digital technology skills
account for an estimated less than 15% of its content. The application of modern educational technologies, such as 3D
design software and learning management systems, as well as project-based teaching methods, remains limited, while
students’ learning motivation has not been fully fostered. The proposed “3E” framework (Engage — Equip — Empower),
along with a three-year roadmap and six core KPIs, aims to create breakthrough and sustainable change, thereby
enhancing students’ competitiveness and the faculty’s reputation.

Keywords: 3E framework, business cooperation, digital transformation, garment technology, Sao Do
University, sustainable training, training quality.

1.Pat van dé

Nganh Dét may Viét Nam dang d6i mat véi mot cudc chuyén déi kép: vira phai dap Ung céc tiéu
chudn khat khe vé phat trién bén viing, vira phai ddy manh tng dung céng nghé sé dé nang cao nang
luc canh tranh (SDU.,2025). Bdo cao cla Hiép héi Dét may Viét Nam (VITAS) da nhan manh, thach thic
I6n nhat hién nay la thi€u hut ngudn nhan luc c6 da ky nang dé van hanh cac mé hinh san xuat mai,
dac biét la ky nang vé quan tri s6 va san xuat “xanh”. Trudng Dai hoc Sao Do (SDU), mot don vi gido duc
dai hoc cong lap truc thudc Bé Cong Thuong da xac lap triét ly "Chat lugng toan dién - Hgp tac sau
réng - Phat trién bén viing" va c6 tdm nhin phat trién theo dinh hudng ting dung (Trudng Dai hoc Cong
nghiép Dét may Ha Néi, 2023). Trong béi canh d6, Khoa May va thgi trang, véi vai tro dao tao nhan luc
truc ti€p cho nganh, phai déi mat véi bai toan cap bach 1a phai d8i méi manh mé dé bat kip va dén dau
xu thé (Liang, X.P, 2023). Thuc té cho thay, néu chuong trinh dao tao cham cap nhat, sinh vién khi ra
trudng sé thiéu hut kién thic va ky nang can thiét, anh hudng dén kha nédng thich iing véi cong viéc.
Do d¢, viéc xay dung moét hé théng gidi phap chién lugc, kha thi nham nang cao toan dién chat lugng
dao tao tai Khoa la mot nhiém vu cé y nghia quyét dinh.

2. Phuong phap nghién citu

Nghién ctu dp dung phuong phap hén hgp nham dam bao tinh toan dién va sau sac clia cac phan
tich va dé xuat: Phan tich tai liéu thir cdp: Nghién ctiu cac bao cao chia Hiép hoi Dét may Viét Nam (VITAS)
(Hiép hoéi Dét may Viét Nam, 2024), Béo cdo Ty danh gid cia Khoa Cong nghé May va cta Trudng Dai
hoc Sao Do (Trudng Dai hoc Sao Do, 2024), ciing cac cong trinh khoa hoc lién quan vé déi méi gido duc,
chuyén d6i s6 va phat trién bén viing trong nganh may.
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Thu thap dir liéu so cap: Khao sat bang bang héi: Thuc hién khao sat trén 80% téng s6 sinh vién cla
Khoa, toan bo giang vién co hiru va 20 nha tuyén dung (bao gém cac doanh nghiép dét may I6n va cac
doanh nghiép vira va nhé) dé danh gia muc do hai long vé chuong trinh dao tao, tinh thuc tién va cac
ky nang can thiét. Phong van sau: Phong van 3 lanh dao Khoa, 5 chuyén gia tir cac doanh nghiép doi
tac, va 10 sinh vién tiéu bi€u dé lam rd nguyén nhan clia cac ton tai va cac ky vong ddi véi viec doi mdi.
D6i sdnh (Benchmarking): Déi sdnh chuong trinh dao tao, mé hinh hgp tac doanh nghiép va ting dung
céng nghé ctia Khoa véi Trudng Dai hoc Cong nghiép Dét may Ha Néi, mét don vi dao tao hang dau
trong nganh, dé rut ra cac bai hoc kinh nghiém thuc tién.

3. Noi dung nghién ciu

3.1. Thuc trang chinh va cdc yéu té anh huéng

3.1.1. Biém manh

- Ty lé viéc lam cao: Ty & sinh vién c6 viéc lam ding chuyén nganh sau 12 thang tét nghiép duy tri
3 muc trén 90%, cho thay su chap nhan cua thi trudng lao déng déi véi chat lugng dau ra ctia Khoa.

- Co s vat chat nén tang: Khoa dugc dau tu hé théng xudng thuc hanh, trang thiét bi co ban dap
(ing yéu cau clia chuong trinh dao tao hién hanh.

3.1.2. Han ché va nguyén nhan cét 16

- Chuong trinh dao tao chua theo kip thuc tién: Chuong trinh hién tai chua tich hop sau cac yéu cau
md&i ctia nganh. UGc tinh chi c6 dudi 15% thoi lugng chuong trinh danh cho cac néi dung vé cong nghé
s8 (thiét k& 3D, quan ly san xuat) va phat trién bén vimng. Diéu nay dan dén khoang cach gitta nang luc
cla sinh vién t6t nghiép va ky vong ctia nha tuyén dung.

- Ung dung cong nghé gido duc con han ché: Viéc trién khai hé théng quan ly hoc tap (LMS) dé hé tro
tu hoc con chua déng bo. Cac phan mém chuyén nganh tién tién nhu Clo3D, Browzwear mdi chi dugc
gidi thiéu, chua dugc tich hgp vao cac dé an, du an mén hoc dé sinh vién c6 thé thuc hanh chuyén sau.

- Phuong phép gidng day va déng co hoc tap: Phuong phap giang day theo du an (Project-Based
Learning) chua dugc ap dung rong rai. Khdo sat cho thdy khoang 35% sinh vién con tam ly hoc tap thu
déng, ch yéu hoc dé thi qua mén, thi€u déng luc tu nghién clu va sang tao.

Hop tac doanh nghiép chua du sau: Hoat ddng hgp tac chd yéu diing lai & viéc tham quan, thuc tap
cudi khéa. Chi khodng 40% sinh vién dugc tham gia vao cac du én co yéu t6 thuc té tir doanh nghiép,
thap han so v6i mé hinh ctia Pai hoc Céng nghiép Dét may Ha Noi.

Bang 1: Panh gid ciia nha tuyén dung vé nang lic sinh vién Khoa Cong nghé May (N=20, thang diém 5)

TT Ning luc Piém trung binh Ky vong ciia doanh nghiép
1 Kién thtic chuyén mén nén tang 4,2 Cao
2 K§ nang thyc hanh trén may moc truyén théng 4,4 Rét cao
3 K§ ning tng dung céng nghé sé (CAD 2D/3D) 3,1 Rét cao
4 | Kién thirc v& san xuit bén vimg, vat liéu mai 2,8 Cao
5 Ky ning giai quyét vén dé va sang tao 3,4 Cao
6 | Ky luat va thai do lam viéc 45 Rét cao

(Nguén: Dit liéu tir khdo sdt ciia nhém tde gid thang 5/2025)

3.2. Tdc déng cta cdc vin dé

Nhing han ché trén lam gidm nang luc canh tranh ctia sinh vién khi ra trudng, tang chi phi dao tao lai
cho doanh nghiép, anh huéng dén uy tin ctia Khoa va Nha trudng, déng thai chua dong gop hiéu qua vao
viéc cung (g ngudn nhan luc chat lugng cao cho cong cudc chuyén déi ciia nganh dét may Viét Nam.

3.3. Dé xudt giai phdp: khung 3e (engage - equip - empower)

DE gidi quyét déng bo cac thach thic, nghién cliu dé xuat trién khai khung gidi phap “3E’, tap trung tao
ra mét hé sinh thai hoc tap nang déng, ldy ngudi hoc lam trung tam va gan két chat ché véi thuc tién nganh.
Ba yéu t6 nay tuong ho lan nhau: Trang bi (Equip) cong nghé va phuong phap sé gilp Két néi (Engage)
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thuc tién hiéu qua hon, tir d6 Trao quyén (Em-
power) cho sinh \{ién tu cht va sang tao, tao ra Sng dunn ebag nabd
vong ldp phat trién tich cuc. M6 hinh tuong tac vao dy an thye té
gilfa cac yéu té trong khung 3E duac trinh bay
trong hinh 1.

3.3.1. Tdng cudng két néi thuc tién (Engage )

Tai cau truc chuong trinh dao tao theo nhu Equip
cau nganh: Thanh lap Ho6i déng tu van gém
chuyén gia tu VITAS va cac doanh nghiép tién PHAT TRIENTOANIDIENN
phong dé ra soat, cdp nhat chuong trinh. Dat St
muc tiéu trong 3 nam, 40% do an tot nghiép phai
gan vGi cac dé tai do doanh nghiép dat hang.
Tich hap 3 hoc phan méi vé “Quan tri san xuat
&’ “Thiét ké 3D va phat trién san pham &0, “Phat
trién san pham bén viing’. Ting cwéng ty cha Céng cy hé trg

Xay dung hé sinh théi hgp tac doanh ng- qua trél nghigm thyc tién b adetne b o
hiép: Trién khai cac du an R&D chung véi do-
anh nghiép, xay dung cac “xudng thuc hanh
vé tinh” cla Khoa dat tai nha may, va moi chuyén gia doanh nghiép tham gia giang day.

3.3.2. Trang bj phuong phdp va céng nghé hién dai (Equip )

Day manh chuyén déi s trong day va hoc: Xay dung va trién khai hé théng LMS (Moodle) toan dién,
s6 hoa 30% hoc phan trong 2 nam, kém theo viéc xay dung kho hoc liéu sé va tap huan cho giang vién
(Pinchuk, O. P, va cac cong sy, 2019). Dau tu cong nghé trong diém: Thi diém dau tu 1 phong thuc hanh
chuyén sau vé thiét ké 3D (Clo3D, Browzwear) cho sinh vién nam cudi, véi chi phi udc tinh 500 triéu
VND tir nguén huy déng da dang. Ap dung réng rai phuang phap hoc tap qua du an (PBL).

3.3.3. Trao quyén phat trién ndng luc (Empower)

Phat trién nang luc gidng vién: Dat muc tiéu 80% giang vién dugc tap huan chuyén sau vé cong
nghé s6, phuang phép gidng day du an va céc tiéu chudn san xuat bén viing trong 2 ndm. Tao co ché
dé gidng vién c6 cac ky lam viéc thuc té tai doanh nghiép.

Khai day dong luc va trang bi ky nang cho sinh vién: Ap dung cac phuong phéap danh gia dua trén
nang luc va dy an thay vi chi thi ct. T6 chic cac workshop vé ky nang mém, tu duy thiét ké, va khai
nghiép dé sinh vién tu tin phat trién su nghiép (Tran Thi Diép, 2021).

Hinh 1: M6 hinh twong tac giita Engage, Equip va Empower

Bdng 2: Phan tich rii ro ciia cdc gidi phdp dé xudt va bién phdp giam thiéu

Giai phap dé xuét Riii ro tiém 4n Bién phap giam thiéu (Uu tién)

1. Tai chu trac - Giang vién t}xiéu chuyén mén vé - Cu giang vién di dao tao chuyén sau (Cao).

CTDT, tich hop noi cong ngh¢ so, bén vimg. - Moi chuyén gia doanh nghiép thinh gidng (Cao).

dung méi - Sinh vién kho thich Gng. - Xay dung 16 trinh chuyén doi tir tir, ¢6 thi diém (Trung binh).
- Chi phi diu tu cao.

- Bit dau quy mo nho, thi diém chi phi thap (Cao).
- Hop tac véi doanh nghiép dé dong tai tro (Cao).

2. Piu tu cong nghd

(LMS, phin meém - Ha tang CNTT chua dap tng.

- Giang vién, sinh vién ngai cong nghé

3D) iy - T6 chirc tap huin, hudng dan st dung lién tuc (Trung binh).
3 Xay dung mé - Doanh nghiép it quan tam, thiéu - Xay dyng chinh sich Kkhuyén khich cu thé cho doanh nghi¢p (Cao).
hinh hg ¢ éc %loanh nguon lyc. - Bdt dau vdi cac du an nho, mang lai 1oi ich thiét thuc cho ca
nohidn slzlu on - Muyc tiéu cua Khoa va Doanh nghiép hai bén (Cao). )

ShiEp sau rong khong ddng nhét. - Xay dung méi quan hé dua trén tin cay va cam két (Trung binh).

3.4.Lé trinh trién khai va KPIS
3.4.1. L6 trinh trién khai 3 ndm
Nam thi nhat I, nam hoc (2025-2026): Thanh lap Ban Giam sat va Hoi déng tu van doanh nghiép.
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Ra sodt, thiét ké lai chuong trinh dao tao. T6 chiic tap hudn nén tang cho giang vién. Thi diém PBL va
LMS & 5+7 hoc phan.

Nam thdr nhat Il, ndm hoc (2027-2028): Trién khai chuang trinh dao tao méi cho khoa tuyén sinh mai. M&
réng ap dung PBL va LMS. Dau tu phong thuc hanh 3D. Ky két hgp tac chién lugc véi 5+8 doanh nghiép.

Nam thi nhat lll, ndm hoc (2028-2029): Banh gia toan dién hiéu qua cta chuong trinh mai. M& rong
cac du an R&D vdi doanh nghiép. Téi uu héa viéc st dung cong nghé trong giang day.

3.4.2. Co ché gidm sdt va diéu chinh

Thanh lap Ban Giam sat thuc hién chién lugc gom dai dién Ban lanh dao Khoa, gidng vién c6t can,
dai dién sinh vién va chuyén gia ti doanh nghiép. Ban Giam sét sé hop dinh ky 6 thang/lan dé ra soat
tién do thuc hién KPIs va dé xuat cac bién phap diéu chinh kip thai.

3.4.3. Cdc chi s6 ddnh gid chinh (KPIs) sau 3 ndm

Ty |é sinh vién hai long véGi chuong trinh dao tao, yéu cau dat 90% (tur 84% hién tai).

Ty lé nha tuyén dung danh gia “Tét” va “Rét t6t” nang luc sinh vién dat 80%.

Ty 1& hoc phan ap dung PBL va c6 tich hgp cdng nghé sé dat it nhat 50%.

Ty | sinh vién tham gia dy an thuc té vai doanh nghiép dat 60%.

S8 hoc phan trién khai day dd trén nén tang Blended Learning dat 30%.

Ty |é gidng vién dugc tap hudn va ap dung thanh cong phuong phap, cong nghé méi dat 80%.

3.5. Khuyén nghi

Ban lanh dao Khoa/Trudng (SDU): Phé duyét ké hoach, bo tri va huy dong nguédn luc, xay dung
chinh sach khuyén khich gidng vién va doanh nghiép, gidm sat chat ché qua trinh trién khai.

Da6i vai gidng vién tich cuc tham gia cac khoa tap huan, chtt dong dp dung phuong phap va cong
nghé mdi, két ndi véi doanh nghiép dé thuc hién cac dé tai nghién ctru tng dung.

Sinh vién ch ddng tham gia cac du an thuc té&, tan dung cac chuong trinh workshop dé nang cao ky nang tu
hoc, ky nang s6 va ngoai ngt, dac biét la sinh vién nam nhat can tham gia day dt cac chuong trinh dinh hudéng.

Doanh nghiép va Hiép hoéi (VITAS) tich cuc tham gia gép y cho chuong trinh dao tao, cit chuyén gia
giang day, tiép nhan sinh vién thuc tap theo dy an va dat hang cac dé tai nghién cuu.

Co quan quan ly nha nudc (Bé Cong thuong, B6 GD&DT): Tao ca ché, chinh sach hé trg cac trudng
dai hoc trong viéc dau tu cho cdng nghé giao duc (EdTech) va khuyén khich cac mé hinh hgp tac sau
rong gitfa nha truong va doanh nghiép.

4. Két luan

DE dap ung yéu cau ctia moét nganh dét may dang thay déi nhanh chdng, Khoa May va thdi trang tai
Truong Pai hdc Sao D6 can mot chién lugc cai tién toan dién. Tac gia nghién ctiu da phan tich sau thuc trang,
chi ra cac diém nghén c6t 16i va dé xuat khung giai phap chién lugc “3E” cing bd cong cu danh gia, 16 trinh
trién khai kha thi. Viéc trién khai thanh cong chién lugc nay khéng chi gitip nang cao chat lugng dao tao,
vi thé ctia Khoa ma con gép phan cung cap ngudn nhan luc chat lugng cao cho xa hoi, san sang cho cong
cudc chuyén déi s6 va phat trién bén vimng clia nganh dét may Viét Nam. Déng gép chinh ctia nghién ciu
la viéc dp dung mét cach c6 hé thong mé hinh 3E vao béi canh dac thu ctia nganh Céng nghé May, véi cac
KPIs va k& hoach hanh dong cu thé, c6 phan tich rdi ro va co ché gidm sat rd rang.
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