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Abstract

This article examines the labour management mechanisms employed by digital platforms in passenger
transport, delivery, and on-demand services in Viet Nam and assesses their implications for labour rights.
Drawing on a human rights-based approach and the theory of algorithmic management, it identifies five
mechanisms through which managerial authority is exercised: automated work allocation, dynamic pricing
and remuneration, data-driven monitoring and evaluation, behaviour-based incentives and sanctions, and
governance through standard-form contracts. These mechanisms create information and power asymmetries
that affect workers’ legal status, income, working time, occupational safety, social security, data privacy, and
collective bargaining rights. Drawing on ILO Convention No. 193 (2026) and Directive (EU) 2024/2831, the article
proposes a minimum protection floor that does not depend entirely on employment classification, combined
with requirements for algorithmic transparency and accountability.
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1.Pat van dé

Kinh té€ nén tang da tré thanh mot bé phan cdu thanh cua thi trudng lao déng hién dai. Theo T6
chtic Lao ddng Qudc té (International Labour Organization [ILO], 2021), s6 lugng nén tang lao déng s6
trén thé gidi da tang gap 5 lan trong mét thap ky, v6i hai nhém chinh la nén tang céng viéc truc tuyén
va nén tang dua trén dia diém nhu van tai hanh khach, giao hang, dich vu gia dinh. Diém khac biét c6t
16i ctia m6 hinh nay khéng nam & cong nghé két néi cung - cdu ma & phuang thiic té chiic va quén ly
lao d6ng: cac chic nang truyén théng clia ngudi st dung lao ddng nhu phan cong, giam sat, danh gia,
khen thuéng va ky luat dugc thuc hién, toan bo hodc mét phan, béi cac hé thong thuat toan (Kellogg
va cong su, 2020; Wood va céng sy, 2019).

Tai Viét Nam, su hién dién cla cac nén tang nhu Grab, Be, Xanh SM, ShopeeFood, bTaskee... da tao
thém ca héi viéc lam va thu nhap cho mét luc lugng lao dong dang ké. Riéng nhém lai xe cong nghé
dugc udc tinh khoang 200.000 ngudi, gan mét nlta hoat dong tai Ha N6i va Thanh phé H6 Chi Minh,
phan I6n la lao déng di cu tir cac tinh (Phuc Minh, 2022). Tuy nhién, cac bang ching nghién ctu trong
nudc va quéc té déu cho thay ngudi lao ddng nén tang dang déi mat véi tinh trang thu nhap bién
déng, thai gid lam viéc kéo dai, muc do bao phu an sinh xa hoi thap va kha nang dai dién tap thé con
han ché (Do, H. H., 2024; Fairwork, 2023). Nguyén nhan co ban la quan hé gilra nén tang va ngudi lao
dong hién dugc xac lap chti yéu duéi hinh thiic “d6i tac” theo phép luat dan sy, thuong mai, nam ngoai
pham vi diéu chinh day du ctia phéap luat lao d6ng (Bdng Thi Hai Ha, 2020; Doan Xuan Trudng, 2024).

Cac nghién ctiu trong nudc chl yéu tap trung vao cau héi phan loai quan hé phap ly, trong khi ban
than co ché quan ly, von quyét dinh ban chat clia quan hé va muc d6 thu hudng quyén, chua dugc
phan tich hé théng. Khodng tréng nay cang can dugc lap day khi Hoi nghi Lao déng Quéc té lan thu
114 (thang 6/2026) da thong qua Cong udc s6 193 vé viéc lam bén viing trong kinh té nén tang. Bai
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viét trd |6i ba cau hai: 1) Nén tang sé quan ly lao dong thong qua nhiing co ché nao?; 2) Cac co ché do
tadc dong thé nao dén viéc thuc hién quyén lao déng tai Viét Nam?; 3) Binh hudng chinh sach nao phu
haop véi diéu kién Viét Nam va chuan muc quéc té méi?

2. Phuong phap nghién cttu

Bai viét sir dung phuong phap nghién ciu dinh tinh dua trén di liéu thi cap, gém ba nhém nguén:
1) Van ban phap luat Viét Nam c¢6 lién quan: B6 luat Lao dong ndm 2019, Luat Cong doan nam 2024,
Luat Bdo hiém xa hdi nam 2024, Luat Viéc lam nam 2025, Luat Bdo vé dii liéu ca nhan nam 2025 (Qudc
hoi, 2019, 20244, 2024b, 2025a, 2025b) va cac van ban hudng dan vé quan ly thué doi véi hoat déng
kinh doanh trén nén tang sé; 2) Cac bao cao khao sat thuc nghiém vé lao dong nén tang tai Viét Nam,
tiéu biéu la bao cédo danh gia ctia Fairwork (2023) d6i vai chin nén tang, nghién ctiu ctia Do, H. H., (2024)
do Quy Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) cong b6, khdo sat ctia Téng Lién doan Lao ddng Viét Nam vé lai xe
céng nghé va cac cong trinh dang trén tap chi chuyén nganh luat hoc; 3) Cac van kién qudc té va phap
luat nudc ngoai: Coéng uGc s6 193 cda ILO (2026), Chi thi (EU) 2024/2831, Pao luat Lao dong nén tang
cla Singapore ndm 2024 va cac phan quyét tiéu biéu.

D lieu dugc xtt ly bang phuong phap phan tich néi dung theo khung ma hoa hai chiéu: chiéu thi
nhat 1a cac ca ché quan ly (phat trién tir mé hinh ctia Kellogg va cong sy, 2020), chiéu thi hai la cdc nhém
quyén lao dong. Phuang phap so sanh luat hoc dugc st dung dé rut ra ham y chinh sach. Han ché cla
nghién ctu la chua c6 dir liéu sa cap méi va mot sé s6 liéu khao sat dugc thu thap trudc thai diém cac luat
mdi c6 hiéu luc, do d6, cac nhan dinh can dugc kiém chiing thém bang nghién cuu thuc dia.

3. Néi dung nghién citu

3.1.Co'sd ly ludn

Khai niém “quan ly bang thuat toan” dugc Rosenblat va Stark (2016) st dung dé mé ta cach Uber
diéu phoi tai xé théng qua phan mém, trong d6 céc quyét dinh quan ly dugc tu déng héa va dua trén
su bat can xding thong tin gita nén tang va ngudi lao dong. Duggan va cdng su (2020) dinh nghia
day 1a mét hé théng kiém soat, trong d6 cac thuat toan tu hoc ddm nhan trach nhiém ra va thuc thi
cac quyét dinh anh hudng dén lao déng, qua do6 han ché su tham gia clia con ngudi vao qua trinh
quan ly. Kellogg va cong su (2020) hé théng héa thanh 6 phuang thiic kiém soét bang thuat toan (mé
hinh “6R"): dinh hudng (restricting, recommending), danh gia (recording, rating) va ky luat (replacing,
rewarding). M&hlmann va cong su (2021) nhan manh tinh hai mat cta thuat toan: vura la cong cu két
ndi hiéu qua cung - cau, via la cong cu kiém soat hanh vi lao dong.

So vGi quan ly truyén théng, quan ly bang thuat toan c6 bon dac trung: 1) Tinh lién tuc va toan dién
cla viéc thu thap di liéu; 2) Tinh tu dong va tuc thai ctia quyét dinh; 3) Tinh thiéu minh bach, do logic
van hanh thudng dugc bdo ho nhu bi mat kinh doanh; 4) Tinh gian tiép, khi su chi dao dugc thé hién
dudi dang "ggi y", "uu dai" hay "thudng" thay vi ménh lénh truc tiép (Adams-Prassl, 2019). Dac trung
thu tu dac biét quan trong vé mat phap ly, vi n6 lam ma di ddu hiéu "quan ly, diéu hanh, giam sat" von
la tiéu chi nhan dién quan hé lao déng.

Nén tang thudng nhan manh su linh hoat vé thai gian, dia diém va khéi luong cong viéc. Wood va cong
su (2019) thita nhan su tu chl nay la c6 thuc nhung chi ra rang né song hanh vaéi kiém soat thuat toan chat
ché, dan dén lam viéc kéo dai va 6 lap xa héi. Vallas va Schor (2020) khai quat nén tang la mét hinh thic
quan tri mdi, khéng hoan toan la thi trudng cling khéng hoan toan la thit bac: nén tadng chuyén giao rui ro
sang ngudi lao ddng nhung gilr lai quyén kiém soat cac théong s6 cét 16i nhu gid, quy trinh va dt liéu.

Bai viét tiép can quyén lao ddong nhu mét bo phan ctia quyén con ngudi, bao gbm quyén huéng
diéu kién lam viéc cong bang, quyén dugc bao dam an sinh xa hoi, quyén tu do hiép hoi va thuong
lugng tap thé, quyén khéng bi phan biét déi xui. Viéc thuc hién quyén dugc xem xét trén ba phuaong
dién: sy ghi nhan trong phap luat, kha nang tiép can trén thuc té va co ché bao dam khi quyén bi xam
pham. Diém xuat phat la quan diém cla De Stefano (2016) va Prassl (2018): cac quyén ca ban tai noi
lam viéc can dugc bao ddm cho moi ngudi lao ddng, khéng phu thudc vao cach goi tén hop dong.
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Quan diém nay phu hgp véi Bé luat Lao ddng nam 2019, von da xac lap nguyén tac bao dam quyén va
Igi ich hgp phép cla cad “ngudi lam viéc khéng cé quan hé lao dong” (Quéc héi, 2019, Diéu 4).

3.2. Coché quan ly lao déng ctia nén tdng sé tai Viét Nam

Téng hop dit liéu cho thay quyén luc quén ly clia nén tdng dugc thuc hién théong qua 5 co ché ¢
quan hé chat ché (bang 1).

Bdng 1: Céc co ché quan 1y lao déng ciia nén ting sé

Co ché Chire ndng quén ly twong ing Biéu hién phd bién
Phan bd cong viée tw dong Phén cong, diéu hanh Thuét to4n ghép don; gidi han thoi gian chip nhan
Dinh gid va thi lao linh hoat Tra cong gi:ic (iilgzc, chiét khiu do nén tang quyét dinh; thudng theo
Giam sat, danh gi bang dir liéu Giam sat, danh gia Dinh vi GPS; ty 1¢ nhan/huy don; danh gia sao
Khuyén khich va ché tai theo hanh vi Khen thudng, ky luat Xép hang; tam khoa, khoa tai khoan

Hop ddng “ddi tac” sira ddi don phuong; didu khoan mién

Quan tri bang hop dong mau Thiét 1ap quy tac trir trich nhiém

Nguon: Tdc gia tong hop tir Kellogg va céng suw (2020), Fairwork (2023) va Do, H. H., (2024).

Phdn b6 cong viéc tu ddng: Thuat toan quyét dinh ai nhan don, khi nao va vai diéu kién gi. Nguoi
lao ddng c6 quyén ti chéi don vé hinh thiic nhung thong tin trude khi chap nhan han ché va thai gian
quyét dinh rat ngan. Do, H.H,. (2024) ghi nhan rang du tai xé cdm nhan minh tu chd, ho van chiu nhiéu
rang budc tir quan ly thuat toan, cdng hudng véi su phu thudc kinh té vao nén tang.

Dinh gid va thu lao linh hoat: Nén tang la ch thé duy nhat quyét dinh gia dich vy, ty 1é chiét khau va
chuang trinh thudng. Viéc nang ty & chiét khau ti khoang 28% Ién 32% tiing dan dén cac phan tng
tap thé cla tai x€ tai nhiéu thanh phé (Dang Thi Hai Ha, 2020); thay d&i cach tinh thué va chiét khau
cling lam ty 1& kh3u trir trén mébi cudc xe tang dang ké (Chu Thi Thay Hang, 2026). Ti ngay 01/7/2025,
cac nén tang c6 chiic nang thanh toan phai khau trl, nop thay thué cho ho, ca nhan kinh doanh (Chinh
pha, 2025), cho thdy nha nudc da thira nhan vai tro kiém soat dong thu nhap clia nén tang.

Gidm sdt va ddnh gid bang di liéu: Ung dung thu thap lién tuc dt liéu vé vi tri, toc d6, thai gian hoan
thanh, ty 1&é nhan va hly dan. Danh gia cta khach hang dugc tich hgp vao hé thong, bién ngudi tiéu
dung thanh “ngudi quan ly trung gian” (Rosenblat & Stark, 2016), véi nguy co dua dinh kién xa hoi, bao
gom dinh kién gidi, vao két qua danh gia.

Khuyén khich va ché tai theo hanh vi: DU liéu danh gia dugc chuyén héa thanh nang hang, uu tién
ghép don hoac tam khda, khda tai khoan. Vé chiic néng, khéa tai khoan tuong duong xur ly ky luat sa thai,
nhung khéng di kém cac bdo ddm thu tuc nhu trong Bo luat Lao ddng nam 2019. Fairwork (2023) chua
tim thady bang chiing vé quy trinh khiéu nai hiéu qua va chinh sach chéng phan biét d6i xt dugc cong bo.

Quan tri bdng hop déng mdu: Hop déng dién ti theo mau thudng mang danh nghia “hgp tac kinh
doanh’, c6 cac diéu khoan chua rd rang, cé thé thay déi don phuong va mién tris trach nhiém cho nén
tang (Fairwork, 2023). 5 co ché trén van hanh nhu moét chu trinh khép kin: thu thap dir liéu, danh gia,
diéu chinh phan b va thu lao, r6i lai thu thap di liéu. Chu trinh nay tao nén su “quan ly, diéu hanh,
giam sat” theo nghia thuc chat, du khéng mang hinh thic ctia quan hé lao dong truyén théng.

3.3. Tdc déng déi véi viéc thuc hién quyén lao déng

Co ché quan ly bang thuat toan mang lai nhiing tac dong tich cuc nhat dinh: ha thap rao can gia
nhap thi trudng lao déng, tao thu nhap nhanh cho lao déng di cu, lao dong chuyén d6i nghé va cho
phép linh hoat két hgp cdng viéc véi trach nhiém gia dinh. Tuy nhién, xét tir géc dé thuc hién quyén,
cac co ché néu tai Muc 4 dang dat ra 6 nhém thach thaec.

3.3.1. Quyén duoc xdc dinh ding dia vi phdp ly

Diéu 13 Bo luat Lao dong nam 2019 da ti€p can theo nguyén tac "thuc chat hon hinh thic": thoa
thuan co tén goi khac nhung c6 nodi dung thé hién viéc lam c6 tra cong, tién luong va su quan ly, diéu
hanh, giam sat cla mot bén thi dugc coi la hgp dong lao déng (Qudc héi, 2019). Tuy nhién, cac dau
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hiéu nay dugc thiét ké cho moi trudng quan ly truc ti€p. Khi sy quan ly dugc thé hién dusi dang thuat
toan ggiy va uu dai, ganh ndang chiing minh vé thuc té lai thudc vé ngudi lao dong, vén khéng tiép can
dugc dir liéu van hanh. Doan Xuan Trudng (2024) va Dang Thi Hai Ha (2020) cung nhan dinh rang su
giao thoa gitta phap luat dan su, thuong mai va lao dong khién mai quan hé nay “chua thé goi tén” va
la tién dé cho cac khoang tréng bao vé khac.

3.3.2. Quyén vé thu nhdp va thdi gic lam viéc

Khéo sat cila nhom nghién ctiu do D6 Hai Ha ch tri cho thay tai xé toan thdi gian tai Thanh pho
HO6 Chi Minh ¢6 thu nhap binh quan khodng 9,29 triéu déng/thang nhung phai lam viéc trung binh
11 gid/ngay va 28 ngay/thang, tuong duong khoang 100 gi¢ vugt chuan madi thang, cao hon nhiéu
so v&i giGi han lam thém gid 40 giG/thang cda B6 luat Lao dong (Friedrich-Ebert-Stiftung [FES], 2022).
Fairwork (2023) khéng tim thay bang chiing nén tdng nao bao dam thu nhap sau chi phi téi thi€éu bang
muc luong téi thi€u viing. Co ché thudng theo ngudng khién thai gian chd don khéng dugc trd cong,
trong khi ngugi lao ddng phai tu chiu chi phi phuong tién, nhién liéu va thiét bi. Day la bi€u hién rd nét
cua viéc chuyén giao rui ro kinh doanh sang ngudi lao déng (Vallas & Schor, 2020).

3.3.3. Quyén duoc bao dam an toan, vé sinh lao déng

Yéu cau vé téc do va thai gian giao hang, cung vai thai gid lam viéc kéo dai, lam gia tang rui ro tai
nan giao théng. Mét s8 khao ctu dugc Chu Thi Thiy Hang (2026) t6ng hgp ghi nhan nguy ca tai nan
cUa tai xé cong nghé Ién tGi 45,3%. Fairwork (2023) ciing cho thay viéc huan luyén an toan chua dugc
thuc hién day du. Do khéng dugc xac dinh la nguai st dung lao déng, nén tang khong mang nghia vu
phap ly vé danh gia rti ro, trang bi bao ho hay béi thudng tai nan lao dong.

3.3.4. Quyén duoc bao dam an sinh xa hoi

Luat Bao hiém xa héi nam 2024 va Luat Viéc lam nam 2025 da md rong dang ké déi tugng tham gia, song
dién bat budc van gan chiiyéu véi hop déng lao dong (Quéc hoi, 2024b, 2025a). Lao ddng nén tang vi vay chl
yéu ti€p can bao hi€ém xa hoi tu nguyén, véi muc déng do ca nhan tu chi trd va khong cé cac ché do 6m dau, tai
nan lao déng hay bao hiém that nghiép. Khao sat dugc Chu Thi Thuy Hang (2026) dan lai cho thay ty 1é tham
gia bao hiém xa hoi bat budc ctia nhom lai xe, giao hang cdng nghé va gidip viéc gia dinh chi dat 8,15%, bao
hiémy té€ 1a 51,11%. Khao sat clia Téng Lién doan Lao dong Viét Nam cling cho thdy chi 42% lai xe cong nghé
tling nghe dén cac ché do an sinh xa hoi va 67% khong rdé ndi dung cac ché do (Phiic Minh, 2022).

3.3.5. Quyén riéng tu vé dit liéu va quyén khéng bj phan biét déi xi

Dirliéu ca nhan la“nguyén liéu" ctia quan ly thuat toan nhung ngudi lao dong it c6 kha nang biét di
liéu nao dugc thu thap va dugc dung dé ra quyét dinh gi. Luat Bao vé d liéu ca nhan nam 2025 (Qudc
hoi, 2025b) tao co s& phap ly chung vé quyén clia chd thé dir liéu, song chua ¢ quy dinh dac thu vé
minh bach va gidi trinh d6i véi quyét dinh tu déng trong boi canh lao dong. Dudi géc do gidi, lao dong
nir chi chiém khoang 5% lai xe cdng nghé (Phic Minh, 2022) nhung chiém da s6 trong nhém dich vu
gia dinh qua nén tang, von con “vé hinh” trong thao luan chinh sach (Fairwork, 2023). Khi danh gia ctia
khach hang va céc chi sé vé thai gian sdn sang trd thanh can cr xé€p hang, ngudi 6 trach nhiém cham
soc gia dinh, phan I6n 1a phu nii, c6 nguy ca bi bat Igi mot cach gian tiép.

3.3.6. Quyén dai dién va thuong luong tdp thé

Luat Céng doan nam 2024 la mét budc ti€n quan trong khi ghi nhan hinh thic nghiép doan co sé
danh cho ngugi lao déng lam viéc khéng c6 quan hé lao dong cing nganh, nghé (Quéc héi, 2024a,
Diéu 4). Thuc tién da xuat hién mot sé mo hinh, nhu doan lai xe cdng nghé tai Ba Nang thanh 1ap nam
2024 véi 184 doan vién (Chu, Thi Thdy Hang, 2026). Tuy nhién, so v&i quy mé khoang 200.000 lai xe,
muc do t6 chuc con rat thap. Cac phan tng tap thé trudc thay déi chinh sach gia chi yéu mang tinh
tu phat (Bang Thi Hai Ha, 2020). Piém nghén la chua c6 co ché xac dinh nén tang la chd thé c6 nghia
vu d6i thoai, thuong lugng. Trong khi d6, nhitng néi dung can thuong lugng nhat nhu ty 1é chiét khau,
tiéu chi khéa tai khoan lai dugc ma héa trong thuat toan va diéu khoan mau do nén tang don phuong
quyét dinh.
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3.4. Kinh nghiém quéc té va ham y cho Viét Nam
Cac phuong thuc diéu chinh trén thé giGi ¢ thé khai quat thanh ba mé hinh (bang 2).

Bdng 2: Mét s6 kinh nghiém qudc 16 tiéu biéu

Vin kién/qudc gia M4 hinh Néi dung chinh

Cong udc sb 193 cua ILO | San bao vé tdi thiéu + phan Quyén co ban cho moi lao dong nén tang; minh bach h¢ théng tw dong;
(2026) loai diing quyén dugce gidi thich va xem xét lai boi con nguoi; an sinh xa hoi

. N N + , ~ , Y , N e ghe e
Chi thi (EU) 2024/2831 Su?/ doran ql;lan }}@ lao dong Dao(ng}r(yc nglila vu chiing minh; giam sat cua con nguoi doi voi

quan tri thuat toan quyét dinh tu dong

Vuong quéc Anh - Uber BV v R S . N ATa e » . FOUPRT RN P
Aslam (2021) Phan loai lai qua tu phap Tai x¢é 1a “worker”, dugc huong luong toi thicu va nghi phép c6 luong
Singapore - Bgo luat Lao ddng |\ oy thé trung gian Déng g6p quy huu tri, bdi thudng tai nan, cong nhan t6 chic dai dién
nén tang 2024 om chu the trung g ong gop quy ,bo g tai nan, cong nhén to chirc dai dié

Ngu&n: Tac gia t(fng hop thang 8/2026

Cong udc s6 193 dugc thong qua vai 406 phiéu thuan, 8 phiéu chéng va 36 phiéu trang (Human
Rights Watch, 2026). Cong udc yéu cau phan loai ding ngudi lao dong nén tang dua trén thuc té thuc
hién cong viéc; thong tin trudc vé hé thong tu dong; bao dam su tham gia clia con ngudi trong quyét
dinh bat Igi; bao vé trudc viéc khoa tai khoan khéng chinh dang; bdo dam an sinh xa hoi, an toan lao
déng, thu lao téi thiéu khédng phu thudc tinh trang viéc lam (ILO, 2026). Chi thi (EU) 2024/2831 thiét lap
suy doan phap ly vé quan hé lao dong khi c6 dau hiéu kiém soat, theo dé nén tadng phai chiing minh
diéu nguac lai (European Parliament & Council of the European Union, 2024). Singapore Iua chon con
dudng trung gian: khdng coi lao dong nén tang la nguai lao déng theo hgp déng nhung bat budc nén
tdng dong gop an sinh, béi thudng tai nan va céng nhan té chic dai dién (Rajah & Tann Asia, 2024).

Ba ham y dugc rut ra cho Viét Nam. 1) Xu hudng chung la khéng dat toan bo viéc bao vé vao Iua chon nhi
phan “cé hay khéng c6 quan hé lao dong”; 2) Quan tri thuat toan la mot tru cot doc 1ap, vi day chinh la noi quyén
luc quan ly dugc thuc thi; 3) Mé hinh Singapore cho thdy c6 thé két hgp bao vé ngudi lao ddng véi duy tri tinh linh
hoat ctia mé hinh kinh doanh, phtt hop véi yéu cau phat trién kinh té€ s ctia Viét Nam.

4. Két luan

Co ché quan ly lao ddng ctia nén tang s6 khéng lam mat di quyén luc quan ly ma chuyén hoa quyén
luc d6 vao thuat toan, di liéu va hgp dong mau. 6 co ché dugc nhan dién van hanh nhu mét chu trinh
khép kin, thuc hién day du chdc nang clia ngudi st dung lao dong nhung khong di kém trach nhiém
phép ly tuong tng c6 thé mang tinh dinh huéng chinh sach nhu sau: 1) Thiét Idp “san bao vé téi thiéu”: Khi
stra d6i B luat Lao dong can nghién ctiu b6 sung quy dinh riéng vé ngudi lao dong trén nén tang s6, cu
thé hoa nguyén tac tai Diéu 4, gém: thu nhap téi thiéu theo thai gian lam viéc thuc té, an toan lao dong,
khéng phan biét déi xt, phong chéng qudy réi va quyén dugc dai dién. Dong thdi, c6 thé cu thé héa dau
hiéu“quan ly, diéu hanh, giam sat” tai Biéu 13 theo hudng bao gébm cac hinh thiic kiém soat bang thuat
toan; 2) Xdy dung co ché quan trj thudt todn: Can quy dinh nghia vu cia nén tang vé cong khai tiéu chi
chinh cta hé théng phan bé, dinh gia, danh gia; théng bao trudc khi thay déi gia cudc, chiét khau; giai
thich bang van ban va bao ddm quyén yéu cau con ngudi xem xét lai quyét dinh khoa tai khoan. Van ban
huéng dan Luat Bao vé dt liéu ca nhan nam 2025 c6 thé bd sung quy dinh ddc thu vé dt liéu lao déng;
3) D6i méi co ché an sinh xa héi: C6 thé thi diém co ché déng gop theo tling giao dich, trong dé nén tang
va ngudi lao déng cling dong mot ty & nho trén thu nhap méi chuyén. Kinh nghiém khau trir thué theo
Nghi dinh s6 117/2025/ND-CP cho thay ha tang clia nén tang du kha nang thu hé. Uu tién trudc mét la
bao hiém tai nan lao dong; 4) Tding cudng dai dién va déi thoai xa héi: Phat huy nghiép doan co sé theo Luat
Céng doan nam 2024; nghién ctru quy dinh nghia vu tham vén t6 chic dai dién trudc khi nén tang thay
déi diéu khoadn anh hudng dén thu nhap; hinh thanh ca ché déi thoai ba bén cap nganh; 5) Léng ghép gidi
va hoan thién dir liéu: B6 sung chi tiéu vé lao déng nén tang, phan tach theo gidi tinh, d6 tudi va linh vuc
vao diéu tra lao déng - viéc lam quéc gia; danh gia tac dong gidi déi véi cac du thao chinh sach lién quan;
ra soat tiéu chi xép hang dé loai bd nguy co phan biét d6i xt gian ti€p; 6) Nghién ciu 16 trinh phé chudn
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Céng udc s6 193: Viéc ra soat muc do tuong thich gitia phap luat Viét Nam véi Cong udc sé cung cap can
ctrkhoa hoc cho viéc lua chon thai diém va phuang thic néi luat hoa phi hgp, déng thai gop phan thuc
hién nhirng cam két lao ddng trong cac hiép dinh thuong mai tu do thé hé mdi.

Tai Viét Nam, diéu nay tac dong dén it nhat 6 nhém quyén, trong dé khoang trong ré nhat nam & an sinh xa
héi, an toan lao déng va thuong lugng tap thé. Luat Cong doan nam 2024 va Luat Bao vé dit liéu ca nhan nam
2025 da tao nén tang quan trong nhung can dugc cu thé hoa. Cong uSc s6 193 md ra ca hdi xay dung khung
chinh sach dua trén hai tru ct: san bao vé téi thiéu va quan tri thuat toan minh bach, cé trach nhiém giai trinh.
Nghién cuu tiép theo can thu thap dir liéu so cap, c6 phan tach gisi dé danh gia hiéu qua cac quy dinh méi.
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