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Abstract

The context of international economic integration has significantly boosted trade among nations, with
logistics services playing a crucial role as a bridge connecting businesses and countries to the global economy.
In Vietnam, the logistics industry remains relatively young, having only been legally recognized since 2005. This
article analyzes the current state of logistics legislation in Vietnam, identifies key shortcomings in its application,
and offers recommendations for improving the legal framework. The aim is to contribute to the development of a
coherent and unified legal system governing logistics services in the era of global integration.
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1.Patvan dé

Trong nhiing nam tr& lai day, dich vu Logistics ¢ Viét Nam phat trién manh mé va dugc chuyén mén
héa vai muc dé kha cao, trd thanh mét trong nhitng nganh dich vu xuang séng ctia hoat déng thuang
mai qudc té. Dac biét, khéi ASEAN dang coi trong tang cudng hoi nhap nganh dich vu Logistics trong
khu vuc, coi day la mat xich quan trong dé lién két cac cdbng doan san xuat va van chuyén gilra cac nudc
trong khu vuc. Tai Viét Nam, qua théng ké trong chin thang dau nam 2022, téng kim ngach xuét khau
dat 557,93 ty USD, trong dé xuat khau dat 282,35 ty USD, tang 17,2%; nhap khau dat 275,58 ty USD,
tang 12% [1]. Diéu nay cho thay hoat dong Logistics tai Viét Nam c6 su tién bo vugt bac va kim ngach
xudt nhap khau gia tang nhanh chéng. Theo bang xép hang Agility, thi trudng Logistics Viét Nam xép
hang thi 11 trong nhom 50 thi trudng Logistics mai néi toan cau nhd sy chuyén minh manh mé cda
cac doanh nghiép cung cép va stir dung dich vu Logistics [2]. V&i su gia tang cla hoat déng xuat khau
va dau tu, dich vu Logistics tai Viét Nam dan trd thanh “mach mau” quan trong trong nén kinh té quéc
dan vai nhiing vai trd nhat dinh. D€ tao diéu kién phét trién kinh doanh dich vu Logistics, Nha nuéc da
ban hanh cac van ban chiia cac quy pham phap luat dé diéu chinh, tao ra hanh lang phép ly cho hoat
dong kinh doanh cua cac thuong nhan, tuy nhién hé théng phap luat hién nay van chua that su hoan
thién va théng nhat, con xuat hién nhiing bat cap, can trd su phat trién cta dich vu Logistics.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Quy dinh ctia phdp ludt vé Logistics

Phép luat Viét Nam dinh nghia kha r6 vé dich vu Logistics, theo quy dinh tai Biéu 223 Luat Thuong mai
2005 “Dich vu Logistics la hoat ddng thuang mai, theo dé thuong nhan té chuic thuc hién mét hodc nhiéu
c6ng viéc bao gdm nhan hang, van chuyén, luu kho, luu bai, lam tha tuc hai quan, cac thi tuc gidy t& khac,
tuvan khach hang, dong gai bao bi, ghi ky ma hiéu, giao hang hoac cac dich vu khéc cé lién quan dén hang
hoa theo thda thuan véi khach hang dé hudng thu lao”. Chii thé tham gia dich vu Logistics bao gém thuong
nhan kinh doanh dich vu Logistics va khach hang. Nhu vay, nha cung cap dich vu Logistics phai la thuong
nhan, c6 dang ky kinh doanh dé thuc hién nghiép vu, theo dé thuang nhan kinh doanh dich vu Logistics
€6 thé tu minh thuc hién dich vu cho khach hang hoac thué lai thuong nhan khac thuc hién mét hoac mét

Email: ltkhoa@gmail.com.

274 | GIAO DUC

@xa Hop Thang 5/2025 (ki 2)



nomén cou ETETTTID

s6 cong doan cda dich vu Logistics, trong khi d6 khach hang la nhimg ngudi c6 hang héa va c6 nhu cau st
dung dich vu Logistics, khach hang c6 thé 1a thuong nhan hodc khéng la thuong nhan, cé thé la chti sé hiiu
hang hoéa hoac khéng phai chii s& hitu hang hda.

Theo quy dinh tai Diéu 235 Luat Thuang mai 2005, chui thé kinh doanh dich vu Logistics va khach hang cé
quyén thoa thuan véi nhau vé quyén va nghia vu nhung cac thda thuan nay phai phl hgp véi phép luat. Trong
trudng hop céc bén khéng cé thda thuan thi chii thé kinh doanh dich vu Logistics ¢6 quyén dugc hudng thu
lao dich vu va céac chi phi hgp ly khac. Muc thu lao dich vu sé do cac bén thda thuan va ghi nhan trong trong
hop déng, ngoai thu lao, bén cung ting dich vu c6 thé yéu cau khach hang thanh toan cac khoan chi phi lién
quan dén viéc thuc hién hgp dong néu diéu nay da dugc cac bén thoa thuan trong hop déng.

Bén cung ting dich vu c6 quyén cam gitr s6 hang hda nhat dinh va cac chiing tur cé lién quan dén hang hoa
dé doi tién ng da dén han ctia khach hang nhung phai théng bao ngay bang van ban cho khéach hang. Khi
thuc hién quyén cam gitt, thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics c6 quyén cam gilt hang hoa cung chiing
tirlién quan trong thai han 45 ngay ké tir ngay ti€n hanh cam git, sau thai gian nay néu khach hang khéng tra
tién thi thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics c6 quyén dinh doat hang héa hodc chimng tir dé thu héi ng.
S6 tién thu dugc tir viec dinh doat vugt qua gia tri khoan ng thi sé tién vuot qua phai dugc tra lai cho khach
hang. Trong trudng hop cé dau hiéu hu hong thi quyén dinh doat phat sinh ngay khi cé bat ky khoan ng nao
dén han ctia khach hang nhung bén cung ting dich vu cling phai théng bao ngay cho khach hang biét vé viéc
dinh doat d6 va moi chi phi cam gil va dinh doat do khach hang chiu.

DaGi véi cong viéc thuc hién, thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics c6 nghia vu thuc hién cac cong
viéc theo dung théa thuan vai khach hang da dugc quy dinh trong hgp déng. Bay dugc coi la nghia vu co
ban nhat clia thuong nhan nham dam bao quyén va lgi ich cho khéach hang tuy nhién khi c6 ly do chinh
déang, vi loi ich ctia khach hang thi thuang nhan kinh doanh dich vu Logistics ¢ thé thuc hién hgp déng
khac véi chi dan ctia khach hang nhung phai théng béo cho khach hang biét. Quy dinh nay nham bao dam
t6i da lgi ich ctia khach hang, lay lgi ich ctia khach hang lam muc tiéu. Néu hgp dong khong théa thuan
vé thai gian thuc hién nghia vu thi bén cung tng dich vu c6 nghia vu thuc hién cac nghia vu theo cam két
trong mat thai gian hop ly. Tuy nhién chua c6 quy dinh cu thé vé khai niém “thdi gian hgp ly” va trén thuc té
viéc xac dinh nhu thé nao la thai gian hgp ly cling khéng don gian, diéu nay con tly thudc vao tiing trudng
hop cu thé, can c vao tinh chat clia loai dich vu la d6i tuong clia hap déng.

Trong trudng hgp vi pham nghia vy, thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics, thuong nhan kinh
doanh dich vu Logistics phai chiu truéc khach hang vé moi thiét hai do hanh vi vi pham gay ra. Bén
canh d¢, tai Diéu 237 Luat Thuong mai cling quy dinh cu thé vé cac trudng hop thuong nhan kinh
doanh dich vu Logistics dugc mién tir trach nhiém, theo dé bén cung tng dich vu khéng phai chiu
trach nhiém khi t6n that 1a do 16i ctia khach hang hodc ngudi dugc khach hang Gy quyén; tén that
phat sinh do thuang nhan kinh doanh dich vu Logistics lam ding theo nhiing chi dan ctia khach; tén
that do khuyét tat ciia hang hda, dich vu Logistics la dich vu mang tinh chat ho trg va vi thé hang hda
bi hu hdng do khuyét tat trong chinh hang héa d6 gay ra, thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics
sé khéng phai chiu trach nhiém; tén that phat sinh trong nhiing trudng hop dugc mién trach nhiém
theo quy dinh ctia phap luat va tap quan van tai néu thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics ¢6 t8
chtic van tai; thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics khédng phai chiu trdch nhiém khi khong nhan
dugc théng bdo vé khiéu nai trong thai han muai bdn ngay, ké tir ngay giao hang cho ngudi nhan hoac
sau khi bi khiéu nai, thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics khong nhan dugc théng bao vé viéc
bi kién tai Trong tai hodc Toa an trong thai han chin thang, ké tir ngay giao hang, so véi thai hiéu khai
kién thong thudng la hai nam, thi thai hiéu khai kién vi pham d6i véi thuong nhan kinh doanh dich vu
Logistics la ngén hon, diéu nay cho phép thuong nhan cung ting dich vu Logistics sém giai thoat trach
nhiém khi c6 hanh vi vi pham cia minh va doi hdi khach hang phai c6 nhiing hiéu biét nhat dinh dé
tranh co hoi vudt mat co hoi bao vé quyén va lgi ich hgp phap ctia minh [3]. Ngoai ra thuong nhan kinh
doanh dich vu Logistics khdng phai chiu trach nhiém vé viéc may khoan lgi dang 1é dugc hudng clia
khach hang, vé su cham tré hoac thuc hién dich vu Logistics sai dia diém do khéong phai 16i ctia minh.
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D06i vé6i khach hang, theo Diéu 236 Luat Thuong mai 2005 bén st dung dich vu c6 quyén yéu cau
boi thudng thiét hai néu ngudi lam dich vu Logistics vi pham hgp déng, quyén hudng dan, kiém tra,
giam sat viéc thuc hién hgp déng. Cling theo Diéu 236 Luat Thuang mai 2005 quy dinh khach hang cé
nhimg nghia vu cc ban ddm bao dugc nhiing quyén Igi can thiét cho ca hai bén chu thé trong quan hé
hgp déng nhu nghia vu cung cap day da cac chi dan, thong tin, chi tiét, chinh xac va kip thoi vé hang
héa cho ngudi cung Ung dich vu Logistics, khach hang cé nghia vu thuc hién viéc déng géi va ky hiéu
déi vai hang hda hodc cac bén cé thé thoa thuan véi nhau, diéu nay cho thay thuong nhan kinh doanh
dich vu Logistics khong duong nhién c6 trach nhiém déng goi va ky ma hiéu déi véi hang hda, diéu
nay chi phat sinh khi cac bén théa thuan dé bén cung ting dich vu Logistics ddm nhan céng viéc nay.
Ngoai ra khach hang cé nghia vu béi thudng thiét hai, tra cac chi phi phat sinh cho bén cung ting dich
vu Logistics trong trudng hgp bén nay da thuc hién ding nhiing chi dan ctia khach hang hoac nhimng
thiét hai, chi phi phat sinh do 16i clia khach hang va phai thanh toan moi khoan tién da dén han.

C6 thé thay bén canh cac quyén va nghia vu co ban dugc quy dinh trong Luat Thuong mai 2005 thi cac
bén khi tham gia vao tling hoat déng cu thé trong chui dich vu Logistics thi cdc bén con phai tuan thu
nhiing quy dinh cla phap luat tuong tng véi cac hoat dong dé trong cac van ban phap ly chuyén nganh.

Kinh doanh dich vu Logistics la hoat ddng mang tinh rdi ro cao nén phap luat cho phép gidi han trach
nhiém vat chat cta thuong nhan cung tng dich vu & mét muc d6 nhat dinh. Quy dinh vé gidi han trach
nhiém cda thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics c6 nguén géc tir tap quan va phap luat diéu chinh
hoat déng kinh doanh dich vu van tai do dich vu Logistics néi chung bao gém ca dich vu van tai va trong
hau hét cac trudng hop déu cé lién quan dén van tai [3]. Hau hét cac quy dinh lién quan vé van tai déu
¢6 nhiing quy dinh gidi han trach nhiém ctia bén cung tng dich vy, vi du trong linh vuc hang khong dan
dung, muic gidi han trach nhiém ctia ngusi van chuyén trong Luat hang khéng dan dung 2006 dugc quy
dinh tai Diéu 166, theo dé d6i véi van chuyén hang héa, mic gidi han trach nhiém boi thudng do mat
mat, thiéu hut, hu héng hoac do van chuyén cham la mudi bay don vi tinh toan cho méi kilogam hang
héa; trudng hap ngudi gli hang co ké khai gia tri cia viéc nhan hang héa tai noi dén va tra moét khoan
phi b6 sung thi ngudi van chuyén phai boi thudng theo muc gia tri da dugc ké khai, trir trudng hgp ngusi
van chuyén chiing minh dugc rang gia tri da ké khai lén hon gia tri thuc té. Bén canh d6 ngudi van chuyén
chi dugc hudng muc gidi han trach nhiém béi thudng trong trudng hgp ngudi van chuyén ching minh
dugc rang thiét hai xay ra khong phai do 16i ctia minh hodc hoan do 16i clia bén thi ba va sé khong dugc
hudng muc gidi han trach nhiém trong trudng hgp ngudi van chuyén, nhan vién hodc dai ly cia ngudi
van chuyén thuc hién hanh vi gay thiét hai mét cach ¢ y hoac do cdu tha nhung vai nhan thiic rang thiét
hai c6 thé xay ra. Trong linh vuc hang hai, tai Biéu 152 B6 luat hang hai 2015 quy dinh trong trudng hop
ngudi giao hang khong thuc hién khai bao truéc khi boc hang hodac gia tri ctia hang héa khéng dugc ghi
rd trong chiing tir van chuyén thi trach nhiém boi thudng ctia bén van chuyén chi trong gidi han 666,67
don vi tinh toan cho méi kién hodc 02 don vi tinh toan cho méi kilogam trong lugng ca bi ctia hang hoa
bi mat mat, hu hdng. Gia tri nao cao hon sé la muic gidi han trach nhiém.

Tai Luat Thuong mai 2005 quy dinh toan bo trach nhiém cia thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics
khéng vuat qua gidi han trach nhiém déi véi ton that toan bd hang hda, thuang nhan kinh doanh dich vu
Logistics sé khong dugc hudng quyén gidi han trach nhiém béi thudng thiét hai néu nguai co6 quyén va
nghia vu lién quan chiing minh dugc su mat mat, hu héng hodc su giao hang cham tré la do thuong nhan
kinh doanh dich vu Logistics c8 y hanh déng hodc khéng hanh déng dé gay ra mat mat, hu héng, cham
tré hodc da hanh dong hoac khéong hanh ddng mét cach mao hiém va biét rang su mat mat, hu hong,
cham tré do6 chac chan xay ra. Nhu vay thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics chi dugc hudng quyén
gidi han trach nhiém trong trudng hgp tén that xay ra doi véi hang hoa do 16i vo y céia minh.

Luat Thuong mai 2005 khéng yéu cau cu thé hgp déng cung tng dich vu Logistics phai dugc thé
hién dudi mot hinh thic nhat dinh, vi vay ap dung quy dinh chung tai Diéu 74 Luat Thuong mai 2005,
theo d6 hop ddng cung Uing dich vu Logistics c6 thé duoc thé hién bang 15i néi, bang van ban hoac
dugc xac lap bang hanh vi cu thé. Tuy nhién cling can luu y rang d6i véi cac dich vu Logistics lién quan
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dén van tai thi phap luat diéu chinh cac hoat dong van tai cu thé c6 thé quy dinh hgp déng thué van tai
thé hién chi hinh thiic van ban. Vi du Bé luat hang hai 2015 quy dinh hgp déng van chuyén hang hoa
bang dudng bién theo chuyén phai dugc lap thanh van ban, vi vay khi tién hanh thoa thuan cac bén
can chu y nhiing trudng hop phap luat bat budc phai lap hgp dong van ban. DE tranh cac trudng hop
tranh chap sau nay, cac bén nén tién hanh ky két hgp dong bang van ban nham luu gilr chiing cu xac
thuc vé viéc théa thuan y chi gitta cac bén trong quan hé cung ting - thué dich vu Logistics.

Trong diéu kién héi nhap kinh té qudc té, moi trudng phap ly diéu chinh hoat déng Logistics cla
Viét Nam khong nhing chiu su diéu chinh cta cac quy dinh phap luat qudc gia néi trén ma con chiu
su diéu chinh clia cac quy pham trong Piéu udc qudc té, tap quan va thong lé qudc té. Cac hé théng
phap luat quoc té gom mét sé cac Diéu udc quoc té ma Viet Nam la thanh vién nhu Céng udc cla Lién
Hiép Qudc vé van tai hang héa quéc té da phuong thiic ndam 1980, Cong udc Kyoto, Cong udc Vacxava
vé van chuyén hang khéng quéc té€ nam 1929, Diéu kién thuong mai quéc té€ Incoterm 2000, Hiép dinh
khung ASEAN vé van tai da phuong thuc, cac cam két ctia Viét Nam trong WTO vé mé clfa moét vai phan
nganh cla dich vu Logistics khi Viét Nam gia nhap WTO,...

2.2. Mét sé bdt cdp va kién nghi hoan thién

Hién nay, hé thong van ban quy pham phap luat diéu chinh vé nganh dich vu Logistics mai chi ding
lai & nhitng quy dinh khung co s& phép ly va chd yéu dugc ghi nhan tai muc 4 Chuong 4 Luat Thuong
mai, moét s6 diéu ctia Chuong | BS luat hang hai 2015, Chuong VI Luat Hang khong dan dung 2006 va
mot s6 cac quy dinh nam rai rac, diéu nay khién cho viéc nghién cttu va van dung phap luat trg nén
kho khan. DE€ c6 thé dap ng dugc nhu cau hdi nhap kinh té qudc té va cé mét quy ché diéu chinh
manh mé hoat dong kinh doanh dich vu Logistics thi viéc ban hanh phép luat vé Logistics la can thiét
va phu hgp véi su phat trién ctia nén kinh té hién nay. Xuat phat tir nhu cau trong viéc phat trién kinh
té va mau dich quoc té Viét Nam can thiét phai xay dung mot dao luat riéng thong nhat diéu chinh dich
vu Logistics trén ca s& phu hgp véi cac diéu udc qudc té, tap quan hang hai nham tao ra co s phap
ly viting chac cho hoat déng cac cac doanh nghiép kinh doanh dich vu Logistics dién ra manh mé, dac
biét trong béi canh canh tranh gay gat trén thi trudng quéc té.

Theo quy dinh tai diém a khoén 3 Piéu 5 Nghi dinh 163/2017/ND-CP trong trudng hgp khach hang
khéng c6 thong béo trudc vé gia tri ctia hang héa thi gidi han trach nhiém t6i da la 500 triéu dong doi
vGi moi yéu cau boi thudng. Nhu vay phap luat an dinh mdc 500 triéu ma khéng can tinh dén lugng
hang héa la bao nhiéu, du lugng hang héa it hay nhiéu cling gidi han trach nhiém téi da la 500 triéu doi
vGi mbi yéu cau boi thudng. Nhom tac gia dé xuat nén bai bo quy dinh nay va thay thé bang don vi tinh
toan, vi du nhu: truding hop cac bén khéng cé thoa thuan thi gidi han trach nhiém déi véi thuong nhan
kinh doanh dich vu Logistics sé dugc gidi han bang mot don vi tinh toan cho méi kilogam hang hda.
Viéc quy dinh don vi tinh todn va don vi hang héa sé dé dang trong viéc tiép can trong viéc boi thuong
thiét hai, theo d6 muc t6i da boi thudng sé phu thudc vao s6 lugng hay khéi lugng ctia hang hoa.

Viéc quy dinh gidi han trach nhiém da tao ra mot sé cac khé khan cho bén thué dich vu Logistics.
Trong trudng hgp nay ching ta nén diéu chinh theo huéng gidi han trach nhiém ctia thueng nhan kinh
doanh dich vu Logistics khong vugt qua gia tri tén that thuc té€ dé phu hgp véi diéu khoan vé gidi han
trach nhiém cda thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics, viéc boi thudng nén dugc tinh toan trén
cd sG tham chiéu gia tri hang hoa cu thé va thuc té theo tri gia hang héa tai ngi va thai gian ma hang
dugc giao cho khach hang hodc c6 thé &n dinh theo gia tri thi trudng, tham chiéu gia tri thong thudng
cUa loai hang hoa cling loai va cung chat lugng.

Theo diém a khoan 1 Diéu 235 Luat Thuong mai 2005 thuong nhan kinh doanh dich vu Logistics c6
quyén dugc hudng thu lao dich vu va cac chi phi hop ly khac tuy nhién phap luat chua giai thich cu thé nhu
thé nao la “chi phi hop ly”. Quy dinh “chi phi hgp ly” mang tinh chat chung ching, rat kho xac dinh dugc,
viéc xac dinh chi phi hgp ly bao gdom nhiing khoan nao lién quan truc ti€p dén quyén lgi clia thuong nhan
kinh doanh dich vu nhung do phap luat chua quy dinh cu thé nén cac bén trong trudng hop khéng biét va
khéng thé biét trudc nhing chi phi sé phat sinh trong tuong lai thi cac khoan nay cé dugc tinh vao thu lao
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hudng dich vu hay khéng. Dac biét khi cac bén trong hop déng khong co thoa thuan cac diéu khoan lién
quan va khixay ra tranh chap, khéng cé co s& phap ly dé diéu chinh cac van dé phat sinh. Vi vay dé dam bao
quyén lgi clia cac bén cling nhu tranh cac trudng hgp xay ra tranh chap, phap luat can xay dung nhimng quy
dinh cu thé, chi tiét nhiing chi phi hgp ly d6 bao gém nhimg chi phi nao.

Bén canh do, tai diém b khoan 1 Diéu 235 Luat Thuong mai 2005 quy dinh trong qua trinh thuc hién
hgp dong, néu cd ly do chinh dang vi lgi ich ctia khach hang thi thuong nhan kinh doanh dich vu Lo-
gistics c6 thé thuc hién khac véi chi dan cta khach hang nhiing phai théng bao ngay cho khach hang.
Tuy nhién hién nay chua cé hudng dan cu thé vé viéc ly do chinh dang vi lgi ich khach hang dugc hiéu
nhu thé nao, néu nhu cac bén cé thoa thuan vé nhiing trudng hop dé trong hgp dong thi viéc xur ly
trong thuc té€ sé dé dang hon nhung néu khéng co6 théa thuan trudc do thi tranh chap dan dén rat khé
dé giai quyét vi quy dinh “ly do chinh dang vi lgi ich khach hang” kha cam tinh, tiy vao muc d6 nhan
dinh ctia méi ngudi chir khéng c6 mot mau sé chung nao diéu chinh tinh chat hop ly ctia van dé. Theo
nhom tac gia can phai bé sung ca ché tao diéu kién thuan lgi cho cac bén khi tham gia hoat déng kinh
doanh dich vu Logistics, c6 thé quy dinh tinh chat “chinh dang” & day la nhiing truéng hop lién quan
dén thai tiét, thién tai, tinh thé cap thiét dé tranh mot nguy co de doa gay thiét hai dén lgi ich hang
hang va phai c6 can ct chiing minh dugc nhitng méi de doa nay thi thuong nhan kinh doanh dich vu
Logistics dugc lam khac véi chi dan ctia khach hang.

Cac doanh nghiép Viét Nam kinh doanh dich vu Logistics chiém ty trong Ién nhung da phan la cac do-
anh nghiép nho va siéu nhé, do quy mé nho, hoat ddng manh mun, déng thoi co sé ha tang con chua dong
b6 va yéu kém, khéng dap ting dugc diéu kién phat trién manh mé cda kinh t€ méi nén doanh thu clia cac
doanh nghiép nay chua chiém dugc thi phan I6n trén thi trudng quéc té [4]. Diéu nay tao ra khé khan véi cac
doanh nghiép khi phai canh tranh véi nhiing doanh nghiép nudc ngoai véi quy moé 16n va chiém thi phan
cao. Vi vay dé thuc day phat trién nganh kinh doanh dich vu Logistics noi riéng va nén kinh té& quéc gia néi
chung Nha nudc can ban hanh nhiing chinh séch phap luat ho trg cac doanh nghiép trong viéc xay dung
va kinh doanh nganh nghé, tao diéu kién thuan lgi vé mat phap ly nhu gidam thué, chi phi cho cac doanh
nghiép Logistics, khdng ap dung cac chinh sach lam tang chi phi, ddy manh xay dung, phat trién két cau ha
tang va tang cudng cac goi hd trg tai chinh cho cac doanh nghiép nay.

3. Két luan

Trong xu thé kinh té€ qudc té, sdn xuat hang hda dang trén da phat trién, khéi lugng hang hda xuat nhap
khdu ngay cang tang, thi trudng xuat khau ngay cang dugc mé rong dap tng nhu cau héi nhap kinh té sau
réng. Dich vu Logistics ra di da tao ra thé va luc phat trién nén kinh té quéc dan, dem lai hiéu qua kinh té va
go6p phan thuc day phat trién dat nudc cing véi dé la hé théng phép luat diéu chinh dang dan dugc hoan
thién da tao ra nhiéu ca hoi ciing nhu thach thdc cho nganh dich vu Logistics & Viét Nam([5]. Vi vay khong chi
cac doanh nghiép Logistics ma con ca hé théng quan ly nha nudc can phai tiép nhan nhimg kinh nghiém
trong hoat déng va quan ly mang ludi Logistics toan cau, nang ca nang luc thong qua cai thién chat lugng
dich vu, mé& réng mang lugi hoat déng, phat trién nguén nhan luc theo chiéu sau dé co6 thé du suc canh
tranh v&i cac doanh nghiép nudc ngoai, dua kinh té Viét Nam héi nhap toan cau.
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