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Abstract

This study examines the effects of the spaced repetition system (SRS) implemented through RemNote on the
retention of English for specific purposes (ESP) vocabulary among non-English-major students at the University
of Finance — Marketing. It investigates whether digital flashcards incorporating spaced repetition improve
vocabulary retention compared with traditional learning methods. The findings from a mixed-methods study
indicate that students using RemNote achieved higher vocabulary retention scores and retained their knowledge
more effectively over time. Participants also responded positively to RemNote, particularly its structured note-
taking system and automatic flashcard-generation features. Overall, integrating concept mapping with spaced
repetition can effectively support ESP vocabulary learning. These findings may assist lecturers and curriculum
designers in integrating educational technology more effectively into language instruction for non-English-
major students.

Keywords: English for specific purposes (ESP), non-English-major students, RemNote, spaced repetition,
vocabulary retention.

1.Patvan dé

Ngay nay, trong bdi cdnh toan cau héa va chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc, trinh d6 tiéng Anh,
dac biét la von tir vung chuyén nganh da trg thanh mét yéu t6 vo cling can thiét déi véi sinh vién (SV)
khéng chuyén ngir noi chung va SV thudc cdc nganh ké toan, tai chinh, marketing, quan tri kinh doanh
va cac nganh lién quan khac ctia Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing néi riéng trong viéc tiép can tai
liéu hoc thuat, ndng cao nang luc nghién cltu nham dap ting yéu cau cla thi trudng lao déng trong va
ngoai nudc. Tuy nhién, phan I6n cac em SV gap nhiéu thach thic trong viéc ghi nhé va duy tri von ti
vung chuyén nganh vi tinh triru tugng clia tép ti vung nay, SV lai khéng st dung thudng xuyén va dé
bilang quén do chua cé phuang phap 6n tap mét cach khoa hoc.

Vé phuong dién tam li hoc nhan thic, hién tugng quén dién ra theo quy luat tu nhién va cé thé dugc
han ché néu cé su én tap hop li va dung thai diém. Chinh vi diéu nay, phuang phap lap lai ngat quang
(Spaced Repetition) dugc dua ra nham t6i uu héa khoang thai gian gilta cac lan 6n tap, gitp cliing cé
tri nhé dai han va nang cao hiéu qua ghi nhd. Mac du da c6 nhiéu nén tang hoc tap tich hop vao qua
trinh hoc tir vung nhung RemNote la mét cong cu dac biét ndi bat. RemNote két hgp gilia ki thuat ghi
chu lién két (networked note-taking), thé ghi nhé (flashcards) va thuat toan lap lai ngat quang. Diéu
nay cho phép ngudi hoc chli dong xay dung hé thong kién thiic va sap xép lich 6n tap phu hgp véi miic
d6 ghi nhd clia ting ca nhan.

Mac du hiéu qua ctia phuong phap lap lai ngat quang da dugc chimg minh trong nhiéu nghién ciu
quéc té déi véi viec hoc ngoai ngir, phan 16n cac nghién ctu tap trung vao ti vung ti€éng Anh néi chung
hoac dugc thuc hién trén cac nén tang nhu Anki, Quizlet hay SuperMemo. Trong khi d6, cac nghién ctu
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danh gia hiéu qua ctia nén tang RemNote do6i vai viéc ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh clia
SV khong chuyén ngir tai Viét Nam con tuong déi han ché. Dac biét, chua ¢6 nhiéu bang ching thuc
nghiém vé viéc iing dung RemNote trong béi canh dao tao tai Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.

Xuat phat ti thuc tién d6, bai viét “Tac dong cla phuong phap lap lai ngadt quang trén nén tang
RemNote d6i véi kha ndng ghi nhé ti vung tiéng Anh chuyén nganh cla sinh vién khéng chuyén
ng( tai Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing” dugc thuc hién nham danh gia mic d6 anh hudng cta
viéc ting dung phuong phép lap lai ngat quang trén nén tdng RemNote dén kha nang ghi nhé tu
vung chuyén nganh cua sinh vién. Két qua nghién ctu khéng chi gop phan bé sung bang ching thuc
nghiém vé hiéu qua cta phuang phap lap lai ngat quang trong day va hoc Tiéng Anh chuyén nganh
ma con cung cap cd s& khoa hoc cho viéc ting dung cac nén tang hoc tap sé nham nang cao chat lugng
gidng day va tu hoc ngoai ng{r trong céc co s& gido duc dai hoc.

2. Phuong phap nghién cttu

2.1. Thiét ké nghién ciu

Nghién cttu st dung phuang phap nghién ctru hdn hgp (mixed-methods research), két hgp dinh
lugng va dinh tinh theo Creswell va Plano Clark (2018), nham danh gia hiéu qua ctia RemNote Ung
dung phuaong phap 1ap lai ngat quang (Spaced Repetition) trong viéc cai thién kha nang ghi nhé ti
vung tiéng Anh chuyén nganh.

Cong cu nghién ctiu chinh la bai kiém tra ti vung két hgp véi bang khao sat truc tuyén danh cho SV
tham gia nghién ctru nham thu thap thong tin vé dac diém hoc tap ctia SV, két qua bai kiém tra tirvung
trudc va sau thuc nghiém, cac cau hai Likert 5 bac danh gia tinh hitu ich, mdc d6 dé si dung va hiéu
qua clia RemNote, cling cau hoi ma vé trai nghiém, kho khan va dé xuéat cai thién. D liéu dinh lugng
tU bai kiém tra va khao sat dugc két hgp véi phan héi dinh tinh ctia SV nham danh gia toan dién hiéu
qua cla Spaced Repetition trén RemNote d6i vai kha nang ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh
culia SV khong chuyén ng(r tai Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing.

2.2, Béi tuong nghién ciru

Do6i tuong nghién ctru gobm 60 SV khong chuyén nglr dang hoc Tiéng Anh tai Truong Dai hoc Tai
chinh - Marketing. Cac SV tham gia nghién ctu thuéc cdc nganh dao tao khac nhau ngoai chuyén
nganh Ngén ngt Anh, nham phén anh dac diém ctia nhém ngudi hoc Tiéng Anh chuyén nganh nhu
mot ngoai nglr trong moi trudng dai hoc. 60 SV nay st dung RemNote dé hoc tir vung theo phuang
phap lap lai ngat quang (Spaced Repetition).

2.3. Phan tich dir liéu

Phan tich dit liéu két hgp dinh lugng va dinh tinh dé dam bao tinh toan dién Creswell va Plano Clark
(2018). Phan dinh lugng si dung phan mém Excel hodc SPSS dé tinh trung binh thang Likert (vi du 60%
SV bay t6 nguyén vong can thém huéng dan chi tiét trong sir dung ting dung dé thao tac hiéu qua hon,
tan suat (vi du 50% chon viéc tao flashcards trén RemNote mat nhiéu thai gian), va phan tich théng ké
mo ta dé xac dinh xu hudng (nhu hiéu qua ctia RemNote cao han phuong phap truyén théng.

3. Co'sé ly luan, tdng quan va két qua nghién ciu

3.1. Co'sé ly luén va téng quan

3.1.1. Bdc diém va thdch thic caa cdc tai liéu tiéng Anh chuyén nganh

Tiéng Anh chuyén nganh (English for Specific Purposes — ESP) la loai hinh ngén ngl dugc st dung
trong cac linh vuc chuyén mén. Khac vai tiéng Anh téng quat (General English), tai liéu tiéng Anh
chuyén nganh dugc xay dung nham phuc vu muc dich hoc thuat va nghé nghiép, do dé cé nhiing dac
diém riéng vé tir vung, cau tric ngdn nglr va ndi dung chuyén mon. Viéc ti€p can va linh hoi cac tailiéu
nay doi héi nguadi hoc khéng chi cé nang luc ngoai nglt ma con can c¢o kién thic nén tang vé linh vuc
chuyén mén.

Cac nghién ctiu trudc day bdi Hutchinson va Waters (1987) cho rang tiéng Anh chuyén nganh (ESP)
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dugc xay dung trén nhu cau hoc tap va nghé nghiép ctia ngudi hoc, trong dé céc thuat nglt chuyén
nganh gép phan quan trong trong viéc gitp ngudi hoc tiép can kién thic chuyén mon. Dudley-Evans
va St. John (1998) cling khang dinh tir vung chuyén nganh mang tinh dac thu va gan vdéi dién ngon
cla ting linh vuc nén can dugc linh héi trong nglt cdnh chuyén mén. Ngién cltu ctia Nation (2013) va
Schmitt (2008) ciing chi ré ngudi hoc chi dat dugc viéc ghi nha ti vung khi dugc ti€p can va 6n tap
nhiéu trong cac ngt cdnh khac nhau. V& mat tam li hoc nhan thic, Murre (2015) phét hién rang tri nhé
¢ xu huéng suy giam theo thai gian néu ngudi hoc khong 6n tap hodc cing c¢6 kién thic thuong
xuyén. Trong khi d6, Cepeda va cong su (2006) da chiing minh phuong phap lap lai ngat quang cé thé
giup céi thién dang ké kha nang ghi nhé dai han.

Tai Viét Nam, nghién cttu ctia Lam Thi Hoa Binh (2014) cling xac dinh tur vung chuyén nganh dugc
phan loai thanh thuat ngr chuyén moén, ti vung hoc thuat va ti ban chuyén nganh; viéc phan loai nay
gilp nang cao hiéu qua trong thiét ké chuong trinh gidng day va hoc tap. Bai viét ctia Nguyén Van Anh
(2024) nhan manh su can thiét khi ngudi hoc nam bét dugc ca nghia, su két hop lan cach st dung tir
trong ngt cdnh chuyén mon, déng thai can gan viéc giang day tir vung véi cac tinh hudng thuc té thay
vi hoc thudc long cac tir don 1é. Bén canh d6, Nguyén Thi Diu (2025) cling lam ré nhiting khé khan ctia
SV Viét Nam trong viéc ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh nhu do khéi lugng thuat ng(r 16n, it
co héi strdung va chua tim dugc phuong phap phu hgp. Nguyén Thi Diu (2025) d6ng thai ciing dé xuat
viéc tang cudng Ung dung cdng nghé va cac phuong phap 6n tap khoa hoc nham nang cao hiéu qua
ghinhé va van dung tu vung.

Tai Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing, sinh vién khéng chuyén ng(r thudng xuyén gap phai
nhiéu thach thiic nhu s6 lugng thuat nglt chuyén nganh qua I6n trong khi thai lugng hoc trén 16p con
han ché; nhiéu thuat ng khéng xuat hién phé bién trong giao ti€p hang ngay, dan dén hién tugng
nhanh quén néu khéng dugc 6n tap dinh ki; phuong phap truyén thong chi yéu tap trung vao viéc ghi
chép va hoc thudc long gay anh huéng dén qua trinh ghi nhé vi thiéu co ché ciing ¢6 tri nhaé dai han.
Thém vao d6, cac em cling thudng gdp kho khan trong két néi tir vung véi nglr canh st dung thuc té,
diéu nay it nhiéu lam gidm kha nang van dung vao viéc doc hiéu tai liéu chuyén nganh.

3.1.2. Phuong phdp Idp lai ngdt quédng

Phuong phap lap lai ngat quang (Spaced Repetition) dugc dinh nghia la chién lugc hoc tap dua trén
viéc phan bé cac 1an én tap theo khodng thai gian phu hgp nham cling ¢é kién thiic cho ngusi hoc.
Phuong phap nay da dugc su quan tdm I&n bdi nhiéu nha nghién clu, nhu Cepeda va cdng su (2006)
chiling minh rang viéc 6n tap phan tan theo thai gian mang lai hiéu qua hon hoc dén, con Dunlosky va
cac cdng su (2013) da xem phuong phap lap lai ngat quang (Spaced Repetition) nhu mot chién lugc
hoc tap c6 hiéu qua cao. Kang (2016) thi khang dinh sé hiéu qua hon néu két hgp v6i nhé chil dong
(Active Recall) khi hoc tir vung tiéng Anh chuyén nganh (ESP) vi day la tép thuat nglr c6 sé lugng I6n
va dé bi quén néu khong dugc 6n tap thudng xuyén. Hién nay, Spaced Repetition dugc tich hgp vao
cac nén tang nhu Anki, SuperMemo va RemNote, dac biét |la RemNote cé két hgp flashcards, ghi ch lién
két va goi nhé ch déng, dong thai tu ddng diéu chinh lich én tap theo muic dé ghi nhé ctia ngudi hoc.

Viéc iing dung RemNote déi véi SV cac khéi nganh kinh té tai Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing
dugc ki vong sé mang dén hiéu qua trong hé trg ghi nhé cac thuat ng( tai chinh, ké toan, marketing,
quan tri kinh doanh,... déng thai sé gitp nang cao kha nang van dung tir vung hoc tap va doc hiéu
tai liéu chuyén nganh. Nghién ctu nay cling gop phan lam co s& cho viéc iing dung céng nghé sé vao
viéc hoc Tiéng Anh chuyén nganh.

3.1.3. Vai tro cia nén tang hoc tdp sé va RemNote trong gidng day tir vung Tiéng Anh chuyén nganh

Viéc tich hop cac céng cu hoc tap sé (Digital Learning) da tao diéu kién vé cung thuan lgi cho ngudi
hoc, gitip ho ti€p can hoc liéu mét cach linh hoat, chtt ddng va ca nhan héa qua trinh hoc tap. Theo
Hrastinski (2009), cac nén tang truc tuyén gép phan tang tuong tac va tao diéu kién hoc tap linh hoat
hon. Ngoai ra, Sung, Chang va Liu (2016) khang dinh viéc st dung cac thiét bi di dong c6 tac dong tich
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cuc dén viéc hoc ngoai ngtt. Nhitng Ung dung hé trg hoc tr vung thudng gap nhu Quizlet, Kahoot,
Memrise va Anki giup thiét ké cac trd chai, bai kiém tra vé tir vung, nhung phan I6n chua c6 tinh t6 chiic
va két n6i hé théng tri thuc.

Chinh vi |& &6, viéc iing dung RemNote, mét nén tang hoc tap trén khong gian sé vira két hgp viéc
ghi chu vira quan li kién thic va flashcards dua trén phuong phap lap lai ngat quang (Spaced Repetition)
doéng thaoi két hgp véi nhé chi déng (Active Recall) la rat hitu ich cho ngudi hoc. RemNote cho phép
ngudi dung xay dung mang luéi kién thiic théng qua lién két cac khai niém, st dung nhiéu hinh thiic hoc
tap va tu déng diéu chinh lich én tap theo mdc dd ghi nhé. RemNote khong chi hé trg ghi nhé ti vung
ma con gilp ngudi hoc hiéu va két néi tri thiic mot cach cé hé théng. Tuy nhién, tai Viét Nam, nghién cuu
vé RemNote trong hoc tir vung tiéng Anh chuyén nganh, dac biét déi véi SV khéng chuyén ngl van con
rat han ché. Vi vay, viéc nghién ctiu hiéu qua ctia RemNote cé y nghia trong viéc bé sung bang chimng thuc
nghiém va khai thac tiém nang clia cong nghé sé trong hoc Tiéng Anh chuyén nganh.

3.1.4. Khodng tréng nghién cuu

Mac du da cé su quan tam dén tiém nang vé phuong phap lap lai ngét quang (Spaced Repetition)
va Ung dung cong nghé sé trong hoc tir vung ngoai ngl, nhung tai Viét Nam van con han ché cac
nghién ctru danh gia moét cach hé théng hiéu qua clia Spaced Repetition trén nén tang RemNote déi
vGi viéc ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh clia SV khéng chuyén ngl. Cac nghién cttu hién nay
chd yéu tap trung vao tiéng Anh téng quét hodc cac nén tang nhu Quizlet, Anki, trong khi su két hgp
gira spaced repetition, Active Recall va Linked Notes clia RemNote chua dugc khai thac day dd. Bén
canh dé, phan 1én nghién ctru chua tap trung vao SV khéi nganh kinh té, dac biét la SV khéng chuyén
ng{ trong béi canh gido duc dai hoc Viét Nam. Do dé, nghién ctiu nay nham bé sung bang chiing thuc
nghiém vé hiéu qua ciia RemNote trong ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh, dong thai dé xuat
hudng tng dung cong nghé sé nham nang cao hiéu qua hoc tap cho SV tai Trudng Pai hoc Tai chinh
- Marketing.

3.2. Két qud nghién ciu

3.2.1. Bdc diém mau nghién ciu

Mau khao sat gém 60 SV khéng chuyén ngl dang hoc Tiéng Anh tai Trudng Pai hoc Tai chinh -
Marketing (UFM) & tat ca cac nganh ké toan, tai chinh, quan tri kinh doanh, luat kinh t&€ thuéc nhém
thuc nghiém (Experimental Group) c6 st dung RemNote dé hoc tif vung theo phuong phap Spaced
Repetition. Pac diém mau dugc téng hop trong bang 1.

Bang 1: Bdc diém ciia mau dwgc nghién ciru (N = 60)

Pic diém Phin loai S6 lwong Ty 18 (%)
Nam 18 30%
Gidi tinh
N 42 70%
Ké toan 10 16,7%
R , Tai chinh 8 13,3%
Hoc phan Tiéng Anh chuyén nganh (da hoc)
Quan tri kinh doanh 28 46,75%
Luat kinh té 14 23,3%
Nam thr 3 26 43,4%
Nam hoc
Nam thr 4 34 56,7%
R , Thuong xuyén 40 66,7%
Tan suat str dung (g dung hoc tir vung RemNote
Thinh thoang 20 33,3%

K&t qua cho thay mau nghién ctu gém 60 SV, trong dé nit chiém 70% (42 SV) va nam 30% (18 SV).
SV nam 4 chiém 56,7%, nam 3 chiém 43,4%, phu hgp véi nhém SV dang tap trung hoan thanh tiéng
Anh chuyén nganh va chuan bi t6t nghiép. Mau khéo sat thudc 4 nganh: Quan tri kinh doanh (46,7%),
Luat kinh té (23,3%), K& toan (16,7%) va Tai chinh (13,3%), tao diéu kién dé danh gia phuong phap trén
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nhiéu nhom thuat nglr chuyén nganh. Vé muc do sir dung RemNote, 66,7% SV st dung thudng xuyén
va 33,3% s dung thinh thoang, cho thay muc dé tiép nhan va cht déng tuong déi tich cuc doi véi
phuong phap Spaced Repetition.
3.2.2. Két qua Pre-test va Post-test ciia nhém sinh vién duoc khao sdt (N=60)
Bdng 2: Két qua lam bai test tricdc va sau khi ding RemNote (N = 60

S6 cau tra 16i ding Pre-test (S6 SV) TV 1§ % Post-test (S6SV) | Ty 1¢ %
0-9 cau dung 2 3,3% 0 0%
1014 cau dung 19 31,7% 3 5%
15-19 cau dung 28 46,7% 15 25%
20-24 cau ding 10 16,7% 27 45%
25-30 cau ding 1 1,7% 15 25%

Téng cong 60 100% 60 100%

Két qua khao sat 60 SV cho thay kha ndng ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh ctia SV ¢6 su
cai thién sau khi 4p dung phuong phép 13p lai ngat quang trén nén tdng RemNote. & bai Pre-test, phan
I6n SV tra 15i dung tir 15-19 cau, chiém 46,7%, trong khi chi ¢6 1,7% SV dat tir 25-30 cau dung. Sau qua
trinh hoc tap bang phuong phap l3p lai ngét quang, két qua Post-test c6 su thay ddi ro rét. Ty [& SV dat
tU 20-24 cau dung tang l1én 45%, va 25% SV dat tu 25-30 cau dung. Pang chu y, khong con SV nao dat
dudi 10 cau ding & Post-test. nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh ctia nhém SV c6 xu hudng dugc
céi thién dang keé.

3.2.3. Két qua cho cdu héi nghién ctru: Nhdn xét vé khé khan, cdc trai nghiém caa sinh vién va tinh hiru
ich cta viéc st dung RemNote.

a. Khé khdn chinh cta sinh vién khi sir dung RemNote trong viéc ghi nhé tirvung Tiéng Anh chuyén nganh

Bang 3: Danh gia cua sinh vién khi dung RemNote (N = 60)

Khé khin Ty 18 Mire do
1. Giao dién nguoi dung 36,6% kha cao
2. Thoi gian tao Flashcards 50% cao
3. Nhu ciu huéng dan 60% rét cao
4. Duy tri thoi quen 6n tap 53,3% cao

Mac du phuong phaép 13p lai ngét quang trén nén tdng RemNote mang lai nhiéu tiém nang ro rét
trong viéc cai thién kha nang ghi nhé tir vung Tiéng Anh chuyén nganh, SV khéng chuyén ngi tai
Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing van gap mét s6 khé khan khi st dung. 60% SV can dugc hudng
dan ban dau, cho thdy RemNote c6 muc do phuc tap cao hon cac ing dung flashcard truyén théng va
can co su ho trg, tap huan khi bat dau. Bén canh d6, 53,3% gap kho khan trong viéc duy tri thoi quen
on tap, do phuong phap doi hoi tinh ky luat va thudng xuyén; 50% cho rang viéc tu tao va nhap thé tu
vung tén thai gian. Trong khi d6, chi 36,6% gap kho khan vai giao dién, cho thdy phan 1én SV c6 thé
thich nghi véi thao tac trén RemNote sau thoi gian lam quen.

b. Trdai nghiém hoc tap véi RemNote

Bang 4: Danh gia cua sinh vién khi trai nghiém hoc tir vung voi RemNote (N = 60)

Trai nghiém ciia sinh vién Ty 1€ Mirc do
1. Himng tha hon khi hoc tir vung Tiéng Anh chuyén nganh 73,3% rét cao
2. Chu dong va d& dang theo doi tién trinh hoc tép trong hoc tir vung Tiéng Anh chuyén nganh 70% rét cao
3. Duy tri viéc st dung RemNote thuong xuyén dé on tap kién thic 76,6% rét cao
4. S& tiép tuc sir dung RemNote khi hoc tir vung Tiéng Anh chuyén nganh 86,7% rét cao

Phan I6n SV thé hién thai dé tich cuc va muc d6 hai long cao khi sir dung RemNote. Cu thé, 73,3%
cam thdy hing thd hon véi viéc hoc tir vung, 70% cho rang tng dung gitp hinh thanh théi quen tu
hoc chi déng, 76,6% duy tri sit dung thudng xuyén dé én tap va 86,7% mong mudn tiép tuc st dung
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RemNote sau nghién ctu. Tir két qua trén cho thdy, RemNote cé tam anh hudng quan trong dén viéc
cai thién kha nang ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh, gitip SV ¢6 déng luc hoc tap cao va thiét
lap thoi quen hoc tap lau dai. Diéu nay la ca s& dé cac gidng vién va nha quan li gido duc thiét ké, hoach
dinh cac chinh sach trong viéc tich hgp mét cach rong rai cac gidi phap céng nghé ho trg ghi nhé vao
16 trinh gidng day Tiéng Anh chuyén nganh trong tuong lai.
¢. Nhdn thic vé tinh hiéu qua cla viéc sir dung RemNote khi trai nghiém hoc tdp trén ing dung
Bdng 5: Bdnh gid ciia sinh vién vé tinh hiéu qud khi sir dung RemNote (N = 60)

Nhan dinh Ty 18 Mie d§
1. Hé théng hoa tir vung khoa hoc 86,7% rét cao
2. Tinh nang thé ghi nhé (flashcards) hd trg tt 86,7% rét cao
3. Thuén tién khi theo doi tién do hoc tap ca nhan 90% rat cao
4. Tiét kiém thoi gian hoc tip ma van dat hiéu qua ghi nhé. 80% rat cao

Theo két qua khao sat cho thay, viéc iing dung RemNote théng qua phuang phap lap lai ngat quang
(Spaced Repetition) thuc su mang lai hiéu qua trong viéc 6n tap va ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén
nganh. Tat ca cac loi ich dugc khao sat déu trén 80% phan hai tich cuc, trong do6 “Thudn tién khi theo dbi tién
do hoc tdp cd nhdn” dugc danh gia cao nhat. Ngoai ra, 86,7% SV nhan thay RemNote khéng nhimg giup “hé
théng héa turvung khoa hoc” ma con hé trg rat tot cho qua trinh ghi nhé tir vung tiéng Anh chuyén nganh
théng qua tinh nang thé ghi nha (flashcards). Nhiing két qua nay cling chiing minh rang RemNote khong
chi cung cap phuong phap 6n tap c6 hé théng ma con hé trg SV quan ly 16 trinh hoc tap va téi uu hoa thoi
gian, khdng dinh thém tiém nang ting dung manh mé ctia nén tang nay trong viéc déi méi phuong phap
hoc tir vung tiéng Anh chuyén nganh cho SV khéi nganh kinh té€ - tai chinh.

3.2.4. Két qua cho cdu héi mé: Rao can, dé xudt va kién nghj

a. Rao can khi thuc hién

Bén canh nhiing tac déng tich cuc vé déng luc va hiéu qua ghi nhd, két qua khao sat cling chi
ra nhiing Khoé khan va rao can trai nghiém ma SV khong chuyén ngi tai Trudng Pai hoc Tai chinh -
Marketing gap phai khi tiép can nén tdng RemNote. Viéc nhan dién ré cac rao can nay déng vai tro
quan trong trong viéc hoan thién cac giai phap hé trg hoc tap trong thuc tién. Thi nhat, vé mat ki thuat
va giao dién, tinh nang da dang clia RemNote tao ra mot “d@6 déc hoc tdp” (learning curve) nhat dinh,
khi c6 nhiéu SV gap kho khan trong viéc lam quen vdi giao dién. Thi hai, vé &p luc thai gian chuén bi
dit liéu, mét nlra SV danh gia viéc tu soan thao va khéi tao thé ghi nhé (flashcards) ton kha nhiéu thoi
gian, gay anh huéng dén trai nghiém tiép can ban dau. Thém na, nhiéu SV bay té mong mudn nhan
dugc cac tai liéu hodc budi hudng dan chi tiét han dé t6i uu hda cac thao tac trén (ng dung. Ngoai ra,
phan I6n SV thita nhan rdng viéc duy tri tinh ky luat d€ én tap dinh ky theo ding thuat toan Iap lai ngat
quang van la mot tha thach 16n.

b. Dé xudt kién nghi tur sinh vién

T két qua nghién clu vé tac dong tich cuc clia viéc ing dung RemNote théng qua phuong phap
lap lai ngat quang (Spaced Repetition) trong viéc hoc tir vung tiéng Anh chuyén nganh, nhém SV tham
gia trdi nghiém ctia Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing da dua ra cac dé xuat gitp nang cao hiéu qua
hoc tap cho SV khéng chuyén ngir cla trudng nhu sau:

Thi nhat, méi hoc phan chuyén nganh nén c6 cac bé thé tir ving mau (Pre-made decks) dugc tich
hop sén gdom hinh anh minh hoa va phat am chuan do gidng vién bé mén bién soan va sau d6 chia sé
truc ti€p cho SV. Diéu nay sé giup cac em tiét kiém thai gian khai tao dit liéu ban dau.

Thu hai, vé phia nha trudng va gidng vién, can xay dung cac video bai gidng chi tiét hodc té chuc
cac Iop tap huan ngén han cho ngudi mai bat dau ngay tir dau hoc ki dé gitip SV giam ap luc vé rao can
ki thuat, trong d6 tap trung huéng dan vé cach thao tac trén RemNote nhu cach tao bo thé ghi nhé
(flascards), cai ddt lich 6n tap tu dong, v..vv...
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Ngoai ra, vé phia ngudi hoc, can chia nhd muc tiéu hoc tap theo titng ngay, dong thai thiét l1ap tinh
nang théng béao (hodc nhic nhad) trén tng dung di dong ctia RemNote dé tiing budc hinh thanh thoi
quan On tap tu gidc va lau dai.

4. Két luan

Tom lai, két qua nghién clu da ching minh vé hiéu qua vugt troi clia phuong phap lap lai ngat
quang trén nén tang RemNote trong 16 trinh hoc tap va ghi nhé tur vung tiéng Anh chuyén nganh déi
véi SV khéng chuyén ngit cdia Trudng Dai hoc Tai chinh — Marketing. Diéu nay cang khéng dinh rdng
viéc day va hoc tir vung tiéng Anh chuyén nganh chi dua vao phuong phép truyén théng ghi chép -
hoc thudc khong con phu hgp nira, ma phai két hgp ting dung céng nghé théng minh nham t6i uu héa
kha ndng ghi nho tir vung bén viing. Y nghia ctia nghién ctu la tién dé quan trong trong viéc déi mai
phuong phap giang day Tiéng Anh chuyén nganh.

Nghién ctu cling cho thdy nhiing kho6 khan va thach thdc ma SV khéng chuyén ngir ctia Trudng
phai d6i mat khi sir dung nén tdng RemNote. M6t 13, SV phai danh thai gian dang ké dé lam quen va
ti€p can vai giao dién va cac tinh nang da dang clia RemNote. Hai la, phan I6n SV phan anh vé ap luc
thai gian trong viéc chuén bi di liéu, trong dé c6 viéc tu soan thdo va khai tao thé ghi nhé (flashcards).
Thém vao do, nhiéu SV mong mudn dugc tap hudn va huéng dan chi tiét dé t6i uu hda cac cach thao
tac trén Ung dung. Dai bo phan sinh vién ciing thira nhan rang viéc tuan tha ki luat 6n tap dinh ki la
mot thir thach 16n.

Nghién ctu khang dinh tinh kha thi va tiém nang ting dung cao clia phuong phap Lap lai ngat
quang trén nén tang RemNote déi véi SV khéng chuyén ngir tai Trudng Dai hoc Tai chinh - Marketing.
Song song vdi viéc ting dung thanh céng RemNote thi diéu can thiét phai cung cap dugc nguén hoc
liéu s6 chuadn héa (cac bo thé déng bé - flashcards), b6 tri thai gian huéng dan chi tiét cac cach thao tac
ki thuat trén ng dung ngay tur dau khéa hoc, dong thoi don gian hoa quy trinh ghi chi cho SV bang
cach két hgp vai hinh anh va am thanh cla ti vung tiéng Anh chuyén nganh duoc hoc.
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